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Informe DA-08-14
|CP-6

Anejo A
Gestiones de Cobro
Efectuadas a

Flora Comunications Inc.




GOBIERNO DE PUERTO RICO

Oficina de Administracion
Carlos Portalatin
Adminlistrador

9 de noviembre de 2011

Sr, Jorge Orama Exclusa

Flora Communications Inc.

Ave, Ponce De Ledén 431, National Plaza, Suite 1001
San Juan, Puerto Rico 00917

Informe de Auditoria DA-08-14 - Oficina del Contralor

Estimada sefior Oramad:

El 7 de marzo de 2008, la Oficina del Contralor de Puerto Rico “Contralor” emitié el
Informe de Auditoria DA-08-14 a la Oficina del Gobernador/Oficina Central de
Comunicaciones. El informe cubrié el periodo del 2 de enero de 2001 al 31 de
diciembre de 2003.

En dicha auditoria el Contralor identificod las siguientes deficiencias relacionados con
pagos efectuados por la Oficina de Comunciaciones a Flora Comunication Inc.
("Flora"):

Hallazgo 2.a 1) ¢) -Pagos por Gastos de Vigjes a los cudles no les correspondia
reembolso. $ 11,989.73

Hallazgo 2.a 1) d y e) - Pagos duplicados de facturas enfregadas en mds de
una ocasion. $33,579.85

Se acompana la factura #001 por la canfidad $ 45,569.58, por los gastos y pagos en
cuestion.  Se le conceden 30 dias para enviar el pago, rechazar la deuda y/o
presentar evidencia de que los sefilamientos no proceden. De no recibir comunicacion
de su parte a esos efectos en el término establecido, entenderemos que estd
aceptando los sefialamientos y estaremos tomando las medidas pertinentes para
asegurar el pago de la factura antes mencionada.

Cualquier pregunta puede comunicar conmigo al (787) 721-7000, extensién 3463 6 a
mi correo electrédnico CPortalatin@fortaleza.gobierno.pr.

Atentamente,

LA FORTALEZA, SAN JUAN, PR00901 * PO BOX 9020082, SAN JUAN, PR 00902-0082
Tel: (787) 721-7000 * Fax: (787) 724-6942




Modelo SC 724 Estado Libre Asociado de Puerto Rico

31-Jan-01 OFICINA DEL GOBERNADOR

PRIFAS : Agencia

Regl. 44 (8 ago 97) LA FORTALEZA SAN JUAN
Direccién

Qriginal - Deudor
1ra Copia - DIRECTOR DE FINANZAS
2da Copla - Recaudador Oficial

3ra Copia - Deudor FACTURA AL COBRO

4ta Copia — Unidad Origen

Nombre Flora Communication Inc.
Direccidn y 431 Ave. Ponce de Leon

Num. de Cuenta o San Juan PR 00917-3418
Seguro Social

_DESCRIPCION .

CUENTA| FONDO
E1291

ORG 'PROG | ASIG | AP | APORT FEDERAL | IMPORITE :© °
015000 2075 006 12 $ 45,569.58

Mayo 2001 |  Mayo2004 _ |PAGO POR CONGEPTO PAGOS INDEBIDOS POR CONTRATOS $  45,569.68
DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD INFORME CONTRALOR DA-08-14
HALLAZGO 2A. 1 CDYE

NOTA: DE USTED HABER HECHO EL. PAGO FAVOR SOMETER
EVIDENCIA DEL MISMO

8 45,569.58
CERTIFICO que los datos arriba indicados son correctos y que el pago de la deuda no se ha re_clb|do. Usted tiene hasta 15 dlas laborab
después de recibida esta factura para objetar la misma. Dicha notificacién puede hacerla por teléfono al 721-7000 o por
escrito a la direccién que se indica arriba. De nglr W alguna se continuaré con el tramite del caso.
// /0/ W Hl:/TOR STEWART TORRES- DIRECTOR DE FINANZAS 721-7000
Fecha Nombre y Firma del Jefe o su Representante Autorizado Teléfono

Debe efectuar el pago con un cheque certificado o giro a nombre del Secretario de Hacienda y enviarlo a:

RETENGA EL ORIGINAL DE LA FACTURA Y ACOMPANE LA COPIA CON SU PAGO

Conservacién: Seis afios después de recibido el pago o declarada la deuda incobrable o una intervencion de! Contralor, [0 que ocurra primero.




Flora Communications Co, Inc.

Ponce de Ledn Numero 857 2001 8pY 2 oo o -
Condominio Lagomar g T 008
Miramar, Puerto Rico 00907

9 de diciembre de 2011

Sr. Carlos Portalatin
Administrador

La Fortaleza

Gobierno de Puerto Rico
San Juan, PR 00901

Estimado sefior Portalatin:

En referencia a la carta recibida en Flora Communications el pasado 11 de diciembre
mediante correo certificado le solicitamos lo siguiente:

1-Puesto que no teniamos constancia del informe de la Oficina del Contralor fechado el 7
de marzo del 2008, hasta que se recibi6 su carta, personal de la oficina estd localizando
los expedientes desde enero de 2001 hasta el 31 de diciembre de 2003, puesto que, segin
nuestro mejor recuerdo hubo unos pagos duplicados que fueron aplicados, previa
conversacion con OCC, a facturas sin pagar.

2-Respetuosamente le solicitamos que nos informe cuéles son los nimeros de las facturas
en controversia, asi como copias de los comprobantes de pago de la oficina de
comunicaciones, de forma que podamos responsablemente hacer un andlisis de los
“pagos duplicados” a los que hace referencia el Contralor y aclarar la situacion.

3-De igual forma, lo relativo a los gastos de viaje por servicios prestados por la agencia a
la Oficina de Comunicaciones.

Esta comunicacién se envia en cumplimiento con el término inicial de treinta (30) dias
requerido en su carta del pasado 11 de diciembre.

Estamos a su orden para atender el asunto.

<Presidente
Flora Communicatios Co, Inc

~
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ADVERTISING & PUBLIC RELATIONS ‘\/ =

9 de Febrero de 20 1-2

Sr. Carlos Portalatin
Oficina de Administracion
La Fortaleza

San Juan, PR

Re: Informe de Auditoria DA-08-14 — Oficina del Contralor
Estimado Sr. Portalatin:

Acuso recibo de su carta del 10 de enero de 2012, recibida por correo el dia 13 del mismo
mes y afio, donde se nos someten comprobantes de pagos relacionados con el Informe de
referencia.

La Corporacién realizé un andlisis contable y una revision de los estados bancarios para
el objeto de ésta solicitud. A continuacion les sometemos la evidencia que demuestra que
los sefialamientos en este caso no proceden. Las facturas que se detallan en el Informe
fueron pagadas una sola vez; aunque, a primera vista, pudieren aparecer repetidos los

pagos.

Someto a continuacién el desglose de las distintas partidas y la forma en que fueron
expedidas y cobradas legitimamente. Son las siguientes:

A- Hallazgo 2.a 1) d y e)

1- Factura #2987 por $286.00

La Oficina Central de Comunicaciones (OCC) paga la factura con el cheque
#00992633 el dia 25/marzo/2003, junto con la factura #2940. Se aplica solo a la
factura #2940 y para que cuadrara el pago, ajustaron la factura por $98.17 (384.16
— 286.00). El 3% de contribucion retenida no se registré. Se queda la factura
#2987 al descubierto.

El ck#00992633 por la cantidad de $12,421.34 se supone se aplicara de la
siguiente manera:



Fact#2987 $ 286.00

Fact#2940 12.519.50 Vo)

12,805.50
(384.16) 3% contribucion retenida
12,421.34

OCC vuelve a pagar la factura con el ck#01207787 el dia 8/marzo/04. Se le debe
a OCC $286.00

2 - Factura #3048 por $800.00

OCC paga la factura con el cheque #01305309 el dia 6/julio/2004. Se acredit6 el
cheque correctamente.

OCC alega habia pagado la factura con el cheque #01033680 el dia 30/mayo/2003
pero este cheque NO esta registrado en las cuentas de Flora.

3 - Factura #3590 por $588.25

OCC paga la factura con el ck#01155525 el dia 17/dic/2003. Se acredita
correctamente.

OCC paga por segunda vez la factura con el ck#01182546 el dia 4/feb/04. Este
pago se acredito a la factura #3589. Cuando OCC paga la factura #3589, este pago
se acredita a las siguientes facturas:

Fact# 1860  $350.00 (OCC alega que pertenece a la Ofic. De la lera Dama)
Fact#1868 216.48 (OCC alega que pertenece a la Ofic. De la 1era Dama)
Fact#1894 21.77 (OCC alega que pertenece a la Fortaleza)

$588.25

4 - Factura #3822 por $23,130.40

Se paga por primera vez con el cheque #01219529 el dia 23/mar/2004

OCC paga por segunda vez la factura el dia 25/mayo/2004 con el cheque
#0127355 y se acredito a las siguientes facturas:

Fact#2073 — Abono  $1,084.00
Fact#2105 — Abono 3,112.00

Fact#2767 1,872.40
Fact#2117 2,695.74
*Fact#3142 14.366.26

$23,130.40



*Cuando OCC paga la factura#3142 con el cheque #01326291 se acredita la
cantidad de la factura ($14,366.26) a las siguientes facturas:

Fact#1775 $ 720.00
Fact#1850 625.00
Fact#1894 355.59
Fact#2073 1,586.66
Fact#2116 8,327.62
Fact#2117 2,751.39

$14,366.26

5 - Factura #5024508 por $9,748.85

OCC alega pag¢ esta factura con los cheques #01027607 el dia 22/mayo/2003 y
con el cheque #01067834 el dia 16/jul/2003.

No se encontrd ninguno de estos cheques en el sistema de contabilidad de Flora
Communications como recibidos ni depositados. Ademas, el nimero de factura no
concuerda con la secuencia de facturacion de Flora. Es posible que OCC haya
posteado erréneamente el suplidor.

B - Hallazgo 2.a 1) ¢)

Por otro lado, en relacion a la partida de gastos de viaje, los mismos fueron solicitados y
autorizados por la Oficina Central de Comunicaciones. Estos gastos fueron pagados en
su totalidad por Flora Communications y reembolsados por la OCC, ya que fueron
servicios prestados legitimamente.

Mucho les agradeceré que revisen la alegada deuda, haciendo los ajustes
correspondientes conforme a la evidencia sometida. De surgir alguna duda, estamos en la
mejor disposicién de reunirnos para explicar todos los detalles y contestar las
interrogantes que ustedes atn pudieran tener.

Cordialmerite,
- — ~

‘,-‘ A<
{

Jorge Luis Orama Exclusa
Presidente

Flora Communications Co., Inc.



Informe DA-08-14
|ICP-6

Anejo B
Gestiones de Cobro
Efectuadas a

Marketing & Media
Motivation Inc.




GOBIERNO DE PUERTO RICO

Oficina de Administracién
Carlos Portalatin
Administrador

9 de noviembre de 2011

Sr, Carlos Rodriguez
Vicepresidente

Marketing & Media Motivation, Inc.
PO Box 11846

San Juan, Puerto Rico 00922-1846

Informe de Audiforia DA-08-14 - Oficina del Contralor
Estimado sefior Rodriguez:

£l 7 de marzo de 2008, la Oficina del Contralor de Puerto Rico "“Contralor” emitié el Informe
de Auditoria DA-08-14 a la Oficina del Gobernador/Oficina Central de Comunicaciones, El
informe cubrié el periodo del 2 de enero de 2001 al 31 de diciembre de 2003.

En dicha auditoria el Contralor identificé las siguientes deficiencias relacionados con pagos
efectuados por la Oficina de Comunciaciones a Marketing & Media Motivation, Inc.
(“Marketing”):

Hallazgo 2.a 1) a) - Tarifa por Hora pagada incorrecta. $8,133.24
Hallazgo 2.a 1) b) - NUmero de horas trabajadas incorrectas. $475.00

Hallazgo 2.a 1) d) - Pagos duplicaods de factutras enfregadas mas de una ver.
$9,748.58

Se acompafia la factura #002 por la cantidad $18,356.82, por los gastos y pagos en
cuestion.  Se le conceden 30 dias para enviar el pago, rechazar la deuda y/o presentar
evidencia de que los sefilamientos no proceden. De no recibir comunicacion de su parte a
esos efectos en el término establecido, entenderemos que estd aceptando los
seficlamientos y estaremos tomando las medidas pertinentes para asegurar el pago de la
factura antes mencionada.

Cualquier pregunta puede comunicar conmigo al (787) 721-7000, extension 3463 &6 a mi
correo electréonico CPortalatin@fortaleza.gobierno.pr.

7momen‘re,

LA FORTALEZA, SAN JUAN, PR 00901 * PO BOX 9020082, SAN JUAN, PR 009202-0082
Tel: (787) 721-7000 * Fax: (787) 724-6942



Modelo SC 724 Estado Libre Asociado de Puerto Rico

31-Jan-01 OFICINA DEL GOBERNADOR

PRIFAS " Agencia

Regl. 44 (8 ago 97) LA FORTALEZA SAN JUAN
Direccién

Original - Deudor
1ra Copia - DIRECTOR DE FINANZAS
2da Copla - Recaudador Oficial

3ra Copia - Deudor FACTURA AL COBRO

4ta Copia — Unidad Qrigen

Nombre Marketing & Media Motivation

Direccion y PO Box 11846

NUm. de Cuenta o San Juan PR 00922-1846

Seguro Social

ORG

- DESCRIPCION.

‘APORT FEDERAL:

PORT

015000

2075 006 12

$

8,356.82

"~ Sept. 2002 “Mayo 2004 _|PAGO POR CONGEPTO

PAGOS INDEBIDOS POR CONTRATOS _ $

18,356.82
DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD INFORME CONTRALOR DA-08-14
HALLAZGO 2-A-1ABYD
NOTA: DE USTED HABER HECHO EL PAGO FAVOR SOMETER
EVIDENCIA DEL MISMO
$ 18,356.82
CERTIFICO que los datos arriba indicados son correctos y que el pago de la deuda no se ha recibido. Usted tiene hasta 15 dlas laborab
después de recibida esta factura para objetar la mismg, Dicha notificacién puede hacerla por teléfono al 721-7000 0 por
escfito a la direccion que se indica arriba. De no recjoiraui R%;\glguna se continuara con el tramite del caso.
-
i A ‘?// HECT{ STEWA ORRES- DIRECTOR DE FINANZAS 721-7000
Fecha Nombre y Firma del Jefe o su Representante Autorizado Teléfono

Debe efecluar el pago con un cheque cettificado o giro a nombre del Secretario de Hacienda y enviarlo a:

RETENGA EL ORIGINAL DE LA FACTURA

Y ACOMPARE LA COPIA CON SU PAGO

Conservacién: Sels afios después de recibido el pago o declarada la deuda incobrable o una intervencién del Contralor, fo que ocurra primero.
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GOBIERNO DE PUERTO RICO
Oficina de Administracion

Carlos Portalatin
Administrador

29 de febrero de 2012

Sr. Jorge De Jesus

Marketing & Media Motivation, Inc.
Edif. Citibank , Tercer Piso

Ponce De Leon 250

Hato Rey, PR 00926

Informe de Auditoria DA-08-14 - Oficina del Contralor
Estimado sefior De JesUs:

El 9 de noviiembre de 2011 enviamos a la atencién de Marketing & Media Motivation
Inc. la carta que se adjunta relacionada con hallazgos de la Oficina del Contralor en
su Informe de Auditoriac DA-08-14 relacionados con su compafia. Dicha
correspondencia fue devuelta por el correo.

Incluimos huevamente dicha comunicacién y se le conceden 30 dias para presentar
evidencia de que los sefialamientos no proceden o deberd proceder con el pago. De
no recibir comunicacién de su parte a esos efectos en el término establecido,
estaremos tomando las medidas pertinentes para asegurar el pago de la factura antes
mencionada.

Cualqguier pregunta puede comunicar conmigo al (787) 721-7000, extensidn 3463 6 a
mi correo electrénico CPortalatin@fortaleza.gobierno.pr.

Atentamente,

(-2

verDe (o LA FORTALEZA, SAN JUAN, PR 00901 * PO BOX 9020082, SAN JUAN, PR 00902-0082
Tel: (787) 721-7000 * Fax: (787) 724-6942
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