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CERTIFICACION INFORME DE ESTATUS Y PLANES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Area de Préstamos

v Estatus y Planes al 31 de agosto de 2012

CERTIFICO Y DOY FE: Que toda la informacién aqui vertida y los documentos electrénicos que se anejan son
ficles y exactos a los que constan en nuestros archivos. Entiendo que, tanto la informaciéon como los
documentos, podran ser verificados. Asimismo, soy consciente que de descubrirse cualquier falsedad o fraude
sobre lo aqui afirmado y provisto, pudiera estar sujeto a las acciones legales correspondientes, segln dispuesto
en el Articulo 19 de la Ley Nam. 197 de 2000, seglin enmendada, conocida como la “Ley del Proceso de la
Transicion del Gobierno”.
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INFORME DE ESTATUS Y PLANES

DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE RETIRO

Nombre de la Agencia: ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE RETIRO

Andrés Ramon

: — Préstamos o i
Area u Oficina; Administrador Auxiliar
Proyecto o Actividad P c Stat R Comentari
royecto o Activiaa 5 A P omentarios
y sloohen Ay A Terminacion
Elaborar plan de seminarios y desarrollo \ .
! ; . S comenze primera reunion con varlas Cooperativas
de adiestramientos a las Cooperativas Nancy Lopesz En Proceso mayo 2013 )
: ) para ostablecer piloto.
para el manejo de Préstamos.
Este proyecto se esta mancjando entre el area de
Manejo de Descuento Indebidos Carmen Martinez En Proceso febrero 2013 [servicio de préstamos y el grupo de intervenciones
de préstamos
Ezstablecer procesos y procedimientos La unidad de Servicio de Préstamos esta en pleno
de |a venta de cartera de Banco Andrés Ramaon En Proceso enero 2013 [desarrollo para Incluir al Banco Cooperativo como
Cooperativo clicnte.
Impresion y Manejo de Certificados ; Se comenzo con reagrupar y analizar los certificados
el IR Mancy Lopez En Proceso junio 2013 2 il
Estopel emitidos a las Cooporativas
G G B B Completar el proceso del cierre de la venta, Este
ierre de Venta de Préstamos a Banco : : ; . ;
Ponul Andrés Ramdn En Procesa noviembre 2017 |proceso tiene ventanas para ajustes hasta 90 dias
opular oy ;
R entre la transaccion y &l manejo de los préstamos.
Confi ian del area d st Se comenzo con el praceso de transferencia de
onfiguracion del arca de préstamos a ; i ; : i
k o p o Andrés Raman En Proceso Junio 2013 conocimientos entre el drea de préstamos y el drea
nueva plataforma de servicios Gnicos e :
dr servicio al chiente.
. . Consolidacion de todas las operaciones relacionadas
Establecer unidad contralizada de . . : . . N
; : ; Andrés Ramon En Proceso marza 2013 |a préstamos hipotecarios, servicios, originacion y
Préstamos Hipotecarios = :
propiedades reposeidas.




