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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISION DE SERVICIO PUBLICO

REGLAMENTO PARA VEHICULOS DE ALQUILER
ARTICULO 1.00: DISPOSICIONES GENERALES
Seccidon 1.01 - Titulo

Este Reglamento se conocera y podra citarse con el nombre de
“Reglamento para Vehiculos de Alquiler”.

Seccion 1.02: Base Legal
Este Reglamento se promulga en virtud de la Ley Nam. 109 de

28 de junio de 1962, segin enmendada, conocida como la Ley de

Servicio Pablico y la Ley Num. 170, de 12 de agosto de 1988, segin

enmendada, conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo

Uniforme. -

Seccién 1.03: Proposito

Este Reglamento establece los requisitos, términos y condiciones
pertinentes al servicio de alquiler de vehiculos de motor en Puerto

Rico, cuyo término de duracién no exceda de ciento ochenta (180)

dias.

Seccion 1.04: Interpretacion de la Comisién

La Comisién podra, mediante Acuerdo del Pleno, Resolucién y

Orden, interpretar, ordenar y clarificar las disposiciones de la Ley y este

Reglamento cuando alguna interpretacién de la Ley o Reglamento entre en

conflicto o contradiccién y requiera el conocimiento experto del

organismo.
ARTICULO 2.00: DEFINICIONES
Seccion 2.01 Conceptos
Para fines de la administracién y aplicacién de este Reglamento,

los términos que se definen a continuacién tendran el significado que

se expresa:

1. Alquiler de Vehiculos para Examen de Conducir - Todo vehiculo de
motor que directa o indirectamente se alquile para uso en el area de
examen para obtener la licencia de conducir en cualquiera de las
categorias que el Departamento de Transportacién y Obras Publicas
otorga.

2. Administracién de Reglamentos y Permisos (ARPE) - agencia que vela

por la seguridad, proteccién y bienestar del pueblo mediante la




administracién de reglamentos aplicables al desarrollo y terrenos o
estructuras.

Administracién para el Sustento de Menores (ASUME) - agencia que
promueve e implanta 4gil y efectivamente la politica publica del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, de procurar que en cumplimiento con sus
obligaciones sociales y legales, los padres y madres no custodios de
menores de 21 afios, los descendientes de personas mayores de 69 afios v
las personas legalmente responsables, contribuyan a la manutencién y el
bienestar de sus hijos y padres ascendientes de edad avanzada,
salvaguardando el derecho de estas personas a recibir pensiones
alimentarias.

Arrendamiento a corto plazo - Arrendamiento cuyo término o duracion
no exceda de ciento ochenta (180) dias calendario.

Autorizacién de Nueva Franquicia - Aprobacién que la Comisién de
Servicio Puablico emite parala provision de vehiculos de alquiler segtn lo
dispone este Reglamento.

Centro de Recaudaciones de Ingresos Municipales (CRIM) - agencia que
tiene como objetivo el segregar, notificar y cobrar los recaudos por
concepto de contribucién sobre la propiedad, asi como los otros fondos
dispuestos por Ley y distribuirlos a los Municipios.

Certificacién de Registro - Certificado expedido por la Comisién de
Servicio Publico a una persona que opera una empresa de vehiculos de
alquiler,

Comisién de Servicio Piblico del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
(CSP) - agencia que establece reglamentacion, fiscalizacién y la politica
publica en torno a servicios en Puerto Rico. Participa en forma efectiva en
el desarrollc econdémico y social del pais.

Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico - agencia que previene, combate y

determina las causas de incendios para proteger vida y propiedad.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Departamento de Hacienda del Estado Libre Asociado de Puerto Rico -
agencia que formula e implanta la politica fiscal, contributiva y financiera
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (DTRH) - agencia
enfocada en la gesta de fortalecer la fuerza trabajadora, facilitando las
oportunidades de empleo, adiestramiento, fomentando la paz laboral y
colaborando en la prevencion de conflictos obrero-patronales.
Departamento de Transportacién y Obras Pablicas del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico (DTOP) - Agencia administrativa, que entre
otras facultades, administra la Ley Nam. 22, de 7 de enero de 2000,
conocida como Ley de Vehiculos y Transito, segtin enmendada.

Empresa de vehiculo de alquiler - Incluye a toda persona natural o
jurfdica que fuera duefia, arrendare, controlare, explotase, o administre
un local destinado al alquiler de vehiculos de motor para ser arrendados a
corto plazo.

Franquicia - Permiso aprobado por la Comisién de Servicio Publico a
persona natural o juridica para proveer vehiculos de alquiler a corto
plazo.

Licencia - Certificado que emite la Comisién a todo Concesionario de
vehiculo de alquiler luego de cumplir con los requisitos de Ley y
Reglamento de la Comisién de Servicio Publico.

Persona - Toda entidad natural o juridica.

Renovacion de Autorizacién - Aprobacion de la Comisién de Servicio
Pablico para un nuevo periodo de vigencia de la franquicia.

Vehiculo de Alquiler - Todo vehiculo de motor movido por fuerza
distinta a la muscular incluyendo: embarcaciones para pesca deportiva, de
placer, transportacion de pasajeros, “jet ski”, “jet boat”, motoras acuaticas,
motoras terrestres, equipo pesado de construccién, jardineria, vehiculos

de uso diario para tomar examen de conducir, el cual es objeto de



arrendamiento a corto plazo y que es conducido por el arrendatario o la
persona que éste designe. No se consideraran vehiculos de alquiler
aquellos usados para realizar trabajos en la propiedad o de uso personal

por su propio duefio.

ARTICULO 3: REQUISITOS PARA LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE

A.

NUEVAS FRANQUICIAS
Cualquier persona que interese obtener una franquicia para operar un
Vehiculo de Alquiler deber4 radicar en la Secretaria de la Comision de
Servicio Pablico, una solicitud. para prestar los servicios de alquiler de
vehiculos, bajo juramento, suministrando la siguiente informacién y
cumpliendo con los requisitos establecidos:

1. Nombre, direccién y seguro social del peticionario y de su conyuge.

2. Nombre, direccién y seguro social patronal del o de la persona natural o
juridica bajo la cual se propone hacer negocios en Puerto Rico.

3. Numero(s) del teléfono(s) del lugar de trabajo, residencia y faximil.

4. Status civil del o los peticionario(s).

5. Si es tenedor de alguna franquicia o autorizacién conferida por la
Comisién de Servicio Publico, indicar categoria y ntimero de la
misma.

6. Tarifas a cobrar, cuando aplique. (sujetas a la evaluacion de la Oficina
de Contabilidad y Estudios Tarifarios de la Comisién de Servicio
Piblico).

7. Pago de los aranceles correspondientes.

8. Descripcion del (tos) vehiculo (s), incluyendo marca, nimero de motor,
modelo, afio, copia de la registracién del vehiculo y copia de la licencia
expedida por el Departamento de Transportacién y Obras Piblicas, las
cuales tienen que estar registradas a nombre del peticionario.

9. Cualquier otra informacién o requisito adicional que la Comisién de
Servicio Pﬁblico estime pertinente, 0o que requieran las Reglas de

Procedimiento Administrativo de la Comision de Servicio Publico.



B.

Cuando el peticionario(a) sea una persona natural, la solicitud de

autorizacion deberd venir acompafiada, ademds de la siguiente

informacién o documentos:

1.

Si estd autorizado a conducir vehiculos de motor por el
Departamento de Transportacion y Obras Puablicas, niimero y
tipo de la licencia de conducir conferida. La licencia debe estar
vigente.

Certificado de Nacimiento en original.

Si el peticionario es extranjero, presentard el Certificado del
Servicio de Inmigracién y Naturalizacién en original que
evidencie su habilidad para trabajar en Puerto Rico.

Certificado de Antecedentes Penales expedido por la Policia de
Puerto Rico, cuya fecha de expedicién no sea mayor de seis (6)
meses al momento de la radicacion de Ia solicitud. En el caso de
personas extranjeras, que cumplan con el requisito de habilidad,
deberd radicar el certificado expedido por las autoridades
correspondientes de su pais de origen.

Historial Choferil expedido por el Departamento de
Transportacién y Obras Publicas, cuya fecha de expedicién no
sea mayor de seis (6) meses al momento de la radicacién de la
solicitud.

Certiticado Médico utilizando el formularic que provee la
Comisién de Servicio Pdblico, el cual no podra exceder de
treinta (30) dias al momento de la radicacion.

Certificacién de Deuda del Departamento de Hacienda o Plan
de pago. Este documento no podra exceder de treinta (30) dias
de expedido al momento de la radicacion.

Certificacion de Radicacion de Planilla sobre Contribucion de

Ingresos de los dltimos cinco (5) afios expedida por el




Departamento de Hacienda. Este documento no podra exceder
el afio contributivo de expedido al momento de la radicacién. Si
la persona no rinde o no rindi6 planillas, debera presentar el
Formulario SC-2781 que provee el Departamento de Hacienda
debidamente cumplimentado y sellado.

9. Certificacion de Registro de Comerciante del Departamento de
Hacienda.  Este documento no podrd exceder el afio
contributivo de expedido al momento de la radicacion,
Formulario SC-2914, que provee el Departamento de Hacienda
debidamente cumplimentado y sellado.

10. Dos (2) fotos 2 x 2 a color reciente, sin gorra o pafiuelo.

11. Certiticacién del Seguro Social Choferil expedido por el
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos.  Este
documento no podra exceder de treinta (30) dias de expedido al
momento de radicar, si es un permiso nuevo. Si el peticionario
es concesionario de este Organismo, deberd presentar la
certificaciébn que acredite el pago del o los trimestre(s)
correspondiente(s) al momento de la radicacién.

12. Certificacion negativa de ASUME o Plan de pago expedida por
la Administracion para el Sustento de Menores. Este
documento no podra exceder de treinta (30) dias de expedido al
momento de la radicacién.

13. Certificacion del Centro de Recaudacién de Ingresos
Municipales (CRIM), si el peticionario es duefio de la propiedad
inmueble y mueble, eﬁ los casos que aplique.

14. Permiso de Uso expedido por la Administracién de
Reglamentos y Permisos (ARPE) por local.

15. Certificado de Inspeccion expedido por el Cuerpo de Bomberos

del Estado Libre Asociado de Puerto Rico por local.



16. Cartas de endoso y/o contratos que e;poyen y/o demuestren la

necesidad y conveniencia del servicio solicitado. Las cartas de
endoso deben cumplir con los sigutentes requisitos:
1) Papel timbrado de la compafiia
2) Certificar la necesidad de servicio
3) Compromiso o intencién de la persona natural o
juridica que se recomienda
4) Nombre de la persona, posicién y empresa que endosa
en letra legible
5) Teléfono, direccion fisica y 'postal de la empresa que

recomienda.

C. Sies una corporacion deberd acompariar, ademas:

1.

Certificado de Incorporacién emitido por el Departamento de
Estado, del ELA de P. R.

Copia certificada de los Articulos de Incorporacion (By-Laws).
Estado Financiero compilado por un Contador Publico
Autorizado. En aquellos casos en que la corporaciéon tenga
menos de un (1) afio de operaciones, debera someter un Estado
de Situacién (Balance Sheet) compilado por un Contador
Publico Autorizado.

Certificado de Conducta Corporativa emitida por el
Departamento de Estado (Good Standing).

Resolucién Corporativa que certifique el representante de la
Corporacién para realizar los trdmites ante la Comision de
Servicio Priblico.

Certificado de Antecedentes Penales del Presidente de la
corporacion o del representante autorizado (agente residente)
ante la Comision de Servicio Pablico, expedido por la Policia de

Puerto Rico. Este documento no podra exceder de seis (6) meses




10.

11.

12,

13.

14.

de expedido al momento de la radicacién. En el caso de
personas extranjeras que cumplan con el requisito de habilidad,
debera radicar el certificado expedido por las autoridades
correspondientes de su pais de origen.

Certificacion de la composicion de la Junta de Directores.
Certificacién de deuda. del Departamento de Hacienda de la
Corporacion o Plan de Pago, el cual ﬁo podra exceder de treinta
(30) dias de expedido al momento de la radicacién.

Certificacion de Radicacion de Planillas de la Corporacidén de los
tltimos cinco (5) afios del Departamento de Hacienda, este
documento no podrd exceder de un (1) afio de expedido al
momento de la radicacién.

Certificacion de Seguro Social Choferil de la Corporacién
expedido por el Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos. Este documento no podra exceder de treinta (30)
dias de expedido al momento de fadicar, si es un permiso
nuevo. Si el peticionario es concesionario de este Organismo,
deberd presentar la certificacion cubriendo el (los) pago(s) del
trimestre(s) correspondiente(s) al momento de la radicacion.
Dos (2) fotos 2 x 2 a colores del presidente o representante
autorizado

Certificacion del Centro de Recaudacién de Ingresos
Municipales (CRIM), si el peticionario es duefio de Ila
propiedad mueble o inmueble en los casos que aplique.

Permiso de Uso expedido por‘ la  Administracién de
Reglamentos y Permisos (ARPE) por local.

Certificado de Inspeccion eﬁpedido por el Cuerpo de Bomberos

de Puerto Rico, por local.




15, Cartas de endoso y/o contratos que demuestre la necesidad y
conveniencia del servicio solicitado.

16. Namero de Seguro Social Patronal, local y federal.

ARTICULO 4.00: ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS DE MOTOR PARA

A.

TOMAR EXAMEN DE CONDUCIR

Toda persona que interese o se dedique al arrendamiento de vehiculos
de motor para tomar exdmenes de conducir en el area desighada para
tal gestién por el Departamento de Transportacidn y Obras Piblicas, tendré
que obtener una autorizacién de la Comision de Servicio Pablico. Esto
independientemente de que el arrendamiento se realice previamente o
en el momento de tomar el examen en o fuera del area de tomar el
mismo.

Para obtener esta autorizacion el arrendad‘or del servicio tendrd que
cumplir con todos los requisitos dispuestos en este reglamento y
cualquier otra disposicién legal o reglamentaria, que le sea aplicable.
Una vez obtenida la autorizacién, es obligacién de todo concesionario
cumplir con los términos y condiciones que disponga la resolucién,
leyes y reglamento que conceden la misma.

Aquellas personas que interesen o posean una autorizacién, segan
dispuesto en este articulo, que a su vez se dediquen u operen un
negocio de escuela de conducir, deberan asi consignarlo en Ia
Comision. El area operacional de estas autorizaciones sera la Isla de
Puerto Rico, quedando asi autorizadas a brindar sus servicios en
cualquiera de los lugares designados por el Departamento de
Transportacién y Obras Puablicas para la toma del examen de conducir.

VEHICULOS PARA ALQUILER EN LA ZONA DE EXAMEN DE
GUIAR

1. La vida util de Ios vehifculos dedicados a este tipo de

arrendarniento sera de diez (10} afios. La sustitucién de los mismos




se hara de conformidad a los términos y requisitos dispuestos para
este proceso por la Comision.

2. Los vehiculos destinados a este tipo de arrendamiento seran
inspeccionados una (1) vez al afio por la Comision. Aquellos
vehfculos que a su vez se dediquen a la ensefianza del manejo de
vehiculos de motor deberan cumplir con todos los requisitos de
inspeccion establecidos por la Oficina de Servicios al Conductor del
Departamento de Transportacion y Obras Pablicas. La Comision
no intervendrd con cualquier requisito que este Departamento
imponga a tales efectos.

E. Seran aplicables a esta franquicia todos los Articulos de este

reglamento que no son incompatibles con lo anterior dispuesto.

ARTICULO 5: PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR AUTORIZACION DE
NUEVA FRANQUICIA

1. Lasolicitud de autorizacion debidamente juramentada por un funcionario
de la Comisién o notario publico debera ser radicada en la Secretaria de la
Comisi6n o en la Oficina Regional més cercana al 4rea geografica donde se
brindara el servicio.

2. El peticionario publicara dos (2) avisos, eﬁ dos (2) periddicos de
circulacién general segin disponen las Reglas de Procedimiento
Administrativo de la Comisién de Servicio Pablico.

3. Toda persona natural o juridica, organizacién o entidad que objetare la
solicitud radicada o que interesare comparecer y ser oida con relacién a la
peticion deberd hacerlo dentro del término de quince (15) dias a partir de
la fecha de la publicacion de los edictos. La parte opositora debera
notificar y fundamentar su escrito mediante justificacion al efecto a la
Comision y al peticionario. La Comisién en el ejercicio de su discrecién
podra permitir que la parte opositora sea ofda aﬁn cuando la presentacién

de su escrito de oposicién no sea notificado debidamente, previo a la vista
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y fuera del término prescrito para ello. En estos casos dicha parte no
podré participar activamente en la vista.

4. La Comisiéon evaluard cada solicitud de autorizacién y de considerarlo
necesario celebrara vistas publicas para determinar si el peticionario esta
en condiciones de cumplir con los requisitos de la ley de Servicio Pablico
y de este Reglamento y si la necesidad y conveniencia ptblica requieren el
que la misma sea concedida. La Comisién previo a emitir una decisién
celebrara vista piblica, administrativa o proceso investigativo, cuando se
hubiese radicado oposicién escrita a la solicitud de autorizacion.
Los opositores deberan ser notificados por la parte de todo documento
que se radique ante la Comisién y esta a su vez de de cualquier
determinacion que emita.

5. La vista pdblica y la notificacién de la determinacién que emita la
Comisién se regiran por el procedimiento establecido en la Ley y en las
Reglas de Procedimiento Administrativo de ‘la Comisién de Servicio
Pablico.

6. El peticionario y la parte opositora podran dentro de los veinte (20) dias
después de haberle sido notificada la decision de la Comision solicitar la
reconsideracién de la misma conforme lo dispone las Reglas de
Procedimiento.

7. La autorizaciéon concedida por la Comisién podrd establecer cualquier
condicién o restricciéon que estime pertinente entre otras cosas, pero sin
limitarse al modelo, tipo o clase de vehiculo de motor aceptado para ese
servicio, el término de duracion, las condiciones en cuanto al servicio a
prestarse, la forma de operar el vehiculo y el 4rea, lugar o territorio en el

que habra de prestarse el mismo.

ARTICULO 6: RENOVACION DE AUTORIZACION
1. Las solicitudes de renovacién de autorizacién para prestar un servicio de

alquiler de vehiculos deberan radicarse en la Comisién por lo menos
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treinta (30) dias calendario previo al vencimiento de la autorizacion con
todos los documentos de la solicitud de autorizacién, excepto el
Certificado de Nacimiento.

3. Conjuntamente con la radicacién de la solicitud de renovacién el
peticionario debera presentar el inventario de vehiculos autorizados ante
la Oficina Central o Regional correspondiente de Ia Comisi6n. Una vez
cumplidos los trdmites de renovacion dispuestos en esta Seccién, la
Comisién podré ordenar su renovacién por un término adicional de cinco
(5) afios.

4, La Comisioén podra denegar la renovacién de la autorizacion solicitada,
previa la celebracion de vista, en los casos que aplique, la cual se regird
por el procedimiento establecido en este Reglamento para los casos de
suspension, enmienda o revocacion de autorizaciones.

5. Las solicitudes de reconsideracién de las determinaciones de la Comision,
en cuanto a cualquier peticién de renovacién de autorizacion, se regiran
por lo dispuesto en las Reglas de Procedimiento Administrativo de la
Comision.

6. En la Resolucién y Orden autorizando la peticién, se le advertira al
concesionario, que dentro del término de treinta (30) dias anteriores al
vencimiento de la autorizacidn, deberd renovar la misma o de Io contrario

se cancelara su vigencia por falta de interés.

ARTICULO 7: CERTIFICACION DE REGISTROS

Toda persona que opere una empresa de vehiculos de alquiler, a corto plazo
deberd, antes de dedicarse a esa actividad, radicar en la Secretaria de la Comision
una “solicitud de certificacion” utilizando los formularios que para tales fines
proveera la Comisién y cumpliendo con los requisitos que alli se establecen. La
Comisién examinara la solicitud y de cumplir ésta con los requisitos de la Ley de
Servicio Publico y de este Reglamento, expedira el correspondiente “Certificado de

Registro” el cual continuara en plena vigencia mientras la empresa cumpla con los
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requisitos de Ley y de Reglamento mencionados. Desde entonces podra la empresa
empezar operaciones. El concesionario exhibira copia de su certificacién de registro
y de este Reglamento en un lugar visible y accesible en cada una de sus oficinas.
ARTICULO 8: REGISTRO EN EL DEPARTAMENTO DE TRANSPORTACION
Y OBRAS PUBLICAS

El Departamento de Transportacién y Obras Piblicas no registrard vehfculo
de motor alguno como vehiculo de alquiler sin que haya mediado previamente la
certificacion de la Comisién de que dicho vehiculo se esta operando por un empresa
de vehiculo de alquiler a corto plazo, debidamente autorizada. Dicha certificacién
podrd expedirla la Comisién para una flota de varios vehiculos en un solo

documento o para un solo vehiculo.

ARTICULO 9. POLIZA DE SEGURO

Toda empresa de vehiculos de alquiler debera radicar en la Comisién copia
certificada de una Poliza de Seguro expedida por una compafifa autorizada por el
Comisionado de Seguros de Puerto Rico, a hacer negocios en Puerto Rico. Toda
Poéliza de Seguro sometida a la Comisién en cumplimiento con los requisitos de este
Reglamento debera contener una clausula donde la compafifa de seguros se
comprometa a notificar a la Comisién el vencimiento de dicha poliza con no menos
de treinta (30) dias de antelacion a la fecha de vencimiento.

En caso de cancelacién por falta de pago debera notificarse a la Comisién con
diez (10) dias de anticipacion a la fecha de cancelacién y cuando ésta comience, por
cualquier otro motivo que no fuera falta de pago, deberd notificarse a la Comisién
en la misma fecha en que se notifique de ello al asegurado.

ARTICULO 10: INSPECCION DE VEHICULOS QUE NO SE UTILIZAN
PARA TOMAR EL EXAMEN DE GUIAR

Todo vehfculo dedicado a operar como vehiculo de alquiler deberd ser
sometido a inspeccién por funcionarios de la Comisién de Servicio Puablico
anualmente. La vida til de estos vehiculos sera de cinco (5) afios, a menos que

provean a esta Comisién una certificacién de un mecanico autorizado, indicando
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que el vehiculo estd en dptimas condiciones para continuar ofreciendo servicio. Esta
certificacion extenderd el termino de vida del vehiculo por seis (6) meses adicionales.
La Comision podra conceder una segunda extensién por seis (6) meses adicionales
previa presentacién de una nueva certificacion. Esta dltima prorroga sera final.

La Comisién proveera los formularios a utilizarse para que las empresas
certifiquen la condicién de vehiculos nuevos dentro del afio en curso, para los que se
solicita se obvie la inspeccion ocular.

Todo vehiculo de alquiler a corto plazo deberd incluir entre su equipo un
neumatico de repuesto en buenas condiciones, el mecanismo adecuado para cambio

de neuméticos, un mapa de las carreteras de Puerto Rico.

ARTICULO 11: CONSTANCIA DE INSPECCION DE VEHICULOS DE
ALQUILER

Luego de ser inspeccionado y aprobado, todo vehiculo de alquiler autorizado
deberéd exhibir el sello o constancia oficial . expedido por la Comisién de Servicio
Pablico al momento de la inspeccién. Este sello serd adherido en la parte interior

derecha del parabrisas donde no afecte la visibilidad del conductor.

ARTICULO 12: INVENTARIO DE VEHICULOS DE ALQUILER

Toda empresa de vehiculos de alquiler debera radicar anualmente en la
Comision, un inventario detallado de los vehiculos que opera bajo su certificacion
indicando para cada vehiculo su marca, modelo, nimero de motor, nimero de
tablillas, nimero de registro en el Departamento de Transportacién y Obras
Publicas, asi como cualquier otra informaciéon que la Comisién creyera necesaria.

Toda empresa utilizara los formularios que a esos fines preparara la Comision.

ARTICULO 13: SUSTITUCIONES, ADICIONES, RETIROS O PERMUTAS

Toda empresa de vehiculo de alquiler podra realizar en sus flotas de
vehiculos las sustituciones, adiciones, retiros o traspasos de vehiculos que creyere
conveniente. La empresa debera notificar a la Comisién en los formularios que a
estos fines se proveen, del hecho de la adicion, sustitucién, permuta o traspaso. En

casos de adicion, sustituciéon o permuta no podrd operarse como vehiculo de alquiler
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el vehiculo adicionado, permutado o sustituido, sin la previa notificacion a la
Comision incluyendo evidencia demostrativa de que se cumplieron los requisitos de
inspeccion y seguro establecidos en este Reglamento.

En casos de retiros, la notificacion debera hacerse a la Comisién dentro de los
diez (10) dias siguientes a la fecha en que el vehiculo fue dado de baja de la flota
operada por la empresa.

En casos de traspasos de vehiculos de alquiler a otra empresa debera
previamente notificarse a la Comision la propuesta transaccién de traspaso y

radicarse en la Comision, utilizando para ello el formulario pertinente.

ARTICULO 14: ARANCELES

El arancel a pagar estd contenidol en el Reglamento para el Cobro de
Aranceles, Tramites Administrativos y Reproducciénl de Documentos de la
Comision de Servicio Pablico, excepto el pago de treinta ($30.00) d6lares por unidad

por concepto de regalias, segtin lo dispone la Ley de la Comision.

ARTICULO 15; INSPECCION DE LIBROS, DEL LOCAL U OFICINA

La Comisién tendra plena facultad para inspeccionar, examinar o de otra
forma, revisar los libros y facilidades de una empresa de vehiculos de alquiler a los
fines de verificar la veracidad y exactitud de los informes radicados por estas
empresas a la Comisiéon, asi como para.verificar el fiel cumplimento con las
disposiciones de este Reglamento. En adiciéon a los informes anteriormente
mencionados, las empresas de vehiculos de alquiler vendran obligadas a someter a
la Cornisién las tarifas vigentes con sus cambios, anualmente, También someteran
anualmente copia de un estado financiero éompilado, segiin las normas del codigo
de Contadores Publicos Autorizados.
ARTICULO 16: ACCIONES CONTRA EMPRESAS DE VEHICULOS DE

ALQUILER
La Comisién podra citar a cualquier empresa que se dedique al negocio de

alquiler de vehiculos de motor a una vista administrativa en los siguientes casos:
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d)

f)

Si se radicare querella o si llegare a conocimiento de la Comisién el
hecho de que en cualquier parte de Puerto Rico, se encuentra operando
una empresa de vehiculos de alquiler sin haber cumplido con los
requisitos que este Reglamento.

Si habiendo cumplido con ellos, la empresa estuviere operando o
alquilando vehiculos en condiciones que constituyere una amenaza
para la seguridad o salud publica.

Si se incumple con una Resolucion y Orden emitida por la Comision.

Si de la inspeccién, investigacion o examen a la empresa por la
Comision resultare que ésta se encuentra en violacion a las Leyes de
Trénsito, de la Comisién y a las disposiciones de este Reglamento.

Si se discriminare por razon de sexo, raza, nacimiento, origen, condicion
social o cualesquiera otra razén arbitraria en el alquiler de dichos
vehiculos y el solicitante del servicio radicard una querella ante la
Comision. Si el solicitante del servicio radicara una accién en el foro
judicial, por las razones expuestas en este inciso, la empresa debera
notificar a la Comision dentro del término de diez (10) dias a partir de
la notificacion de la accién radicada.

5i existiera cualquier otra justa causa.

Dicha citacién contendra los cargos que se le imputan a la empresa y se le

notificard del lugar y fecha de la vista en la cual deberd mostrar causa por la cual no

deber4 la Comisién imponerle una multa administrativa, suspender, o cancelar la

certificacién de su registro como empresa de vehiculos de alquiler, o cualquier otra

accion segtin fuera el caso.

A la vista administrativa adjudicativa podra comparecer la empresa citada,

asistida de abogado y tendra derecho a presentar prueba y refutar la que se presente

en su contra.

La Comisién, [uego de celebrar la vista mencionada, de entender que existe la

violacién objeto de querella u orden para mostrar causa, podra imponer multas
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administrativas de acuerdo a las disposiciones del Articulo 21, de la Ley de Servicio
Pablico de Puerto Rico (37 LP.R.A. Seccion 1108), suspender la certificacion de
registro de la empresa, o revocarla, o suspender, o revocar la licencia de vehiculo
de alquiler del vehfculo envuelto en la violacién. La Comision podrd, en auxilio de
su jurisdiccion en los casos de suspension o revocacién de la Certificacion de
Registro o de la licencia del vehiculo, incautarse de las tablillas del vehiculo y
retenerlas o enviarlas al Departamento de Transportacién y Obras Pdablicas, por el
término que corresponda.

Si la sancién impuesta fuere una multa administrativa, pasados treinta (30)
dias desde la notificacién de la misma, sin que se hubiere pagado, la Comision
podrd ordenar la incautacion de las tablillas de los vehiculos de la empresa y
retenerlas o enviarlas al Departamento de Transportacion y Obras Puablicas, para

que se retengan alli mientras la multa permanezca insatisfecha.

ARTICULO 17: CONDUCTORES O ARRENDATARIOS

Ninguna empresa de vehiculos de alquiler alquilard o consentird a que
ninguna persona maneje u opere un vehiculo de alquiler perteneciente a dicha
empresa a menos que la persona sea un cbnductor debidamente autorizado por el
Departamento de Transportacién y Obras Publicas, a manejar o guiar el vehiculo de
motor y cuya licencia esté vigente. Si el arrendatario posee una licencia de conducir
vigente de cualquier estado o pafs, la empresa cumplira con la reglamentacion que a
esos efectos requiera el Departamento de Transportacién y Obras Piblicas de Puerto

Rico.

ARTICULO 18: DISPOSICIONES GENERALES

Ninguna de las disposiciones contenidas en este Reglamento se entendera en
forma alguna en el sentido de restringir o limitar los poderes generales o inherentes
de la Comisién, la que se reserva la facultad de dictar cualesquiera orden que estime

pertinente para la reglamentacién de los servicios de vehiculos de alquiler en Puerto
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Rico, conforme dispone la Ley Num. 109, Supra 27, L.P.R.A., Seccion 1001, et. seq, a

fin de proteger el interés publico.

ARTICULO 19: PENALIDADES

Toda persona que infringiere cualquiera de las disposiciones de este
Reglamento incurrird en delito menos grave y estara sujeta a la sanci6n penal que
establece la Ley Num. 109, Supra, Seccion 1001, et. seq. La Comisién podra en todo
caso de infraccién de cualquiera de las disposiciones de este Reglamento y previa la
celebracion de vista administrativa de conformidad a las Reglas de Procedimiento
Administrativo de la Comision de Servicio Pudblico, imponer una multa
administrativa, suspender, o cancelar el certificado de registro expedido a la

empresa o el permiso para el vehfculo concernido.

ARTICULO 20: CLAUSULA DE SEPARABILIDAD

Si cualquier disposiciéon de este Reglamento fuere declarada ilegal o
inconstitucional por sentencia final de un tribunal de jurisdiccién competente, tal
declaracién o sentencia no se aplicard a las demas disposiciones del presente
Reglamento, y a tal fin se declaran las disposiciones del mismo separables unas de
lag otras, como si hubieran sido adoptadas independientemente de cualquiera que

pueda ser declarada ilegal o inconstitucional.

ARTICULO 21: DEROGACION

Este Reglamento deroga el Reglamento Ntm. 1777, del 9 de noviembre de
1974, llamado como Reglamento para las Empresas de Vehiculos de Alquiler y/o
cualquier Acuerdo, Orden, Resolucion o disposiciéon adoptados con anterioridad

sobre la misma materia que estén en conflicto con los términos del mismo.

ARTICULO 22: VIGENCIA

Segun lo dispuesto por el Articulo 50(c) de la Ley Num. 109, de 28 de junio
de 1962, segtin enmendada, supra, 27 LP.R.A, Seccién 126. Este Reglamento
comenzard a regir treinta (30) dias después de su radicacién en la Secretarfa del

Departamento de Estado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en la Oficina del
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Procurador de Pequefios Negocios, conforme a la Ley Num. 454, de 28 de diciembre
de 2000, Ley de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para el Pequefio
Negocio, 3 LP.R.A., Sec. 2253, conforme a la Ley Niim. 170, de 12 de agosto de 1988,
segin enmendada, conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme.

Asf lo acord6 y ordent la Comisién por el voto de sus miembros presentes en

Ia sesion ordinaria del U b' FEB 20:7

U8 FEB. 23

ROBERTO MALDENADO Vi
PRESIDENTE

En San Juan, Puerto Rico, a
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