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De una parte:

De la otra parte:

Articulo | - Comparecencia

El Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO), Agencia
Gubernamental del Estado Libre Asociado de Puerto Rico (ELA),
representada por su Secretario u oficiales debidamente
autorizados por éste, en adelante denominados como: El
Departamento.

Servidores Publicos Unidos de Puerto Rico, afiliado a AFSCME
(Federacion Americana de Empleados de Estados, Condados y
Municipios) Local 3986, representada por sus oficiales
debidamente autorizados, de ahora en adelante se denominaran
como: La Union.



Conienia Colective

Articulo Il - Declaracion de Principios

@ La negociacion colectiva constituye el medio eficaz para fijar términos y
condiciones de trabajo equitativos para fomentar la estabilidad en las
relaciones de trabajo y propiciar el entendimiento y respeto mutuo entre
las partes. A esos fines, las partes declaran que este Convenio Colectivo
tiene el alto interés publico de promover los propésitos y objetivos aqui
consignados.

@ El derecho a la sindicacion permite ejercer el derecho a organizarse para
negociar las condiciones de trabajo dentro de los parametros que se
establecen en la Ley Numero 45 de 25 de febrero de 1998, segun
enmendada, conocida como Ley de Relaciones del Trabajo para el
Servicio Publico de Puerto Rico. Esos parametros se remiten a tres (3)
criterios esenciales, a saber: 1) acomodar, dentro de las realidades
fiscales en que se desenvuelve el Gobierno, el costo correspondiente al
mejoramiento de las condiciones de trabajo de los empleados publicos;
2) evitar interrupciones en los servicios que prestan las agencias
gubernamentales; y 3) promover la productividad en el servicio publico.
Esta ley también esta predicada en el Principio de Mérito, de modo que el
sistema de relaciones obrero patronales que se establezca responda a la
politica publica de no discriminar por razén de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicién social, ideas religiosas, ideas politicas,
edad, condicién de veterano, condicion fisica o mental alguno.

4@ Las partes armonizamos en este Convenio la practica de la negociacion
colectiva con el sistema de personal basado en el mérito para dar
cumplimiento a esta sabia politica publica que reafirma la Ley Numero
45. Nuestro interés, entonces, es convertir la negociaciéon en un
instrumento efectivo para fortalecer la objetividad de la aplicacién de la
Ley 184 de 3 de agosto de 2004, segin enmendada, conocida como la
Ley para la Administracion de los Recursos Humanos en el Servicio
Publico del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y asi garantizar la
aplicacién del Principio de Mérito y sus areas esenciales, que sean
disfrutados por todos los trabajadores.

@ Las partes reconocemos en esta iniciativa, que el Sistema de
Administracion de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado es
dinamico. La negociacién colectiva viene a facilitar el cumplimiento de
aquellas disposiciones que contiene el Principio de Mérito. Vista desde
esa perspectiva, la negociacion colectiva hara posible que los empleados
y el Departamento se comprometan a mejorar la prestacion de los
servicios publicos, aumentando su productividad y eficiencia;
manteniendo el orden y disciplina, de forma tal que se construya un
sistema de relaciones obrero — patronal efectivo, justo y econémico.
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i@ Estableceremos un procedimiento para resolver querellas que resulte
efectivo y funcione eficientemente. También facilitara que las querellas
se resuelvan en los primeros pasos del procedimiento y asi ahorrarle
dinero al pueblo de Puerto Rico. Finalmente, mantendremos unas
relaciones laborales positivas, que permitrd que las personas
responsables de acordar y administrar el Convenio Colectivo tengan
suficiente autoridad para llevar a cabo discusiones significativas y
solucionar las controversias que puedan surgir.

@ Para dar cumplimiento a nuestros objetivos comunes, las relaciones
entre los empleados y el Departamento se basaran en el respeto a la
dignidad del ser humano. Ambas partes mantendran abiertos los canales
de comunicacion efectivos por este Convenio Colectivo.

Articulo lll - Disposiciones Generales

Seccién 1 Las partes se comprometen a negociar de buena fe el impacto que pueda
tener sobre el presente Convenio Colectivo, cualquier enmienda a la Ley
Num. 45 de 25 de febrero de 1998, segin enmendada y/u otras leyes
aprobadas por el Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Seccidén 2 Las partes contratantes pueden establecer por mutuo acuerdo clausulas,
pactos y ajustes que consideren pertinentes a la mejor administracion de
este Convenio Colectivo o para hacer mas eficientes los procedimientos
que aqui se establecen, siempre y cuando no sean acciones o acuerdos
contrarios a la ley, la moral y el orden publico.

Seccion 3 El Departamento no celebrarda acuerdo o contrato alguno con sus
empleados, individual o colectivamente, que en forma alguna estuviese
en conflicto con las disposiciones de este Convenio Colectivo. Cualquier
acuerdo de esa naturaleza sera nulo e invalido.

Seccion 4 En casos de desastre natural debidamente declarado por el Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, donde el miembro de la Unidad Apropiada se
haya visto afectado directamente al sufrir la pérdida de su hogar, o haber
sufrido dafio severo; y/o el empleado no haya podido llegar hasta el
trabajo por haber quedado obstruidas las vias de acceso y salidas de su
hogar; el tiempo que el empleado invierta remediando su emergencia,
sera libre con paga hasta un maximo de tres (3) dias laborables. El
empleado debera presentar evidencia documental de la Defensa Civil, la
Policia de Puerto Rico, el Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico o de la
Administracién Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus
siglas en inglés), segun aplique.
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Seccion 5

Seccion 6

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 1

Seccion 2

El Departamento y la Union se obligan a darse mutuamente el mejor trato,
respeto y consideracion posible, a fin de mantener las mejores relaciones
entre todos y mantener ademas, la eficiencia de los servicios que presta
el Departamento.

El Departamento entregard una copia de su OP-16 (Descripcion de
Puesto) a cada uno de los empleados, cuatro (4) meses luego de la firma
de este Convenio Colectivo.

Articulo IV - Reconocimiento de la Unidn

El Departamento reconoce a Servidores Publicos Unidos de Puerto Rico,
Local 3986, como el representante exclusivo de todos los empleados
comprendidos en la Unidad Apropiada, a los fines de negociar
colectivamente dentro del marco provisto por la Ley Num. 45 de 25 de
febrero de 1998, seglin enmendada y segun certificacién nimero 052 de
representante exclusivo emitida el 5 de mayo de 2005, por la Comision de
Relaciones del Trabajo del Servicio Publico, o cualquier enmienda hecha
a la mencionada certificaciéon por la Comision.

De la misma forma, el Departamento se compromete a no reconocer,
reunirse, discutir o conferenciar por ningdn medio, incluyendo el
electronico, con otra organizacion obrera o sus representantes sobre
asuntos relacionados directa o indirectamente, con salarios, horarios,
condiciones de trabajo o cualquier otra condicién o asunto del empleo
pertinente a la Unidad Apropiada representada por la Unién dentro de los
parametros requeridos por la Ley Num. 45 de 25 de febrero de 1998,
segun enmendada.

Articulo V - Derechos de Administracion

La Unién reconoce las facultades del Departamento para la formulaciéon
de la politica publica y la toma de decisiones inherentes a las
prerrogativas de gerencia gubernamental conforme a lo dispuesto en la
Ley Num. 45 de 25 de febrero de 1998, segiin enmendada y a la Ley 184
de 3 de agosto de 2004, “Ley para la Administracion de los Recursos
Humanos en el Servicio Publico del ELA”.

El Departamento tiene el derecho de tomar la decisién en lo concerniente
a su direccién, operaciéon, manejo y administracién, Por consiguiente, el
Departamento tiene el derecho exclusivo de administrar sus facilidades,
dirigir sus empleados y asignar trabajo en la forma y manera que a su
juicio entienda adecuada, siempre en garantia de que los servicios sean
prestados y se cumpla con las disposiciones de este Convenio Colectivo y
las leyes aplicables.
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Seccién 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 1

Seccién 2

Seccién 3

Seccion 4

Al amparo de la Ley 45 de 25 de febrero de 1998, segin enmendada, el
Departamento tiene derecho a ejercer su propia discrecion en: (1) la
administracion general de la Agencia; (2) establecer y/o enmendar plan
de puestos y clasificacion; (3) establecer los sistemas de evaluacién de
desempefio o enmendarlos; (4) crear y/o eliminar puestos; (5) determinar
las funciones y los requisitos de los puestos; (6) clasificar, reclutar,
seleccionar, ascender, trasladar y remover a los empleados; (7) imponer
medidas disciplinarias, incluyendo la destitucion. Esta descripcion no se
entendera como una renuncia del Departamento a ejercer las
prerrogativas que en ley tiene derecho a llevar a cabo y que no se hayan
descrito especificamente.

El que no se ejerza alguna de las funciones o derechos descritos en el
presente Articulo, no se entendera como una renuncia del Departamento
a ello.

Lo anterior no constituird una renuncia por parte de los empleados o la
Union a cuestionar las decisiones que entiendan menoscaban sus
derechos al amparo de la Ley 45 de 25 de febrero de 1998, segln
enmendada, otras leyes aplicables y el presente Convenio Colectivo.

Articulo VI - Derechos de la Unidn

La Unién podra tener acceso coordinado y previamente planificado
durante horas laborables al Departamento siempre y cuando no se afecte
adversamente el servicio que se presta en el Centro de Trabajo y con
notificacion escrita al Director del Centro de Trabajo. El acceso sera a
través de sus representantes y delegados a las Oficinas donde laboren
empleados miembros de la unidad apropiada, para llevar a cabo
gestiones relacionadas con la administracion del Convenio Colectivo.

El Departamento permitird el uso temporero de los salones de vista
cuando estos no estén en uso oficial, como lugar apropiado para que el
Representante o Delegado de la Unidon lleve a cabo gestiones
relacionadas con la administracion del Convenio Colectivo. De no estar
disponibles los salones de vista se haran los esfuerzos necesarios para
proveer un lugar alterno apropiado.

La Unién tendra el derecho de orientar aquellos nuevos empleados que
una vez aprobado el periodo probatorio pasen a formar parte de la Unidad
Apropiada sin que se afecte adversamente la prestacion del servicio.

La Unién tendra un espacio disponible, destinado para su uso, en los
tablones de edictos existentes en los Centros de Trabajo. Los Delegados
de la Unién seran los responsables de colocar informacién relacionada

9
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Seccion 1

con la Unién como boletines, avisos, convocatorias y recortes de
periédicos, entre otros.

Articulo VIl - Unidad Apropiada
Composicion

La Unidad Apropiada cubierta por este Convenio la componen todos los
empleados de carrera que ocupan puestos cuyas clasificaciones de
puestos han sido incluidas en la misma por la Comision de Relaciones del
Trabajo del Servicio Publico en la Certificacion 052 de 5 de mayo de 2005
y por cualquier enmienda que a la misma haga la Comision. Estas
clasificaciones de puestos son las siguientes: '

Agente Comprador

Analista de Operaciones Financieras | y Il
Analista de Recursos Humanos | y II

Analista Programador de Sistemas Electronicos de
Informacion 1y

Auxiliar de Contabilidad I, II, lll y IV

Auxiliar de Imprenta

Auxiliar de Sistemas de Oficina |, II, lll y IV
Conductor de Automoviles

. Conductor de Camiones

10.Economista

11.Emplazador | y I

12.Encargado de la Propiedad

13.Especialista en Economia de Consumo |, Il y llI
14.Especialista en Estudios Econémicos

15. Especialista en Medios Audiovisuales

16. Guardalmacén

17.Ingeniero

18.Inspector de Asuntos del Consumidor |, 11 y IlI
19.Inspector de Pesas y Medidas |, Il y 11l
20.Inspector de Proyectos de Construccion
21.Interventor de Querellas

22.Investigador de Querellas Generales | y Il
23.Investigador de Querellas sobre Automoviles
24.Investigador de Querellas sobre Construccion |y |l
25. Investigador de Querellas sobre Equipo de Refrigeracion
26.Mensajero

27.0Oficial Administrativo 1 y Il

28.Oficial de Nominas | y Il

29.Oficinista I, II, 1 y IV

30. Oficinista de Contabilidad

31.Operador de Equipo Audiovisual

PN~
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32.0perador de Imprenta

33.Operador de Maquina Fotocopiadora
34.Orientador en Asuntos al Consumidor
35.Pagador

36.Recaudador

37.Recepcionista

38.Recopilador de Datos

39. Redactor de Informacion

40. Técnico de Laboratorio de Pesas y Medidas
41.Técnico de Red de Sistemas de Informacion
42.Técnico de Sistemas de Oficina I, Il y llI
43.Técnico Legal

44.Trabajador de Mantenimiento y Conservacion

45. Transcriptor de Récord

Excluidos

Se excluye el personal confidencial, de confianza, de supervision,
irregulares y transitorios, segun definidos por la Ley Nim. 45 de 25 de
febrero de 1998, segun enmendada y la Certificacién de la Comision de
Relaciones del Trabajo del Servicio Publico Nim. 052, o cualquier
enmienda que se lleve a cabo a la misma. Estos se componen de los

siguientes:

Abogado

Administrador de Sistemas de Oficina
Analista de Presupuesto

Analista de Recursos Humanos lll y IV

ORON=

Informacion i

Auxiliar de Contabilidad V
Contador

Director de Finanzas

Director de Presupuesto

10 Director de Recursos Humanos
11. Especialista en Auditoria
12.Ingeniero (puesto 0229)

© o~

Analista Programador de Sistemas Electrénicos

de

13.Inspector de Asuntos del Consumidor llI (puesto 0537 y

0548)

14.Investigador de Querellas sobe Construccion Il y IV

15. Oficial Administrativo Il y IV
16. Oficial Ejecutivo I, Il y i
17.Supervisor de Emplazadores
18.Supervisor de Imprenta

Seccion 3 Nuevos Nombramientos

11
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Seccion 4

a. Una vez un empleado de nuevo ingreso apruebe su periodo
probatorio, entrara a formar parte de la Unidad Apropiada y el
Departamento informara por escrito a la Unién dentro de un término no
mayor de treinta (30) dias a partir de la fecha de dicha aprobacion, el
nombre del empleado que pase a ocupar un puesto regular de carrera
comprendido dentro de la Unidad Apropiada.

b. Ningin empleado cuyo puesto esté comprendido dentro de la Unidad
Apropiada podra ser ascendido a un puesto sin su consentimiento
expreso y escrito. El Departamento notificard a la Union de dicho
nombramiento.

Inclusién y Exclusion

La inclusién o exclusion de cualquier empleado de la Unidad Apropiada
sera por acuerdo de las partes y la misma tiene que ser validada por la
Comision de Relaciones del Trabajo del Servicio Publico. De no llegar a
un acuerdo, las partes podran utilizar los mecanismos del Convenio
Colectivo, Ley o el Reglamento de la Comisién que esté vigente.

Articulo VIII - Afiliacion a la Union y Descuento de Cuotas o

Secciéon 1

Seccién 2

Cargos por Servicio

Conforme lo establecido en la Certificacion Nim. 052 de 5 de mayo de
2005, o cualquier enmienda a la misma hecha por la Comision, y una vez
puesto en vigor el Convenio Colectivo, a toda persona que trabaje en el
Departamento ostentando un puesto dentro de la Unidad Apropiada y que
sea miembro de la Unién, el Departamento procedera a descontarle
automaticamente de su sueldo la cuota regular establecida por la Unién
en su constitucion y reglamento. En el caso de los empleados que hayan
ejercido su derecho a no afiliarse al amparo de la Ley Nim. 45 de 25 de
febrero de 1998, segin enmendada, el Departamento procedera a
descontarle de su sueldo los cargos por servicio a los cuales tiene
derecho la Unidn, previa notificaciéon escrita de la Union.

Las partes contratantes acuerdan que cuando un empleado del
Departamento pase a ocupar un puesto de caracter regular contenido en
la Certificacion Num. 052 de 5 de mayo de 2005, o cualquier enmienda
hecha a la misma por la Comision, y apruebe su periodo probatorio,
pasara a formar parte de la Unidad Apropiada y se iniciara el tramite de
descuento de cuota regular o cargo por servicio al cumplirse treinta (30)
dias calendarios desde la aprobacién de su periodo probatorio. En caso
de que un miembro de la Unidad Apropiada pase a ocupar un puesto
excluido de la misma, el Departamento procedera a descontinuar los
descuentos de cuota regular o cargos por servicio correspondientes.

12



&Wau‘o Gof@o{ii/\m
@eyﬂmﬁamwvﬁo 3¢ @ountoo 3ef Conowmidor 4 Sertidores Piblicos Wnidoa Local 3986

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

El Departamento tendra veinte (20) dias calendario a partir de la
aprobacion del periodo probatorio para informar por escrito a la Union el
nombre, nimero de seguro social y salario basico de entrada de aquellos
empleados que hayan pasado a ser parte de la Unidad Apropiada.

El Departamento tramitara que el Departamento de Hacienda remita a la
Unidn el total de cuotas regulares y cargos por servicio, segun dispuesto
en la Ley NUm. 45 de 25 de febrero de 1998, seglin enmendada, con una
relacion de nombre y el nimero de seguro social de los empleados a
quienes se les hicieron tales descuentos.

Las partes se relevan mutuamente de responsabilidad en caso de alguna
cuota o cargo indebidamente descontado a favor de la Unién por causas
imputables a ésta o al Departamento. La parte responsable por el
descuento indebido respondera directamente al empleado. En caso de
que el Departamento de Hacienda haya efectuado el pago a la Unidn
correspondiente a un descuento indebido, la Unién devolvera al empleado
la cantidad indebidamente descontada y recibida.

El Departamento reanudara el descuento de cuota o cargos por servicio a
los empleados de la Unidad Apropiada una vez estos regresen de alguna
licencia sin sueldo.

La Union proveera al Departamento copias suficientes del Convenio
Colectivo vigente y el Departamento se compromete a entregarlo como
parte de los documentos y materiales entregados a los empleados de
nuevo ingreso a la Unidad Apropiada.

Articulo IX - Delegados y Representantes de la Unidn

Seccion 1

Seccion 2

El Departamento reconoce el derecho de acceso de la Unién a través de
sus representantes y Delegados a los Centros de Trabajo del
Departamento donde laboren empleados miembros de la Unidad
Apropiada para llevar a cabo gestiones relacionadas con la administracién
del Convenio Colectivo. Esta visita sera notificada y coordinada
previamente con el Director del Centro de Trabajo del Delegado y con el
Director del Centro de Trabajo donde desea tener acceso o el funcionario
designado en dicho Centro de Trabajo por el Secretario.

Los Delegados representaran y orientaran a los empleados de la Unidad
Apropiada, velaran por el fiel cumplimiento del Convenio Colectivo y
asistiran a los empleados en cuanto a quejas y querellas o reclamaciones.
Tendran ademas, la facultad de asistir a reuniones donde se discutan
acciones correctivas o medidas disciplinarias que afecten de alguna
manera el empleo de cada representado. El representante del
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Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

Departamento, en caso de ser necesario, informara al empleado afectado
de su derecho a estar representado por su Delegado. De igual manera,
se reconoce que el empleado podra invocar su derecho a estar
representado por su Delegado.

El Departamento pondra a disposicién del representante de la Union o
Delegado que esté investigando o procesando una querella, y que asi lo
solicite al Director del Centro de Trabajo o funcionario designado, el uso
de un lugar apropiado para poder reunirse con los empleados
involucrados en la misma. En caso de que el Delegado o representante
de la Unién necesite utilizar algtin equipo de fax o fotocopiadora para el
tramite de dicha querella, el Director del Centro de Trabajo o funcionario
designado podra autorizar dicho uso, siempre dentro de los parametros
de razonabilidad y velando que no se afecte adversamente la prestacion
del servicio.

El Departamento reconoce el derecho que tiene la Union a orientar
aquellos nuevos empleados que, una vez aprobado el periodo probatorio,
pasen a formar parte de la Unidad Apropiada.

La Unidn tiene el derecho a nombrar a un (1) Delegado en propiedad y un
(1) Delegado Alterno por cada Oficina Regional. En el caso de la Oficina
Regional de San Juan, ésta contara con dos (2) Delegados en propiedad
y dos (2) Delegados alternos. Los Delegados y los Delegados Alternos
tan solo podran llevar a cabo sus funciones con relacion a las Oficinas o
Divisiones asignadas. En situaciones de emergencia, en donde se
pueden ver afectados los derechos de un empleado unionado, cualquier
Delegado podra moverse a otra Oficina Regional para atender el asunto,
previa notificacion al Director y/o Supervisor Inmediato.

Los Delegados en propiedad y alternos seran seleccionados por sus
propios comparieros de trabajo o podran ser designados por la Unién. La
Unién notificara al Departamento el nombre de los Delegados vy
Delegados Alternos electos y cualquier cambio relacionado con estos. El
Departamento reconocera a los Delegados y Delegados Alternos de la
Unidad Apropiada, que la Unién les haya informado por escrito.

Los Delegados representaran a la Unién en el proceso de administrar
este Convenio Colectivo entre el Departamento y sus representantes en
aquellos asuntos vinculados a las relaciones obrero-patronales y las
disposiciones y los acuerdos establecidos en el mismo. Los Delegados
Alternos podran ejercer como Delegados en Propiedad en el presente
Convenio Colectivo, cuando surja una situacién de emergencia, esté
incapacitado para llevar a cabo las funciones de su puesto en el
Departamento o se encuentre disfrutando de alguna de las licencias
otorgadas.
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Secciéon 8

Seccion 9

Seccion 10

Seccion 11

Seccion 12

Seccion 13

Se le concedera al Delegado en propiedad o al Alterno, hasta un maximo
de cinco (5) horas laborables semanales, sin afectar en forma alguna
ningun tipo de beneficios ni salario, para atender asuntos relacionados
con la administracion de este Convenio, tales como tramites vy
representacion de querellas, para discutir con funcionarios del
Departamento asuntos relacionados y cubiertos por este Convenio o para
llevar a cabo otras funciones entre las que se encuentran el colocar
anuncios u otra informacién en los tablones de edictos, comunicar al
patrono y representantes informacién proveniente de la Unién, entre
otros. El Delegado coordinara previamente con su Supervisor Inmediato
el asunto que se dispone a tramitar al amparo de este Convenio Colectivo
como condicién previa para abandonar su area de trabajo.

Ambas partes acuerdan que el tramite de querellas debe llevarse a cabo
durante horas laborables, conforme a los términos establecidos en el
Procedimiento de Quejas y Agravios. El Departamento se compromete a
que los empleados que sean testigos o parte, cuya presencia sea
requerida, coordinada y justificada, reciban tiempo libre razonable y
suficiente con paga, sin cargo a licencia alguna, durante sus horas de
trabajo para participar de vistas en el proceso de quejas y agravios.

Ambas partes reconocen que lo dispuesto en la Ley Nim. 45 de 25 de
febrero de 1998, segin enmendada, y las disposiciones de este Convenio
Colectivo gobiernan las relaciones entre ambas. Las partes acuerdan que
si los Delegados y/o Representantes de la Unidén y/o el Departamento
incurren en alguna de las prohibiciones alli descritas, se comenzara el
procedimiento aplicable.

El Departamento proveera el espacio visible en cada Centro de Trabajo
para que la Unién coloque tablones de edictos.

La Junta Directiva de la Union tendra seis (6) dias al afio con paga y sin
cargo a ninguna licencia para llevar a cabo las reuniones de la Junta
Directiva o participar de actividades sindicales, tales como: talleres,
seminarios y congresos de capacitacion sindical. La Unién notificara al
Departamento con quince (15) dias de anticipacién, la fecha en que va a
ser utilizado este tiempo. A su vez, la Unidn debera certificar la asistencia
de los miembros de la Junta Directiva a dichas actividades al
Departamento con cuarenta y ocho (48) horas posterior a la actividad.

Los Delegados en propiedad tendran derecho a dos (2) dias laborables al
afno, sin descuento de sueldo o licencia para participar de actividades,
tales como: Asamblea de Delegados y para Capacitacion de Delegados.
La Unidn debera notificar con quince (15) dias de anticipacion la fecha en
que va a ser utilizado este beneficio. A su vez, debera certificar la
asistencia del Delegado a dicha actividad al Departamento con cuarenta y
ocho (48) horas posterior a la actividad.
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Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Articulo X - Contabilidad de Tiempos Limites

El tiempo limite en todos los procedimientos de este Convenio Colectivo,
incluyendo el Procedimiento de Quejas y Agravios, comienza a contar
desde el dia en que se recibe la comunicacion escrita por medio de
correo certificado, entrega de mensajero o fax.

En el caso del correo regular, cuando no es razonable el uso de los
medios mencionados anteriormente, se comienza a contar a partir de tres
(3) dias laborables del matasellos de correo.

Si el dia limite para someter la querella o su respuesta cae sabado,
domingo o dia feriado, el tiempo limite de la querella o respuesta se
transfiere al proximo dia de trabajo regular.

Articulo XI - Procedimiento de Quejas y Agravios

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Quejas y Agravios es el procedimiento mediante el cual se ventilara
cualquier violacion a los términos de este Convenio Colectivo y leyes
aplicables, relacionada a quejas, reclamaciones o diferencias de
opiniones en cuanto a la interpretacion, aplicacion o cumplimiento del
Convenio Colectivo que afecte las relaciones de un empleado miembro de
la Unidad Apropiada y el Departamento.

Definicién: Una “Querella” es la presentacion por escrito de cualquier
queja o agravio presentado por un empleado, por la Unién o por el
Departamento.

Contenido de las Querellas

Las Querellas contendran, como minimo, la siguiente informacion:

1.  El nombre del o los querellantes.

2. Clasificacioén del puesto del o los querellantes.

3. Division u Oficina (lugar de trabajo) del o los querellantes
involucrados.

4. La fecha, hora, hechos y fundamentos que provocan el inicio
de la querella.

5. Disposicion del Convenio alegadamente violentada.

6. Elremedio solicitado por el o los querellantes.

7. Fecha de entrega de la Querella.

El Procedimiento de Quejas y Agravios establecido en este articulo del

Convenio Colectivo sera el procedimiento exclusivo para el tramite de
todas las Querellas que surgen en el lugar de trabajo relacionadas con la
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Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

Seccion 8

Seccion 9

interpretacion y/o aplicacion de las disposiciones del presente Convenio
Colectivo.

Todos los miembros de la Unidad Apropiada, incluyendo los no afiliados,
estan obligados a utilizar este Procedimiento.

Las partes reconocen su obligacion de proveer toda la informacion
pertinente relacionada con una Querella o potencial Querella. Sin
limitarse, eso incluye:

a. Toda la informacién y documentos pertinentes relacionados con
la queja o agravio a discutirse.

b. Si la peticion es denegada irrazonablemente, las partes pueden
solicitar a la Comision de Relaciones del Trabajo del Servicio
Publico que cite los testigos o requiera la informacién solicitada.

Los empleados de la Unidad Apropiada tendran una (1) hora para
reunirse con su Delegado, en su ausencia el Delegado Alterno o en
ausencia de ambos el representante autorizado y preparar la Querella. El
empleado y el Delegado deberan coordinar con el Director del Centro de
Trabajo o con el Supervisor a cargo, el uso de dicho tiempo, de manera
que afecte lo menos posible la prestacion de los servicios. De necesitar
mas tiempo para completar el procedimiento de Querella, el mismo
debera coordinarse con su Supervisor Inmediato, de manera tal que se
afecte lo menos posible la prestacion del servicio.

Las partes acuerdan que si se presenta una Querella sobre un asunto que
no se puede resolver en los pasos iniciales del procedimiento, la misma
se radicara por mutuo acuerdo en un paso avanzado para atender la
Querella.

Pasos del Procedimiento

Todas las quejas o agravios deben ser resueltas utilizando el
Procedimiento descrito a continuacién. Las partes se esforzaran en
solucionar prontamente cualquier queja o agravio en los primeros pasos
del Procedimiento. En caso de que no se resolviera la Querella dentro del
plazo provisto, la misma pasara al préximo paso del Procedimiento de
Quejas y Agravios. El Departamento podra acudir directamente al
segundo paso del Procedimiento para radicar sus Querellas.

9.1 PRIMER PASO: Director o Supervisor del Centro de Trabajo

La Union, cualquier empleado miembro de la Unidad Apropiada o grupo
de estos, que tenga una Querella por alguna acciéon del Departamento
que se considere en violacion a las disposiciones del Convenio Colectivo,
debera presentar su queja por escrito, a través del Delegado de la Unién
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o en su ausencia, el Delegado Alterno o en ausencia de ambos un
Representante de la Unién al Director o al Supervisor, en los casos en
que no exista Director en el Centro de Trabajo. Dicha reclamacion debera
ser presentada dentro de los siete (7) dias laborables siguientes a la
ocurrencia del hecho que dio origen a la misma. El Director o Supervisor,
segun el caso, debera reunirse con el querellante y con el Delegado para
dialogar sobre la queja dentro de los siete (7) dias laborables de recibida
la Querella. El Director o Supervisor, segin sea el caso, debera contestar
tal Querella a la Unién, al empleado o grupo de estos por escrito dentro
de los siete (7) dias laborables luego de efectuada la reunion.

De resolverse satisfactoriamente para todas las partes, estas suscribiran
una certificacion sobre los acuerdos alcanzados con copia a la Unién y al
Funcionario designado por el Secretario. En caso de que la Querella
permanezca sin resolverse satisfactoriamente en este Primer Paso, se
continuara la tramitacion de la misma en el Segundo Paso.

9.2 SEGUNDO PASO: Comité de Conciliacion

En caso de que el Director (a) y/o Supervisor, segun sea el caso, no
conteste una Querella presentada a tono con el Primer Paso, o habiendo
contestado, a juicio del empleado y de la Unién dicha contestacion no
fuera satisfactoria, el empleado o grupo de empleados, a través de un
Delegado, Delegado Alterno o en ausencia de ambos el Representante
de la Unién, radicara por escrito su Querella ante el Comité de
Conciliacion, a través de la persona designada por el Secretario dentro
del término de diez (10) dias laborables a partir de la fecha en que recibio
o debié haber recibido la contestacion del Primer Paso. El escrito
contendra argumentos que sustenten la misma. El funcionario designado
por el Secretario recibira, registrara, custodiara y referird al Comite de
Conciliacién los casos radicados en el Segundo Paso de este
procedimiento.

a. El Comité de Conciliacion es el mecanismo dentro del
Procedimiento de Quejas y Agravios donde se examinara la
prueba documental presentada por las partes en el PRIMER
PASO e intentara conciliar las posiciones de ambas partes con
el propésito de solucionar las disputas de una manera rapida.

b. EI Comit¢é de Conciliacion estara compuesto por dos (2)
miembros en propiedad de la Unién y dos (2) funcionarios
nombrados por el Secretario.

c. Dicho Comité de Conciliacién se reunira todos los viernes de
cada semana para tratar de llegar a un acuerdo que ponga fin a
la Querella. De ser necesario, y por acuerdo de las partes, se
podra convocar a reuniones adicionales. De no existir
Querellas, el Comité no se reunird. Las reuniones soélo se
podran suspender por causas debidamente justificadas y con
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Seccion 10

previa notificaciéon a la otra parte incluyendo nuevas fechas
para reasignar la reunién del Comité de Conciliacion.

d. Las partes firmaran una certificacion sobre el resultado de la
reunion de conciliaciéon y la misma formara parte del expediente
del caso. Las Querellas se veran en orden de fecha en que
fueron presentadas, a menos que por consideraciones
extraordinarias, las partes acuerden darle prioridad a alguna
otra. Los miembros del Comité de Conciliacién coordinaran por
acuerdo entre las partes, todo lo relacionado con la
convocatoria de reuniones, agendas de casos a discutirse,
citaciones y otros aspectos relacionados con este Segundo
Paso.

e. El Comité tendra quince (15) dias laborables para resolver las
Querellas. Segun la complejidad del caso, este término se
podra extender por cinco (5) dias laborables adicionales, por
acuerdo escrito entre los miembros en propiedad del Comité.

9.3 TERCER PASO: Arbitraje

De no resolverse satisfactoriamente la queja o agravio en los pasos
anteriores, las partes; Individual o conjuntamente, procederan a presentar
por escrito una solicitud de arbitraje ante la Comisiéon de Relaciones del
Trabajo del Servicio Publico, en un periodo no mayor de quince (15) dias
laborables a partir de la fecha en que se subscribié la certificacion del
caso en el SEGUNDO PASO o contado a partir de la fecha en que el
Comité tenia que emitir una determinacion referente a la Querella. Las
partes utilizaran los servicios de un Arbitro seleccionado por la Comisién
de Relaciones del Trabajo del Servicio Publico.

a. La Vista de Arbitraje se llevara a cabo de conformidad con
las disposiciones de la reglamentacion de la Comisiéon de
Relaciones del Trabajo del Servicio Publico.

b. El laudo emitido por el Arbitro sera con conclusiones de
hecho y de derecho, conforme a derecho y la jurisprudencia
aplicable a la controversia.

c. El Arbitro tendra facultad para interpretar los términos de
este Convenio. Sin embargo, no tendra facultad para
alterar, modificar, cambiar, afladir o suprimir disposicion
alguna de este Convenio Colectivo.

A los fines de este Articulo, se entendera por dias laborables los cinco (5)
dias de la semana, de lunes a viernes, ambos inclusive, excepto cuando
estos sean feriados, de acuerdo con lo dispuesto en este Convenio
Colectivo. En el computo de los términos que aqui se establecen, se
excluira el primer dia y se incluira el altimo.
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Seccion 11

Seccion 12

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Los testigos necesarios y querellantes que sean citados por cualquiera de
las partes durante el proceso de arbitraje y que fueran empleados del
Departamento no se le descontara de su tiempo regular ni de licencia de
clase alguna el tiempo utilizado por este motivo. El tiempo de la jornada
regular utilizado por el Delegado en la comparecencia a la vista de
arbitraje sera con paga y no se le descontard de ninguna licencia. El
Departamento podra verificar el uso apropiado de este tiempo.

El Departamento se compromete a revisar Reglamentos internos, Normas
y Cartas Circulares para identificar aquellas disposiciones que se
encuentren en contravencion a las disposiciones del presente Convenio
Colectivo y atemperar las mismas a lo aqui negociado.

Articulo Xl - Expedientes de Personal

El Departamento mantendra los expedientes que se detallan mas
adelante para cada uno de sus empleados. Los mismos estaran bajo la
custodia de la Oficina de Recursos Humanos. Estos expedientes son:

a. Uno que refleje el historial completo del empleado desde la
fecha de su ingreso original al servicio publico hasta la fecha
de su separacion definitiva del servicio.

b. Uno confidencial y separado que contenga las instrucciones,
determinaciones y certificaciones de indole médica a tenor
con lo establecido por la Ley Federal para Americanos con
Impedimentos (ADA).

c. Uno que contenga copia de todos los informes de cambio y
demas documentos e informacién requerida para fines de
Retiro.

Todos los expedientes de los empleados tendran caracter confidencial.
No obstante, todo empleado o funcionario debidamente autorizado podra
examinarlos para fines oficiales.

Todo empleado tendra derecho a examinar su expediente de personal
previo a solicitud escrita y en presencia de un empleado de la Oficina de
Recursos Humanos autorizado para ello. El empleado debera presentar
por escrito la solicitud de examen del expediente de personal por lo
menos con diez (10) dias calendario de antelacion.

El empleado podra autorizar por escrito a otra persona para que examine
el expediente en caso de encontrarse incapacitado para asistir
personalmente a la cita. En el caso de que el impedimento sea
incapacidad mental, el expediente podra ser examinado por la persona
que sea designada tutor por un Tribunal competente, o la persona
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Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 1

Seccion 2

designada por dicho Tribunal bajo las mismas condiciones establecidas
en esta seccion.

Todo empleado tendrd derecho a obtener copia certificada de los
documentos contenidos en sus expedientes de personal mediante el pago
del costo de reproduccion, mas cualquier derecho que por ley se exigiere.
La solicitud de copia se hara por lo menos con diez (10) dias calendario
de anticipacion.

Cuando ocurra el traslado de un empleado a otra agencia, el
Departamento transferira los expedientes a la agencia a la cual se
traslade el empleado, no mas tarde de treinta (30) dias contados a partir
de la efectividad del traslado.

El Departamento no hara referencia en cualquier caso que envuelva
accion disciplinaria contra un miembro de la Unidad Apropiada, a los
documentos disciplinarios que envuelvan una amonestacion formal que
tengan mas de cuatro (4) afos de impuesta o cinco (5) afios en caso de
suspension de empleo y sueldo; excepto en los casos de abandono de
servicio o destitucion.

Articulo XlII - Procedimientos Disciplinarios

El Manual de Medidas Correctivas y Disciplinarias del Departamento de 9
de noviembre de 2004, es aplicable a todos los miembros de la Unidad
Apropiada. En caso de que el Departamento enmiende el Manual de
Medidas Correctivas y Disciplinarias, el mismo aplicara a todos los
miembros de la Unidad Apropiada.

El Departamento reconoce la filosofia de aplicar medidas correctivas

progresivas de acuerdo con los hechos de cada caso y tomando en
consideracioén la gravedad de los hechos imputados al empleado.

Articulo XIV - Antigliedad
Definicion

“‘Antigiedad” se define como el tiempo que un empleado, comprendido
en la Unidad Apropiada, haya trabajado en el Departamento.

Forma de perder la Antigiiedad
Se perdera la antigliedad por las siguientes razones:

a. Destitucién de empleo por justa causa
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Seccion 3

Seccion 4

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

b. Renuncia voluntaria

Ningun tipo de licencia que pueda estar disfrutando el empleado afectara
su antigiiedad, excepto las licencias sin sueldo. En este ultimo caso, el
periodo que el empleado esté ausente no se considerara para el computo
de la Antigliedad.

En las transacciones de personal que asi lo requieran, luego de que los
candidatos hayan sido evaluados y certificados de acuerdo a las
convocatorias y en igualdad de condicion, la antigiedad del empleado
sera uno de los criterios principales a considerarse.

Articulo XV - Subcontratacion

La subcontratacion de las labores que como parte de su prerrogativa
realiza el Departamento, no ocasionard ninguna cesantia de los
empleados cuyos puestos estén comprendidos en la Unidad Apropiada.

El Departamento podra continuar subcontratando aquellos trabajos que
tradicionalmente son subcontratados, tales como:

a. Aquellos que al momento de entrar en vigencia el presente
Convenio Colectivo estén siendo subcontratados por el
Departamento.

b. Aquellos servicios que no puedan realizar los miembros de
la Unidad Apropiada.

c. Cualquier contrato de alquiler de propiedad y/o
mantenimiento de propiedad que asi lo requiera.

d. Cuando surja la necesidad de realizar una labor o tarea
ocasional que requiera facilidades, equipo o personal
especializado que no se justifica que el Departamento lo
adquiera o cree dicho puesto.

e. En casos de comprobada necesidad, hasta que la misma se
haya disipado. Para propositos del presente Articulo, el
término “comprobada necesidad” significara necesidad por
ubicaciéon geografica, cambios en la reglamentacion o
emergencia que requieran acciéon inmediata.

f. Para propoésitos del presente Articulo, el término
“emergencia” incluird las comprendidas dentro de las
disposiciones de la Ley 5 de 23 de abril de 1973, segun
enmendada, y la Ley 228 de 12 de mayo de 1942, segun
enmendada y los reglamentos aplicables.

El Departamento podra subcontratar por periodos cortos cuando surja la
necesidad de realizar modificaciones de naturaleza tecnologica. En este
caso, el Departamento adiestrara a los miembros de la Unidad Apropiada
en el manejo de esta nueva tecnologia.
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Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

Articulo XVI - Reclutamiento y Seleccidn

El reclutamiento y la seleccion del personal del Departamento se haran
con atencion al Principio de Mérito dispuesto en la Ley Nim. 184 de 3 de
agosto de 2004, segun enmendada. Los procesos seran justos y con
este fin, el Departamento desarrollara Registro de Elegibles de acuerdo
con el Principio de Mérito.

El proceso de reclutamiento debera llevarse a cabo mediante un
procedimiento en el cual los aspirantes compitan en igualdad de
condiciones.

Toda convocatoria sera publicada en la Division de Recursos Humanos
del Departamento y se enviara para publicacién en la pagina del Gobierno
y cualquier otro medio de comunicacion apropiado, a discrecion del
Departamento.

Toda convocatoria contendra el titulo del puesto, el sueldo basico, la
escala de retribucion, el lugar o lugares de trabajo, los requisitos minimos,
una descripcion de la naturaleza del trabajo, la fecha limite para presentar
la solicitud y toda otra informacién relevante. Cuando la convocatoria
establezca un término para la presentacion de solicitudes, se publicara
por lo menos con diez (10) dias laborables de antelacion a la fecha de
cierre.

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo que solicite un puesto anunciado en una convocatoria, tendra
derecho de recibir de parte del Departamento, una notificaciéon escrita
donde se establezcan las razones por las cuales se determin6é que no
cualific6. Dicha notificacion se hara dentro de los primeros quince (15)
dias calendario siguientes a la determinacion.

Los Registros de Elegibles se estableceran conforme a las siguientes
disposiciones:

6.1 Existiran dos (2) tipos de Registros: uno (1) mediante la aprobacién de
examen y otro mediante evaluacibn académica y experiencia de
trabajo.

6.2Los nombres de las personas que aprueban los examenes seran

colocados en orden descendente de las puntuaciones obtenidas para
establecer los Registros de Elegibles para las clases de puestos.
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Seccion 7

Seccion 8

Seccion 9

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

6.3En caso de puntuaciones iguales, se determinara el orden para figurar
en los Registros tomando en consideracién uno (1) o mas de los
siguientes factores, en el orden enumerado:

a. La preparacion académica general o especial relacionada al
puesto;

b. La experiencia relacionada con la clase de puesto;

c. Elindice o promedio de los estudios académicos o especnales

d. La fecha de presentacion de la solicitud.

A todo candidato(a) cuyo nombre se elimine de un Registro de Elegibles,
se le enviara notificacion escrita a tales efectos.

Los puestos regulares vacantes, se cubriran mediante la seleccion de los
candidatos(as) que figuren en los Registros de Elegibles.

Cualquier miembro de la Unidad Apropiada que entienda que sus
derechos han sido afectados por los procedimientos que se incluyen en
este Articulo, podra recurrir al Procedimiento de Quejas y Agravios, segun
dispuesto por el Articulo XI del presente Convenio Colectivo.

Articulo XVII - Periodo Probatorio en Ascenso

La seleccion de personal adicional quedara a la sana discrecion del
Departamento.

El periodo probatorio en ascenso es el término durante el cual un
empleado(a) miembro de la Unidad Apropiada, se encuentra en periodo
de adiestramiento y prueba en el desempefio de sus deberes y funciones
a causa de haber sido nombrado en un nuevo puesto.

Los empleados(as) miembros de la Unidad Apropiada que han sido
nombrados en un nuevo puesto, tendran derecho a un periodo probatorio
en ascenso, cuyo término sera determinado por el Departamento.

Si por causas de un embarazo, una empleada que es parte de la Unidad
Apropiada, y ha sido nombrada en un nuevo puesto, se ve obligada a
interrumpir el periodo probatorio, la empleada reanudara el periodo
probatorio restante una vez se reintegre a las funciones del puesto para
las que fue nombrada.

Durante el periodo probatorio en ascenso, la Divisibn de Recursos
Humanos del Departamento, sera responsable de orientar al empleado
inmediatamente después de la toma de posesion sobre: (1) los programas
y la organizacién del Departamento; (2) las funciones esenciales y
marginales del puesto que ocupa; (3) los deberes y obligaciones del
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Seccion 6

Seccion 7

Seccion 8

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccién 5

empleado, segun establecido en la Ley Nim. 184 de 3 de agosto de
2004, segun enmendada, la Ley Num. 12 de 24 de julio de 1985, segun
enmendada, conocida como “Ley de Etica Gubernamental de Puerto
Rico” y las Normas Internas sobre Acciones; (4) el Programa de Ayuda a
Empleados; (5) y las evaluaciones de desempefio.

El Supervisor Inmediato hard por lo menos una (1) evaluacién a los
empleados en periodo probatorio en ascenso. Dicha evaluacién debera
llevarse a cabo antes del vencimiento del periodo probatorio aplicable a la
clasificacion del puesto en cuestion.

Todas las evaluaciones relacionadas con el periodo probatorio en
ascenso seran discutidas con el empleado objeto de la evaluacion.

El empleado que no esté conforme con la decisién del Departamento de
aprobar su periodo probatorio, debera utilizar y cumplir con las
disposiciones del Procedimiento de Quejas y Agravios dispuesto en el
presente Convenio Colectivo.

Articulo XVIII - Traslados

Se podran hacer traslados de un puesto a otro puesto en la misma clase
0 su equivalente en otros planes de valoraciéon, o de un puesto en una
clase a un puesto en otra clase, siempre que el empleado retina los
requisitos minimos de preparacién académica y experiencia establecidos
para la clase de puesto al cual sea trasladado.

Cuando el traslado sea a un puesto en otra clase, o su equivalente en
otros planes de valoraciéon, el empleado estard sujeto al periodo
probatorio requerido para el nuevo puesto. Se podra obviar este requisito
cuando el traslado responda a necesidades del servicio debidamente
justificados.

Los traslados no podran ser utilizados como medida disciplinaria, ni
podran hacerse de manera arbitraria.

En los casos apropiados en que se justifique, el Departamento podra
tomar aquellas medidas cautelares, provisionales y adecuadas, con el fin
de preservar un clima de trabajo saludable y seguro para los empleados y
la 6ptima prestacidon de los servicios, tales como el movimiento de
personal, sin que esto constituya una adjudicacion final de ninguna accién
o reclamo.

En ninglin caso, el traslado ni el movimiento cautelar de personal podran
resultar onerosos para el empleado(a) objeto del mismo.
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Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 1

Seccion 2

Secciéon 3

Articulo XIX - Ascensos

El Departamento proveera procedimientos apropiados para ascensos de
los empleados miembros de la Unidad Apropiada para la ubicacion de
estos en puestos donde deriven mayor satisfaccion de su trabajo y
puedan contribuir con sus esfuerzos a obtener los objetivos de desarrollo
del Departamento con mayor eficacia.

El Departamento determinara las clases de puestos, o su equivalente en
otros planes de valoracion de puestos, que debido a las necesidades
particulares de la agencia o la naturaleza de las funciones de dichas
clases de puestos, requieren que se cubran mediante el ascenso de
empleados. :

Los empleados miembros de la Unidad Apropiada podran ascender
mediante examenes, que podran consistir de pruebas escritas, orales,
fisicas o de ejecucion o evaluacion de preparacion y experiencia.

El Departamento anunciara las oportunidades de ascenso de manera que
todos los candidatos debidamente cualificados puedan competir.

Todo empleado ascendido debera cumplir con el periodo probatorio
asignado a la clase de puesto a la cual haya sido ascendido.

Articulo XX - Despidos o Cesantias

Al momento de decretar cualquier despido o cesantia, el Departamento
honrara el Principio de Mérito definido por la Ley 45 de 25 de febrero de
1998, seglin enmendada, y les otorgara a los empleados el debido
proceso de Ley.

El Departamento informara a la Unién, con no menos de treinta dias (30)
calendario con antelacion a la implantacién de un plan de cesantias. En
dicha comunicacién se incluiran las razones para dicha accion.

El Departamento podra decretar cesantias sin que esto se entienda como
destitucién en los siguientes casos:

a. Debido a la eliminacion de puestos por falta de trabajo o
fondos, en cuyo caso se establecera un procedimiento a los
efectos de decretar cesantias en caso de éstas ser necesarias.

b. Como medida para garantizar la operacién mas eficiente y
econdmica del Departamento.

26



(D Vwcz@Z X

@%)/am{aﬁwvlo 2e @ountos def Consumidon 4 Sewnidores Piblicas Unidos Local 3986

Seccion 4 Antes de decretar cesantias, el Departamento agotara los siguientes

Seccion 6

a.

o

recursos para evitar dichas cesantias, con acciones tales como:

Reubicacion de personal en puestos de igual o similar
clasificacion, en programas que no estén afectados por la
reduccién de personal.

1. Cuando la reubicacién sea en un puesto de igual
o similar categoria, el empleado retendra su
sueldo, estatus, antigiiedad y su turno de trabajo.

2. Cuando la reubicacion sea en un puesto de
inferior categoria, el empleado retendra su sueldo,
su estatus, antigiedad y su turno de trabajo en la
medida que sea posible.

3. Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto
por este Convenio Colectivo que haya sido
reubicado por razén de que su puesto haya sido
eliminado, podra solicitar el puesto que tenia
anteriormente, si el Departamento crea el mismo
nuevamente dentro del término de dos (2) afios
siguientes de la reubicacion. El empleado debera
hacer la solicitud correspondiente a la Divisién de
Recursos Humanos. La eficiencia y la antigtiedad
seran los criterios determinantes en la medida que
la plaza sea solicitada por mas de un empleado
que fuera reubicado.

Readiestramiento del empleado para reubicarlo en otro puesto
cuando esto pueda hacerse razonablemente antes de la fecha
para decretar tales cesantias.

Licencia sin sueldo hasta tanto cese la crisis presupuestaria,
cuando la agencia tome la decisibn por una insuficiencia
presupuestaria temporera que no requiera la eliminacion
permanente del puesto. En tales casos, debera observarse el
orden de prelacidn que se establece en el Inciso 3 de esta
Seccion.

Reduccién de la jornada de trabajo.

Descenso de los empleados como ultimo recurso para evitar la
cesantia.

Readiestramiento, siempre y cuando existan los fondos
disponibles para llevarlos a cabo.

Disfrute de vacaciones acumuladas hasta que los empleados
agoten sus balances.

El Departamento podra comenzar el Plan de Cesantia en primer término
con los empleados irregulares, en segundo término los probatorios y en
ultimo término los empleados regulares. A los fines de decretar
cesantias, la antigliedad sera uno de los criterios a considerarse.
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Seccion 7

Seccion 8

La anterior disposicion establece las razones para decretar las cesantias
y tiene el efecto de proteger el derecho de los empleados de carrera con
estatus regular en ser los Ultimos en ser separados.

El Departamento notificara por escrito a todo empleado a quien haya que
cesantear, con treinta (30) dias calendario con antelacién a la fecha en
que habra de quedar cesante. En dicha notificacion, se le notificara
ademas al empleado, de su derecho de acudir al Procedimiento de
Quejas y Agravios de este Convenio Colectivo.

Articulo XXI - Cesantia por Incapacidad Fisica o Mental

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

El Departamento podra cesantear a un empleado cuando se determine
que esta fisica y/o mentalmente incapacitado para desempefar los
deberes esenciales de su puesto, a tal punto que impida un acomodo
razonable al amparo de las disposiciones de la Ley Nim. 44 de 2 de julio
de 1985 y que prohibe el discrimen por impedimento, la American with
Disabilities Act y otras leyes aplicables. De tener base razonable para
creer que un empleado estd incapacitado, el Secretario(a) podra
requerirle que se someta a examen médico. La negativa del empleado a
someterse al examen médico requerido podra servir de base a una
presuncion de incapacidad. El Secretario(a) le notificara al empleado la
intencién de cesantearlo.

Los siguientes elementos de juicio podran constituir, entre otros, razones
para presumir incapacidad fisica y/o mental del empleado para
desempeniar los deberes esenciales de su puesto:

Disminucién notable en la productividad;

Ausentismo marcado por razon de enfermedad,

Patrones irracionales en la conducta;

Adiccidon crénica no rehabilitable a sustancias controladas o
alcohol.

roN=

En estos casos, el Departamento debera requerirle al empleado, por
escrito, que se someta a examen médico dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de la notificacion.

El Departamento debera gestionar el examen médico con la institucion
correspondiente contratada, salvaguardando los derechos del empleado
al amparo de las leyes estatales y federales aplicables, ademas de asumir
el costo de los servicios.

Cuando el empleado esté inhabilitado por accidente del trabajo y en
tratamiento médico en la Corporacién del Fondo del Seguro del Estado
por un periodo mayor del establecido en el Articulo referente al Fondo del
Seguro del Estado del presente Convenio Colectivo, podra decretarse la
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Seccion 6

cesantia por incapacidad fisica o emocional. El Secretario le notificara al
empleado la intencién de cesantearlo.

Cualquier miembro de la Unidad Apropiada que entienda que sus
derechos han sido afectados por el Departamento al amparo del presente
Articulo, debera recurrir al Procedimiento de Quejas y Agravios, segin
dispuesto en el Articulo Xl del presente Convenio Colectivo.

Articulo XXII - Programa de Ayuda al Empleado (PAE)

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 1

Seccion 2

Los empleados dentro de la Unidad Apropiada, tienen derecho a
acogerse a un programa (PAE). El Departamento se compromete a crear
y ofrecer dicho Programa de conformidad con los requerimientos de la
ley.

Este Programa existe para beneficio de aquellos que debido a problemas
de alcoholismo, drogadiccion y otras condiciones de caracter fisico,
emocional o situacién familiar o de otro tipo, que pudiese estar afectando
la labor del empleado, mermando su rendimiento o provocando deterioro
de las relaciones de trabajo.

El empleado podra hacer uso del PAE de manera voluntaria o cuando un
Director o Supervisor Inmediato lo refiera de conformidad con la Ley.

El Departamento se compromete a defender el presupuesto
correspondiente para implementar el Programa de Ayuda al Empleado.
Sin embargo, la Unién reconoce que la facultad constitucional para la
aprobacion del presupuesto general recae sobre la Asamblea Legislativa,
por lo que el cumplimiento con lo aqui pactado dependera de ésta.

Articulo XXIIl - Centro de Cuidado Diurno

El Departamento reconoce la politica del Gobierno de Puerto Rico de
proteger el desarrollo de nuestros nifos, particularmente aquellos de edad
pre-escolar, proveyendo las oportunidades y los mecanismos necesarios
para su desarrollo fisico como mental, segun establecida en la Ley Num.
84 de 1 de marzo de 1999, conocida como “Ley para la Creaciéon de
Centro de Cuidado Diurno para Nifios en los Departamentos, Agencias,
Corporaciones o Instrumentalidades Publicas del Gobierno de Puerto
Rico”, segiin enmendada.

El Departamento proveera los servicios de cuido de nifios de edad pre-
escolar para los hijos o todo menor que legalmente esté bajo la custodia
del miembro de la Unidad Apropiada en el area destinada dentro de la
planta fisica o a una distancia razonable del Centro de Trabajo, o en
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centros privados debidamente certificados por el Departamento de la
Familia.

Seccién 3 Todos los miembros de la Unidad Apropiada que tengan hijos entre las
edades de 0 a 5 afios deberan matricular a los menores en el Centro de
Cuidado Diurno, si es que el patrono opera sus propios Centros de
Cuidado Diurno.

Seccion 4 El Departamento identificara una partida en el presupuesto para aportar
un maximo de $100.00 mensuales por nifio durante el primer afio de este
Convenio, $125.00 para el segundo afio y $150.00 para el tercer afio.

Seccion 5 ElI Departamento se compromete a defender el presupuesto
correspondiente para implementar los beneficios arriba dispuestos. Sin
embargo, la Unién reconoce que la facultad constitucional para la
aprobacion del presupuesto general recae sobre la Asamblea Legislativa,
por lo que el cumplimiento con lo aqui pactado dependera de ésta.

Articulo XXIV - Cuotas de Técnico Automotriz

Seccion 1 A partir del afio fiscal 2008-2009, el Departamento pagara la cuota de
Colegiacion a los empleados miembros de la Unidad Apropiada que
evidencien su membresia en el Colegio de Técnicos Automotrices y
Mecanicos y que como requisito de sus funciones en el Departamento,
tengan que estar colegiados.

Seccion 2 El pago de la cuota de colegiacion de los Técnicos Automotrices y
Mecanicos pactados para los afios 2008 y 2009 estaran sujetos a: (1) la
solicitud por parte del Departamento del presupuesto que contenga el
monto total del dinero necesario para el pago de dicha cuota; (2) la
aprobacién de la inclusién de dicha partida por OGP en la peticion de
presupuesto para el afio fiscal 2008 y 2009, y (3) la aprobacion por parte
de la Legislatura de Puerto Rico de dicha partida presupuestaria. La
Unién reconoce que la facultad constitucional para la aprobacion del
presupuesto general recae sobre la Asamblea Legislativa, por lo que
estos aumentos dependeran de la aprobacion de ésta. Por consiguiente,
una vez se presente a la Asamblea Legislativa, el Departamento ‘se
compromete a acudir a ésta para justificar el presupuesto solicitado y las
aportaciones aqui pactadas.

Articulo XXV - Jornada de Trabajo

Seccién 1 La jornada regular de trabajo semanal sera de treinta y siete horas y
media (37 %) en cinco (5) dias de trabajo consecutivo, de lunes a viernes.
Como norma general, la misma sera de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 1:00
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Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccioén 5

Seccion 6

Seccion 7

p.m. a 4:30 p.m. Los miembros de la Unidad Apropiada tendran un
periodo de gracia de cinco (5) minutos en la mafiana y en la tarde antes
de que se le anote la tardanza.

El horario de trabajo de todos los empleados representados en la Unidad
Apropiada sera el existente a la firma del Convenio. El Departamento o
su representante autorizado, podra modificar el horario regular de trabajo
por necesidad de servicio. En aquellas ocasiones en que el cambio de
horario pueda preverse, el supervisor informara por escrito quince (15)
dias calendario antes del cambio al empleado, excepto en situaciones de
emergencia.

El tiempo que el miembro de la Unidad Apropiada trabaje en exceso de su
jornada regular de trabajo diaria, se compensara a razén de tiempo y
medio, segun lo dispuesto en las Normas Internas sobre Jornada de
Trabajo y Procedimiento de Registro de Asistencia.

Todo miembro de la Unidad Apropiada tendra el derecho a disfrutar una
(1) hora de almuerzo entre la tercera y quinta hora de su turno de trabajo.
Normalmente, este periodo sera de 12:00 p.m. a 1:00 p.m. No obstante,
mediante acuerdo por escrito entre el empleado y un representante
autorizado del Departamento, ya sea a conveniencia del empleado o por
necesidad de servicio, la hora de tomar alimentos podra reducirse a
media (%) hora.

Cuando a un empleado se le requiera trabajar durante la hora de tomar
alimentos o parte de ella, por razén de una situacion de emergencia, o por
necesidad del servicio, el supervisor le concedera lo mas pronto posible
tiempo para disfrutar el periodo de tomar alimentos.

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo, podra disfrutar de un descanso, el cual nunca excedera de
veinte (20) minutos. El descanso se disfrutara entre la segunda y la
tercera hora de trabajo consecutiva en la mafiana y en la tarde, segun sea
acordado por el empleado y su Supervisor, de manera que el receso no
afecte la continuidad en la prestacion de servicios. El periodo de
descanso se podra tomar dentro o fuera del area de trabajo.

El Departamento mantendra los horarios especiales en puestos de la
Unidad Apropiada que estén activos a la firma de este Convenio
Colectivo. El Departamento se reserva el derecho de verificar si las
condiciones que justificaron la otorgacién del horario especial se
mantienen o la necesidad del servicio requiere el cambio nuevamente de
horario. El Departamento, luego de determinar si las razones que
justificaron la otorgacion del horario especial o la necesidad del servicio
asi lo requiere, podra cambiar el horario de trabajo.
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Seccion 8

Seccion 9

Seccion 10

Seccion 1

Seccion 2

Todo empleado miembro de la Unidad Apropiada debera tener su
identificacion de empleado visible y podra utilizarla diariamente para
registrar su hora de entrada y salida.

Para propésitos del presente Articulo, se considerar& como hora
trabajada todo el tiempo durante el cual se le requiera al empleado
prestar servicios, permanecer en su area de trabajo o en determinado
lugar, y todo el tiempo durante el cual se le autorice a realizar trabajo.

Los miembros de la Unidad Apropiada que estén acogidos al Programa
de Oportunidades de Horario Reducido para los Empleados Publicos
continuaran en el mismo hasta que el empleado solicite la cancelaciéon o
renovacion de su participacion del Programa con treinta (30) dias de
antelacion a la fecha de vencimiento del término solicitado.

Articulo XXVI - Dias Feriados

Los dias feriados comprenderan las veinticuatro (24) horas del dia natural
a partir de la media noche del dia de que se trata.

El Departamento reconoce que los dias enumerados a continuacién seran
dias libres con paga para los empleados cubiertos por este Convenio
Colectivo. Disponiéndose que, el Departamento podra asignar trabajo a
los miembros de la Unidad Apropiada en cualquiera de ellos cuando en
situaciones de emergencia o extraordinarias, la necesidad de servicio lo
requiera. El tiempo asi trabajado sera compensado a tiempo y medio (1
%) del tiempo laborado.

Fecha Celebracion
1 | 1ro. de enero Dia de Afio Nuevo
2 | 6deenero Dia de Reyes
3 | Segundo lunes de enero Natalicio de Eugenio Maria De Hostos
4 | Tercer lunes de enero Natalicio del Dr. Martin Luther King
5 | Tercer lunes de febrero Natalicio de Jorge Washington
6 | 22 de marzo Dia de la Abolicién de la Esclavitud
7 | Movible Viernes Santo ~
8 | Tercer lunes de abril Natalicio de José De Diego
9 | Ultimo lunes de mayo Conmemoracién de los Muertos en la Guerra
10 | 4 de julio Dia de Independencia de los Estados Unidos
11 | Tercer lunes de julio Natalicio de Luis Mufioz Rivera
12 | 25 de julio Dia de la Constitucion del ELA
13 | 27 de julio Natalicio de José Celso Barbosa
14| L”;Z;Tl‘grr‘:s de Dia del Trabajo
15 | 12 de octubre Dia de la Raza (Descubrimiento de América)
16 | En el mes de noviembre Dia de las Elecciones Generales
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17 | 11 de noviembre Dia del Armisticio (Dia del Veterano)

18 | 19 de noviembre Dia del Descubrimiento de Puerto Rico
Cuarto jueves de . . .

19 noviembre Dia de Accion de Gracias

20 | 25 de diciembre Dia de Navidad

Secciéon 3  De conformidad con el calendario oficial del Departamento de Estado del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, el Departamento reconoce que los
dias feriados que caen en domingo seran concedidos al dia siguiente.

Seccion 4 El Departamento le concederda medio (%) dia libre con paga a los
miembros de la Unidad Apropiada el:

1 | 24 de diciembre Vispera de Navidad
2 | 31 de diciembre Vispera de Despedida de Ao
3 | 5deenero Vispera de Reyes

Secciéon 5 Se considerara dias feriados sin pérdida de paga y quedaran incluidos
como parte de la lista anterior, aquellos que por proclamas del(a)
Gobernador(a) del Estado Libre Asociado de Puerto Rico o el Presidente
de Estados Unidos, o por ley, fueran declarados en lo sucesivo, dias
feriados a observarse en Puerto Rico.

Seccion 6 Se concedera el dia del cumplearios libre con paga a todos los miembros
de la Unidad Apropiada. De caer éste en dia feriado, se correra al
proximo dia laborable.

Articulo XXVII - Compensacion de las Horas Extras

Secciéon 1 Se considera tiempo extra todo trabajo realizado en exceso de la jornada
regular de treinta y siete y media (37 2) horas semanales, asi como
aquellos servicios prestados en los dias feriados y dias de descanso,
siempre y cuando hayan sido aprobados previamente por el Supervisor.

Seccion 2 Todo miembro de la Unidad Apropiada que trabaje en exceso de la
jornada regular, acumulara licencia de tiempo compensatorio a razén de
tiempo y medio (1 2) por cada jornada o fraccion de jornada que trabaje
en exceso.

Seccion 3  Los empleados tendran derecho a recibir licencia compensatoria a razén
de tiempo y medio (1 %2) por los servicios prestados en exceso de su
jornada regular de trabajo. El disfrute de esta licencia se autorizara
dentro de un lapso de tiempo razonable a discrecion del Departamento o
posterior a la peticion del empleado, siempre que no se afecte el
funcionamiento del Departamento. Se podra acumular dicha licencia

33



@mﬂmw @oﬂzﬂhﬂo
@efum{mwv{io 3¢ @ountos 3ef Conormidon 4 Sevvidares Piblicos UWnidos Local 3986

Seccion 4

Seccion 1
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hasta un maximo de doscientas cuarenta (240) horas. Las horas extras
acumuladas en exceso de doscientas cuarenta (240) se pagaran en
efectivo a razon de tiempo y medio (1 %2). El pago se efectuara dentro de
los noventa (90) dias siguientes a la fecha del exceso. El disfrute del
tiempo acumulado no serda mas tarde del dia treinta (30) del siguiente mes
en que realizé el trabajo extra.

El Departamento podra requerir a sus empleados que lleven a cabo
trabajo en exceso de la jornada de trabajo regular, incluyendo en aquellos
casos de emergencia o que estén fuera del control del Departamento. El
Departamento no tomard medidas disciplinarias contra aquellos
empleados que justifiquen su negativa a trabajar horas extras.

Articulo XXVIII - Dietas, Millaje y Alojamiento

Todos los términos, condiciones y normas relacionadas con las dietas,
millaje y alojamiento a los que pudieran tener derecho los empleados
miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por el presente Convenio
Colectivo, se regiran por lo dispuesto en el Reglamento Nim. 37 del
Departamento de Hacienda, seglin enmendado o cualquier enmienda que
se le haga al mismo durante la vigencia del presente Convenio Colectivo,
con excepcion de la cantidad a pagarse por concepto de millaje, el cual se
regira por lo negociado en la Seccién 5 de este Articulo.

A los miembros de la Unidad Apropiada que se les autorice viajar dentro
de los limites jurisdiccionales de Puerto Rico en asuntos oficiales, se les
reembolsara la parte de la dieta que corresponda por el desayuno,
almuerzo y cena, de acuerdo al Reglamento Num. 37, segin enmendado,
de la forma siguiente:

Partida en o | Regreso después
antes de ° de i Pago
Desayuno 6:30 a.m. 8:00a.m. $4.00
Almuerzo 12:00 p.m. 1:00 p.m. $8.00
Cena 6:00 p.m. 7:00 p.m. $9.00

Los empleados que tengan horario especial autorizado por el
Departamento, tienen que haber iniciado el viaje una hora y media (1 %)
antes del horario autorizado para reclamar el desayuno; viajar dentro del
horario establecido para su almuerzo, para reclamar el mismo y regresar
dos horas y media (2 %2) luego de la hora de salida para reclamar la cena.

A los miembros de la Unidad Apropiada, que se les autorice viajar fuera
de los limites jurisdiccionales de Puerto Rico en asuntos oficiales, se les
reembolsara la parte de la dieta que corresponda por el desayuno,
almuerzo y cena, de acuerdo al Reglamento Num. 37.
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Para determinar la distancia en millas recorridas se utilizard la tabla
autorizada por el Departamento de Transportacion y Obras Publicas. La
bonificacion por millas sera a razén de cincuenta centavos ($.50). El
Departamento se reserva el derecho de verificar que las millas reportadas
corresponden a gestiones oficiales del Departamento y cumplen a
cabalidad con todos los requisitos del Reglamento Nam. 37.

Para determinar el reembolso de transportacién de los miembros de la
Unidad Apropiada que utilizan transportacion publica, se utilizara la tabla
autorizada por la Comisién de Servicio Publico.

El miembro de la Unidad Apropiada sometera su solicitud de reembolso
de dieta, millaje y alojamiento al Director de su Centro de Trabajo a la
brevedad posible, pero no mas tarde de pasados treinta (30) dias
calendario de haberse incurrido en el gasto. El Director del Centro tendra
diez (10) dias laborables para revisar y someter los documentos a la
Oficina de Finanzas. El Departamento se reserva el derecho de verificar
en cualquier momento que la dieta, millaje y alojamiento reportado por el
empleado(a) corresponden a gestiones oficiales del Departamento vy
cumplen a cabalidad con todos los requisitos del Reglamento Nim. 37.

El Departamento se encargara de, una vez cotejada la solicitud de dieta,
millaje y/o alojamiento, someter dicha informacién al Departamento de
Hacienda en un maximo de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha
informacién en la Division de Finanzas. El Departamento de Hacienda
emitira el pago correspondiente.

En la eventualidad de que fuere enmendado el Reglamento Nim. 37, las
disposiciones de este Articulo se atemperaran a dichas enmiendas con
excepcidon de la cantidad negociada para el pago de millaje a razén de
cincuenta centavos ($.50) por milla, a menos que dicha enmienda
disponga un pago mayor por concepto de millaje al pactado en el
presente Articulo.

Articulo XXIX - Licencias Regular de Vacaciones

Seccion 1

Seccion 2

La licencia de vacaciones tiene el propoésito de relevar al empleado
temporeramente de las labores que desempefia para proporcionarle un
periodo anual de descanso en beneficio de su salud.

Todos los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio
Colectivo tendran el derecho a acumular licencia regular a razén de dos y
medio (2 '2) dias por cada mes de servicio. Los empleados a jornada
regular reducida o a jornada parcial, acumularan licencia de vacaciones
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Seccion 3

Seccion 4
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Seccion 6

en forma proporcional al nimero de horas que presten servicio
regularmente.

Las vacaciones regulares se acumularan hasta un maximo de sesenta
(60) dias laborables al finalizar cada afio natural.

Todo empleado tendra derecho a disfrutar de su licencia por vacaciones
acumuladas por un periodo de treinta (30) dias laborables durante cada
afio natural. Los miembros de la Unidad Apropiada deberan tomar no
menos de quince (15) dias de manera consecutiva, acomodando los
mismos segln sus necesidades particulares, siempre y cuando se hayan
coordinado y aprobado previamente por el Supervisor o Director a cargo
para que no se afecten los servicios esenciales del Departamento. Por
acuerdo entre el Director o Supervisor y el empleado se podran conceder
periodos menores de quince (15) dias laborables de vacaciones. Estaran
exceptuados de esta disposicion los empleados que por necesidad de
servicio y a solicitud del Departamento, no puedan disfrutar de su licencia
de vacaciones durante un determinado afio natural.

a. Estos empleados disfrutaran del exceso acumulado
sobre sesenta (60) dias en la fecha mas proxima
disponible antes del 30 de junio del siguiente afio natural.
El Departamento debera autorizar el disfrute del exceso
dentro de dicho periodo de tiempo. De no otorgar las
vacaciones acumuladas en exceso antes del 30 de junio,
se aplicara el procedimiento correspondiente para que el
exceso de dias acumulados de vacaciones sea pagado,
dentro del término de los préximos treinta (30) dias
laborables.

No se le interrumpira o reprogramara el disfrute de licencia regular de
vacaciones a ningln miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este
Convenio Colectivo. Exceptuando aquellas circunstancias de emergencia
claras e inaplazables relacionadas con la necesidad del servicio y/o las
consideradas por Ordenes del Secretario al amparo de las disposiciones
de la Ley 5 de 23 de abril de 1973, segin enmendada y las de la Ley 228
de 12 de mayo de 1942, segun enmendada, y sus respectivos
reglamentos. Cuando por necesidad del servicio estas vacaciones fueren
interrumpidas, el empleado acumulara tiempo compensatorio por el
tiempo de vacaciones interrumpido. :

El Departamento formulara un Plan de Vacaciones cada afio natural, de
acuerdo con la necesidad de servicios u en coordinacion con los
empleados miembros de la Unidad Apropiada cubierta por este Convenio
Colectivo y sus respectivos supervisores, que establezca el/los periodo(s)
dentro del cual cada empleado disfrutara de sus vacaciones. EI Plan
debera establecerse con la antelacion necesaria para que entre en vigor
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el primero (1°) de enero de cada afio. Ambas partes se comprometen a
dar cumplimiento al Plan.

El Departamento formulara y administrara el Plan de Vacaciones
armonizando las observaciones, recomendaciones y preferencias de los
empleados con las necesidades del servicio, de modo que estos no
pierdan su licencia de vacaciones al finalizar el afio natural y disfruten de
su licencia regular de vacaciones anualmente y el servicio no se vea
afectado.

a. Si hay conflicto entre dos (2) o mas empleados en
cuanto a la fecha de tomar vacaciones, el director y/o
supervisor determinara, de acuerdo a la necesidad de
servicio, cual empleado se ira primero. En caso de que
el unico conflicto sea que ambos escogieron la misma
fecha y se da el caso de que no pueden irse al mismo
tiempo, el empleado con mas antigliedad se ira primero y
de ahi en adelante se alternaran.

El Departamento le informara el balance de vacaciones acumuladas a
todos los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio
Colectivo en marzo 31 y septiembre 30 de cada afio, el cual contendra los
balances de licencia de vacaciones y enfermedad acumulados hasta el
mes anterior. Los empleados podran solicitar que dicho informe contenga
el desglose especifico de dias acumulados y utilizados por mes, siempre
y cuando solicite el mismo por escrito a la Divisidbn de Recursos Humanos
con cuarenta y cinco (45) dias de anticipacion al informe. En caso de
cualquier error de calculo, se podra corregir la informacién por iniciativa
de cualquiera de las partes.

El Departamento evaluara, de asi solicitarlo el empleado, el conceder
licencia regular en exceso de treinta (30) dias en un afio natural, hasta un
maximo de sesenta (60) dias en cualquier afio natural a aquellos
empleados que tengan licencia acumulada. El empleado mantendra a
fondo un minimo de diez (10) dias de vacaciones regulares. Al conceder
dicha licencia, el Departamento tomara en consideracién las necesidades
del servicio.

Cuando un miembro de la Unidad Apropiada cubierta por este Convenio
Colectivo se encuentra utilizando su licencia regular de vacaciones,
tendra derecho a la acumulacioén de licencia regular de vacaciones y por
enfermedad por el tiempo que esté utilizando dicha licencia, siempre y
cuando se reinstale a su trabajo cuando termine de disfrutar la licencia.

Por circunstancias especiales, el Departamento podra anticipar la licencia
regular de vacaciones a cualquier empleado miembro de la Unidad
Apropiada cubierto por este Convenio Colectivo que lo solicite y haya
trabajado para el Departamento por mas de un (1) afio, hasta un maximo

37



@oﬂm&m&o
Departamento de Qountos dof Consumidor y Sersidores Piblicos Unidos Local 3986

Seccion 12
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de treinta (30) dias laborables. El Departamento evaluara dicha solicitud
conforme a las necesidades del servicio.

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo que se le anticipe licencia regular de vacaciones vendra
obligado a trabajar el equivalente al periodo necesario para acumular el
tiempo anticipado. Durante este periodo, el empleado no tendra balance
de licencia regular de vacaciones a su favor, ya que lo que acumule se le
ira acreditando al tiempo que se le adelant6 hasta saldar el mismo. En
caso de que el empleado se separe del servicio, voluntaria o
involuntariamente antes de servir el tiempo reglamentario, vendra
obligado a rembolsar en efectivo al Departamento el equivalente a la
licencia anticipada que deje de cubrir.

A opcion del miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo, el pago de vacaciones regulares programadas se hara efectivo
antes de comenzar a disfrutar las mismas. Dicha solicitud debe ser
presentada con cuarenta (40) dias calendarios de antelacion a la fecha en
gue comienzan las vacaciones.

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo que se enferme mientras se encuentre disfrutando la licencia
regular de vacaciones podra solicitar que el periodo de enfermedad le sea
acreditado a su licencia acumulada por enfermedad. El empleado debera
certificar su enfermedad en conjunto con su solicitud.

En aquellos casos en que se haga efectiva una proclama u orden
administrativa del (la) Gobernador (a) del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico concediendo tiempo oficial sin cargo a vacaciones, la misma
sera aplicable a todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este
Convenio Colectivo que se encuentre en uso de licencia regular. Cuando
el empleado se encuentre disfrutando de sus vacaciones regulares se le
extendera el periodo de sus vacaciones por el tiempo oficial concedido.

Los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio
Colectivo tendran el derecho de autorizar al Departamento la cesion de
hasta un maximo de quince (15) dias por afio de su licencia regular de
vacaciones acumulada, a favor de otros empleados de la agencia. La
misma estara conforme a las disposiciones que establece la Ley Num. 44
de 22 de mayo de 1996, segin enmendada, conocida como Ley de
Cesién de Licencia de Vacaciones.

En caso de que un empleado de la Unidad Apropiada cese o se retire del
Departamento por cualquier causa, la cantidad que le corresponda por
concepto de vacaciones regulares acumuladas hasta el momento de su
separacion se pagara en un pago global hasta un maximo de sesenta (60)
dias.
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Articulo XXX - Licencia por Enfermedad

Todos los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio
Colectivo tendran el derecho a acumular licencia por enfermedad a razén
de un dia y medio (1 %2) por cada mes de servicio.

La licencia por enfermedad se podra acumular hasta un maximo de
noventa (90) dias laborables al finalizar cada afio natural. El empleado
podra hacer uso de toda la licencia por enfermedad que tenga acumulada
durante cualquier afio natural.

Los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio
Colectivo tendran el derecho a que se les pague anualmente el exceso de
dias de enfermedad que acumulen sobre los noventa (90) dias, hasta un
maximo de dieciocho (18) dias acumulados al 31 de diciembre de dicho
ano. El pago se efectuara a base del tipo de salario regular del empleado
no mas tarde del 15 de marzo de cada afio.

La licencia por enfermedad se utilizara:

1. Cuando el empleado se encuentre enfermo, incapacitado
fisica o mentalmente, o expuesto a una enfermedad
contagiosa que requiera su ausencia del trabajo para la
proteccion de su salud o la de otras personas.

2. También se utilizara hasta un maximo de cinco (5) dias al
afio, siempre y cuando el empleado deje un balance de
quince (15) dias luego de utilizado los mismos, para:

a. El cuidado y atencién por razén de
enfermedad de su padre o madre, hijos o
hijas, nietos, tios o suegros;

b. Enfermedad o gestiones de personas de
edad avanzada o con impedimentos de su
nacleo familiar que vivan bajo el mismo
techo o sobre las que tenga custodia legal.

3. Para propositos de esta Seccion, las siguientes definiciones
aplicaran:

a. “persona de edad avanzada”. toda aquella
persona que tenga sesenta (60) afos o
mas.

b. “persona con impedimentos”: toda persona
que tiene una condicién fisica, mental o
sensorial, que limite sustancialmente una
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(1) o mas actividades esenciales de su
vida.

4. El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso
eficaz de esta licencia, incluyendo el solicitar evidencia de la
comparecencia a las citas médicas u hospitalarias, ya sean
propias o de las personas contempladas en el parrafo
ndmero dos (2).

Cuando la ausencia por enfermedad se extienda por tres (3) dias
consecutivos o mas el empleado debera someter un certificado médico
justificativo de las ausencias. No obstante, el empleado o alguno de sus
familiares deberan notificar a su supervisor inmediato de su ausencia; no
importa si es por un dia o fraccion de éste, o inmediatamente se reintegre
a su labor. Lo anterior se aplicara o interpretara de forma que no se
vulnere la Ley ADA, ni la Ley de Licencia Familiar y Médica de 1993 (PL
103-03) y la Ley HIPPA.

En caso de que el empleado agote su licencia por enfermedad y continte
enfermo, podra utilizar cualquier otra licencia aplicable y que tenga
acumulada, conforme a lo establecido en este Convenio Colectivo.

El cargo de licencia por enfermedad se hara sobre la base de la jornada
diaria de trabajo que tenga asignada el empleado, entendiéndose que no
se hara cargo por fines de semana o por los dias feriados o el dia libre
que le corresponda si estuviese acogido al Programa de Jornada
Reducida.

Cuando un miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo se encuentre utilizando su licencia por enfermedad tendra
derecho a la acumulacién de licencia regular y por enfermedad por el
tiempo que esté utilizando la licencia por enfermedad, siempre y cuando
se reinstale a su trabajo una vez termine de utilizar la licencia autorizada.

El Departamento podra conceder la anticipacién de la licencia por
enfermedad hasta un maximo de dieciocho (18) dias laborables, a los
miembros del Convenio Colectivo que asi lo soliciten por escrito
acompafiando a dicha solicitud cualquier documento que evidencie o
justifique tal concesion para que la misma pueda ser considerada por el
Departamento. Este debe haber trabajado para el Departamento por un
(1) afio o mas antes de poder presentar la mencionada solicitud. La
licencia anticipada tan solo podra ser concedida después de haberse
agotado la licencia por enfermedad acumulada y la licencia regular.

A todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo que se le anticipe licencia por enfermedad vendra obligado a
trabajar el equivalente al periodo necesario para acumular el tiempo
anticipado. Durante este periodo, el empleado no acumulara licencia a su
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favor, y lo que acumule se le ira acreditando al tiempo que se le adelanté
hasta saldar el mismo. En caso de que el empleado se separe del
servicio de forma voluntaria o involuntariamente, antes de servir el tiempo
adelantado, vendra obligado a rembolsar en dinero al Departamento el
equivalente a la licencia anticipada que deje de cubrir.

Los empleados que tengan diez (10) afios o mas en el servicio y estén
cubiertos por este Convenio Colectivo, y sean separados
permanentemente del servicio publico por cualquier causa o
involuntariamente, el total de dias acumulados por enfermedad le seran
pagados en un pago global, hasta un maximo de noventa (90) dias, como
parte de la liquidacion final. El pago global por concepto de liquidacion de
dicha licencia se har4 a base del salario regular del empleado al momento
de su separacion. Si el empleado hubiese estado acogido al Programa
de Jornada Reducida, la liquidacién de los dias por enfermedad
acumulados mientras estuvo acogido al Programa le seran liquidados de
conformidad con dicha jornada.

Articulo XXXI - Licencia de Maternidad

La licencia de maternidad comprendera el periodo de descanso prenatal y
post-parto a que tiene derecho toda empleada embarazada. De igual
manera, comprendera el periodo a que tiene derecho una empleada que
adopte un menor de cinco (5) afios o menos, de conformidad con la
legislacién aplicable y este Convenio Colectivo.

El alumbramiento es un acto donde una criatura es expedida del cuerpo
materno por la via natural o es extraida legalmente de éste mediante un
procedimiento quirurgico-obstétrico. El alumbramiento es, ademas,
cualquier parto prematuro, malparto o aborto involuntario, inclusive
aquellos inducidos legalmente por facultativos médicos, que sufra la
madre en cualquier momento durante el embarazo, siempre y cuando le
produzca los mismos efectos fisiolégicos que regularmente surgen como
consecuencia de un parto. Toda empleada en estado de embarazo
tendra derecho a un periodo de reposo de doce (12) semanas. Las
ultimas cuatro (4) semanas de dicho periodo estaran dedicadas
exclusivamente para el cuido del recién nacido.

Durante el periodo de la licencia de maternidad la empleada devengara la
totalidad de su sueldo.

La empleada podra optar por tomar hasta so6lo una (1) semana de
descanso prenatal y extender hasta once (11) semanas de descanso
post-parto segun tenga derecho a ello al amparo del presente Convenio.

De producirse el alumbramiento antes de transcurrir las cuatro (4)
semanas de haber comenzado la empleada embarazada a disfrutar de su
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descanso prenatal, o sin que hubiere comenzado a disfrutar de éste, la
empleada podra optar por extender el descanso post-parto por un periodo
de tiempo equivalente al que dej6 de disfrutar de descanso prenatal.

Cuando se estime erroneamente la fecha probable del alumbramiento y la
mujer haya disfrutado de las seis (6) semanas de descanso prenatal, sin
sobrevenirle el alumbramiento, tendra derecho a que se extienda el
periodo de descanso prenatal, a sueldo completo, hasta que sobrevenga
el parto. En este caso, la empleada conservara su derecho de disfrutar
hasta seis (6) semanas de descanso post-parto a partir de la fecha del
alumbramiento segln tenga derecho a ello al amparo del presente
Convenio.

Cuando a una empleada le sobrevengan complicaciones posteriores al
parto y relacionadas con el mismo que le impidan regresar al trabajo al
terminar el periodo post-parto, el Departamento podrd concederle hasta
un maximo de cuatro (4) semanas adicionales de licencia post-parto
extendida. De la empleada necesitar tiempo adicional por la condicion
antes descrita, podra utilizar su licencia por enfermedad acumulada.

En caso de parto prematuro, la empleada tendra derecho a disfrutar de
las doce (12) semanas de licencia de maternidad a partir de la fecha del
parto prematuro.

La licencia de maternidad cubrird los casos de aborto natural o
terapéutico tal como si fuera un alumbramiento normal, segin definido por
la ley vigente. En estos casos, la empleada disfrutara hasta un maximo
de ocho (8) semanas de licencia por maternidad.

La empleada que adopte un menor de cinco (5) afios 0 menos y que no
esté matriculado en una institucién educativa, a tenor con la legislacion y
procedimientos legales vigentes en Puerto Rico, tendra derecho a los
mismos beneficios de licencia de maternidad a sueldo completo de que
goza la empleada que tiene un alumbramiento normal. Esta licencia
empezara a contar a partir de la fecha en que se notifique el decreto
judicial de adopcion y se reciba al menor en el nicleo familiar. La (el)
empleado (a) que adopte un menor tiene la obligacién de notificar con
anticipacion al Departamento de sus planes para el disfrute de la licencia
por maternidad y sus planes para reintegrarse al trabajo.

Licencia para Madres Lactantes

a. El Departamento otorgara cuarenta (40) minutos o dos (2)
periodos de veinte (20) minutos dentro de cada jornada de
trabajo a madres que laboran a tiempo completo, para lactar o
extraerse la leche materna, por un periodo maximo de doce
(12) meses a partir del reingreso a sus funciones.
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b. Las empleadas que deseen hacer uso de este beneficio
deberan presentar al Departamento una certificacion médica,
durante el periodo correspondiente al cuarto y octavo mes de
edad del infante, donde se acredite que esta lactando a su
bebé.

La licencia por maternidad no se concedera a empleadas que estén
disfrutando de cualquier otro tipo de licencia, excepto vacaciones,
enfermedad y licencias con paga.

Articulo XXXII - Licencia por Paternidad

Se le concedera licencia por paternidad con paga, por un periodo de
cinco (5) dias laborables, a todo empleado cubierto por este Convenio
Colectivo que asi la solicite a partir del nacimiento de su hijo(a). El
empleado debera presentar el certificado de nacimiento al Director o
Supervisor inmediato y éste debera notificar a la Division de Recursos
Humanos.

Esta licencia podra ser solicitada en casos de adopcién, aborto
involuntario y/o terapéutico, segun definido en la Licencia por Maternidad
contenida en el presente Convenio Colectivo. En casos de adopcioén, la
licencia comenzara a partir de la fecha de la Sentencia emitida por el
Tribunal; copia de la cual debera ser entregada al Director o Supervisor
directo del empleado. En casos de aborto involuntario o terapéutico, el
empleado debera entregar copia del certificado médico acreditativo a su
Director o Supervisor.

La licencia por paternidad no se concedera a empleados que estén
disfrutando de cualquier otro tipo de licencia, excepto vacaciones,
enfermedad y licencias con paga.

En caso de que la madre o el recién nacido enfrenten complicaciones a
causa del alumbramiento y que dichas complicaciones requieran que la
madre o el infante permanezcan en el hospital por un periodo de tiempo
mayor de cinco (5) dias, el Departamento podra extender la licencia de
paternidad hasta un maximo de cinco (5) dias adicionales. EI padre
debera proveer al Departamento la certificacion médica correspondiente
previo a que se considere su solicitud de extension de licencia.

Esta licencia no sera aplicable en casos de hogares sustitutos, hogares
de crianza y situaciones analogas.

El empleado que se acoja a esta licencia debera certificar que esta
legalmente casado con la madre del menor y/o cohabita con la madre del
menor por nacer y no ha incurrido en violencia doméstica evidenciada.
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Seccion 2

Seccion 3

Seccién 4

Seccion 5

Seccion 1

Dicha certificacion sera mediante la presentacién del formulario requerido
por el Departamento a tales efectos; el cual contendra la firma de la
madre del menor.

Exceptuando los casos de aborto terapéutico u otros casos de
emergencia relacionados con el parto, el empleado debera solicitar la
misma de conformidad con la Reglamentacion existente en el
Departamento.

El Departamento podra corroborar el uso eficaz de la licencia. Del
Departamento entender que se ha incurrido en un uso indebido o
fraudulento de la licencia, iniciara el proceso disciplinario correspondiente.

Articulo XXXIII - Licencia Sindical

El Departamento concedera una (1) licencia sindical sin sueldo a un
empleado(a) miembro de la Unidad Apropiada cubierto por el Convenio
Colectivo, para realizar labores para la Unién en beneficio de sus
compaferos de trabajo.

El Departamento concedera la licencia por el periodo de vigencia de este
Convenio Colectivo. Un empleado que esté sujeto a un proceso
disciplinario que pueda culminar con su destitucion o que haya sido
suspendido sumariamente de empleo y sueldo, no podra disfrutar de esta
licencia.

El empleado a disfrutar de esta Licencia Sindical sera designado por la
Unién. Esta le notificara al Departamento la informacion pertinente del
miembro de la Unidad Apropiada electo.

El Departamento reinstalara al empleado en su puesto en cualquier
momento que éste lo solicite y recibira todos los derechos que hubiese
alcanzado antes de su reinstalacion. El Departamento acreditara al
miembro de la Unidad Apropiada los beneficios acumulados en un
término de cuarenta y cinco (45) dias siguientes de haber solicitado por
escrito su reinstalacion.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso adecuado de
esta licencia.

Articulo XXXIV - Licencia Militar

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por el Convenio Colectivo
que ingrese al servicio militar activo, se le concedera una licencia sin
sueldo por el periodo minimo del servicio requerido, segun dispuesto en
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Seccion 3

Seccién 4

Seccion 5

Seccion 6

la Ley Pudblica 103-353 de 13 de octubre de 1994, conocida como
‘Employment and Reemployment Rights of Members of the Uniformed
Services”. ‘

Todo empleado que preste Servicio Activo, conforme a la Ley de Servicio
Selectivo Federal, podra disfrutar de una licencia militar sin sueldo por un
periodo de cuatro (4) afios, maximo de cinco (5), siempre y cuando este
afo adicional sea oficialmente requerido y por conveniencia de la Divisién
del Ejército a la cual ingresé. Si el empleado extiende voluntariamente el
servicio militar, luego de finalizar el periodo que se le requiere, se
entendera que renuncia a su derecho a continuar disfrutando de esta
licencia. El empleado permanecerd en el Registro de Elegibles del
Departamento por un espacio de cinco (5) afios.

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por el Convenio Colectivo
que sea llamado a prestar servicios temporeros en la Guardia Nacional de
Puerto Rico o en la Reserva de las Fuerzas Armadas de los Estados
Unidos, tendra derecho a una Licencia Militar con sueldo hasta un
maximo de treinta (30) dias laborables por cada afio natural, segin
dispuesto en la Ley Nim. 62 de 23 de junio de 1969, segiin enmendada,
conocida como Codigo Militar de Puerto Rico. Si el Servicio Militar Activo,
estatal o federal fuese en exceso de los treinta (30) dias, se le concedera
al empleado licencia sin sueldo; pero a solicitud escrita de éste, se le
puede cargar el exceso a vacaciones que tenga acumuladas.

El empleado conservara la licencia de vacaciones, por enfermedad y
tiempo compensatorio acumulado en virtud del presente Convenio
Colectivo hasta su regreso del Servicio Militar Activo. El empleado podra
solicitar por escrito que se carguen a su balance de licencia de
vacaciones, sus primeros dias de servicio y la Agencia autorizara el uso
de la misma hasta un maximo de sesenta (60) dias por un (1) afio. Una
vez agotada la licencia de vacaciones, la licencia sin sueldo continuara en
vigor sin interrupcion por el tiempo de vigencia de la Orden Militar. Sin
embargo, la Licencia por Enfermedad se conservara por el tiempo que
dure la Orden Militar.

Al solicitar una licencia militar, el empleado deberd someter
conjuntamente con su solicitud de licencia, evidencia oficial acreditativa
de la orden de servicio militar en que se basa su solicitud.

Al concluir con el servicio militar activo, el empleado tendra derecho a que
se le reinstale en el puesto que ocupaba o uno similar si concurren las
siguientes condiciones:

a. Haber sido licenciado honrosamente.

b. Radicar solicitud de reingreso dentro de los noventa (90) dias
siguientes a su licenciamiento.
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c. Estar fisica y mentalmente capacitado para desempenar los
deberes del puesto.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso efectivo de esta
licencia.

Articulo XXXV - Licencia Deportiva

El Departamento autorizara una licencia deportiva a todo miembro de la
Unidad Apropiada que haya sido certificado como deportista y
representante oficial de Puerto Rico por el Comité Olimpico. Esta licencia
podra ser autorizada a todo miembro de la Unidad Apropiada
debidamente certificado, para participar en juegos olimpicos, juegos
paralimpicos, campeonatos mundiales, juegos regionales
(panamericanos, centroamericanos, otros) y/o campeonatos nacionales.

El término deportista certificado incluira atletas, jueces, arbitros, técnicos,
entrenadores de deportes y profesionales de la salud con funciones de
responsabilidad deportiva certificada por el Comité Olimpico de Puerto
Rico.

Los empleados certificados como deportistas por el Comité Olimpico
acumularan esta licencia a razén de un dia y cuarto (1 %) por mes de
servicio hasta un maximo de quince (15) dias laborales por afio.

Los empleados deportistas certificados podran solicitar una licencia hasta
un maximo de treinta (30) dias laborables sin cargo a licencia alguna,
siempre y cuando tenga dicha cantidad de dias acumulados en su licencia
deportiva. De necesitar el empleado una mayor cantidad de tiempo para
su preparacion o representacion, debera solicitar cualquier balance
disponible de vacaciones.

Para que la licencia deportiva pueda ser considerada para aprobacion, el
empleado debe presentar al Departamento, con no menos de diez (10)
dias de antelacion, el documento certificado emitido por el Comité
Olimpico que le acredite para representar a Puerto Rico en competencias
internacionales o nacionales oficiales. El mismo contendré la informacion
sobre el tiempo que habra de estar participando y las funciones que
estara ejerciendo.

El Departamento, luego de recibida solicitud al respecto y analizar la
misma, podra conceder una (1) hora de tiempo oficial para entrenamiento,
tres (3) dias a la semana, después de las 3:30 p.m., por un periodo
maximo de quince (15) dias al afio al empleado debidamente certificado
por el Comité Olimpico. Esta licencia debera ser debidamente solicitada
por el empleado con treinta (30) dias de anticipacion.

46



Consenio Colectivo
Departamento de Qountos def Consumidor y Seridores Piblicos Wnidos Local 3086

Seccion 7

Seccion 8

La licencia tan solo podra ser aprobada por el Secretario (a) y/o su
representante autorizado.

El Departamento podra corroborar el uso eficaz de esta licencia.

Articulo XXXVI - Licencia del Fondo del Seguro del Estado

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Los empleados miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este
Convenio Colectivo recibiran los beneficios provistos por la “Ley de
Compensaciones por Accidentes del Trabajo”.

Cuando un empleado miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este
Convenio Colectivo se incapacite por enfermedad o accidente
ocupacional, el Departamento le reservara el empleo por el periodo de un
(1) afio y un (1) dia a partir de la fecha del accidente que lo incapacite o
en caso de enfermedad, a partir de la fecha en que se reporté al Fondo
del Seguro del Estado. Una vez el empleado haya presentado su
solicitud para acogerse al Sistema de Retiro, dentro del término de un (1)
afio y un (1) dia antes mencionado, el empleado continuarad protegido
para fines de reservas de empleo hasta que el Sistema de Retiro decida
finalmente sobre su solicitud, siempre y cuando el empleado continte
incapacitado para trabajar. La reserva nunca podra exceder el término de
dieciocho (18) meses.

El empleado, mediante la presentacion de la orden facultativa
correspondiente, solicitarda al Departamento el tiempo necesario para
recibir tratamiento en el Dispensario del FSE. EI empleado debera
notificar previamente a su Supervisor directo de la cita médica. A su vez,
el empleado debera evidenciar su asistencia a la cita médica y el tiempo
invertido en la misma, mediante una certificacion emitida por el facultativo
y/o el FSE a esos efectos.

Cuando un empleado se reporta a la Corporacién del Fondo del Seguro
del Estado (FSE) por haber sufrido un accidente o enfermedad
ocupacional, se le reconocera como tiempo trabajado la primera mitad de
su jornada diaria, si tuvo que interrumpir el trabajo antes de concluir la
misma con el propdsito de reportarse a la Corporacion del Fondo del
Seguro del Estado. Si la interrupcién ocurre durante la segunda mitad de
la jornada, se le reconocera la jornada diaria completada como tiempo
trabajado.

El empleado tendra quince (15) dias a partir de la fecha de alta de la
Corporaciéon del Fondo del Seguro del Estado para solicitar la
reinstalacién a su puesto o a uno similar, si su puesto hubiese sido
eliminado. Si el empleado no solicita la reposicién a su empleo en o
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antes del cumplimiento de los quince (15) dias antes mencionados, se
entendera que el empleado ha renunciado a su derecho de ser

" reinstalado en su puesto.

El Departamento concedera a los miembros de la Unidad Apropiada una
licencia especial de la Corporacion del Fondo del Seguro del Estado
consistente en un (1) dia laborable, sin cargo a ninguna licencia, por afo
de servicio prestado en el Departamento, los cuales comenzaran a
contarse a partir de la firma de este Convenio Colectivo. La misma sera
acumulativa y solo puede ser utilizada en casos de accidentes laborales
que conlleven una incapacidad -ocupacional de veinte (20) dias o mas.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso efectivo de esta
licencia.

Articulo XXXVII - Licencias Especiales con Sueldo

A. Licencia con Paga por Servicios Voluntarios en Casos de Desastres

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

El Departamento concedera una licencia con paga a todo miembro de la
Unidad Apropiada cubierto por este Convenio Colectivo que preste
servicios voluntarios a la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias,
el Departamento de Desastres de Puerto Rico y/o agencias similares, en
caso de desastre o por razones de adiestramientos requeridos para
capacitarse como voluntario de las agencias.

Para disfrutar de dicha licencia, el empleado debera someter a El
Departamento lo siguiente:

a. Evidencia oficial de que pertenece a los cuerpos voluntarios de
la Defensa Civil, Agencia Estatal para el Manejo de
Emergencias, el Departamento de Desastres de Puerto Rico y/o
agencias similares. Posterior a la prestacion de los servicios
voluntarios, debera someter certificacion acreditativa de los
servicios prestados y el periodo de tiempo por el cual presté los
mismos.

b. En el caso en que el empleado no pertenezca a una de las
organizaciones mencionadas en el inciso (a) de esta Seccion,
pero que por razén de la emergencia se integre a una de ellas
en la prestacion de servicios de emergencia, debera someter a
El Departamento certificacién acreditativa de los servicios
prestados y el periodo de tiempo por el cual sirvio.

La licencia se extendera por el periodo de tiempo que el empleado preste
los servicios de forma voluntaria.
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Seccion 4 Los desastres se entenderdn como situaciones de emergencia causadas
por huracanes, tormentas, inundaciones, terremotos, incendios y/u otras
causas de fuerza mayor que requieran los servicios de la Agencia Estatal
para el Manejo de Emergencias.

Seccion 5 El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacién existente en el Departamento.

B. Licencia a Voluntarios de Servicios de Emergencia a la Cruz Roja
Americana

Secciéon1 Los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio
Colectivo que sean voluntarios certificados en servicios de desastres de la
Cruz Roja Americana, podran ausentarse de su trabajo mediante licencia
con paga para participar en funciones especializadas de servicio de
desastre.

Secciéon 2  El periodo de la licencia se extendera hasta treinta (30) dias calendarios
en un periodo de doce (12) meses.

Seccion 3 La licencia podra utilizarse consecutivamente o en forma intermitente o
fragmentada, segun la necesidad.

Seccion 4 Los desastres se entenderan como situaciones de emergencia causadas
por huracanes, tormentas, inundaciones, terremotos, incendios y otras
causas de fuerza mayor que requieran los servicios de la Cruz Roja
Americana.

Seccion 5 Para disfrutar de dicha licencia, el empleado debera someter al
Departamento lo siguiente:

a. El empleado debera haber sometido al Departamento previo a
la situacion de desastre, evidencia oficial de que pertenece al
cuerpo de voluntarios de la Cruz Roja Americana y solicitar
autorizacion al Departamento previo al disfrute de la misma.
Posterior a la prestacion de los servicios voluntarios, debera
someter una certificacion de la Cruz Roja Americana,
acreditativa de los servicios prestados y el periodo de tiempo
por el cual presté los mismos.

b. En el caso en que no pertenezca a la Cruz Roja Americana,
pero que por razén de la emergencia se integre a ésta en
prestacion de servicios de emergencia, debera someter al
Departamento una certificacion de la Cruz Roja Americana
acreditativa de los servicios prestados y el periodo de tiempo
por el cual sirvié. El empleado debera notificar al Departamento
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de su intencién de integrarse a la Cruz Roja Americana vy
solicitar autorizacion previa para el disfrute de esta licencia.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacion existente en el Departamento.

C. Licencia para Tomar Examenes y Entrevistas de Empleo

Seccion 1

Seccion 2

Seccién 3

El Departamento concedera licencia con paga a cualquier miembro de la
Unidad Apropiada cubierto por este Convenio Colectivo que lo solicite,
para tomar examenes o asistir a determinada entrevista a la que haya
sido citado(a) de forma oficial con relacion a una oportunidad de empleo
en el servicio publico.

El empleado deberd someter una certificacién emitida por la agencia
competente de que asisti6 a la entrevista.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacién existente en el Departamento.

D. Licencia con Paga para Vacunar a los Hijos(as)

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

El Departamento concedera una licencia con paga a todos los miembros
de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio Colectivo, que asi lo
soliciten, para vacunar a sus hijos(as) en una institucion gubernamental o
privada.

La licencia se extendera hasta un maximo de tres (3) horas cada vez que
sea necesaria la vacunacién, segun se indica en la tarjeta de
inmunizacién del (la) hijo(a).

A fin de justificar el tiempo asi utilizado, el empleado debera presentar la
correspondiente certificacion del lugar, fecha y hora en que su hijo(a) o
hijos(as) fueron vacunados.

De no presentarse la certificacion mencionada en la Seccion 3, el tiempo
utilizado se cargara al balance de licencia por vacaciones regulares.

Cuando ambos padres sean empleados del Departamento, esta licencia
sera compartida entre ambos.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta

licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacién existente en el Departamento.
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E. Licencia para Visitar Instituciones Educativas

Seccion 1

Seccidén 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

El Departamento concedera tiempo laborable a los empleados miembros
de la Unidad Apropiada, para que comparezcan a las instituciones
educativas donde cursan estudios sus hijos(as) para indagar sobre su
conducta y aprovechamiento escolar.

El Departamento concedera a todo miembro de la Unidad Apropiada, sin
reduccion de su paga o de sus balances de licencia, doce (12) horas
laborables por afio, cuando asi la institucion educativa no universitaria lo
solicite, para que comparezcan a estas instituciones donde cursan
estudios sus hijos(as), para indagar sobre su conducta, aprovechamiento
escolar y/o actividades debidamente citadas.

El periodo de doce (12) horas sera disfrutado por institucion educativa y
no por hijo(a). En caso de que ambos padres sean empleados del
Departamento, agotaran la licencia conjuntamente. De excederse el
empleado del término concedido, el exceso se descontara de su licencia
de vacaciones y/o del tiempo compensatorio acumulado segln escoja el
empleado. Las doce (12) horas descritas en el presente Articulo
comenzaran a contarse desde el momento en que el empleado sale del
Centro de Trabajo, hasta que regresa al mismo. Si el padre, madre o
encargado decide viajar a la escuela directamente en la marana, el
tiempo comenzara a contarse desde el momento en que dicho empleado
debia comenzar a trabajar hasta la hora en que se reporta al trabajo.

Después de hacer uso de esta licencia, el empleado presentara la
evidencia correspondiente que acredite que se utilizé el tiempo concedido
para realizar las gestiones que aqui se autorizan.

Salvo situaciones extraordinarias que requieran la presencia de ambos
padres o custodios legales, el permiso para ausentarse del trabajo sera
utilizado por solo uno de estos.

El Departamento concedera el dia de juegos con cargo a su licencia de
vacaciones o al tiempo compensatorio acumulado, segln escoja el
empleado, a los miembros de la Unidad Apropiada que asi lo soliciten y
coordinen previamente con su supervisor directo, siempre y cuando no
exista una necesidad apremiante de servicio que justifique la denegacién
de dicha peticion.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacién existente en el Departamento.

F. Licencia con Paga para Donar Sangre
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Seccion 1

Seccioén 2

Seccion 3

Seccion 4

El Departamento concedera una licencia con paga a todos los miembros
de la Unidad Apropiada cubiertos por este Convenio Colectivo que asi lo
soliciten, para donar sangre.

La licencia sera hasta el maximo de cuatro (4) horas. Lo anterior podra
extenderse en situaciones en que al empleado le sobrevenga una
complicacion durante o después de la sangria.

El empleado tiene que presentar la evidencia correspondiente de que
dond sangre y el tiempo que permaneci6 en la sangria.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacién existente en el Departamento.

G. Licencia con Paga para Fines Funerales

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

El Departamento concedera a todo miembro de la Unidad Apropiada
cubierto por el Convenio Colectivo una licencia funeral de tres (3) dias
laborables consecutivos, a partir de la fecha del fallecimiento de
cualquiera de sus padres, biolégicos o adoptivos, conyuges, abuelos,
hijos biologicos o adoptivos, hijastros que estén bajo la custodia fisica o
legal del empleado, hermanos, suegros y/o nietos.

1(a) Cuando se notifique la muerte de un familiar cubierto
por este Articulo, el empleado tendra la opcion de
solicitar el tomar su licencia inmediatamente después
del fallecimiento o a partir de la fecha en que el
cadaver sea entregado a los familiares. El empleado
coordinara la toma de esta licencia con su Director y/o
Supervisor inmediato y sometera la evidencia requerida
por el Departamento.

En caso de que el fallecimiento del familiar ocurra fuera de Puerto Rico, el
miembro de la Unidad Apropiada cubierto por el Convenio Colectivo
tendra el derecho a utilizar tres (3) dias laborables de licencia adicionales
y consecutivos para asistir al funeral, si estos se llevan a cabo fuera de
Puerto Rico.

En caso de que necesite tiempo adicional, el mismo se concedera con
cargo a licencia de vacaciones regulares o tiempo compensatorio que
tenga el empleado, luego de solicitarlo y ser evaluada dicha peticion por
el Departamento.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia, solicitando entre otros, el Acta de Defuncién y/o la Certificacion

52



Contenia Cofective
@efadamwxla 3¢ @ounton def Conawmidor 4y Sevtidores Piblicos Wnidoa Focal 3986

de Ciencias Forenses. El empleado debera solicitar la misma de
conformidad con la Reglamentacion existente en el Departamento.

H. Licencia con Fines Judiciales

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Todo miembro de la Unidad Apropiada que sea citado oficialmente por un
Tribunal de Justicia, fiscalia, foro cuasi-judicial y/u organismos
administrativos de una agencia gubernamental para comparecer ante los
mismos como testigo, jurado o perito en un caso criminal o como parte del
desemperfio de sus funciones y/o cualquier otra citacién judicial oficial que
no sea como parte o acusado, tendra derecho a asistir a dicha citaciéon en
tiempo oficial con paga y sin cargo a licencia alguna.

El empleado debera someter al Departamento una certificacion de su(s)
comparecencia(s), certificadas por el Tribunal o la agencia a la que
comparecio.

El empleado acumulara licencia de vacaciones y por enfermedad
mientras disfruta de la licencia con fines judiciales. La misma se le
acreditara una vez se reinstale y presente la evidencia correspond|ente
sobre los dias que estuvo en licencia judicial.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacién existente en el Departamento.

I. Licencia con Sueldo para Estudios de Corta Duracién

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

El Departamento podra conceder una licencia con sueldo para
Adiestramientos de Corta Duracion a los miembros de la Unidad
Apropiada cubierta por este Convenio con un término no mayor de seis
(6) meses, con el propdsito de recibir adiestramiento practico o realizar
estudios académicos que los preparen para el mejor desempefio de las-
funciones correspondientes a sus puestos.

Los empleados miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este
Convenio interesados en adiestramientos de corta duracion, presentaran
la solicitud pertinente con por lo menos diez (10) dias laborables de
anticipacion a la fecha de comienzo del curso o no mas tarde de tres (3)
dias laborables inmediatamente siguientes a las fechas en que la entidad
que auspicia la actividad haya emitido el aviso o invitacion a los mismos,
cuando el término de anticipacibn sea menor al especificado
anteriormente.

El Departamento estudiara la peticibn y determinara si procede la
concesion del adiestramiento de acuerdo a las necesidades del servicio,
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Seccion 4

Seccion 5

el mejor interés del desarrollo personal y profesional de los empleados y
los recursos fiscales y/o humanos disponibles.

Cuando un empleado miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este
Convenio Colectivo se le autorice un adiestramiento de corta duracion se
le concedera una licencia con sueldo mientras dure el curso.

El empleado miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
se reintegrara a su puesto al terminar el curso con todos sus derechos
como si hubiera estado presentando servicios regulares.

J. Licencia para Legisladores Municipales

Seccion 1

Todo miembro de la Unidad Apropiada que ejerza funciones como
legislador municipal tendra derecho a disfrutar de una licencia con sueldo
de cinco (5) dias laborables durante cada afio. El empleado debera
someter la certificacion de la Comision Estatal de Elecciones
correspondiente para poder disfrutar de esta licencia. El Departamento
se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta licencia.

K. Renovacion de Licencia de Conducir

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

El Departamento le concedera dos (2) horas a los miembros de la Unidad
Apropiada para hacer las gestiones pertinentes para renovar su licencia
de conducir. Este tiempo sera con paga y sin cargo a licencia alguna.

Se les concedera dos (2) horas a los miembros de la Unidad Apropiada
para hacer las gestiones para obtener o renovar su permiso especial de
estacionamiento para personas con impedimento. Este tiempo sera con
paga y sin cargo a licencia alguna.

El empleado miembro de la Unidad Apropiada coordinara con su
Supervisor Inmediato el dia en que planifica realizar estas gestiones vy
hacer uso de este derecho. Este debera presentar evidencia de su
asistencia a la Oficina antes sefialada.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado debera solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacion existente en el Departamento.

L. Licencia con Sueldo a Atletas sobre Sillas de Ruedas, Técnicos y
Dirigentes Deportivos Dedicados a los Atletas en Sillas de Ruedas.

Seccion 1

El Departamento concedera esta licencia a todo miembro de la Unidad
Apropiada sin descuento de su licencia acumulada para cumplir con sus
exigencias de adiestramientos o competencias.
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Seccioén 2

Seccion 3

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

El Departamento podra requerir a la Asociacién de Deportes sobre Sillas
de Ruedas de Puerto Rico evidencia oficial de la representacion que
ostenta el empleado o de la necesidad de conveniencia de esta licencia,
asi como el del maximo tiempo necesario para que el empleado
aproveche adecuadamente las necesidades vy servicios de dicha
Asociacion.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso eficaz de esta
licencia y el empleado deberd solicitar la misma de conformidad con la
Reglamentacion existente en el Departamento.

Articulo XXXVIII - Licencia sin Sueldo

Los empleados miembros de la Unidad Apropiada podran solicitar una
licencia sin sueldo para que se le conceda permiso a estar ausente del
trabajo durante cierto y determinado periodo, hasta un maximo de un (1)
aflo. Durante esta licencia, no hay desvinculacién del puesto y el
empleado lo conserva hasta su regreso.

El Departamento podra autorizar una licencia sin sueldo, segun las
Normas Internas sobre Jornada de Trabajo y Procedimiento de Registro
de Asistencia por cualquier razén de mérito que sea debidamente
solicitada por escrito a través de su Supervisor inmediato.

La licencia sin sueldo podra otorgarse para los siguientes propoésitos,
entre otros: (1) personales; (2) educativos; (3) enfermedad; (4) prestar
servicios en otra Agencia de Gobierno.

La peticion escrita de licencia sin sueldo debe estar acomparfada con el
formulario de Solicitud de Licencia correspondiente y los documentos que
la justifiquen. En el caso en que la licencia sin sueldo sea por motivos de
enfermedad, el empleado debera acompafar su solicitud escrita con el
certificado médico correspondiente que establezca la fecha de comienzo
y culminacién de la licencia solicitada.

La solicitud de licencia sin sueldo que no cumpla con los requisitos
mencionados en la Seccion 2 y 3 del presente Articulo, no podra ser
considerada por el Departamento.

Como requisito previo a la otorgacion de la licencia sin sueldo, el
Departamento podra requerir al empleado que se comprometa a
reintegrarse al servicio una vez culmine el periodo de licencia a otorgarse.

El empleado que se encuentre en licencia sin sueldo no cotizara ni podra
acreditar dicho tiempo al Sistema de Retiro.
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Seccion 8

Seccion 9

Seccion 10

Los empleados en disfrute de licencia sin sueldo no acumularan
antigliedad durante el periodo de la licencia, pero mantendran la ya
adquirida antes del disfrute de esta licencia.

El empleado al que se le haya otorgado el beneficio de disfrutar de una
licencia sin sueldo notificara inmediatamente al Departamento cualquier
cambio que surja en las circunstancias que dieron paso a la concesion de
la licencia sin sueldo, ya sea que las razones que motivaron su solicitud
han cesado o que no tiene intencién de regresar a trabajar en el
Departamento una vez culmine su licencia sin sueldo.

El Departamento se reserva el derecho de verificar el uso efectivo de esta
licencia.

B. Licencia Médico - Familiar

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Todo miembro de la Unidad Apropiada cubierto por este Convenio
Colectivo que cumpla con los requisitos de Ley, podra recibir una licencia
médico-familiar sin sueldo para cuidar a un(a) hijo(a) recién nacido(a) o
con impedimentos, tramitar una adopcién o crianza, para cuidar a su
conyuge, hijo o hija, padre o madre que tenga una condiciéon de salud
grave que incapacite al empleado para desempefiar su trabajo.

La concesion de esta licencia se hara conforme a lo dispuesto en la Ley
Publica 103-3 de 5 de febrero de 1993, conocida como Ley de Licencia
Médico y Familiar, segun enmendada.

El Departamento podra corroborar el uso eficaz de esta licencia.

Articulo XXXIX - Condiciones y Facilidades de Trabajo

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

El Departamento mantendra las facilidades fisicas y técnicas en buen
estado, lo cual le permita la realizacién plena de las tareas del Centro de
Trabajo y en armonia con la filosofia del mismo. Por su parte, los
miembros de la Unidad Apropiada contribuiran en el mantenimiento de las
facilidades fisicas y técnicas mediante el uso adecuado de las mismas. El
Departamento cumplira, ademas, con las disposiciones aplicables de las
leyes y reglamentos.

El Departamento proveera agua potable fria a sus trabajadores. En los
Centros de Trabajo se cambiara los filtros de las fuentes eléctricas por lo
menos cada seis (6) meses.

El Departamento proveera en cada Centro de Trabajo, un botiquin de
primeros auxilios que cumpla con las normas establecidas por las
autoridades concernidas.
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Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

Seccion 7

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

El Departamento tendra visible un diagrama de plan de emergencia en
cada Centro de Trabajo.

El Departamento hara los esfuerzos necesarios para proveerles a los
empleados en cada Centro de Trabajo un lugar para poder ingerir
alimentos y descansar durante el periodo de tomar alimentos. En
aquellos Centros de Trabajo que al presente no exista un lugar para
ingerir alimentos y descansar durante el periodo de tomar alimentos el
Departamento se compromete que durante la vigencia del presente
Convenio Colectivo hara las gestiones pertinentes para que en la medida
de lo posible, se pueda identificar algin lugar donde pueda proveerse
dicho espacio.

En cada Centro de Trabajo, se realizara un servicio de control de
sabandijas (asperjacion) trimestralmente. El Departamento procurara que
en la medida de lo posible, dichas actividades se realicen fuera de horas
laborables.

El Departamento orientara a los empleados miembros de la Unidad
Apropiada sobre los derechos que se le otorgan al amparo de la Ley de
Pleitos contra el Estado, Ley 104 de 29 de junio de 1955, segln
enmendada.

Articulo XL - Equipo de Trabajo

Para proveer los servicios de una manera adecuada, segura y eficiente, el
Departamento proveera equipos y materiales esenciales a los miembros
de la Unidad Apropiada.

El Departamento proveera a los Inspectores, segun sus funciones
asignadas, el siguiente equipo:

Un (1) par de botas por cada afio

Mascarillas y guantes

Un (1) capacete por cada dos (2) afios

Gorras y camisas con ldentificacion

Una (1) camara digital para cada Centro de Trabajo
Cuchilla

Los Inspectores, como custodios del equipo de trabajo del Departamento,
cuidaran y usaran correctamente, asi como cumplir con las normas
establecidas para garantizar su proteccidén y deberan notificar a su
supervisor inmediato tan pronto se percate de cualquier desperfecto,
deterioro, desaparicion o pérdida. El empleado dara buen uso del equipo
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Seccion 4

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

provisto y a la terminacion de empleo, lo devolvera en buen estado, salvo
su deterioro normal.

El Departamento y sus representantes proveeran un lugar de trabajo
seguro y saludable para sus empleados de conformidad con la legislacion
aplicable. EI Departamento no requerird a sus empleados que lleven a
cabo trabajo en violacion a las leyes de salud y seguridad aplicables al
Departamento. Cualquier riesgo a la salud y seguridad de los empleados
de la Unidad Apropiada relacionado con el equipo y/o material de trabajo
debera atenderse al amparo del Articulo de Seguridad y Salud en el
Trabajo contenido en el presente Convenio Colectivo.

Articulo XLI - Seguridad y Salud en el Trabajo

El Departamento deberda cumplir con las normas de seguridad
ocupacionales promulgadas bajo la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Ley Num. 16 de 5 de agosto de 1975, seguin enmendada.

Las partes acuerdan formar un Comité de Salud y Seguridad.

La composicion del Comité sera de un (1) miembro en representacion del
Departamento y uno (1) en representacion de la Unién. El Comité
investigara y evaluara accidentes o situaciones que pongan en peligro la
salud y la seguridad de los empleados que hayan sido traidas a su
atenciéon. También hard recomendaciones para solucionar dichas
situaciones.

El Oficial de Seguridad del Departamento llevara un registro escrito de los
asuntos atendidos por el Comité y enviarda mensualmente una copia de
los mismos a la Unién y al Departamento.

El Comité considerara todos los factores de riesgo en las areas de trabajo
una vez hayan sido traidos ante su consideracién, y efectuara y dara
seguimiento a recomendaciones acordadas sobre medidas preventivas o
soluciones finales para corregir las mismas.

La Unién podra recurrir al Procedimiento de Quejas y Agravios,
establecido en este Convenio, en aquellos casos donde un planteamiento
sobre salud y seguridad no sea solucionado satisfactoriamente por el
Comité o el Departamento. No obstante, las partes acuerdan hacer un
esfuerzo razonable y legitimo para la pronta atencién y solucion de estos
asuntos.

Las partes acuerdan respetar las medidas y precauciones necesarias o
convenientes para evitar accidentes del trabajo y mantener las mejores
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Seccion 6

Seccion 7

Seccion 8

Seccion 9

condiciones higiénicas de las facilidades donde trabajen los empleados
cubiertos por este Convenio.

Todo accidente de trabajo podrd ser notificado al Comité de Salud y
Seguridad por la persona afectada, su Supervisor, su representante
sindical o persona con conocimiento de la situacion. De notificarse,
debera hacerse dentro de los tres (3) dias laborables inmediatamente
siguientes a la fecha en que ocurra el mismo.

El Departamento concedera tiempo razonable y durante horas laborables
hasta un maximo de siete horas y media (7 2 ) al mes a los integrantes
del Comité de Salud y Seguridad, sin que se afecte su salario, ni licencias
acumuladas para atender asuntos relacionados con salud y seguridad en
las areas de trabajo. Los miembros del Comité deberan usar este tiempo
de manera efectiva y en coordinacidén con sus respectivos supervisores.

El Comité debera redactar un Reglamento que contenga el modo de
operar del Comité. Dicho Reglamento sera aprobado por acuerdo entre
las partes.

Agquellos empleados que realizan inspecciones e investigaciones en areas
de alta incidencia criminal en donde su integridad fisica pueda estar en
peligro o exista una predisposicién violenta o situaciones hostiles, el
empleado debera dar inmediata notificacion a su Supervisor inmediato
para que puedan tomarse las medidas necesarias para que el empleado
pueda llevar a cabo sus funciones de trabajo.

Articulo XLII - Desperfecto en Equipo de Planta Fisica o

Seccion 1

Seccion 2

Servicios Esenciales

El propésito del presente articulo es garantizarle a los empleados del
Departamento un lugar de trabajo seguro y saludable y a su vez causar la
menor interrupcién posible en los servicios, para que se cumpla con la
exposicién de motivos del presente Convenio Colectivo, el cual pretende
mejorar la prestacibn de los servicios publicos, aumentando su
productividad y eficiencia, manteniendo el orden y disciplina, de forma tal
gue se construya un sistema de relaciones obrero-patronal efectivo.
Ademas, pretende fomentar la politica publica del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico, de mantener ininterrumpidos los servicios esenciales al
pueblo.

En caso de que surjan desperfectos en los servicios de energia eléctrica,
sistemas de acondicionadores de aire, interrupcidén en el servicio de agua
y/o dafios mayores al servicio de alcantarillado que impida el uso de
servicios sanitarios a los empleados y consumidores en el Centro de
Trabajo, el Delegado de la Unidn, o en su ausencia el Delegado Alterno, o
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Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

Seccion 6

en la ausencia de ambos un Representante de la Unién, y la persona que
designe el Secretario en cada Centro de Trabajo se reuniran
inmediatamente para obtener informacién sobre el alcance de la averia o
desperfecto y el tiempo estimado que tomara su reparacion. ~

El Delegado de la Unién, Delegado Alterno o en la ausencia de ambos un
Representante de la Unién, y la persona que designe el Secretario,
deberan acordar las medidas necesarias para proteger la salud y
seguridad de aquellos empleados que tengan alguna condicion que no
puedan permanecer durante el periodo de espera establecido en el area
de trabajo. El funcionario designado por el Secretario sera el encargado
de velar por el cumplimiento de las medidas acordadas.

De ocurrir las condiciones dispuestas en la Seccion 2 de este Articulo,
que provoque que no haya agua potable, servicio de acondicionadores de
aire o servicio de energia eléctrica y/o dafios mayores al servicio de
alcantarillado por mas de dos horas y media (2 2), el Secretario o
funcionario designado por éste autorizara que los empleados abandonen
su lugar de trabajo. Los empleados regresaran a su area de trabajo en la
hora acordada entre el funcionario designado por el Secretario y el
Delegado de la Unién, Delegado Alterno o en la ausencia de ambos, un
Representante de la Unién. De persistir la interrupcién de los servicios
mencionados al momento del retorno de los empleados, el Secretario o
funcionario designado por éste procedera a autorizar que estos tomen el
resto de su dia libre sin cargo a licencia alguna.

En situaciones donde las necesidades del servicio requieran que algun
empleado se mantenga realizando sus funciones, el Departamento
proveera un lugar seguro y adecuado para su realizacion.

El periodo de tiempo concedido solo aplicara a los empleados que hayan
comparecido y sus tareas para el dia requieran su permanencia en sus
areas de trabajo en las horas en que ocurrieron las interrupciones. En el
caso de que el empleado hubiese planificado llevar a cabo funciones
durante las horas de interrupcién que no requieran su presencia en el
area de trabajo afectada (trabajo de campo), continuard prestando los
servicios segun planificado. Si la interrupcién ocurriese durante la
mafiana y el viaje esta programado para la tarde, el empleado coordinara
con el Supervisor inmediato el proveer el servicio de campo.

Articulo XLIII - Agresién Fisica y/o Verbal a Miembros de la

Seccion 1

Unidad Apropiada

Agresion fisica: se entendera por agresion, el acto ejecutado por un
consumidor o miembro de la Unidad Apropiada que emplee fuerza o
violencia contra un miembro de la Unidad Apropiada para hacerle daro.
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Seccion 2

Seccion 3

Seccion 1

Seccion 2

Agresion verbal: se entendera como toda expresion verbal ofensiva y/o
intimidante de un consumidor y/o un miembro de la Unidad Apropiada en
contra de otro miembro de la Unidad Apropiada que tenga el efecto y/o
proposito de ofenderla.

Cuando un miembro de la Unidad Apropiada sea agredido fisica y/o
verbalmente en su area de trabajo, por un consumidor, comerciante,
familiar de éste u otro miembro de la Unidad Apropiada o cualquier otro
tipo de persona que visite el area de trabajo, se tomaran las siguientes
medidas:

a. El Director o Supervisor inmediato podra notificar a la
Policia de Puerto Rico tan pronto adviene en
conocimiento del caso, antes de pasadas las primeras
veinticuatro (24) horas de la ocurrencia del hecho o
delito.

b. El Director o Supervisor inmediato podra facilitar los
tramites del empleado para recibir asistencia médica si
esto fuese necesario.

Si la agresion fuese entre miembros de la Unidad Apropiada, el
Supervisor podra solicitar la cooperacién de los Delegados vy/o
Coordinadores de la Union, con el fin de establecer y facilitar un plan
dirigido a que los empleados involucrados resuelvan las diferencias que
causaron la agresion. Esto no limitara al Director o Supervisor a
recomendar medidas disciplinarias.

Articulo XLIV - Salarios

Durante la vigencia del Convenio Colectivo, el Departamento concedera a
los empleados y empleadas cubiertos por este Convenio Colectivo, los
siguientes aumentos salariales sujetos a lo dispuesto en la Seccién 2 del
presente Articulo:

Segundo Afio Un aumento salarial de $100.00 mensuales
comenzando el 1 de julio de 2008.

Tercer Afio Un aumento salarial de $100.00 mensuales
comenzando el 1 de julio de 2009.

Los aumentos de sueldo pactados para los afios 2008 y 2009 estan
sujetos a: (1) la solicitud por parte del Departamento del presupuesto que
contenga el monto total del dinero necesario para otorgar el aumento
salarial aqui pactado; (2) la aprobacién de la inclusion de dicha partida
por OGP en la peticién de presupuesto para el afio fiscal 2008 y 2009; y
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Seccion 3

Seccion 4

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

(3) la aprobacion por parte de la Legislatura de Puerto Rico de dicha
partida presupuestaria. La Union reconoce que la facultad constitucional
para la aprobaciéon del presupuesto general recae sobre la Asamblea
Legislativa, por lo que estos aumentos dependeran de la aprobacion de
ésta. Por consiguiente, una vez se presente a la Asamblea Legislativa, el
Departamento se compromete a acudir a ésta para justificar el
presupuesto solicitado y los aumentos aqui pactados.

No obstante, de no aprobarse el presupuesto solicitado, los Comités
Negociadores de ambas partes se reuniran para analizar el presupuesto
asignado con relacién a la partida de salarios y determinar el curso a
seguir.

Si por legislacion se conceden aumentos de sueldos a los (las)
empleados(as) publicos cubiertos por la Ley Num. 45 de 25 de febrero de
1998, segin enmendada, que sean mayores a los presupuestados y
aprobados para el Departamento por la Legislatura, los aumentos aqui
acordados se ajustaran a lo dispuesto mediante la legislacion que se
apruebe a esos efectos. Disponiéndose que, los aumentos acordados en
este Articulo no seran adicionales a los concedidos mediante legislacion.

Articulo XLV - Servicios Médicos

Durante la vigencia del Convenio Colectivo, el Departamento otorgara la
siguiente aportacion adicional a los $100.00 de aportaciéon que al presente
se lleva a cabo:

a. $30.00 mensual a partir del 1ro. de julio de 2008
b. $20.00 mensual a partir del 1ro. de julio de 2009

Los aumentos de la aportacion al plan médico, pactados para los afios
2008 y 2009 estaran sujetos a: (1) la solicitud por parte del Departamento
del presupuesto que contenga el monto total del dinero necesario para
otorgar el aumento a la aportacién del plan médico aqui pactado; (2) la
aprobacion de la inclusion de dicha partida por OGP en la peticion de
presupuesto para el afio fiscal 2008 y 2009; y (3) la aprobacion por parte
de la Legislatura de Puerto Rico de dicha partida presupuestaria. La
Unién reconoce que la facultad constitucional para la aprobacion del
presupuesto general recae sobre la Asamblea Legislativa, por lo que
estos aumentos dependeran de la aprobacion de ésta. Por consiguiente,
una vez se presente a la Asamblea Legislativa, el Departamento se
compromete a acudir a ésta para justificar el presupuesto solicitado y las
aportaciones aqui pactadas.

De no aprobarse el presupuesto solicitado, los Comité Negociadores de
ambas partes se reunirdn para analizar el presupuesto asignado con
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Secciéon 4

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

relacion a la partida de aportacién a seguro médico y determinar el curso
a seguir.

Si por legislacion se conceden aumentos de sueldos a los (las)
empleados (as) publicos cubiertos por la Ley Nim. 45 de 25 de febrero de
1998, segun enmendada, que sean mayores a los presupuestados y
aprobados para el Departamento por la Legislatura, los aumentos aqui
acordados se ajustaran a lo dispuesto mediante la legislacion que se
apruebe a esos efectos. Disponiéndose que, los aumentos acordados en
este Articulo no seran adicionales a los concedidos mediante legislacion.

Articulo XLVI - Diferenciales

El diferencial es una compensacion temporera especial adicional y
separada del sueldo regular del empleado, que se concede para mitigar
circunstancias extraordinarias, que de otro modo podrian considerarse
onerosas para el empleado.

Los diferenciales de sueldo en el Departamento se regiran por los
parametros establecidos para la otorgacién de los mismos por la Ley 184
de 3 de agosto de 2004, seguin enmendada.

Los miembros de la Unidad Apropiada que actualmente disfrutan de algin
tipo de diferencial, continuaran disfrutando del mismo siempre y cuando
persistan las condiciones que dieron lugar al mismo.

Articulo XLVII - Reconocimiento por Aios de Servicio

Seccion 1

Seccidén 2

Seccion 3

El Departamento llevara a cabo un reconocimiento por afos de servicio
publico a los miembros de la Unidad Apropiada cubiertos por este
Convenio Colectivo.

El reconocimiento se hara cada vez que un empleado cumpla cinco (5)
afios de servicio publico, comenzando al completar los primeros cinco (5)
afios. Es decir, cuando se cumplan cinco (5), diez (10), quince (15),
veinte (20), veinticinco (25), treinta (30), treinta y cinco (35) y cuarenta
(40) anos de servicio.

Todo empleado acreedor de este reconocimiento tendra derecho a
disfrutar de un (1) dia libre con paga a ser programado dentro de un
término de quince (15) dias laborables a partir de la fecha que complete el
tiempo requerido. El empleado podra seleccionar el dia en consulta con
su Supervisor Inmediato.
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Seccion 1

Seccion 2

Secciéon 1

Seccion 2

Seccioén 3

Articulo XLVIII - Bono de Productividad

Durante la vigencia del Convenio Colectivo, el Departamento concedera a
los empleados y empleadas cubiertos por este Convenio Colectivo, las
siguientes bonificaciones salariales especiales:

Primer Afo: $500.00 pagaderos el 30 de diciembre de
2007, sujeto a las deducciones de ley

Segundo Afio: $500.00 pagaderos el 30 de diciembre de
2008, sujeto a las deducciones de ley

Tercer ano: $500.00 pagaderos al 30 de diciembre de
2009, sujeto a las deducciones de ley

El Departamento incluird en su solicitud de presupuesto para el afio 2008-
2009 los bonos de productividad pactados en el presente Articulo. De la
Asamblea Legislativa no otorgar la partida presupuestaria para poder
otorgar dicho bono, el Departamento honrara los mismos utilizando los
fondos especiales que genera el Departamento. Por consiguiente, de no
aprobarse dichos fondos por la Asamblea Legislativa, los bonos de
productividad para los afios 2008 y 2009 estaran sujetos a que el
Departamento genere ingresos en sus cuentas especiales que igualen o
excedan los ingresos generados durante el afio anterior a la fecha de la
bonificacién y que el presupuesto asignado al Departamento para dicho
ano sea igual o mayor que el presupuesto del afio anterior.

Articulo XLIX - Bono de Verano

El Departamento otorgara al 30 de junio de cada afio durante el periodo
de vigencia de este Convenio Colectivo un bono por economias del
sobrante de la partida de némina del presupuesto vigente del Fondo
General. La cantidad a otorgarse debera ser aprobada previamente por
la Oficina del Gobernador y/o su representante autorizado.

El Departamento otorgara al 30 de junio de 2007, la cantidad de $500.00,
sujeto a las deducciones de ley, para todos los empleados miembros de
la unidad apropiada, excepto a aquellos que se encuentren en licencias
sin sueldo.

Los fondos destinados para el pago del bono de verano durante el primer

afo del Convenio Colectivo provienen de ahorros llevados a cabo por el
Departamento relacionados con el presupuesto del afio 2006-2007.
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Seccién 4

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 1

El Departamento notificara a la Unién, previo al cierre del afio fiscal 2008
y 2009 la cantidad de dinero, si alguna, a ser otorgada como bono de
verano a los miembros de la Unidad Apropiada para esos respectivos
anos.

Articulo L - Bono de Navidad

Durante la vigencia del Convenio Colectivo, el Departamento pagara un
Bono de Navidad a los miembros de la Unidad Apropiada cubierta por
este Convenio Colectivo, que cualifiquen, segun se indica a continuacion:

a. $1,000.00 antes del 15 de diciembre de 2007
b. $1,000.00 antes del 15 de diciembre de 2008
c. $1,000.00 antes del 15 de diciembre de 2009

El Departamento solicitara y defendera el presupuesto correspondiente
para implementar las asignaciones aqui pactadas. Sin embargo, la Unién
reconoce que la facultad constitucional para la aprobacién del
presupuesto general recae sobre la Asamblea Legislativa, por lo que las
asignaciones aqui descritas dependeran de ésta.

Si por legislacion se conceden aumentos al Bono de Navidad de los(as)
empleados(as) publicos cubiertos por la Ley Num. 45 de 25 de febrero de
1998, segun enmendada, que sean mayores a los presupuestados y
aprobados para el Departamento por la Legislatura, los aumentos aqui
acordados se ajustaran a lo dispuesto mediante la legislacion que se
apruebe a esos efectos. Disponiéndose que, los aumentos acordados en
este Articulo no seran adicionales a los concedidos mediante legislacién.

Articulo LI - Bono de Ratificacion de Convenio

Al 1 de julio de 2007, se otorgara la cantidad de cien ($100.00) no
recurrentes y sujetos a las deducciones mandatorias de ley, a todos los
miembros de la Unidad Apropiada, que a la firma del presente Convenio
Colectivo estén prestando servicios para el Departamento en puestos de
carrera y que estén devengando salario por ello.

Articulo LIl - Aportacidon para Sufragar Gastos de Funeral
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Seccion 1

Seccion 2

El Departamento otorgara una cantidad de $250.00 para ayudar a
sufragar los gastos funerales de cualquier empleado del Departamento
que muera durante la vigencia del presente Convenio Colectivo.

Tan solo podra solicitar la aportacioén antes descrita la persona designada
por el unionado mediante designacién de beneficiario correspondiente.
En caso de ausencia de designacién de beneficiario mediante formato
suplido por el Departamento, tan solo podran solicitar la cantidad
designada, los herederos o el albacea debidamente nombrados o
adjudicados por testamento o Declaratoria de Herederos. En este Gltimo
caso, el Departamento solicitara copia de la Declaratoria de Herederos
y/o testamento en cuestion previo al desembolso.

Articulo LIl - Fondo Recreacional y Educacion Integral

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 1

Seccion 1

Seccién 2

Las partes reconocen la importancia de que los empleados del
Departamento reciban y participen en actividades y proyectos
recreacionales y educativos que tengan el objetivo de desarrollar y
fomentar mejores relaciones humanas y actitudes positivas.

Con el proposito de fomentar lo establecido en la Seccién 1 del presente
Articulo, se establecera un Comité compuesto por dos (2) empleados que
representen a la Unién y dos (2) empleados que representen al
Departamento para coordinar estas actividades. Para llevar a cabo las
actividades, el Comité contara con un fondo anual de $2,500.00.

Articulo LIV - Patrono Sucesor

El Departamento no alterara ningun acuerdo, disposicion, obligacion o
estipulacién contenida en este Convenio Colectivo durante su vigencia,
como resultado de que el Departamento pase a ser parte de alguna otra
estructura gubernamental o Departamento Sombirilla.

Articulo LV - Salvedad

Cuando un Tribunal competente declare nula o inconstitucional alguna de
las clausulas, secciones o articulos del presente Convenio Colectivo, no
invalidara el resto de los acuerdos contenidos en el Convenio Colectivo y
estos continuaran vigentes.

Las partes acuerdan reunirse en un plazo de cinco (5) dias después de
tener conocimiento de que una parte del Convenio Colectivo fue
declarada nula, inconstitucional o que esta en conflicto o sea incompatible
con alguna ley, para discutir una nueva disposicion que una vez
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Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Seccion 5

aprobada, pasara a formar parte del Convenio Colectivo con toda su
fuerza y vigor.

Articulo LVI - Vigencia

Este Convenio Colectivo tendra vigencia de tres (3) afios a partir de su
ratificacion y firma por los representantes de la Unidad Apropiada. La

vigencia se inicia a partir del dia /5 de ju/i- de 2007 hasta el dia 3 de julic
de 2010, ambas fechas incluidas.

La ratificacion se efectuara en asambleas convocadas por la Unidn,
celebradas en los distintos distritos, durantes horas laborables y por
votacioén secreta.

El Departamento concedera dos (2) horas para la celebracién de las
Asambleas en cada una de las Oficinas y Centros de Servicios del
Departamento.

El (Ila) Secretario(a) de la Unién emitira una declaracion jurada al respecto
de la ratificacién.

Cualquiera de las partes contratantes podra notificar su intenciéon de
modificar substancialmente el presente Convenio Colectivo con por lo
menos sesenta (60) dias de antelacion a la fecha de expiracion del
mismo. La parte que notifique la intencion de modificar este Convenio
Colectivo sometera a la otra parte las modificaciones que propone dentro
de dicho periodo.

Lcdo. Alejandro Garcia Padilla Wilson Ramirez Lugo

Secretario

Presidente

Departamento de Asuntos del Consumidor Servidores Publicos Unidos

Local 3986
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ESTIPULACION NUMERO 1-07

ESTIPULACION Y ACUERDO ENTRE LA UNION DE SERVIDORES PUBLICOS
UNIDOS Y EL DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DEL CONSUMIDOR

El Departamento de Asuntos del Consumidor (“DACO”), a través de su Secretario
Licenciado Alejandro Garcia Padilla, representado en este acto por la licenciada Wendy Lind
Casado, y el Presidente de Servidores Publicos Unidos Wilson Ramirez Lugo, libre, voluntaria e
inteligentemente estipulan lo siguiente:

Por cuanto DACO y la Unién al presente se encuentran listos para otorgar su primer
Convenio Colectivo. *

Por cuanto, las partes desean finiquitar el mismo sin renunciar a la posibilidad de
conseguir fondos suficientes para otorgar un aumento de sueldo durante el segundo semestre del
afio fiscal 2007-2008.

Por consiguiente las partes acuerdan:

1. Que DACO se compromete a solicitar al Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos de Puerto Rico una asignacion y transferencia de fondos que pueda
viabilizar un aumento de sueldo para el segundo semestre del afio fiscal 2007-2008 de
hasta un méaximo de $100.00 mensuales.

Las partes reconocen que el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos debera

evaluar y aprobar dicha solicitud.

Las partes acuerdan que una vez el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos

de Puerto Rico haya evaluado y aprobado la peticion de El Departamento, éste

notificar4 la cantidad asignada para los propésitos de la presente estipulacion.

4. Las partes acuerdan que una vez el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
de Puerto Rico asigne, certifique y transfiera los fondos disponibles al presupuesto de
DACO las partes se reunirén para determinar el aumento de sueldo posible con la
cantidad transferida.

5. Si cualquier parte, clausula u obligacién bajo esta Estipulacion y Acuerdo fuese
invalidada o declarada nula o no ejecutable por la Comisién o por cualquier tribunal
con jurisdiccion, el resto de este documento permanecerd en pleno vigor y efecto.

6. Luego de leer y analizar detenidamente la presente Estipulacién y Acuerdo antes de
firmarla, las partes comparecientes acuerdan y firman esta Estipulacion y Acuerdo,
entendiendo plenamente todas las consecuencias legales que de la misma surgen.

7. La Unién le garantiza a DACO que tiene la autoridad Jegal reglamentaria para llegar
al presente acuerdo a favor de los empleados que representa.

o

(U3}

POR TODO LO CUAL, las partes abajo firmantes imparten su firma a la presente
Estipulacion y Acuerdo. ’

En San Juan, Puerto Rigo, hoy 27 de junio de 2007.
C/\MM , f , \
‘ M g P
-

Representante Autorizado del )
Secretario de DACO Presi%i ¢ Sindicato Empleados de DACO-SPU

Wendy Lind Casado
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