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Articulo |

Comparecencia

De una parte: La United Automobile, Aerospace, Agricultural Implement

De la otra parte:

Workers of America (UAW) y su afiliada Union del
Negociado de las Loterias Trabajadores de Hacienda,
Local 2373, UAW, de acuerdo a la certificacion Num. 38
de la Comisiéon de Relaciones del Trabajo del Servicio
Pldblico emitida bajo el nombre UAW-Union de
Trabajadores de Hacienda, Local 2373, UAW,
representada por su presidente y oficiales debidamente
autorizados, de ahora en adelante denominada como la
“Union”.

El Departamento de Hacienda del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico, creada al amparo de la Seccion Num. 6
del Articulo IV de la Constitucién del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico y de conformidad con el Plan
de Reorganizacion Num. 3 de 23 de junio de 1996,
representada por el Secretario de Hacienda y sus
oficiales debidamente autorizados, en adelante
denominados como el “Departamento”. Estos estan
facultados para negociar y acordar un Convenio
Colectivo conforme a las disposiciones de la Ley Num.
45 de 25 de febrero de 1998, segun enmendada,
conocida como la Ley de Relaciones del Trabajo para el
Servicio Publico de Puerto Rico, en adelante Ley Num.
45. Este Convenio sera aplicable a los empleados que
forman parte de una Unidad Apropiada establecida
conforme a derecho compuesta por el personal del

Negociado de las Loterias del Departamento de



Hacienda, Unidad C, de acuerdo con la Ley NUum. 45,
segun enmendada, y al reglamento de la Comisién de
Relaciones del Trabajo de Servicio Publico de Puerto
Rico.



Articulo I

Declaracién de Principios

Es la intencién de las partes armonizar la practica de la negociacion
colectiva al principio del mérito. El proceso de negociacion es uno de
comunicacion efectiva permanente y sobre salarios y otros términos y
condiciones de empleo.

La negociacion colectiva constituye el medio eficaz para fijar términos y
condiciones de trabajo equitativos para los empleados, fomentar la estabilidad
en las relaciones de trabajo y propiciar el entendimiento y respeto mutuo entre
las partes. A esos fines, las partes declaran que este Convenio tiene el alto
interés publico de promover los propositos y objetivos aqui consignados.

Tanto en la negociacion colectiva, como en la administracion de este
Convenio, la Unién y el Departamento deberan orientarse por criterios de
productividad y mejoramiento de los servicios a los contribuyentes. Ademas, se
debera equiparar la responsabilidad ministerial del Departamento de
salvaguardar los fondos bajo su custodia, y ofrecer un servicio de excelencia a
los contribuyentes, con el derecho reconocido a los empleados publicos por la
Ley Num. 45 en lo que respecta a salarios, beneficios marginales y términos y
condiciones de empleo. La Unién y el Departamento reconocen la obligacion de
mantener ininterrumpidos los servicios esenciales prestados a los
contribuyentes.

Las partes reconocen en esta iniciativa, que el Sistema de Administracién
de Personal del ELA es dindmico. EI mismo fue concebido y estructurado para
garantizar la participacion efectiva de los empleados. Eso es un mandato
contenido en la politica pablica de la Ley para la Administracion de los Recursos
Humanos en el Servicio Publico del Estado libre Asociado, Ley NUm. 184 de 3
de agosto de 2004, segiin enmendada.

Vista desde esa perspectiva, la negociacion posibilitara y garantizara esa

participacion directa y efectiva de los trabajadores en la negociacién de salarios



y otros términos y condiciones de empleo, lo que a su vez redundara en un
sistema de relaciones laborales constructivo. Entre otras cosas, esto nos
permitira establecer un procedimiento para resolver querellas que sea efectivo y
funcione eficientemente. También, facilitara que las querellas se puedan
resolver al nivel mas bajo posible sefialado en el procedimiento y asi ahorrarle
dinero al pueblo de Puerto Rico.

Para dar cumplimiento a nuestros objetivos comunes, las relaciones entre
los empleados y la Administracién se basaran en el respeto a la dignidad del ser
humano, sin consideraciones de clase alguna por motivos o cuestiones de raza,
color, sexo, origen nacional, condicién social, ideas politicas o religiosas, edad,
condicion de veterano, impedimento fisico o mental. Asimismo, no se violentara
la dignidad de todos los seres humanos representados por la Unién, ya que, la
dignidad, el derecho a la honra, la reputacion, el honor y la vida privada o
familiar gozan de la mas alta proteccién constitucional la cual se incorpora por
referencia a este Convenio.

Ambas partes mantendremos canales adecuados de comunicacion de
manera que se desarrolle una buena relaciéon que facilite el libre intercambio de
ideas, opiniones, problemas y sugerencias para administrar este Convenio y que
redunden en beneficios de todas las partes.



Seccion 1:

Articulo Ill

Practicas Justas

De conformidad a las leyes vigentes y la politica establecida en
este Convenio entre el Departamento y la Unidbn no habra
discriminacion contra ningiin miembro de la Unidad Apropiada por
motivos o cuestiones de raza, color, sexo, origen nacional,
condicién social, ideas politicas o religiosas, edad, condiciéon de
veterano, impedimento fisico o mental. Asimismo, no se violentara
la dignidad de todos los seres humanos representados por la
Unién, ya que, la dignidad, el derecho a la honra, la reputacion, el
honor y la vida privada o familiar gozan de la mas alta proteccion

constitucional la cual se incorpora por referencia a este Convenio.



Articulo IV

Reconocimiento de la UAW-Unién de Trabajadores de Hacienda

Seccion 1:

Seccioén 2:

Local 2373, UAW

La Comisién de Relaciones del Trabajo para el Servicio Publico,
mediante Certificacion Num 38 ha reconocido a la UAW-Union de
Trabajadores de Hacienda, Local 2373, UAW, en lo adelante, Ia
“Union”, como representante exclusivo de los empleados
comprendidos en la Unidad Apropiada C a los fines de negociar
colectivamente con el Departamento de Hacienda respecto a
salarios y términos y condiciones de empleo aplicables al personal

contenido en la Unidad Apropiada.

El Departamento reconoce a la Unién como el representante
exclusivo de los empleados comprendidos en la unidad antes
descrita a los fines de la negociacién colectiva, la administracién de
este convenio colectivo, el manejo y tramitacion de los
procedimientos de quejas y agravios aqui dispuestos, asi como

cualquier otra facultad reconocida por la Ley Ntm. 45.



Secciéon 1:

Seccion 2:

Articulo V

Unidad Apropiada

La Unidad Apropiada para fines del presente Convenio la
constituye todo el personal administrativo, técnico, especializado y
de mantenimiento del Departamento de Hacienda, segun consta en
la Certificacion de Representante Exclusivo Num. 38 emitida por la
Comision de Relaciones del Trabajo, disponiéndose que quedaran
excluidos de la Unidad Apropiada aquellos empleados que
ostenten nombramientos transitorios, por jornal, empleados
confidenciales, supervisores y cualquier otro personal excluido
segun definido por la Ley de Relaciones del Trabajo para el
Servicio Publico de Puerto Rico.

De surgir controversias entre las partes sobre la inclusién o
exclusién de un puesto o puestos dentro de la unidad apropiada las
partes se reuniran con fin de resolver dicha controversia. En caso
de no sea posible llegar a un acuerdo, las partes podran utilizar los
mecanismos dispuestos por la Ley Num. 45 para la clarificacion de

unidades apropiadas.



Seccion 1:

Seccidn 2:

Seccion 3:

Articulo Vi

Taller Unionado

Taller Unionado: A partir de la fecha en que el presente Convenio
sea ratificado en votacion secreta por la mayoria de los empleados
de la Unidad Apropiada que participaron en la votacion y asi lo
certifique mediante declaracion jurada del Secretario de la Unioén,
todo empleado serd miembro de la Unién mientras ocupe un
puesto perteneciente a la Unidad Apropiada. La Unién respetara el
derecho a la no-afiliacion reconocido por la Ley Nim. 45 y la
legislacion antidiscrimen aplicable tal como la que prohibe el

discriminar por ideas religiosas que prohiben el pago de cuotas.

Taller unionado

Definicion: Segun la Ley Num. 45: Significa una clausula que
requiere que un empleado tenga que ingresar a una organizaciéon
dentro de determinado periodo de tiempo después de haber
comenzado a trabajar para la agencia, el cual no podra ser mayor
de treinta (30) dias, como requisito indispensable para retener su

empleo.

Todo empleado de nuevo reclutamiento que pertenezca a la
Unidad Apropiada cubierta por este Convenio, segun certificada
por la Comisién de Relaciones del Trabajo, pasara a formar parte
de la Unidad Apropiada y le sera descontada la cuota a favor de la
Union conforme a lo dispuesto por la Ley Num. 45, la
reglamentacién aprobada por la Comision de Relaciones del
Trabajo y lo dispuesto en la Seccién 1 de este Articulo.



Seccion 1:

Seccioén 2:

Seccion 3:

Articulo Vi

Descuento de Cuotas

A partir de la fecha en que el presente Convenio sea ratificado en
votacion secreta por una mayoria de los miembros que voten de la
Unidad Apropiada y asi lo certifique mediante declaracion jurada
del Secretario de la Union al Departamento, éste procedera con el
descuento automatico de cuotas regulares y de iniciacion,
conforme a derecho y como especifica el Articulo V de este
Convenio, a todos los empleados comprendidos en la Unidad
Apropiada. Exceptuando aquellos que de forma escrita asi lo
hicieron constar validamente, en el término de treinta (30) dias a
partir de la fecha de la publicacion de la certificacion, y de
conformidad con lo dispuesto por la Ley Nim. 45 y Ia
reglamentaciéon promulgada a estos efectos, a quienes se le hara
un descuento por concepto de cargo de servicio equivalente al
cincuenta por ciento (50%) de la cuota establecida.

La Unidon por este medio releva al Departamento de toda
responsabilidad y se compromete a indemnizarlo por cualquier
reembolso ordenado por el organismo competente resultado de

descuentos realizados indebidamente.

Las cuotas regulares seran remitidas mediante cheque o
transferencia electrénica a la Unién durante los primeros diez (10)
dias calendarios del mes siguiente en el cual se realizd el
descuento, excepto cuando medien circunstancias extraordinarias.
Ademas, con el pago de cuotas enviara un informe con el nombre
del empleado, la cantidad remitida, nimero de puesto, salario y el
tipo de descuento (afiliado o desafiliado).



Seccion 4:

Seccioén 5:

Seccion 6:

La Union le entregara al Departamento copia fehaciente de una
fianza de fidelidad, cuyo monto sera de diez por ciento (10%) del
total de cuotas recibidas anualmente para responder por cuotas

descontadas indebidamente.

La autorizacion de descuento de cuotas por concepto de
membresia y representacién seran irrevocables durante la

efectividad del Convenio.

El proceso de descuento de cuota y el de afiliacién a la Unién sera
uno de caracter continuo durante la vigencia del Convenio.
Cualquier empleado comprendido dentro de la Unidad Apropiada y
que no sea miembro, podra solicitar su afiliacion a la Unidén en
cualquier momento utilizando el formulario que para estos efectos
la Unién tiene disponible. EIl Departamento se compromete a
comenzar el descuento de cuotas y la transferencia a la Union del
descuento de cuotas correspondiente conforme lo dispuesto en

este Articulo.
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Seccion 1:

Articulo Vil

Cambio De Estatus

En la eventualidad que alguna accién de personal resulte en que
un miembro de la Unidad Apropiada salga de ésta, la Unién sera
notificada dentro de treinta dias (30) calendario a partir de la fecha
de efectividad del cambio. Ello incluird aquellos empleados
miembros de la unidad apropiada que se acojan a la jubilacion. El
patrono paralizara el descuento de cuotas una vez realizado el

cambio.
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Articulo IX
Representantes y Delegados de la Unién

Unidad C

Seccion 1:  Los miembros de la unidad apropiada elegiran delegados de
acuerdo a la siguiente estructura:

Unidad - Unién de Trabajadores de Hacienda-Local 2373

Edificio Intendente Ramirez

Soétano 6
Piso 1 2
Piso 2 2
Piso 3 2
Piso 4 4
Piso 5 2

(1Recursos Humanos)

Piso 6 3

Pisos 7y 8 3

Otras Instalaciones

Mayaglez 2 (1 general)
San Juan 3 (1 general)
Bayamoén 2 (1 general)
Ponce 2 (1 general)
Humacao 2 (1 general)
Caguas 2 (1 general)
Carolina 2 (1 general)
Arecibo 2 (1 general)

12



Seccion 2:

Seccion 3:

Rio Piedras
Guaynabo
Base Muiiz
Almacén
Aguadilla
Base Ramey
Isla Grande

2 (1 general)
1 (1 general)
1 (1 general)
1 (1 general)
1 (1 general)
1 (1 general)
1 (1 general)

Kennedy 2 (1 general)

El Delegado General puede cubrir cualquier area de su edificio, asi
como atender otras oficinas o instalaciones del departamento

donde no haya delegados.

Los unionados tendran derecho a elegir un (1) delegado por
Colecturia, Centro Judicial, Registro Demografico, Palo de Goma,
Zona Libre y cualquier dependencia del Departamento que se
encuentre fuera del Edif. Intendente Ramirez o el edificio donde se

encuentre el Distrito.

Los Delegados seran electos por sus compafieros de trabajo

unionados afiliados segun lo establece el Reglamento de la Union.

El delegado asistird a todo empleado miembro de la Unidad
Apropiada en cualquier asunto que afecte los derechos y
responsabilidades que surjan del Convenio o que violen sus

disposiciones.

13



Seccion 4:

Seccioén 5:

Seccion 6:

Los delegados representaran y orientaran a los empleados sobre
sus derechos y responsabilidades, velaran por el cumplimiento del
Convenio Colectivo y tendran facultad para atender a sus
compafieros de trabajo cuando estos tengan quejas y/o querellas,
conforme a lo dispuesto en este articulo, o cuando su presencia

sea solicitada por cualquier jefe o supervisor.

Los delegados de la Unién atenderan las querellas y asuntos
relacionados con la aplicacion de este convenio colectivo en el
area, seccion u oficina para la cual fueron designados, sin
descontarle de su salario o vacaciones el tiempo para atender los
asuntos relacionados con su cargo para llevar a cabo el proceso de
quejas, agravios y arbitraje con previa notificacion del supervisor

inmediato conforme a lo establecido en este articulo.

Este articulo cubre delegados y Oficiales designados por la Union.
Por Oficial Designado se entiende Representante Internacional,
Presidente de la Local o algin miembro de la Junta de Directores
de la Local designado por la Presidencia. El Oficial Designado o
Presidente (a) de la Local podran presentar querellas o realizar

cualquier tipo de gestion relacionada con la presentacion de la

14



misma solamente ante la ausencia del Delegado en propiedad,
excepto cuando las circunstancias lo ameriten.

En circunstancias que asi lo ameriten, y previa coordinacién entre
las partes, se permitird la participacion de éstos adicional a la del
delegado en propiedad para la atencién y discusion de la querella
en el primer paso. Los segundos y terceros pasos seran atendidos
por el Presidente (a) de la Local o su Oficial Designado, asi como
el representante internacional de la Unién entenderlo necesario.

El delegado u Oficial designado, una vez terminada la gestion, se
reintegrara a su trabajo.

El delegado utilizara el tiempo adecuadamente para la mas rapida
solucion de querellas. Cuando sea necesario para un delegado u
oficial de la Unién atender una querella o asunto relacionado,
debera:

a) Notificar a su supervisor inmediato con tiempo razonable para
atender la querella o asunto relacionado.

b) En lo referente a oficiales o delegados que atienden querellas
en su edificio utilizaran hasta un maximo de dos y media (2.5)
horas laborables a la semana para atender querellas o asuntos
relacionados, siempre y en coordinacién con su supervisor.
Aquellos Delegados Generales de Distrito que tengan que
movilizarse fuera de las instalaciones en donde labora para

atender una querella o asunto relacionado, contaran con hasta

15



Seccion 7:

d)

cuatro (4) horas laborables a la semana. La extension de
tiempo mencionada ocurrira solamente cuando el Delegado
General de Distrito tenga que movilizarse de la instalacion
donde labora.

Regresar a su trabajo al terminar de atender la querella o
asunto si no ha culminado su horario de trabajo.

Las reuniones entre el delegado y el empleado que requiera
sus servicios a tenor con este convenio se celebraran en
privado en las inmediaciones del area de trabajo del empleado,
coordinando previamente con el supervisor inmediato del
empleado, evitando que los servicios alli prestados se vean
afectados.

De no existir un area privada en la oficina del empleado que
solicitd los servicios, el delegado coordinara con el supervisor
inmediato de éste, que area estaria utilizando fuera de dicha

oficina.

La Union se compromete a cumplir y a promover el fiel

cumplimiento de este articulo de forma tal que el tiempo solicitado

por el delegado se utilice exclusivamente para los propdsitos antes

mencionados. El Departamento podra tomar las acciones vy

medidas que estime pertinentes y necesarias para dar fiel

cumplimiento a las disposiciones de este articulo, incluyendo

16



Seccion 8:

Seccion 9:

corroborar que el tiempo solicitado por el delegado se utilice
exclusivamente para los propdsitos antes expresados.

El Departamento se compromete a dar el mayor sentido practico a
la utilizacidon del tiempo en la administracion del convenio. Esto
incluye el que, tomando en cuenta el mejor interés de las partes,
por mutuo acuerdo extenderemos los términos de dos y media
horas (2.5) y cuatro (4) horas semanales respectivamente cuando
sea necesario.

Ademas, entendiendo el rol del Presidente de la Local, para este
(a) o su designado (a), el Departamento tendra flexibilidad en la
aprobacién de uso de su tiempo para atender los asuntos

referentes a quejas y agravios.

Cuando el Departamento amplie sus servicios creando unidades
adicionales y aumento sustancialmente el personal en los servicios
adicionales, las partes, previo acuerdo, convendran la designacion

de los delegados que correspondan.

El delegado representard a los empleados cubiertos por este
convenio cuando el empleado asi lo requiera o la Unién lo estime
necesario durante las distintas etapas del Procedimiento de Quejas

y Agravios, pudiendo el Presidente de la Unién, o su

17



Representante Internacional, o la (s) persona (s) quien éste

delegue participar en dicha representacién.

Secci6n 10: El Departamento no reconocera ningun delegado hasta tanto el

Presidente de la Unién haya informado por escrito a la Oficina de

Recursos Humanos.

18



Articulo X

Derechos y Prerrogativas Gerenciales y de Administracion

Seccion 1:

Seccion 2:

La Unidén reconoce que en el ejercicio de las facultades que le
confiere el ordenamiento juridico de Puerto Rico, el Departamento
de Hacienda retiene y retendra el control exclusivo de todo lo
concerniente a la direccion, operaciéon, manejo y administracion del
Departamento, sin que esto constituya una limitacion, de
conformidad con las disposiciones de la Ley Num. 45 de 25 de

febrero de 1998, segin enmendada.

La Union reconoce que la administracion de la Agencia y la
direccion de su fuerza trabajadora son prerrogativas exclusivas del
Departamento. Por lo tanto, salvo como expresamente se limita
por los términos de este Convenio, el Departamento retiene y
retendra el control exclusivo de todos los asuntos concernientes a
la operacion, manejo y administracion de los deberes ministeriales
conferidos por ley o reglamento, incluyendo, sin que esto se
interprete como una limitacién, la administraciéon y manejo de sus
departamentos y operaciones, la organizacion y métodos de
trabajo, los procesos, métodos y procedimientos para rendir el
servicio, la determinacién del equipo, piezas, partes y servicios a
ser comprados, la asignacién de horas de trabajo, la direccién del
personal, el derecho de emplear, clasificar, reclasificar, transferir,
disciplinar empleados por justa causa y todas las funciones
inherentes a la administracion y/o manejo del Departamento.
Dichos poderes y prerrogativas gerenciales no seran utilizados por
el Departamento contra ningun empleado ni contra la Unidén ni con

el proposito de discriminar contra la Unién o sus miembros ni para

19



Seccioén 3:

ninguna actuacién que constituya una violacion de ley o las

disposiciones de este Convenio.

Si cualquier empleado entiende que se le ha tratado
discriminatoriamente de acuerdo con los términos de este
Convenio, o cualquier disposicion del mismo se ha violado por
accién de tomada por el Departamento en virtud de la seccion
anterior, tal alegacion sera sometida por la Uniéon o por el
empleado al Procedimiento de Quejas y Agravios establecido este

Convenio.
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Articulo XI

Procedimiento de Quejas y Agravios

Seccion 1:

Seccién 2:

a. Competencia — Todas las controversias, disputas, quejas,
querellas y reclamaciones basadas en la aplicacion e
interpretacion de las disposiciones de este Convenio seran
de la competencia de los organismos funcionarios
designados en este Articulo y de los establecidos por la Ley
Num. 45.

b. El delegado designado en propiedad que tenga asignada
la seccion u oficina a la que estén adscritos los(las)
querellantes contara con dos y media (2.5) horas semanales
de tiempo laborable, que no se cargara a ninguna licencia,
para atender querellas de la seccidon para la cual fue
designado, dialogar con los(las) querellantes acerca de las
querellas y ajustar las mismas con los oficiales del
Departamento segin se dispone en este articulo. Por
mutuo acuerdo se podra extender el tiempo semanal para
atender querellas siempre y cuando no se vea afectado el
servicio.

Definicion

Se entenderd por “queja, querella y/o agravio”, cualquier
controversia o reclamacion presentada por un empleado o
grupo de empleados de la Unidad Apropiada, o por
cualquiera de las partes, relacionada con la interpretacion,
aplicacion, definicion o alegada violacion de este Convenio

Colectivo.
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Seccioén 3:

Seccion 4:

Seccion 5:

Seccion 6:

Secciéon 7:

Seccion 8:

Principio general del procedimiento- Las partes se
comprometen a efectuar un honrado esfuerzo para
solucionar prontamente cualquier queja, querella o agravio a

nivel del supervisor inmediato.

Las quejas y/o querellas sometidas a través del
Procedimiento de Quejas y Agravios y Arbitraje dispuesto en

este Convenio, se procesaran durante horas laborables.

Todos los miembros de la Unidad Apropiada, incluyendo a
los no afiliados estan obligados a utilizar este procedimiento
en cuanto a toda queja o controversia que surja con
posterioridad a entrar en vigor el presente Convenio

Colectivo.

Cuando por escrito las partes hagan constar que una
querella sobre un asunto no puede resolverse en una etapa
inicial del procedimiento, la misma entonces podrd ser
radicada en una etapa avanzada y apropiada para atender

la querella.

La Unién en representacién del empleado podra retirar las
querellas sometidas en este procedimiento en cualquier
momento y el empleado no sera objeto de sancion

disciplinaria por el s6lo hecho de haber radicado la querella.

Todas las controversias, disputas, quejas, querellas vy

reclamaciones se haran por escrito, autorizadas por la Union
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Seccion 9:

Inciso 9.1

a)

b)

d)

o el Departamento utilizando el formulario aplicable. En
todos los pasos del Procedimiento de Quejas y Agravios y
Arbitraje el/los empleado(s) debera(n) tramitar su querella a

través de la Union.

Toda queja, querella o agravio se tramitara exclusivamente
conforme a los mecanismos creados en éste Articulo. Las
partes acuerdan en este Convenio que de surgir
controversias durante la vigencia del mismo, estas se
resolveran exclusivamente a través del procedimiento que a

continuacién se dispone:

PRIMER PASO — SUPERVISOR INMEDIATO

La querella debera someterse no mas tarde de diez (10)
dias laborables a partir de la fecha en que sucedieron los
hechos que dieron lugar a la querella ante el Supervisor
inmediato.

El empleado a través del delegado y/o el oficial designado
de la Unién, se reunira con su Supervisor inmediato en un
término no mayor de diez (10) dias laborables después de la
Unién haber sometido su querella por escrito. EI Director
del area de trabajo coordinara con el delegado y/o el oficial
designado de la Unién dicha reuniéon dentro del término
antes dispuesto para discutir la controversia.

Si el asunto es resuelto en dicha reunién, se tomaran las
medidas pertinentes y el acuerdo se certificara por escrito
con la firma de ambas partes. Cada parte mantendra su
copia del acuerdo.

Si el asunto no es resuelto en esta primera etapa, el
Supervisor adjudicara la querella dentro de los siguientes

diez (10) dias laborables de haberse celebrado la reunion
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Inciso 9.2

notificando por escrito a la Unién con copia al empleado vy al

Director del area de trabajo correspondiente y al Director de

la Oficina de Asuntos Laborales.

SEGUNDO PASO - SECRETARIO AUXILIAR DEL AREA O
DIRECTOR DEL NEGOCIADO

a)

b)

d)

De no resolverse la controversia en la primera etapa
del Procedimiento de Quejas y Agravios, o la Unién
no estar de acuerdo con la decision tomada por el
Supervisor Inmediato el oficial designado por la
Union, podra someter por escrito la querella al
Secretario Auxiliar o Director del Negociado del area
de trabajo correspondiente, dentro de los diez (10)
dias laborables a partir de la fecha en que el
supervisor notificd su decision.

El Secretario Auxiliar o Director del Negociado del
area de trabajo citara a una reunién en un plazo no
mayor de diez (10) dias laborables después de
habérsele sometido la querella para discutir la misma.
El Secretario Auxiliar o Director del Negociado del
area de trabajo coordinara con el oficial designado de
la Unién dicha reunién dentro del término antes
dispuesto para discutir la controversia.

Si el asunto es resuelto, se tomaran las medidas
pertinentes y el acuerdo se certificara por escrito con
la firma de ambas partes. Cada parte mantendra su
copia del acuerdo.

Si el asunto no es resuelto en esta segunda etapa, el
Secretario Auxiliar o el Director del area de trabajo

adjudicara la querella dentro de los siguientes diez
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Inciso 9.3

(10) dias laborables de haberse celebrado la reunion
notificando por escrito al oficial designado de la Uni6n
con copia al empleado y al Director de la Oficina de
Relaciones Laborales. El Secretario Auxiliar o
Director del Negociado del area de trabajo notificara
por escrito la accion tomada y al oficial designado por
la Unién con copia al empleado y al Secretario(a)
Auxiliar de Recursos Humanos u oficial designado
por éste(a). Cada parte mantendra copia de la acciéon
tomada.

TERCER PASO - SECRETARIO(A) AUXILIAR DE
RECURSOS HUMANOS U OFICIAL DESIGNADO POR
ESTE(A)

De no resolverse la controversia en la segunda etapa del
Procedimiento de Quejas y Agravios, o la Unién no estar de
acuerdo con la decisién tomada por el Director del area de
trabajo, el empleado a través del oficial designado de la
Unién, podra someter por escrito la misma al Secretario(a)
Auxiliar de Recursos Humanos u oficial designado por
éste(a), dentro de los diez (10) dias laborables a partir de la
fecha en que la Union recibié la notificacion donde el
Director del area de trabajo emitié su decision.

a) El(la) Secretario(a) Auxiliar de Recursos Humanos u
oficial designado por éste(a) se reunira con la Union en
un plazo no mayor de quince (15) dias laborables a partir
de la fecha en que la Uniéon sometié la querella. No
obstante lo anterior, cuando la situacion lo amerite las

partes mediante acuerdo por escrito podran coordinar
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una fecha posterior cercana para la celebracion de la
misma.

b) De llegar los representantes a un acuerdo, este sera
final. Los acuerdos a que lleguen las partes constaran
por escrito en una estipulacién que sera firmada por las
partes. Cada parte mantendra copia del acuerdo.

c) Si el asunto no es resuelto en esta tercera etapa, al
Secretario(a) Auxiliar de Recursos Humanos u oficial
designado por éste(a) contestara la querella dentro de
los siguientes diez (10) dias laborables de haberse
celebrado la reunién notificando por escrito al Presidente
de la Local, con copia al empleado.

Inciso 9.4 CUARTO PASO - OFICINA DE ARBITRAJE DE LA
COMISION DE RELACIONES DEL TRABAJO

a) De no llegarse a un acuerdo con el(la)
Secretario(a) Auxiliar de Recursos Humanos u oficial
designado por éste(a), la Unidén procedera a radicar la
solicitud de arbitraje ante la Oficina de Arbitraje de la
Comisiéon de Relaciones del Trabajo del Servicio
Puablico (foro de arbitraje), conforme a lo dispuesto
por la Ley Num. 45 dentro de los proximos quince
(15) dias laborables, a partir de la fecha en que se

notifique la contestacion.

Seccién 10: Las partes acuerdan obviar los primeros dos (2) pasos
dispuestos en este articulo en casos de formulacién de
cargos disciplinarios. En estos casos se iniciara el proceso
ante el (la) Secretario(a) Auxiliar de Recursos Humanos u

oficial designado por éste(a) (3er paso) y continuara
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Seccioén 11:

Seccion 12:

subsecuentemente segln aqui establecido. En aquellos
casos donde se impongan medidas disciplinarias
relacionadas a la asistencia, puntualidad y/o eficiencia en el
desempefio de las labores del empleado, y la falta imputada
no esté relacionada con el manejo de fondos publicos, el
Departamento a solicitud escrita dejara en suspenso la
medida impuesta si la Uniébn somete una querella ante la
Comision de Relaciones del Trabajo dentro del término
dispuesto por este convenio hasta tanto dicho organismo
emita un laudo final y obligatorio para las partes. El hecho
de que el Departamento deje en suspenso una media
disciplinaria impuesta, de conformidad con lo antes
acordado, no impide que el Departamento actie de
conformidad con la ley y las disposiciones reglamentarias
relativas a disciplina en casos en que el empleado reincida
en la conducta por la cual fue sancionado.

El procedimiento de arbitraje se llevara a cabo conforme a
las disposiciones del Reglamento de la Comision de
Relaciones del Trabajo del Servicio Publico, segun

enmendada.

Las partes someteran al arbitro un acuerdo de sumision,
donde especificaran la controversia para su resolucion. En
la eventualidad de que las partes no logren un acuerdo de
sumision dentro de un término razonable, el arbitro
determinara el asunto preciso a ser resuelto tomando en
consideracion el Convenio Colectivo, las contenciones de
las partes, los proyectos de sumisiéon de cada una de las
partes y la evidencia admitida. Si una de las partes alega
que la controversia no es arbitrable, procesalmente debera

someter la evidencia pertinente al arbitro en apoyo de su
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Seccion 13:

Seccion 14:

Seccion 15:

Seccioén 16:

Secciéon 17:

alegacion. De no hacerlo, se considerard que la
controversia es arbitrable y el arbitro procedera a ventilar el

caso en sus méritos.

La cuestion de arbitrabilidad sera decidida en primera
instancia por el arbitro, pero podra ser objeto de revision

judicial.

Las partes tendran derecho a solicitar al arbitro que cite
testigos pertinentes a la queja. Las partes deberan
notificarse mutuamente, en la medida que sea posible, con
por lo menos diez (10) dias antes de la vista, los testigos
que vayan a utilizar para coordinar efectivamente Ia

comparecencia de éstos sin que se afecte el servicio.

El arbitro no tendrd facultad para enmendar, modificar,
anular, ignorar, afadir o substraer ninguna de las clausulas
del Convenio Colectivo.

El arbitro debe decidir solamente el asunto especifico
sometido ante su consideraciéon por las partes y no tendra

autoridad para decidir sobre otros asuntos no sometidos.

Cualquier empleado citado por la Comisién de Relaciones
del Trabajo podra cargar a licencia regular el tiempo que
emplee en tal participacion mientras esté en el desempeiio
de sus funciones en el Departamento. El empleado citado
tendra que regresar a su trabajo después de haber cumplido

con dicha citacion.
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Seccion 18:

Seccién 19:

Seccion 20:

El arbitro emitira el laudo por escrito, con determinaciones
de hecho y conclusiones de derecho. Las decisiones

emitidas por el arbitro deberan ser conforme a derecho.

Para los propdsitos de computar todos los periodos de
tiempo especificados en este Articulo, solamente los
sabados, domingos y dias feriados no seran considerados
dias laborables. En el computo de los términos que aqui se
establecen, se excluird el primer dia y se incluira el tltimo
dia.

Para tener efecto las notificaciones de acuerdo a este
Articulo, seran entregadas personalmente por una parte a la
otra parte o enviadas por correo certificado con acuse de
recibo, a la direccién postal de la otra parte. La fecha a ser
considerada sera la fecha en que la notificacion fue recibida

por la parte, conforme al acuse de recibo.
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Secciéon 1:

Seccioén 2:

Seccion 3:

Seccion 4:

Articulo Xli

Tablon de Avisos

La Unién podra utilizar el Tablén de Avisos disponible para fijar sus
convocatorias o cualquier otro aviso, publicaciéon o informacion
apropiada con el objetivo de mantener adecuadamente informados
a los miembros de la Unidad Apropiada y para promover las

buenas relaciones entre la Union y el Departamento.

El Departamento autorizara la instalacién de Tablones de Avisos
en aquellas areas de trabajo que se justifique, tales como los
lugares del Reloj Ponchador, para uso exclusivo de la Union. Las
partes dialogaran acerca de la justificacion de Tablones
adicionales y seran costeados por la Unién.

Para la ubicacién de los Tablones de Avisos se tomaran en cuenta
criterios razonables de estética, seguridad y accesibilidad a los
empleados. En aquellos casos en que el edificio esté en calidad de
arrendamiento, se circunscribira el proceso a lo establecido por el

canon de arrendamiento.

La informacién contenida en estos avisos sera relacionada con las
Relaciones Obrero Patronales entre la Union y el Departamento.
La misma no contendra material politico, religioso o lesivo al

Departamento ni denigrante contra alguna persona.
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Seccion 1:

Seccién 2:

Seccioén 3:

Articulo XIll

Visitas Oficiales de la Union

El Presidente de la Unidn, Representante Internacional o su(s)
oficial(es) designado(s), segun aplique, tendra(n) acceso a las
dependencias del Departamento durante horas laborables para
atender asuntos relacionados con la administracion del convenio
colectivo. Como norma se dara notificacion previa a la Secretaria
Auxiliar de Recursos Humanos o su representante designado con
veinticuatro (24) horas de antelacion a la visita. Sélo en
situaciones de emergencia se podra notificar en un término menor
aqui descrito. Al notificar se informara el nombre(s) de la
persona(s) designada(s) en caso de ser distinta(s) al Presidente de
la Unidn, persona(s) a visitar y el propésito de la visita.

Al llegar el Presidente de la Unidn, Representante Internacional o
su(s) oficial(es) designado(s), se identificara con el director,
supervisor o encargado de la Oficina e informara el propdsito de su
visita. El supervisor o encargado de la Oficina confirmara la
celebracion de la reunién con la solicitud previa de la Unién.

Las visitas del Presidente de la Unién, Representante Internacional
o su(s) oficial(es) designado(s), se coordinaran de manera que no

se afecten los servicios.
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Seccion 1:

Articulo XIV

Uso de Instalaciones por la Unién

El Departamento se compromete a poner a la disposicion de la
Unidn los salones de conferencia y de reunién para que ésta pueda
celebrar reuniones de orientacion, preparaciéon de casos y otros
asuntos relacionados con la administracion del Convenio, previa
coordinacién y autorizacion del Secretario Auxiliar de Recursos
Humanos o el oficial designado por éste y garantizando que los

servicios no se afecten.
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Articulo XV

Licencia para Atender Asuntos de la Union

Seccioén 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Seccion 4:

Unidad C

A cinco (5) empleados designados por la Unién como Oficial
a tiempo completo se le concedera licencia sindical sin
sueldo por la vigencia del Convenio, de la Union asi
solicitarlo. No podra acogerse a esta licencia mas de un

empleado de la misma oficina o division.

La Unidon sometera por escrito toda solicitud para esta
licencia con por lo menos treinta (30) dias calendario previo
al comienzo de la misma ante el Secretario de Hacienda o
su oficial designado, el cual contestara la misma dentro de

los proximos quince (15) dias laborables.

Durante el periodo de esta licencia, el empleado continuara
acumulando antigiiedad. El empleado que se acoge a esta
licencia podra optar por continuar participando del plan
médico grupal para empleados del Departamento, pero de
asi hacerlo estaria pagando la totalidad del monto de la
prima mensual del plan por todo el periodo en que esté

acogido a tal licencia.

Luego de culminada la licencia, el empleado regresara al
mismo puesto que ocupaba al momento de acogerse a la
misma. En caso de reestructuracion, un nuevo plan de
clasificacion y retribucion, cambios de estructura
organizacional, entre otros, por el cual ese puesto ya no

exista o haya sufrido algiin cambio, el empleado regresara a
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Seccion 5:

Seccion 6:

Seccién 7:

un puesto similar dentro del Area, Negociado u Oficina que

ocupaba al momento de acogerse a la misma.

Si el Oficial se va a reinstalar antes de la fecha de
vencimiento de la licencia sindical, la Unién debera notificar
al Departamento con treinta (30) dias laborables de
anticipaciéon. El Departamento tendra noventa (90) dias
laborables a partir del vencimiento de los treinta (30) dias

laborables para reinstalar al empleado.

Una vez reinstalado, el empleado recibirda aquellos
beneficios dispuestos por el Convenio Colectivo, asi como,
todos los aumentos y/o beneficios que le hayan sido
otorgados a los demas miembros de la Unidad Apropiada
por disposicion de la Asamblea Legislativa, Orden Ejecutiva
o por aumento en el Fondo General. El disfrute de estos
beneficios sera de caracter prospectivo y comenzara a partir

del momento de la reinstalacion.

El empleado acogido a esta licencia no tendra derecho a
acumular licencia por enfermedad, licencia por vacaciones
regulares o cualquier ofra licencia mientras se encuentra

acogido a esta licencia.

34



Articulo XVI

Licencia para Asistir a Asambleas de Delegados
Convocados por la Junta de Directores

Seccion 1:

Seccioén 2:

Seccidn 3:

Los miembros de la Junta de Directores de la Unién y los
Delegados en propiedad tendran derecho a un (1) dia
laborable al afio con paga y sin cargo a ninguna licencia
para asistir a la Asamblea de Delegados.

Solo podran participar de la asamblea anual aquellos
empleados que hayan sido debidamente certificados por la
Unién como delegados debidamente elegidos como tales
segun las disposiciones de este convenio.

La Unién debera notificar al Departamento la celebracion de

las mencionadas asambleas con por lo menos diez (10) dias
laborables de anticipacion.
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Articulo XVII

Licencia para Participar en Elecciones de Oficiales de la Unidén

Seccion 1:

Seccion 2:

El Departamento proveera licencia sindical con paga a los
miembros del Comité de Escrutinio de la Unidn para
conducir el proceso eleccionario de la Junta de Directores

de la Union.

El proceso eleccionario no excedera de tres (3) dias
laborables, los miembros del Comité de Escrutinio no
excederan de diez (10) personas, y el proceso eleccionario

ocurrira cada tres (3) afos.
Se le permitira votar a los empleados en las elecciones

sindicales, en su area de trabajo, sin interrumpir el servicio

innecesariamente.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccioén 3:

Articulo XVIlI

Licencias Sin Sueldo

El Departamento podra conceder licencias sin sueldo conforme a
las disposiciones de la Ley Num. 184. Cuando un miembro de la
Unidad Apropiada necesite solicitar una licencia sin sueldo
sometera una peticidon por escrito indicando el propdésito de la
misma. Dicha peticion sera sometida con por lo menos treinta (30)
dias de anticipacién a la fecha en que interesa comenzar a
disfrutar la licencia. No se aprobaran solicitudes de licencia sin
sueldo con caracter retroactivo a no ser que a juicio del

Departamento existan circunstancias que asi lo justifican.

Licencia Sin Sueldo por Enfermedad Prolongada

En caso de que un empleado regular cubierto por este Convenio
Colectivo padezca de una enfermedad o sufra de un accidente no
ocupacional que le incapacite para asistir regularmente a su
trabajo, podra solicitar al patrono por escrito una licencia sin paga
hasta un maximo de un (1) afo consecutivo, luego de haber
agotado las licencias de enfermedad, la licencia de vacaciones y el

tiempo compensatorio.

Al solicitar la licencia sin sueldo por enfermedad prolongada el
empleado sometera un certificado médico en original que justifique
su peticion. No obstante lo anterior, el Departamento podra
corroborar la peticién de licencia concedida por cualquiera otros

medios apropiados conforme a derecho por ley “HIPAA”.

Mientras se encuentre en uso de dicha licencia, el empleado

retendra su estatus como tal, y tendra derecho a disfrutar de los
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Seccidn 4:

beneficios de plan médico, siempre que continle pagando su

aportacion al plan médico.

Los empleados en el disfrute de licencia sin sueldo, al terminar la
misma se reintegraran al mismo puesto que ocupaban al momento
de acogerse a dicha licencia. Si tal puesto hubiese dejado de
existir por razébn de una reestructuracion organizacional,
implementacién de un nuevo plan de clasificacion o alguna otra
razén operacional el empleado tiene derecho a ser reinstalado a un
puesto similar de igual categoria y sueldo en el Area, Negociado u
Oficina que ocupaba al momento de acogerse a la misma. La
reinstalacion del empleado al terminar esta licencia, estara
condicionada a que el empleado posea una certificacion médica
que acredite el que se encuentra apto para reintegrarse a su

trabajo.
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Seccién 1:

Seccidon 2:

Seccion 3:

Seccién 4:

Articulo XIX

Licencia por Maternidad

La licencia por maternidad comprendera el periodo de descanso
prenatal y “post partum” a que tiene derecho toda empleada
embarazada miembro de la Unidad Apropiada. De igual manera,
comprendera el periodo a que tiene derecho una empleada que
adopte a un menor, de conformidad con la legislacion aplicable y

este Convenio.

Toda empleada de la Unidad Apropiada en estado de embarazo
tendra derecho a un periodo de descanso de cuatro (4) semanas

antes del alumbramiento y ocho (8) semanas después.

La solicitud de licencia por maternidad estard acompafada por un
certificado médico que indique la fecha aproximada del parto.
Dicha fecha no necesariamente establecera el comienzo de la
licencia por maternidad. El certificado se sometera no mas tarde
de las treinta y seis (36) semanas de embarazo. Durante el
periodo de licencia por maternidad la empleada devengara la

totalidad de su sueldo.

De producirse el alumbramiento antes de transcurrir las cuatro (4)
semanas de haber comenzado la empleada embarazada a
disfrutar de su licencia prenatal, o sin que hubiere comenzado a
disfrutar de éste, la empleada podra extender el descanso post
partum por un periodo equivalente al que dej6é de disfrutar del
descanso prenatal, y le sera pagado el sueldo completo.
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Seccion 5:

Seccion 6:

Secciéon 7:

Cuando se estime erroneamente la fecha probable de
alumbramiento y la empleada haya disfrutado las cuatro (4)
semanas de descanso prenatal, sin sobrevenirle el alumbramiento,
tendra derecho a que se extienda el periodo prenatal, a sueldo
completo, hasta que sobrevenga el parto. En este caso la
empleada tendra derecho a disfrutar la diferencia entre el total de
doce (12) semanas de la licencia y el periodo de descanso prenatal

disfrutado.

La empleada que sufra un aborto podra reclamar hasta un maximo
de cuatro (4) semanas de licencia por maternidad. Para ser
acreedora de esta licencia, el aborto debe ser de una naturaleza
que produzca los mismos efectos fisiologicos que regularmente
surgen como consecuencia del parto, de acuerdo al dictamen vy
certificacion del médico que la atienda durante el aborto. El
certificado debera indicar el periodo de descanso recomendado por

el médico.

La empleada miembro de la Unidad Apropiada que adopte a un
menor de cinco (5) afios 0 menos que no esté matriculado en una
institucion escolar, a tenor con la legislacion y procedimientos
legales vigentes en Puerto Rico o cualquier jurisdiccion de los
Estados Unidos, tendra derecho a los mismos beneficios de
licencia por maternidad a sueldo completo que goza la empleada
que tiene un alumbramiento normal. Esta licencia comenzara a
partir de la notificacién del decreto de adopcion o se reciba al
menor en el nlcleo familiar. Al reclamar este derecho, la empleada
debera someter al Departamento la evidencia acreditativa de los
procedimientos de adopcion expedida por los organismos

competentes.
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Seccion 8:

El pago de licencia por maternidad se hara efectivo al momento de
comenzar a disfrutar la empleada del descanso por embarazo.
Siempre y cuando sea posible, la empleada debera someter toda la
documentacién requerida por el Area de Recursos Humanos del
Departamento con por lo menos treinta (30) dias de la fecha de

comienzo de tal licencia.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccioén 3:

Seccion 4:

Articulo XX

Lactancia

Las empleadas del Departamento que se reintegren a sus labores
luego de su licencia de maternidad, tendran disponibles una (1)
hora dentro de su jornadé de trabajo diario para extraerse la leche
materna. El periodo de lactancia podra ser distribuido en dos (2)
periodos de treinta (30) minutos a ser disfrutado uno antes y otro
después de periodo para tomar alimentos. Dicho periodo de tiempo
sera utilizado exclusivamente para extraerse la leche materna o
lactar a su bebé, esto ultimo si se establece un centro de cuido de
infantes, en un lugar habilitado en su taller de trabajo.

Dentro del taller de trabajo, el periodo de lactancia tendra una
duracién maxima de doce (12) meses, contados a partir de la

reincorporacion de la empleada a sus funciones.

Las empleadas que deseen hacer uso de este beneficio deberan
presentar a la agencia una certificacion médica, durante el periodo
correspondiente al cuarto (4to) y octavo (8vo) mes de edad del
infante, donde se acredite y certifique que esta lactando a su bebé.
Dicha certificacion debera presentarse no mas tarde de cinco (5)

dias de cada periodo.

Dentro de la medida de lo posible el Departamento designara
areas o espacios fisicos adecuado que garantice a la madre
lactante privacidad, seguridad e higiene, sin que ello conlleve la

creacion o construccion de estructuras fisicas u organizacionales.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccién 3:

Articulo XXl

Licencia por Paternidad

El Departamento concedera a todo miembro de la Unidad
Apropiada hasta cinco (5) dias laborables con sueldo a partir de la

fecha de nacimiento de su hijo o hija.

Para ser acreedor de esta licencia el empleado debera someter al

Area de Recursos Humanos, conjuntamente con la solicitud de
licencia, copia del certificado de matrimonio. De no estar
legalmente casado debera someter una certificacion escrita en la
cual indique que convive con la madre. Ademas, certificara que no
ha incurrido en violencia doméstica mediante el formulario provisto
por el Departamento. Una vez se reintegre a sus labores debera
someter copia del certificado de nacimiento de la criatura expedido

por el Departamento de Salud.

Esta licencia se hara extensiva al empleado miembro de la Unidad
Apropiada que adopte a un menor a tenor con la legislacién y
procedimientos vigentes en Puerto Rico o cualquier jurisdiccion de
los Estados Unidos. La licencia comenzara a contar a partir de la
notificacion del decreto de adopcion y/o se reciba al menor en el
ntcleo familiar. Al reclamar este derecho, el empleado sometera al
Departamento evidencia acreditativa de los procedimientos de
adopcion expedida por los organismos competentes, ademas de la

evidencia solicitada en la Seccién 2 anterior.
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Articulo XXIl

Licencia Deportiva Cultural

El Departamento podra conceder a los miembros de la Unidad Apropiada
una licencia con paga para participar en actividades en donde se ostenta la
representacion oficial del pais; o por invitacion de organismos internacionales
para participar en aspectos organizativos del evento. Se concederd ésta
aquellos casos que se requiera que un miembro de la Unidad Apropiada
participe en actividades tales como: olimpiadas, convenciones, certamenes,
intercambios culturales u otra actividad similar, debidamente evaluados vy
autorizados por el Departamento. La licencia concedida correspondera al
periodo que le requiera al permanecer en la actividad, hasta el maximo permitido
por ley, incluyendo el periodo de viaje de ida y vuelta para asistir a la misma. El
trabajador presentara al solicitar autorizacién, evidencia oficial de dicha

representacion.
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Articulo XXIlI

Licencia para Tomar Examenes
y Comparecer a Entrevistas de Empleo

Se conceder3 licencia con paga a cualquier empleado que lo solicite por
el tiempo que requiere tomar los examenes o asistir a entrevistas a las que se le
haya citado oficialmente, con relacién a una oportunidad de empleo en el
servicio publico. El empleado debera presentar al Departamento evidencia de la
notificacion oficial a tales efectos, previo al disfrute de la misma y certificacion de

comparecencia al momento de reintegrarse al empleo.
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Seccién 1:

Seccidén 2:

Articulo XXIV

Licencia para Acudir a Donar Sangre

El Departamento concedera a todo miembro de la Unidad
Apropiada previa solicitud de éste una licencia con paga por un
periodo no mayor de cuatro (4) horas al afo para acudir a donar

sangre.

Para que el empleado sea acreedor de tal licencia debera
presentar a la Oficina de Recursos Humanos evidencia acreditativa
de que utilizd6 el tiempo concedido para los propositos aqui

dispuestos.
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Seccién 1:

Seccion 2:

Seccioén 3:

Articulo XXV
Licencia para Fines Judiciales

Los miembros de la Unidad Apropiada tendran derecho a una
licencia con paga por el tiempo que estuviere ausente de su
trabajo, y sin cargo a ninguna otra licencia, cuando sea
debidamente citado por el ministerio fiscal o tribunal, para
comparecer como testigo de una investigacion del ministerio fiscal
0 a un juicio criminal.

Ademas, sera acreedor a dicha licencia, aquel miembro de la
Unidad Apropiada que sea citado como testigo o demandado en su
caracter oficial como empleado del Departamento de Hacienda.

En tales casos, el miembro de la Unidad Apropiada debera
informar a su supervisor con por lo menos cinco (5) dias laborables
de antelacion al dia en que tendra que ausentarse de su trabajo.
No obstante lo anterior, la mencionada notificacibn podra
efectuarse dentro de un plazo menor si el miembro de la Unidad
Apropiada se ve impedido de cumplir su obligacién por razones
atribuibles a la tardanza en el recibo de la citacion. Una vez
concluida su comparecencia, el miembro de la Unidad Apropiada
debera obtener del fiscal, del Secretario del Tribunal o del
funcionario autorizado del organismo de que se trate una
certificacion acreditativa del tiempo y fecha que dedicé a tal

comparecencia y entregar la misma a su supervisor inmediato.
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Seccion 4: La licencia para fines judiciales no aplicara cuando el miembro de
la Unidad Apropiada sea citado como testigo en su caracter
privado o tenga interés personal en la accién objeto de la citacion.
Tampoco- aplicara cuando el miembro de la Unidad Apropiada sea
citado, por causas ajenas al desempefio de sus tareas regulares
en el Departamento de Hacienda, tales como, sin que se interprete
que constituyen una limitacion: acusado; querellante o querellado;

demandante o demandado; o como peticionario u opositor.
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Secciéon 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Articulo XXVI

Licencias para Servir como Jurado

Conforme a lo dispuesto por la Ley Num. 281 de 27 de septiembre
de 2003, segun enmendada, en caso de ser citado a servir como
jurado, el miembro de la Unidad Apropiada, por si mismo o a través
del Departamento, podra solicitar ante el Tribunal correspondiente
que se le exima de servir como jurado en los casos en que asi
proceda. El tiempo utilizado por el empleado para cumplir con esta
primera seccién sera compensado por el patrono sin cargo a

licencia alguna.

No obstante lo anterior, aquel miembro de la Unidad Apropiada que
no sea eximido sera acreedor de los derechos dispuestos por la ley
antes mencionada por el tiempo en que estuviere ausente del

trabajo por tal citacién.

Para ser acreedor a esta licencia, el miembro de la Unidad
Apropiada citado para servir como jurado, debera someter
evidencia acreditativa de tal citacion y del tiempo que prestd

servicios como jurado.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccioén 3:

Seccioén 4:

Articulo XXVII
Licencia para Fines Funerales

El Departamento concedera licencia para fines funerales a todo
miembro de la Unidad Apropiada sin cargo a ningun tipo de licencia
por el término de tres (3) dias calendarios consecutivos en caso de
fallecimiento de la madre, padre, conyuge, hijos, hermanos,
abuelos o nietos.

Para que el empleado miembro de la Unidad Apropiada sea
acreedor de esta licencia debera radicar una solicitud de la misma
acompanada del acta de defuncién o cualquier otro documento que
certifique la muerte, la relacién familiar y la entrega del cadaver de

la persona fallecida.

En los casos que el fallecimiento de una de las personas arriba
mencionadas ocurriese fuera del territorio del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, el empleado miembro de la Unidad
Apropiada tendra derecho a utilizar tres (3) dias consecutivos por
concepto de licencia funeral, sin cargo a ningun tipo de licencia
para asistir a los servicios funerales si estos son efectuados fuera
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Ademas de los
documentos requeridos en la seccion anterior, el empleado
miembro de la Unidad Apropiada debera someter evidencia
fehaciente a la Oficina de Recursos Humanos acompafnando su
solicitud de que los servicios funerales seran efectuados fuera de

Puerto Rico.

En caso de que el cadaver sea enviado al Instituto de Ciencias

Forenses. El disfrute de esta licencia sera a partir de la entrega del
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cadaver por dicho Instituto de Ciencias Forenses. De la misma
manera, si la muerte ocurre fuera de Puerto Rico la licencia sera a

partir de la fecha en que se entregd el cadaver.

Seccion 5: Esta licencia no es concurrente ni acumulable con otras licencias.
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Seccion 1:

Seccidén 2:

Seccioén 3:

Seccion 4:

Articulo XXVIII

Licencia Escolar

El Departamento concedera a sus empleados, sin reduccién de
su paga o de sus balances de licencias, cuatro (4) horas
laborables durante cada semestre escolar, dos (2) horas al
principio de semestre y dos (2) horas al final de semestre, cuando
a instancias de las autoridades escolares o por iniciativa propia,
comparezcan a las instituciones educativas donde cursan estudios
sus hijos, para indagar sobre su conducta y su aprovechamiento
escolar. Si el empleado vislumbra que se excedera de los términos
aqui establecidos, debera notificarlo previamente a su supervisor y
el exceso se descontara de la licencia correspondiente que éste
tenga acumulada. El empleado, mediante una certificacion de las

autoridades escolares, evidenciara la comparecencia a la misma.

El Departamento autorizara, ademas, del tiempo concedido en la
seccion anterior, cuatro (4) horas adicionales para participar de los
actos de graduacién de cada uno de sus hijos menores de edad.
El empleado, mediante una certificacion de las autoridades
escolares, evidenciara la comparecencia a los mismos con por lo
menos dos (2) semanas de anterioridad.

Los empleados tendran la responsabilidad de hacer uso juicioso y
restringido de este beneficio. Los supervisores, a su vez, tendran
la responsabilidad de velar por el cumplimiento de las normas que
rigen esta licencia y de que la misma sea utilizada para los fines

que fue concedida.

El Departamento reconocera cualquier ley sobre licencia escolar

que conceda beneficios mayores a los aqui reconocidos a los
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empleados de Unidades Apropiadas cubiertos por la Ley Nim.45.
En esos casos aplicaran los requisitos de ley para la concesién del
mayor beneficio.
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Seccion 1:

Seccioén 2:

Articulo XXIX

Licencia para Vacunar Hijos

El Departamento concederad tiempo con paga de dos (2) horas
laborables al afio para que todo empleado(a) que asi lo solicite
pueda llevar a sus hijos a recibir vacunas del programa de

vacunacion infantil.

El empleado(a) que utilice esta licencia debera presentar al
Departamento evidencia acreditativa de que hizo uso del tiempo
concedido para los propdsitos establecidos en la misma, y el
Departamento podra corroborar dicha evidencia por cualesquiera
medios. A tal efecto, el Departamento implantard los

procedimientos correspondientes.
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Seccioén 1:

Seccioén 2:

Articulo XXX

Licencia Militar Temporera

Cualquier empleado regular unionado, que sea parte de la Guardia
Nacional de Puerto Rico o de los cuerpos de reserva de las
Fuerzas Armadas de los Estados Unidos, durante la vigencia de
este Convenio, tendra derecho a la concesion de licencia militar
temporera, hasta un maximo de treinta (30) dias laborables
anuales con paga completa, previa presentacién al Departamento
de la solicitud de licencia acompanada con la orden oficial
requiriendo su servicio.

El empleado disfrutar4, ademas, de cualquier otro beneficio
dispuesto tanto en las leyes estatales como federales relacionadas

al servicio militar.
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Seccion 1:

Seccioén 2:

Seccién 3:

Seccion 4:

Seccién 5:

Articulo XXXI

Licencia Familiar y Médica

La licencia familiar y médica estara reglamentada a tenor con lo

dispuesto en la Ley “Family and Medical Leave Act”.

Los empleados miembros de la Unidad Apropiada podran hacer
uso de su licencia por enfermedad o vacaciones en sustitucion total

o parcial de la licencia médico familiar.

El empleado miembro de la Unidad Apropiada podra disfrutarla

para:

a) El nacimiento o colocacion de un nifio para adopcion o crianza;

b) Cuido de un miembro de la familia inmediata (conyuge, hijo o
padres) que padezca una condicién de salud grave; o

c) Tomar una licencia médica cuando el empleado no puede
trabajar debido a una condicion de salud grave segun lo define

la ley.

La licencia sera sin sueldo por un periodo maximo de doce (12)
semanas y se disfrutara conforme a los requisitos establecidos por
la ley antes mencionada y la reglamentacién promulgada al

amparo de la misma.

El empleado miembro de la Unidad Apropiada tendra derecho a
reinstalarse al puesto que ocupaba antes de acogerse a esta
licencia con los beneficios, paga y otras condiciones de empleo
equivalentes a los que tenia antes de disfrutarla. Ademas, el

empleado miembro de la Unidad Apropiada no perdera ningun
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Seccion 6:

Seccion 7:

Seccion 8:

Seccién 9:

beneficio de empleo que hubiese adquirido o al que tuviese
derecho antes de usar la licencia.

Para ser elegible para los beneficios de esta licencia el empleado

debera:

a) Haber trabajado para el Departamento por un total de por lo
menos doce (12) meses.

b) Haber trabajado por lo menos mil doscientas cincuenta horas
(1,250) durante los doce (12) meses anteriores a la solicitud de

la licencia.

Aquellos cényuges que trabajen para el Departamento tendran
derecho a un total combinado de doce (12) semanas de licencia

familiar o médica, conforme lo dispone la reglamentacion aplicable.

Bajo ciertas circunstancias, los empleados pueden disfrutar esta
licencia intermitentemente, o sea en porciones, o mediante una
reduccion de su jornada de trabajo. La misma se coordinara
previamente con el Departamento para evitar que se vean

afectados los servicios.

El' Departamento mantendra en vigor el plan médico para el
empleado miembro de la Unidad Apropiada que esté en disfrute de
esta licencia en todos aquellos casos en que se proveia tal seguro
y bajo las mismas condiciones aplicables a la licencia sin sueldo
salvo en aquellos casos en los cuales el empleado continua
trabajando mientras disfruta de la licencia médico familiar de

manera intermitente.
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Seccion 10: El Departamento no interferira, restringira o denegaréa el ejercicio

de cualquier derecho que provea la FMLA.
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Articulo XXXIi

Licencia por Enfermedad

Seccion 1: Acumulacion por mes de servicio

Los empleados cubiertos en la Unidad Apropiada tendran derecho a
acumular uno y medio dias (1.5) por mes de servicio, por concepto de
Licencia por Enfermedad.

Seccion 2: Requisito de Certificado Médico

En casos de ausencia por enfermedad por tres (3) dias 0 mas consecutivos,
el empleado estara obligado a someter un certificado médico justificativo de

las ausencias.

Seccién 3: Procedimiento cuando el empleado agota Licencia de

Enfermedad

En caso de que el empleado agote la licencia por enfermedad y contintie
enfermo, podra utilizar la licencia regular que tenga acumulada conforme a
las normas establecidas para este tipo de licencia o cualquier otra licencia

que aplique, segun establecido por Ley.

Seccion 4: Forma de hacer el cargo de Licencia por Enfermedad

El cargo de licencia por enfermedad se hara a base de la jornada diaria de
trabajo que tenga asignado el empleado, entendiéndose que no se hara
cargo por los dias libres del empleado ni por los dias feriados.
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Seccion 5: Derecho a acumular licencias

Un empleado que esté en uso de licencia por enfermedad tendra derecho a
acumulacion de licencia regular y por enfermedad por el tiempo que esté
fuera de servicio, siempre y cuando se reinstale a su trabajo una vez termine

de disfrutar la licencia que se le haya autorizado.

Seccién 6: Anticipo de licencia por enfermedad

La licencia por enfermedad podra anticiparse por el Secretario(a) hasta un
maximo de dieciocho (18) dias laborables a los empleados regulares que
tengan un afio o0 mas de servicio en el Departamento, en casos meritorios

que lo soliciten por escrito.

Seccién 7: Obligacién del empleado cuando se le anticipe licencia

Todo empleado que se le anticipe licencia por enfermedad vendra obligado a
trabajar el equivalente al periodo necesario para acumular el tiempo
anticipado. Durante dicho periodo el empleado no tendra balance de licencia
a su favor, ya que lo acumulado se le ira acreditando al tiempo que se le
adelantd hasta saldar el mismo. En caso de que el empleado se separe del
servicio voluntaria o involuntariamente antes de servir el tiempo
reglamentario, vendra obligado a reembolsar en dinero al Departamento el

equivalente a la licencia anticipada que deje de cubrir.

Seccion 8: Pago a liquidar por uso de licencia por enfermedad

Todo empleado que haya alcanzado un balance minimo de noventa (90) dias
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de licencia por enfermedad acumulada, tendra derecho a que se le liquide el
exceso de dicho balance que acumule durante cada afio natural.

Seccion 9: Base y fecha de pago

El pago se efectuara a base del tipo de salario regular del empleado no mas
tarde del 31 de marzo de cada afio.

Seccion 10: Restricciones para su uso

La licencia por enfermedad se utilizara exclusivamente cuando el empleado
se encuentre enfermo, bajo atencidon médica, incapacitado fisicamente o
expuesto a una enfermedad contagiosa que requiera su ausencia del trabajo
para la proteccién de su salud o la de otras personas. Ademas, segun
dispuesto en la Ley Num. 184: Todo empleado podra disponer de hasta un
maximo de cinco (5) dias al afo de los dias acumulados por enfermedad,
siempre y cuando mantenga un balance minimo de quince (15) dias, para

solicitar una licencia especial con el fin de utilizar la misma en:

a. El cuidado y atencion por razén de enfermedad de sus hijos o
hijas.

b. Enfermedad o gestiones con personas de edad avanzada,
impedidos del nucleo familiar, entiéndase, cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad, personas sobre las que
se tenga custodia o tutela legal, segun definido en la ley. Estas
gestiones deberan ser consonas con el propédsito de esta
licencia de enfermedad, es decir, al cuidado de la salud y
atencion de las personas aqui comprendidas.

c. Comparecencia toda parte peticionaria, victima o querellante en

procesos administrativos o judiciales ante todo el
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Departamento, Agencia, Corporacion o Instrumentalidad
Publica, en caso de pensiones alimentarias, violencia
doméstica, hostigamiento sexual en el empleo o discrimen por
razén de género. El empleado presentara evidencia expedida

por la autoridad competente acreditativa de tal comparecencia.
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Articulo XXXIiI

Accidentes o Enfermedad Ocupacional

Seccidn 1:

Seccion 2:

Los empleados miembros de la Unidad Apropiada cubiertos
por este Convenio recibiran los beneficios provistos por la
Ley Num. 45 de 18 de abril de 1935, segin enmendada,
conocida como la Ley de Compensaciones por Accidentes
del Trabajo.

Cuando un empleado miembro de la Unidad Apropiada
tenga que abandonar su trabajo debido a la ocurrencia de
un accidente ocupacional, seglin definido por la ley antes
citada, y solicite los servicios de la Corporaciéon del Fondo
del Seguro del Estado el mismo dia del accidente, dicho dia
se le reconocera como tiempo trabajado sin cargo a ninguna

licencia.
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Articulo XXXIV
Dias Feriados

Seccién 1: Los dias feriados comprenderan las veinticuatro (24) horas del dia
natural a partir de la media noche del dia de que se trata excepto
cuando se disponga por legislacion o decreto del Gobernador que
el mismo se disfrutara por un periodo de tiempo menor.

Seccion 2: El Departamento reconoce que los dias enumerados a
continuacion seran dias libres con paga para los empleados

cubiertos por este Convenio.

Fecha

1ro de enero

6 de enero

Segundo lunes de enero

Tercer lunes de enero

Tercer lunes de febrero

22 de marzo

Movible
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Celebracion

Dia de Afo Nuevo

Dia de Reyes

Natalicio de Eugenio
Maria de Hostos

Natalicio del Dr. Martin
Luther King

Natalicio de Jorge
Washington

Dia de la Abolicion de la
Esclavitud

Viernes Santo



Tercer lunes de abril

Ultimo lunes de mayo

4 de julio

Tercer lunes de julio

25 de julio

27 de julio

Primer lunes de septiembre

12 de octubre

En el mes de noviembre (movible)

11 de noviembre

19 de noviembre
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Natalicio de José de Diego

Conmemoracion de los
Muertos en la Guerra

Dia de la Independencia
de los Estados Unidos

Natalicio de Luis Mufioz
Rivera

Dia de la Constituciéon del
Estado Libre Asociado

Natalicio de José Celso
Barbosa

Dia del Trabajo

Dia de la Raza (Dia del
Descubrimiento de
América)

Dia de las Elecciones
Generales

Dia del Armisticio (Dia del

Veterano)

Dia del Descubrimiento de
Puerto Rico



Cuarto jueves de noviembre Dia de Accion de Gracias

24 de diciembre Noche Buena (Mediodia
en la tarde)
25 de diciembre Dia de la Navidad

Seccion 3: Los dias feriados que caen en domingo seran concedidos, segln
disponga la Ley vigente aplicable.

Seccién 4: Se considerara, ademas, dias feriados sin pérdida de paga, y
quedaran incluidos como parte de la lista anterior, aquellos dias o
medios dias que por proclamas del Gobernador de Puerto Rico o el
Presidente de los Estados Unidos, o por ley, fueran declarados en

lo sucesivo, dias feriados a observarse en Puerto Rico.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccién 3:

Seccion 4:

Seccion 5:

Articulo XXXV

Dietas y Millaje

El Departamento reconoce el derecho de los miembros de la
Unidad Apropiada al pago de dietas, millaje y alojamiento en
aquellos casos en que se les requiera asistir a reuniones u otras
actividades relacionadas a su empleo fuera de su area de trabajo,
conforme a lo establecido por el Reglamento Num. 37 del

Departamento de Hacienda.

Cuando a un miembro de la Unidad Apropiada se le requiera que
utilice su vehiculo de motor privado para asuntos oficiales, el

Departamento le pagara los gastos de dietas y millaje.

El empleado miembro de la Unidad Apropiada que reclame gastos
por dietas y/o millaje bajo las disposiciones de este Convenio,
sometera el formulario correspondiente reclamando el millaje
recorrido a la mayor brevedad posible. El supervisor inmediato o
cualquier otro funcionario autorizado en su ausencia sera

responsable de certificar y autorizar dichos pagos.

El Departamento reconoce el derecho que tiene un empleado a
recibir su dieta diaria siempre que su periodo de almuerzo ocurra
fuera de su area regular de trabajo, a tenor con los horarios en el
Reglamento Num. 37 antes mencionado.

El pago a los miembros de la Unidad Apropiada para gastos de
dietas y millaje se compensara de acuerdo a la hora de salida y
regreso, usando como base el Reglamento Num. 37 antes

mencionado.
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Seccion 6: Para el computo de la distancia en millas recorridas se utilizara la
tabla de Distancias en Millas entre las plazas de recreo de los
pueblos de la Autoridad de Carreteras conforme lo dispone el

Reglamento Num. 37 antes mencionado.
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Articulo XXXVI

Dia Del Cumpleaiios

El Departamento concedera libre con paga el dia del cumpleafos del
empleado. El empleado que cumpla afios el dia 29 de febrero disfrutara de este
beneficio el dia 1ro. de marzo en afios no bisiestos. Cuando el dia de
cumplearios caiga en un dia feriado o en uno de los dias libres del empleado, lo

disfrutara el préximo dia laborable.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccioén 3:

Seccion 4:

Articulo XXXVII

Tiempo de Pago

A todo empleado miembro de la Unidad Apropiada se le concedera
una (1) hora en el dia de pago para realizar gestiones para el

cambio de cheque o transaccién por concepto de salario.

El horario para realizar estas transacciones podra ser consecutivo
a la hora de almuerzo, sin embargo, no seran consecutivos a los
periodos de descanso. El supervisor establecera el momento
dentro de la jornada de trabajo en que los empleados tomaran la
hora a que hace alusién la Seccién 1 de este articulo, cuya hora no
se tomara mas tarde de la Ultima hora de la jornada de trabajo, de

manera que no se afecten los servicios.

Las secciones 1 y 2 de este articulo aplicaran también a los

empleados que disfruten del beneficio de depdsito directo.

Todo descuento de salario sera notificado, por escrito, con
anticipacion al miembro de la Unidad Apropiada. El mismo podra
objetar dicho descuento dentro de los préximos quince (15) dias a
partir de la notificacion. En los casos de descuentos en que se
determinen que proceden, el Departamento procesara el ajuste
correspondiente segun los procedimientos y términos de tiempo
aplicables por el Departamento de Hacienda. A opcion del
empleado éste podra solicitar que el pago se descuente de su

licencia regular acumulada.
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Seccion 5:

Seccioén 6:

Seccion 7:

La retencion de cheques no podra ser utilizada como medida
disciplinaria, ni como mecanismo para presionar la entrega de

informes.

Como norma general, el Departamento efectuara el pago de salario
no mas tardar de las 11:00 a.m. del dia de pago en su lugar de
trabajo. El Director o supervisor inmediato, hara las gestiones

pertinentes para el cumplimiento de esta disposicién.
En aquellos casos en que no sea posible efectuar el pago de

salario en o0 antes de las 11:00 a.m., el Departamento notificara el
por qué de la tardanza en efectuar el pago
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Seccién 1:

Seccidén 2:

Seccién 3:

Articulo XXXVIII

Registro e Informe de Asistencia

La asistencia diaria se registrard mediante tarjetas para marcar en
un reloj, mediante medio electrénico, mediante la firma del
miembro de la Unidad Apropiada en un formulario que facilitara el
Departamento o cualquier otro medio que el Departamento
determine. Los empleados registraran sus horas de entrada y de
salida por la mafiana y por la tarde conforme al horario regular
establecido, o cualquier otro horario asignado debido a las
necesidades del servicio, estampando iniciales al lado de las
mismas. En aquellos casos en los cuales se registra la asistencia
mediante la firma del empleado en el formulario provisto por el
Departamento, no se incluird el ndimero de seguro social del
empleado.

Si el empleado no figura a la hora de entrada y salida se
considerara ausente. De igual forma se considerara ausente si no
registra las horas de entrada y de salida.

La Unién y los empleados miembros de la Unidad Apropiada
reconocen la importancia y necesidad de cumplir con el deber de
asistir con regularidad y puntualidad al trabajo, asi como cumplir
con el horario regular de trabajo establecido. A manera de
excepcion, en aquellas circunstancias fuera del control del
empleado en las cuales no le sea posible cumplir con su horario,
se le concedera un periodo de gracia de cinco (5) minutos en la
hora de entrada para la mafiana y la tarde. Dicho periodo no
debera interpretarse como la hora de entrada para efectos de

asistencia y puntualidad.
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Seccion 4:

Seccion 5:

Seccioén 6:

Seccion 7:

Seccién 8:

Ningun empleado firmara, marcara, o de alguna manera alterara el

registro de asistencia de otro compainiero.

Los supervisores seran responsables de llevar el control de la
asistencia, hacer las anotaciones pertinentes y certificar los
informes correspondientes. En el ejercicio de sus funciones,
mantendra la mas absoluta imparcialidad e igualdad en este
proceso. El registro de asistencia debera estar accesible al

miembro de la Unidad Apropiada en el area de trabajo.

El director, el supervisor o el encargado sera responsable de enviar
semanal o quincenalmente (segun aplique) las hojas de asistencia
al Area de Recursos Humanos o cualquier area que el

Departamento determine oficialmente.

Antes de someter las hojas, debera mostrar la misma al empleado
a los efectos de discutir cualquier discrepancia que surja con su
asistencia. Se continuara con la practica de mantener copia de
este documento en cada oficina, la cual estara disponible al

empleado de este asi solicitarlo.

Anualmente o antes del 31 de marzo de cada ano, se notificara por
escrito al miembro de la Unidad Apropiada el balance de licencia
acumulada por enfermedad y vacaciones al 31 de diciembre del
afo anterior.
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Seccioéon 1:

Seccion2:

Seccion 3:

Seccion 4:

Articulo XXXIX

Expedientes de Personal

Todo miembro de la Unidad Apropiada tendra derecho a examinar
sus expedientes de personal oficiales previa solicitud vy
coordinacion con el Area de Recursos Humanos, segun lo dispone
la Ley Num. 184.

No se incluird en el expediente de personal oficial ningun
documento que refleje accion disciplinaria alguna que no haya sido
notificada al empleado o evaluacion del trabajo del empleado sin
antes haberle concedido al empleado la oportunidad para
discutila. Cualquier empleado miembro de la Unidad Apropiada
que plantee el que se incluyd en su expediente de personal oficial
una accién disciplinaria o evaluaciéon que no fue antes discutida
con el empleado, podra generar su queja bajo el Procedimiento de

Quejas, Agravios y Arbitraje.

La Unidn a través de su Presidente(a), Representante Internacional
o su(s) oficial(es) designado(s), tendra derecho a examinar el
expediente oficial de personal de un miembro de la Unidad
Apropiada previa autorizacion escrita de dicho miembro y mediante

previa solicitud y coordinacién con el Area de Recursos Humanos.

El Departamento permitira la inspeccién del expediente de
personal solicitado en o antes de treinta (30) dias calendarios a
partir del recibo de la solicitud por escrito. Dicho término podra ser

extendido cuando medien circunstancias que lo ameriten.
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Seccion 5:

El Departamento no suministrara a ninguna persona ajena a éste
informacion contenida en el expediente de personal del empleado
miembro de la unidad apropiada sin autorizaciéon escrita a no ser
que medie mandato judicial o de autoridad competente conforme a

derecho.

75



Seccion 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Seccidn 4:

Articulo XL

Ascensos

Se entendera por ascenso el cambio de un empleado de un puesto
en una clase a un puesto en otra clase con funciones de nivel
superior, con complejidad y responsabilidad mayor y con un salario
representativo de la diferencia entre el salario del puesto anterior y

el salario actual del puesto.

Todo ascenso se hara con atencién al principio de mérito y las
leyes aplicables. Cuando el Departamento vaya a efectuar un
ascenso atendera el principio de mérito dispuesto en la Ley num.
184 de 3 de agosto de 2004, segin enmendada y en la Ley Nim.
45 de 25 de febrero de 1998, segin enmendada. Esta Ultima
dispone en lo pertinente lo siguiente: “Concepto por el cual todos
los empleados de carrera deben ser seleccionados, adiestrados,
ascendidos y retenidos en su empleo en su consideracion al mérito
y a la capacidad, sin discrimen por razén de raza, color, sexo,
nacimiento, edad, origen o condicién social, incapacidad fisica,
incapacidad mental, condicion por veterano, ni sus ideas o
afiliacion politica o religiosa. La antigliedad sera un factor en

casos de igual capacidad e idoneidad”.

De conformidad con lo dispuesto por ley y en atencion al principio
del mérito el Departamento brindara oportunidades y mecanismos
para el ascenso de los miembros de la Unidad Apropiada. La

antigliedad sera factor de peso en casos de igual capacidad.

El Departamento podra autorizar ascensos sin oposicidon cuando
las exigencias especiales y excepcionales del servicio y las
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Seccion 5:

cualificaciones especiales de los empleados asi lo justifiquen
conforme a lo dispuesto por la Ley Nim. 184, segiin enmendada.

Reserva de Plaza del empleado ascendido

Los empleados miembros de la Unidbn que ocupen plazas en
ascenso dentro de la Unidad Apropiada, tendran un periodo
probatorio por el tiempo igual al establecido en el Plan de
Clasificacion de Puestos del Departamento. De no aprobar dicho
periodo probatorio, estos empleados tendran derecho a ser
reinstalados en la Clasificacion de Puesto igual o similar al que
ocupaban anteriormente. Los empleados miembros de la Union
que sean reclasificados por evolucién de funciones del puesto no

tendran que pasar por periodo probatorio.
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Seccioén 1:

Seccion 2:

Articulo XLI
Traslados
Definicion

Es el movimiento de un empleado en un puesto en una clase a otro
puesto en la misma clase o a un puesto en otra clase con
funciones de nivel similar o cualesquiera otro puesto cuando las

necesidades del servicio asi lo requieran.

Los traslados podran efectuarse a peticién formal del empleado
miembro de la Unidad Apropiada o respondiendo a las
necesidades del servicio en situaciones tales como:

a. Necesidad de recursos humanos adicionales en una Unidad
Administrativa para atender nuevas funciones o programas,
0 para la ampliacion o continuacion de los programas
desarrollados por ésta.

b. Eliminacion de funciones o unidades operacionales por
efecto de reorganizaciones en el Departamento.

c. Reubicacién de empleados debido a la implantaciéon de un
plan de cesantias.

d. Cuando los servicios de un empleado pueden ser utilizados
mas provechosamente en otra unidad operacional debido a
sus conocimientos, experiencia, destrezas o cualificaciones
especiales.

e. Cualquier otra necesidad de servicio que no esté en

contravencién con las disposiciones de este Convenio.
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Seccion 3:

Seccion 4:

Los traslados podran efectuarse dentro de una misma unidad o
entre unidades de trabajo del Departamento. También podran
efectuarse traslados entre el Departamento y cualesquiera de las
ramas del estado Libre Asociado de Puerto Rico, asi como con los

municipios.

Las siguientes normas regiran los traslados:

a. Los traslados no se utilizaran como medida disciplinaria ni
podran hacerse arbitrariamente. Tampoco deberan resultar
onerosos para los empleados miembros de la Unidad
Apropiada.

b. ElI Departamento efectuara los traslados conforme a los
criterios que se establecen en la Ley Nium. 184. El empleado
perteneciente a la Unidad Apropiada debera reunir los
requisitos para el puesto al cual sera trasladado.

c. Cuando el traslado sea a un puesto en otra clase dentro de la
Unidad Apropiada, el empleado miembro de la Unidad
Apropiada debera aprobar el examen correspondiente para la
clase y estara sujeto a periodo probatorio para la clase.

d. Cuando el traslado responda a necesidades del servicio, segun
solicitado por el Departamento, y acordado con el empleado y
la union, el requisito del periodo probatorio sera obviado adn
cuando el empleado ocupe un puesto en otra clase.

e. El traslado se notificara por escrito al empleado. Como norma
general, la misma se efectuara con treinta (30) dias de
anticipacion. Cuando se trate de un traslado debido a las
necesidades del servicio, dicha notificacién contendra una
advertencia al empleado sobre su derecho de recurrir al
Procedimiento de Quejas y Agravios (Tercer Paso) establecido
en este Convenio. La determinacion del traslado no sera
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detenida por el hecho de que el empleado decida acudir a
dicho procedimiento.

f. Siel traslado se realiza a otro puesto dentro de la misma clase,
el estatus del empleado permanecera inalterado y no sera
necesario aprobar un periodo probatorio.

g. El empleado miembro de la Unidad Apropiada a quien se le
niegue una solicitud de traslado, recibira una notificacion
escrita al efecto con copia a la Unidn.

h. El Departamento atendera las peticiones de traslados a un
mismo lugar de trabajo en el mismo orden en que los
miembros de la Unidad Apropiada lo solicitan por escrito,

tomando en consideracion la razén del traslado.

Cuando el traslado es a un puesto en descenso, el salario del

empleado no se vera afectado negativamente.
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Seccidn 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Seccion 4:

Seccién 5:

Articulo XLII

Antigliedad

Definicion
Antigliedad se define como el tiempo ininterrumpido que un

empleado comprendido en la Unidad Apropiada haya prestado

servicios en el sector publico.

A los empleados de nuevo nombramiento se les reconocera
antigliedad desde el primer dia de trabajo si es retenido por el
Departamento luego de haber aprobado su periodo probatorio.

Formas de Perderla

Se perdera antigliedad por las siguientes razones:
a. Destitucion de empleo
b. Renuncia

c. Cesantia por justa causa

Licencias

La antigliedad no se afectara, ni sera interrumpida en manera
alguna cuando el empleado esta en licencia autorizada con o sin
sueldo. Lo anterior no aplicard a las licencias autorizadas y que

eventualmente se determine alguna accion ilicita o fraudulenta.

A partir de treinta (30) dias calendarios de la firma vy ratificacion del
presente convenio el Departamento entregara a la Unién una lista
de los miembros de la unidad apropiada con la fecha de comienzo
como empleado regular de la Agencia. A partir de ese momento se
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notificaran los nombramientos de los empleados dentro de la

Unidad Apropiada conforme lo dispone este convenio.
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Seccioén 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Articulo XLII

Salud y Seguridad

El Departamento estd comprometido y tomara las medidas
pertinentes para promover la seguridad de todos sus
empleados. La preocupacion por la salud y seguridad de
todos sus empleados es y sera una prioridad en todos los
niveles de la Agencia. La Union y el Departamento
reconocen que la seguridad y la salud en el trabajo es una
responsabilidad compartida entre los empleados y la

Agencia.

El Departamento mantendra un programa de Salud y
Seguridad Ocupacional el cual detallara, entre otros
asuntos, los derechos y responsabilidades de todos los
empleados en materia de salud y seguridad asi como las
normas de seguridad a observarse. Los empleados
cumpliran y acataran las normas de seguridad establecidas
por el Departamento y las leyes y reglamentos aplicables.
El Departamento tendra un profesional certificado en Salud
y Seguridad que velara por el cumplimiento de lo dispuesto

en el Programa de Salud y Seguridad Ocupacional.

El Departamento proveera el equipo de seguridad requerido
por las leyes y los reglamentos aprobados por las agencias
estatales y federales encargadas de velar por la salud y

seguridad ocupacional.
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Seccion 4: En la eventualidad, de la Unién entender que existe una
violacion bajo este articulo esta puede radicar la querella en
el Tercer Paso de Quejas y Agravios.
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Seccion 1:

Articulo XLIV

Interrupcioén en el Servicio

Cuando por razon de fallas en el sistema de energia eléctrica, aire
acondicionado, servicio de agua potable, se crearan unas
condiciones que hagan imposible continuar prestando el servicio
y/o continuar trabajando sin que ello represente un riesgo
irrazonable a la salud del empleado, conforme la legislacion
aplicable en materia de salud y seguridad, y no sea posible
reubicar al personal en otra facilidad o lugar de trabajo pasadas
tres (3) horas, si la falla es en la mafiana, o dos (2) horas si es en
la tarde, sin que pueda solucionarse la situacién o sin que haya
certeza de que la situacion se corregira dentro del horario regular
de trabajo del empleado, se notificara la salida del personal

afectado sin cargo a ningun tipo de licencia.
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Seccioén 1:

Seccion 2:

Seccidén 3:

Articulo XLV

Equipo de Trabajo

A los fines de proveer los servicios del Departamento de una forma
adecuada, el patrono proveera el equipo y los materiales
necesarios para que los trabajadores del Departamento puedan
realizar su labor sin riesgo para la salud y seguridad, de acuerdo a
las disposiciones de las leyes estatales y federales de Salud y
Seguridad.

No se les requerira a los trabajadores a realizar labor alguna para
la cual no cuenten con el equipo, materiales e instrumentos de
trabajo necesarios para prestar los servicios conforme a lo

establecido en la Seccién 1 de este articulo.

Los empleados reconocen su responsabilidad de hacer buen uso
del equipo que se les asigne. En caso de negligencia en el uso de
éstos, respondera segun lo establecido en el Reglamento o

cualquier otra norma aplicable.

86



Seccion 1:

Seccidn 2:

Secciodn 3:

Articulo XLVI

Subcontratacién

Ningun trabajo o servicio llevado a cabo por el personal de
la Unidad Apropiada sera subcontratado, salvo en las

siguientes circunstancias:

a) Cuando surja la necesidad de realizar una
labor especial o tarea ocasional que requiera
instalaciones, empleados o} equipo
especializados y donde no se justifica la
adquisicion permanente de éstos por el
Departamento.

b) En situaciones de emergencia en la cual se
requiera que el Departamento responda
prontamente y no pueda ofrecer el servicio con
el personal unionado, en cuyo caso la
subcontratacion no excederd de noventa (90)

dias.

El Departamento podra continuar subcontratando aquellas
labores que actualmente o tradicionalmente son
subcontratadas. La facultad de subcontratar reconocida en
esta seccion, no sera utlizada para crear un aumento
sustancial en las subcontrataciones que actualmente o

tradicionalmente lleva a cabo el Departamento.

No obstante lo dispuesto en este Articulo, el Departamento y
la  Union reconocen la posibilidad de que surjan
circunstancias no previstas por las partes que pudieran dar

lugar a la subcontratacion. En tal caso, las partes se
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Seccidén 4:

reunirdn a los fines de llegar a un acuerdo sobre el

particular.

De no llegarse a algun acuerdo se seguira el

Procedimiento de Quejas y Agravios dispuesto en este

Convenio.

El Departamento no asignara funciones o tareas que

correspondan al personal unionado a ningun personal

gerencial y/o de supervision salvo en las siguientes

circunstancias:

a)

b)

Cuando ello se haga como parte del
adiestramiento en el trabajo que brinde un
supervisor a los empleados bajo su
supervision.

En casos de emergencia y por necesidades
del servicio en que no se cuente con el
personal unionado necesario para enfrentar tal
emergencia.

En estos casos el personal gerencial o de
supervisiéon cesara de llevar a cabo sus
funciones tan pronto se cuente con el personal
unionado necesario para atender la
emergencia y para satisfacer las necesidades

del servicio.

Cuando un supervisor lleve a cabo una funcion
o tarea propia del personal unionado con el
proposito de corregir un error en el trabajo

llevado a cabo por el empleado.
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Articulo XLVII
Acuerdos Extracontractuales

El Departamento conviene en no llegar a ningln acuerdo con uno 0 mas
empleados de la unidad contratante cuyos términos violen lo especificamente
dispuesto en el convenio o en la ley. Cualquier acuerdo de esa naturaleza sera

nulo e invalido.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Articulo XLVIII

Licencia por Desastres Naturales

En casos de desastres naturales debidamente declarados por las
autoridades competentes; tales como terremotos, huracanes,
fuegos e inundaciones, donde el empleado se haya visto afectado
directamente al sufrir la pérdida de su hogar, o haber sufrido dafio
severo el mismo; y/o el empleado no haya podido llegar hasta el
trabajo por haber quedado obstruidas las vias de acceso y salidas
de su hogar; el tiempo que el empleado invierta remediando su
emergencia sera libre con paga hasta un maximo de tres (3) dias
laborables consecutivos e ininterrumpidos. El empleado debera
presentar evidencia documental de la Defensa Civil, Policia,
Bomberos y/o FEMA segln aplique como requisito para ser
acreedor de esta licencia.

Cualquier disposicién establecida y/o promulgada por las

autoridades competentes en cuanto a la concesién de dias por

esta naturaleza, se disfrutara concurrentemente con esta licencia.
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Seccion 1:

Seccidén 2:

Articulo XLIX

Acomodo Razonable en el Empleo

Acomodo razonable significara aquel movimiento o cambio en el
ambiente de trabajo o en la forma y manera de realizar el trabajo
que permita o faculte a una persona con impedimento cualificada
segun definida por la ley a ejecutar o desempefiar las labores
asignadas al puesto que ocupa.

Cuando el Departamento tenga base razonable para considerar
que un empleado esta incapacitado para realizar las funciones de
su puesto podra requerirle someterse a un examen médico
sufragado por el Departamento o solicitarle aquella informacién o
documentacion médica necesaria para determinar si en efecto el
empleado puede con o sin un acomodo razonable realizar las

funciones y/o deberes propios de dicho puesto.

En estos casos el empleado brindara aquella autorizacion que sea
necesaria para obtener la informacién y/o documentacion médica

antes mencionada.

Toda informacion médica que se obtenga del empleado se
considerara confidencial y solo tendran acceso a la misma los
funcionarios que por motivo de sus deberes o responsabilidades

deban tener tal acceso conforme la legislacion aplicable.

La negativa del empleado a someterse a dicho examen activara
una presuncion de que el empleado no estéa fisica o mentalmente
capacitado para desempefar las funciones propias de su puesto y

podra ser motivo para su cesantia.
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Seccion 3:

Seccion 4:

Seccion 5:

El Departamento se compromete a no discriminar contra personas
con impedimento cualificadas segun definidas por ley por razon del

impedimento fisico o mental que puedan padecer.

El Departamento se compromete a evaluar y conceder solicitudes

de acomodo razonable conforme los principios legales aplicables.

La Union y el Departamento acuerdan que toda reclamacion
basada en las leyes federales y estatales de proteccion a personas
con impedimentos se presentara en primera instancia en
Procedimientos de Quejas y Agravios. Dicho acuerdo no
representa limitacion alguna a cualquier derecho al cual pueda ser
acreedor el empleado por virtud de dichas leyes o los reglamentos

aprobados en su consideracion.
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Seccion 1:

Seccidn 2:

Seccién 3:

Seccion 4:

Articulo L
Salarios

Durante la vigencia de este Convenio Colectivo, el Departamento

concedera los aumentos salariales que se indican a continuacion:

a. Primer afio: No se disponen aumentos salvo que concurran las
circunstancias dispuestas en la Seccion 3 de este Articulo.

b. Segundo afio: Las partes convienen en negociar lo relativo a los
salarios para el segundo afio de convenio a partir del 1 de mayo
de 2007.

c. Tercer afio: Las partes convienen en negociar lo relativo a los
salarios para el Tercer afio de convenio a partir del 1 de mayo
de 2008.

No habra privilegios en la entrega de los cheques salariales para
ningun empleado o funcionario del Departamento, salvo que
medien circunstancias extraordinarias. Ningtn funcionario podra
retener el cheque salarial quincenal después de haberse dado la
orden de pago.

Si por disposicién de ley u Orden Ejecutiva se aprueba un aumento
salarial para los empleados publicos durante el primer afio de
vigencia de este convenio, el mismo se otorgara a los miembros de
la Unidad Apropiada conforme a la legislacion que se apruebe a

esos efectos.

Si el Estado Libre Asociado de Puerto Rico aumenta las
asignaciones del Fondo General al Departamento, de manera que
los aumentos aqui acordados para cada uno de los afios de
vigencia del Convenio puedan ser aumentados, los mismos se
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Seccién 5:

aumentaran conforme a la legislacién que se apruebe a esos
efectos. Las partes se reuniran dentro de los préximos cinco (5)
dias luego de aprobado el presupuesto para acordar el nuevo
aumento salarial.

El Departamento se compromete a defender y cumplir con lo

pactado en este Convenio Colectivo. Solicitaran y buscaran los
fondos necesarios para honrar los compromisos del Convenio.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Seccion 4:

Articulo LI

Bono de Navidad

Durante la vigencia de este Convenio Colectivo, el Departamento
se compromete a otorgar el Bono de Navidad como se indica a

continuacion:

a. Primer afo: No se disponen aumentos salvo que concurran las
circunstancias dispuestas en la Seccion 5 de este Articulo.

b. Segundo afio: Las partes convienen en negociar lo relativo al
Bono de Navidad para el segundo afio de convenio a partir del
1 de mayo de 2007.

c. Tercer afo: Las partes convienen en negociar lo relativo al
Bono de Navidad para el Tercer afio de convenio a partir del 1
de mayo de 2008.

El Bono de Navidad no estara sujeto a las deducciones que se
hacen por concepto de retiro y ahorro. El pago del mismo se hara
conforme al itinerario establecido por el Departamento de

Hacienda.

El Bono de Navidad se pagara a todo empleado que haya cumplido
los requisitos minimos establecidos en las leyes, reglamentos y

normas establecidas aplicables.

Cuando el empleado renuncie a su puesto o sea separado del
servicio, tendra derecho a que se le pague el bono de forma
proporcional a los salarios devengados durante el afo
correspondiente al pago de su bono, siempre y cuando cumpla con

los requisitos minimos establecidos.
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Secciodn 5:

Seccioén 6:

Seccion 7:

Si por disposicion de ley u Orden Ejecutiva se aprueba un aumento
en el bono de Navidad para los empleados publicos durante el
primer ano de vigencia de este convenio, el mismo se otorgara a
los miembros de la Unidad Apropiada conforme a la legislacion que
se apruebe a esos efectos.

Si el Estado Libre Asociado de Puerto Rico aumenta las
asignaciones del Fondo General al Departamento, de manera que
los aumentos aqui acordados para cada uno de los afios de
vigencia del Convenio puedan ser aumentados, los mismos se
aumentaran conforme a la legislacion que se apruebe a esos
efectos. Las partes se reuniran dentro de los proximos cinco (5)
dias luego de aprobado el presupuesto para acordar el nuevo

aumento en el Bono de Navidad.
El Departamento se compromete a defender y cumplir con lo

pactado en este Convenio Colectivo. Solicitaran y buscaran los

fondos necesarios para honrar los compromisos del Convenio.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Seccion 3:

Seccioén 4:

Articulo LI

Plan Médico

El Departamento tramitara toda solicitud de ingresos al plan
médico de libre seleccién, de acuerdo a los parametros

establecidos por la Ley y este Convenio.

Durante la vigencia de este Convenio Colectivo, el Departamento
se compromete a otorgar a los miembros de la Unidad Apropiada,

la aportacion al Plan Médico que se indican a continuacion:

a. Primer aio: No se disponen aumentos salvo que concurran las
circunstancias dispuestas en la Seccion 3 de este Articulo.

b. Segundo afio: Las partes convienen en negociar lo relativo al
Plan Médico para el segundo afio de convenio a partir del 1 de
mayo de 2007.

c. Tercer afio: Las partes convienen en negociar lo relativo al Plan
Médico para el Tercer afio de convenio a partir del 1 de mayo
de 2008.

Si por disposicién de ley u Orden Ejecutiva se aprueba un aumento
salarial para los empleados publicos durante el primer afio de
vigencia de este convenio, el mismo se otorgara a los miembros de
la Unidad Apropiada conforme a la legislacion que se apruebe a

esos efectos.

Si el Estado Libre Asociado de Puerto Rico aumenta las
asignaciones del Fondo General al Departamento, de manera que
los aumentos aqui acordados para cada uno de los afios de

vigencia del Convenio puedan ser aumentados, los mismos se
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Seccién 5:

aumentardn conforme a la legislaciéon que se apruebe a esos
efectos. Las partes se reunirdn dentro de los proximos cinco (5)
dias luego de aprobado el presupuesto para acordar el nuevo
aumento salarial.

El Departamento se compromete a defender y cumplir con lo

pactado en este Convenio Colectivo. Solicitaran y buscaran los

fondos necesarios para honrar los compromisos del Convenio.
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Seccién 1:

Seccion 2:

Articulo LIl

Bonificacion por Ratificacion

El Departamento acuerda otorgar una bonificacién de ratificacion
de Convenio a los empleados de la Unidad Apropiada de
doscientos ddlares ($200).

Las bonificaciones no estaran sujetas a las deducciones que se

hacen por concepto de retiro y ahorro.
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Seccién 1:

Seccién 2:

Seccion 3:

Articulo LIV

Acuerdo Total

El Departamento y la Unidén, reconocen que culminaron las
negociaciones de todas las clausulas econémicas y no econémicas
de este Convenio Colectivo y que cada una de ellas tuvo el
derecho y la oportunidad ilimitada de formular demandas vy
proposiciones con respecto a todas las materias no excluidas por
la Ley Nim. 45 en lo que respecta a la negociacion del Convenio
Colectivo; y que todos los acuerdos y convenios alcanzados por
ellas mediante el ejercicio de tales derechos y oportunidades

aparecen expresados en este Convenio Colectivo.

Las partes reconocen asi mismo que este Convenio Colectivo
contiene todas las clausulas acordadas por ambas partes y que a
partir de la fecha en que este Convenio sea ratificado por la
mayoria de los integrantes de la Unidad Apropiada en votacion
secreta, luego de certificada por el Secretario de la Union, y una
vez firmada por la Autoridad Nominadora las mismas entraran en
vigor.

Este Convenio no podra ser modificado, enmendado, cambiado o
darse por terminado, excepto por estipulaciéon escrita debidamente
firmada por los representantes de las partes y luego de que la

enmienda sea ratificada por la mayoria de los integrantes de la
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Unidad Apropiada que participen en votacidon secreta, luego de
certificada por el Secretario de la Unién, y firmada por la Autoridad

Nominadora.
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Seccion 1:

Seccion 2:

Articulo LV

Salvedad

Si un tribunal declarase nula alguna de las clausulas, secciones o
articulos no tendra el efecto de invalidar el resto de este Convenio.
Continuaran vigentes todos los demas articulos y clausulas

excepto la clausula anulada o declarada inconstitucional.

Las partes acuerdan reunirse en un plazo de treinta (30) dias,
después de tener conocimiento de la nulidad de alguna porcién del
presente Convenio, para discutir una nueva disposicion sustitutiva
de aquella que fuere invalidada. Una vez aprobada pasara a
formar parte de este Convenio Colectivo con toda fuerza y vigor.
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Articulo LVI

Vigencia

Seccién 1: Este Convenio tendra vigencia a partir de su firma y la ratificacion
por los integrantes de la Unidad Apropiada y culmina el 30 de junio
de 2009.
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Vigencia

Seccién 1: Este Convenio tendra vigencia a partir de su firma y la ratificacion
por los integrantes de la Unidad Apropiada y culmina el 30 de junio

de 20009.
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