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Predgmbulo " ,

La Corporacidn del Fondo del Seguro del Estado es una Institucion cuya
funcidn principal es ofrecer servicios de salud a empleados lesionados como
resultado de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.

Mediante la aprobacién de la Ley Niimero 45 del 18 de abril de 1935, 11
L.P.R. Secciones 1 a la 42, segin enmendada, conocida como Ley del
Sistema de Compensaciones por Accidentes de Trabajo, se entendid la
necesidad de asegurar al trabajador empleado, o a sus beneficiarios en caso
de muerte, una compensacion justa, rdpida y equitativa, cuando éste sufre
dafios o fallece en el desempefio de su trabajo.

~ Esta Ley garantiza al trabgjador o empleado, el derecho a recibir servicios
médicos, hospitalizacidn, rehabilitacion vocacional y beneficios economicos
por concepto de incapacidad transitoria o incapacidad permanente,
beneficios por muerte a los familiares que cualifiqguen como dependientes
del obrero fallecido, y otros beneficios, cuando dicho empleado sufre una
lesion o muere en el curso del empleo y desempefio de sus funciones.







Misién

Promover el bienestar de los habitantes de Puerto Rico en lo referente a
accidentes que causen lesiones, enfermedades o muertes derivadas de la
ocupacion en el curso y como consecuencia del empleo.

Brindar servicios médicos, rehabilitacion y compensacién econdmica a
nuestros trabajadores a los fines de que puedan reintegrarse a sus labores
en el menor tiempo posible.

Administrar y reglamentar el seguro obrero que deben suscribir los
patronos para compensar a los trabajadores que sufran lesiones o
enfermedades, segiin se define en la Ley del Sistema de Compensaciones por
Accidentes del Trabajo.

Vision

Convertir a la Corporacidn del Fondo del Seguro del Estado en la entidad
publica con el mds alto nivel de satisfaccion entre sus usuarios, como
resultado de un servicio de excelencia.
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Proposito

£l Negociado de Farmacia de la Corporacion del Fondo del Seguro del
Estado ha establecido este Manual de Normas y Procedimientos con el
propésito de asegurar el cumplimiento y la ejecutoria de las funciones
concernientes a la prdctica de la Profesion de Farmacia.

Asimismo, se utilizard como referencia sobre la organizacion del servicio al
personal de farmacia, o cualquier otro que intervenga con el mismo, y se
mantendrd en un lugar accesible.

Entre ofros propdsitos, se encuentran los siguientes.

s Fuente de referencia sobre la base legal, estdndares profesionales,
normas e instrucciones especificas en la prdctica de aquellos
profesionales que brindan su servicio en la Farmacia.

o Medio de orientacidn al personal sobre la forma correcta de llevar a
cabo los procedimientos.

e Guias para directrices a seguir en ciertas situaciones.

o Presentar en forma ordenada, precisa y clara los procesos para
llevar a cabo las funciones, actividades o tareas que se desarrollan en

el Negociado de Farmacia.

o Ofrecer una fuente Zegu‘zma de informacion sobre las normas
organizacionales.

e Definir las responsabilidades operacionales y la linea de autoridad
en la Division de Farmacia.







FONDO DEL
SEGURO DEL hSTAL}O G.r.0. 86. 3723, San Jaan, 28, 009254052 0

2 de junio de 1987

ORDEN ADMINISTRATIVA NUM. §7- 7

A : TODOS LOS EMPLEADOS DEL
FONDOQ .BET. SEGURO DEL ESTADO f

4 ‘: s T-C.{-l_

DE ¢ CitId Tirado Delgade.

Administrador -

ASUNTO : A= Normas para Regir la  Prestacion de Servicios,
Expedicidn de Medicamentas, Inventario,
Requisicion de Medicamentos al Almacsén Central,
Formulario de Medfcfnas,... Manejo de Medicamentos
Expirados vy Compras Directas en las Farmacias
fegionales del Fondo del Seguro del Estado

B~ Normas para Regir _éf ‘Almacén Central de Medicinas
del Fondo del.-Seguro del Estado

I- INTRODUCCION

La pronta y eficiente expedicién de los medicamentos prescritos
por los facultativos gque intervienen o tratoh a aquellos obrergs o
empleados que coma resultado de accidentes del trabajo o enfermedades
ocipacionales  requieren _tratamiento . médico, es .factor vital en la
prestacion de unos servicios médicos de excelencia.

K

.. Conscientes de .nuestra responsabilidad con la clase trabajadora,
a quien servimos, ordenamos la realizacion ‘de un estudioc de los
servicios de farmacia. En gran medida, el objetivo de dicho estudio
fue el- de obtener los criterios necesarios para establecer las normas
que agilicen la 'expedicién de medicamentos a nivel regional,
reduciendo de manera sustancial o eliminando totalmente, lg repeticion
de  citas  médicas con el dnico fin de repetir -recetas,
descongestionando asi a les médicos y personal administrativo.

II-  NORMAS GENERALES PARA LAS FARMACIAS REGIONALES Y EL
ALMACEN CENTRAL

A~ Farmacias Regionales

B- Almacen Central

1- Todas las farmacics y el almacen de medicinas deben
gstar provistos de:




a- un lugar y espacio adecuadd y con seguridad

b- anaquel o anaqueles con seguridad para medicinas
coniroladas

c- anaqueles adecuados para  mantener las
medi{camentos

d- registro de asistencia del farmacéutico

: {
e~ libros de referencia: Farmacopea de Estados
Unidos, Formularic Nacional N.F. (dttima edicion),
"Physician Desk Reference Book" (del ario) y "Modern
Drug Encyclopedia’™ (idltima edicidn)

No se permtttra la entrada al drea de trabajo o al
area de almacén de personas djenas a la farmacia o al
almacen-

{HI-  NORMAS ESPECIFICAS PARA LAS. FARMACIAS REGIONALES

I-

Todas las Farmacias Regionales deberdn contar con &l
siguiente equipo:

a~ . Una balanza para pesar cantidades pequedas que
tenga una sensibilidad minima de seis {6) miligramos,

DISPONIENDQOSE, que aquetlas farmacias donde la
Operacmn requiere el peso de cantidades grandes, se
proveerdn de ‘una balcrnm para tales proposuos

b- Medidas greduadas para madir Eas sigulentes
capacidades: I0cc; 25cc; 120cc; 250ce; 500cc y 1000ce

c~  Morteros de 8 onzas y 16 onzas; DISPONIENDOSE;
que por lo menos uno de ellos sera de "Composicion”

d- - Tres espdatulas de acero inoxidable y una de
bakelita, caucho o material sintético

e- Tres agitadores de cristal

- Dos embudos de cristal, uno grande y uno
pequenao

g- Un  tablero para contar pildoras, tabletes .o
capsulas

h- Abastos adecuados de envases, [rascos de

prescripciones de I, 2, 3, 4, 5, 8, 8 10 y 12
onzas; frascos goteros de 4 y 2 onzas, turros para
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unguentos de 4, 1, 2 y 4 onzas; frascos para
capsulas, tabletas o pildoras en distintes tamanos; con
tapas de seguridad (safety caps)}, papel de filtro y
papel de pesoda.

i~ Un galdén de agua destilade con su dispensador
j- Un archive adecuado para las recetas
k- Un numerador 'para las recetas

- Recetario o mesa de prescripcion de material
impermeable '

m-  Refrigeradore equipada con termémetro, adecuada
para conservar los  productos blolégicos a una
temperatura no mayor de 12.5 grados centigrados o 3§35
grados Farenheit, segin lo dispuesto en el Reglamento
Nam. 75 de Productos Bioldgicos y de acuerdo con la
temperatura especificada por el fabricanie.

n- Gabinetes o escaparates para conservar g equipo
a prueba de contaminacion, revestido de material

impermeable de facil limpieza

o- Un fregadero en el area de despacho de recetas
para uso exclusivo en la limpieza del equipo.

p- Rétulos de acuerdo con la Ley Nim. 282 de 1945,
conocida como Ley de Farmacia, 20 [L.P.R.A.,
Secciones 381, 404,

Ejemplos:

"YENENQ" con calavera

"Agitese antes de usarse”

"Agitese antes de usarse y conserve en
refrigeracion” '

"so externo”

"Para log ojos”

"Para los oidos”

"Consérvese refrigerado”

nSustancias Venenosas” con lo que requiere la ley

Los medicamentos controludos 2, 4, y § estardn. en
anagueles con suficiente seguridad. ~

Serd requisito que toda farmacia regional cuente con:

a- Registro de asistencia o record de ausencias
temporeras del farmacéutico

b- R3tulo o carteldn que indique "Farmacéutico
Ausente’ (4" x 14"}
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c- Por requisito de (g Ley de Farmacig, supra, se
expondrd en un lugar visiple al pubdlico la liceneciq Y
certificado de registro anual, asi como un retrato §v
x 3" de los farmacéuticos que trabajen en la farmacia,

d-  Por requisito de ley, el farmacéutice tendrd que
ser miembro active del Colegio de Farmacéuticos de
BPuerto Rico para poder ejercer. Toda farmacia del
Fonde del Seguro del Estado tendrg disponible para
inspeccidn, la evidencia e colegiacion de |[pg
farmacéuticos. .

Otros Requisitos que deberén cumplirse-

a- Todo el equipo deberg tonservarse o pruebag de
contaminacién. Todo establecimiento estard surtido con
jaboén y papel toallq Y conservado en todo momento en
forma  limpia ~ordenada, Se  prohibird: el

almacenamiento de mercancia en el mismo,

b~ El Recstario debe estar provisto de mesq cubierta

“on  material impermeable para cotejar medicamentos hY
hacer otros trabajos y con suficientes tablillas.

Expedicion de Medicamenios

a- Ninguna medicina serd despachada mediante orden
verbal, todas requieren receta, excepto en
circunstancias de emergencia requeridg por un médico,
cuya receta deberg ser cumplimentada en tiempo
razonable.

b~ Toda receta debe estar debidamente firmada por el
médico en forma legible. El _nombre completo del
médico deberd aparecer en tipo de Imprenta debajo para
la_propia identificacion.

¢- Kl médico anotard en el formulario de receta, todg
la  informacién requerida, incluyendo los datos de
(derntificacién del lesionado.

d-  Toda prescripcién de algin medicamento controlado,
Se hard en recelas separadas a los otros productos

recetados al lesicnado.

e~  El médico anotard los nimeros de su licencia, tanto
federal  como estatal, para  prescribir  sustancias
controladas, a fin de cumplir con los requisitos de las
leyes de sustancias cantroladas,

f~ No se despachard ninguna receta después de siete
(7) dias calendarioc de haber sido expedida por el

medico.
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g- Todos los médicos deben ajustar {os medicamentos
en sus recetas dl Formulario de Medicinas del Fondo
del Seguro dal Estado.

h- Para poder despachar medicamentos hasia la
proxima cita, el farmacéutico debe pedirle la Formd
2000, Control de Citas (hoja resa), al lesionado 'Y
anotar en la parte superior de la receta la fecha de la

proxrima  cita. De esta forma puede despachar

medicamentos hastd la préxima cita, .

i- Salve que no hayad erxistencias disponibles, 108
- . 1 4 . > * o

farmaceuticos, como indicddo en el inciso anterior,

despacharan [oS medicamentos en cantidades que cubran
hasta la préxima cita del lesionado, no excediendo la
cantidad  suficiente  para un . MES, _excepto casos
excepcionales como por ejemplo, los paraplégicos.

I Todas las recetas deben firmarse por el
farmacéutico al momento de su despacho.

k- De conformidad con los requisitos de ley, serd
responsabilidad del farmacéutico, rotular apropiadamente
todo medicamento antes de su entrega.

La informacién en la etiqueta contendrd:

i- Nombre de la Region

2- Nombre del lesionado

3- Namero de la recetd

4— Fecha de despacho de la recety
5- Dosificacion

§- Nombre del producto ¥ la dosis

i~ No se despachard- medicamentos con dosis ©
indicaciones conflictivas  sin consultar antes con el
medico.

m- No se despacharé controlados inyectables para usoe

ambulatorio.

n- Se archivard en farmacia los siguienies decumentos:
I- Recetas controladas despachadas en estricto

orden numeérico, archivadas &n cartapacios Y que
dicho cartapacio contengd la sigulente informacion:

Recetas numero al nimero . expedidas de
de de 19 @ de - de

19 -

2~ Se mantendra un archive de recetas no

controladas en la migma forma arriba descrita.




5-

nventario
@~ las Farmacias Regionales mMantendrdn {nventario de
pastilla  a  pastilla en medicinas controladas, £l

farmacéutico  vendrg obligado a catejar contra gl
inventario las recetas de controlade Y ajustard las
mismas al término de un mes. Dichas recetas ge
archivardn separadamente qe las recetas no controladas.
Este  archivo de recetas centroladas se manteadrg
Separads de las otras recetas Y Se archivaran en orden
numérico mensual.
1

b-  Se mantendrd un inventario perpetuo de medicinas
con criterios de maximos ¥ minimos Y serg
responsabilidad del farmaceutico (g Supervisién rigurosa
del mismo.

Méaximo - CoORSUMO mensual
Minime - consumo de I5 dias
Requisicion de Medicamentos al Almacén Centrat

= Se usard un sistema de requisiciones perfodices de
medicamerntos que legan al nivel minimo, de manera que
aunca se carezca de éstos,

1- Requisiciones de emergencias--cuantas veceg
Sean necesarias, Pero no deben de constar de mas
de diez (10) medicamentos

2= Kequisiciones regulares--debe mantenerse un
acuerdo con la Divisién de Propiedad y Serwvicios
para el ilinerario semanal de entrega.

b= Las requisiciones incluirdn unicamente productos
que esten en el Formulario de Medicinas del Fondo del
Seguro del Estado.

c- Se usard formularioc FSE-1001, en original y tres
coplas  para cada requisicién. Las requisiciones
tendran la fecha y serdn dedidaments firmadas,

d-  Cuando sea necesario hacer requisiciones especlales
se  enviarén a la mano  al  almacén vy  serad
responsabilidad de log componentes de farmacia
conseguir dicho medicamento en un plazo de una
semana después del recibo de |q requisicion,

g- El  almacén servird |a mercancia  requisada y
retendra el  original Yy la  orimera copla de la
requisicién 'y devolverd las restantes dos copias a la




farmacia regional con la mercancia, La farmacia
regional cotejard la mercancia recibida contra ta copia
de la requisicion.

Si se recibe la mercancia completa, firmard una de
las copias como acuse de recitbo y la devolvera.
Retendrd la otra copia para archivarse en la farmacia,
De no llegar la mercancia requisada, se anotara en las
copias las cantidades y los articulos recibidos y se
davolverd una de las copias y se retendrd la otra.

El Almacén Central hara la  'investigacidn
correspondiente -en los casos en que de la copio
devuelta surja que hay discrepancia entre la mercancia
servida y la recibida.

- f.a farmacia regfonal mantendrd un archivo de
requisiciones por orden cronologico.

Formuliaria de Medicinas

a- El' formularic de medicina serd revisado
semestralmente por el Comité de Garantia de Calidad a
nivel de cada Oficina Regional y evaluade y aprobado
finalmente por el Comité Médico Asesor a nivel Central.
l.os farmacéuticos y médicos de las regiones deben
informar semestralmente al Comité de Garantia de
Calidad de la region a la cual pertenecen, los nuevos
medicamentos que se recomienda incluir en el formutario.

Manejo de Medicamentos Expirados

a- En el almacén de medicamentos se identificardn
todos aquellos productos cuya fecha de expiracion este
proxima @ wvencerse. Los mismos serdn marcados con

un sello debidamente rotulado con el nombre de la
Agencia.

Este sello ayudard a distinguir dichos medicamentios
de los otros existentes en las farmacigs, de forma tal
que sean utilizados primero Y as{ minimizar la cantided
de mercancia expirada. )

El Almaecén sélo aceptard como devoluciones:

1- Aquellas medicinas que estén proximas @
vencer, s$bolo poldrén ser devueltas cen [res
meses, como minimo, ates de expirar.

2~ Aquellas medicinas y/o material médico
quirdrgico en buena fecha y condicicnes, Qque
tengan poco uso en las farmacias.
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3~ Aquellos Productos enviados ¢ farmacia
marcados  con el goy, de  fechq proxima de
expiracion que no se consumieren,

4~ La devolucidn ge mercancia expirada debe
hacerse lo mgg Pronto  posible al almacén de
' farmacia PAra  poder comenzar Jlog tramites de
canje con las companias - farmacéuticas
correspondientes, Esto debe sgr asi  ya que
muchas de |qg companias  séip ! dan canje por
mercancia vencida con no mas de tres (3) meses
luego de expirada.

n Administrativa entrard en vigor g partir
e 1987, : '
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e. Verifica que los productos recibidos no son aptos

Almacén Central de
para el consumo humano.

Medicamentos

f. Notifica al Depariamento de Salud mediante.
comunicacion escrita la mercancia a decomisar vy e
solicita el envio del Inspector de Farmacia para que
certifiqgue el decomiso.

g. Establece la fecha del decomiso en coordinacion con
el Departamento de Salud.

h. Notifica a la Oficina de Auditoria Interna la fecha del
decomiso, para que asigne un Auditor.

i. Entrega al Inspector de Salud los productos a
decomisar acompanado del formularic  SA-36,
debidamente cumplimentado, para que éste certifique
el decomiso.

i. Notifica a la Divisidn de Contabilidad el ajuste de la
cuenta de inventario por la cantidad que corresponde.

2. Productos clasificados como Susiancias Controladas

) . a. Indentifica los productos a decomisar siguiendo el
Farmacias Regionales, . L. . - :
Dispensarios Locales e mismo procedimiento para identificar productos no
intermadios controlados.

b. Notifica por esclrito al Director de la Division de Drogas
y Narcéticos del Departamentc de Servicios -contra la
Adiccion sobre el decomiso.

Almacén Centrz}i

c. Prepara una lista la cual contendrd nombre del
producto, dosis, razén para el decomiso.

d. Notifica a la Oficina de Auditoria Interna la fecha del
decomiso para que asigne un auditor.

e. Levanta un Acta usando el formulario DSCA-379.
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G. Ef espacio asignado a las farmacias sera de tamafio adecuado para

sus actividades y ofrecera seguridad para el inventario.
!

H. Las farmacias vy, el almaceén central de medicamentos dispondran de
un area para separar los medicamentos nc aptos para consumo
humano o expirados.

l. Todo despacho de medicamentos requiere una receta, la cual sera
firmada por el lesionado al momento de su .despachae. No se
despachara ningdn medicamento por orden verbal, excepto en
situaciones de emergencia. En estos casos el medico proveera la
receta en tiempo razonabie. ‘

J. En cada receta el médico anotara su nombre completo en letra de
molde indicando sus ntimeros de licencia y firmando la misma.

K. Cada receta deberd estar completamente llena con la informacion
requerida, incluyendo los datos del lesionado vy su diagnéstico.

L. No se despacharan medicamentos después de transcurridos siete
dias de haberse expedido la receta. Se despacharan medicamentos
para un maximo de 15 ¢ 30 dias o hasia la proxima cita lo que sea
menor. El farmacéutico anotara {a fecha de la préxima cita en la
receta.  Si el paciente necesita una cantidad mayor el médico
marcara el encasiilado de repetir.

M. £l farmacéutico se asegurarad de que todo medicamento servido esté
rotulado correctamente y orientara al paciente sobre el uso del
mismo.

N.El farmacéutico consultara con el médico antes de expedir
medicamentos con dosis o indicaciones conflictivas. '

0. No se despacharan controlados e inyectables para uso ambulatorio,
excepto gue la Corperacidon no pueda ofrecer el servicio por ser
sabado, domingo o dias feriados, y sea necesario la continuidad del
tratamiento. '
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P. Las recetas de medicamentos controlados se archivard en estricto
orden numérico en un cartapacio rotulzdo cont la  siguiente
informacian;

1. Receta nimero ___ al ndmero __, expedidas de de
de19_ _a_ de . de 18 .

Q. Las recetas de productos no controlades se archivaran en
cartapacios identificados para tal fin y rotulados como indicado arriba.

R. Las recetas se mantendra archivadas por un periodo de cinco afos.
Tres afios en las farmacias regionales, Dispensarios Intermedios y
dos afios en el archivo inactivo de la Corporacién del Fondo del
Seguro del Estado.

. Procedimiento

A. Recibo de Mercancia

Almacén 1. Recibe la mercancia y revisa que el conduce que entrega el
Central do suplidor contiene toda la informacién necesaria para

Medicamentos

indentificar los medicamentos.

2. Archiva copia del conduce junto con la orden de compra,
cuando la entrega de la mercancia sea total.

3. Archiva en un cartapacic aparte, copia del conduce y orden de
compra cuando la entrega de mercancia sea parcial para dar
seguimiento al suplidor.

)
B. Almacenamiento de Medicamentos

f_}‘macéﬁ Central, 1. Separara los productos controtados de los no controlados.
armagias

2. Acomodan los medicamentos en orden de fecha de expiracion,
colocando los de fecha de expiracion proxima al frente.

3. Mantiene los productos controlados en anaqueles que tengan
cerraduras con llave.




20 AREA ADMINISTRATIVA

20-03 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS 4

20-03-177  NORMAS Y PROCEDIMIENTO PARA REGIR LA PRESTACION DE SERVICIOS FARMACEUTICOS, EXPEDICION DBE
MEDICAMENTOS, INVENTARIO, SOLICITAR MEDICAMENTOS AL ALMAGEN CENTRAL, MANEJO DE MEDICAMENTOS
EXPIRADOS Y COMPRAS DIRECTAS EN LAS FARMAGCIAS REGIONALES DE LA CORPORAGION DEL FONDO DEL SEGURO
DEL ESTADO Y PARA REGIR EL ALMACEN CENTRAL DE MEDICINAS DE LA CORPORAGION DEL FONDO DEL SEGURO

DEL ESTADO. / 4 2
- R S Y - N A, Jo
LU e? g 1554

FECHA VIGENCIA

C. Despacho de Medicamentos

. . . e .4
. o 1. Solicita los medicamentos utilizando el formulario CFSE-148,
Farmacias Regionales, D i - L. )
" Dispensarios tntermedios Requisicion de Medicamentos en original y tres copias. Toda
y locales requisicion de medicamentos debe ser en estricto orden
alfabético, contendra {a fecha de la solicitud vy la firma del
personal autorizado.

2. Prepara una requisicién para productos controlados y otra
requisicion para productos no controlados, siguiendo 1o
establecido en el inciso anterior.

Almacén Central 3. Despacha los medicamentos revisados contenidos en el
de Medicamentos formulario CFSE-149.

4. Retiene el original v la primera copia de la requisicion vy
devolvera las dos restantes copias a la farmacia solicitante.

5. Llena el formu'lario CFSE-58, Conduce de Mercancla en
original y ires copias junto con la mercancia a la Division de
Propiedad y Servicio.

8. Recibe la mercancia que va a ser entregada a las farmacias
regionales y devuelve al Almacén Central-de medicamentos la
cuarta copia del formulario CFSE-568, Conduce de Mercancia
debidamente sellado.

Propiedad y Servicio
Oficina Central

. ) . 7. Coteja los medicamentos recibidos contra el formulario CFSE-
armacias Regionales,

Dispensarios Locales 58, Conduce de-Mercancia y contra la requisicion.
e intermedios

8. Si se recibe la mercancia compteta, firma una de las copias de
la requisicion y la devuelve al Almacén Central de
Medicamentos.

9. De no recibir toda la mercancia despachada paor €l Almacén
Central de Medicamentos, anotar en las copias de [a
requisicion las cantidades y articulos recibidos y devuelve una
copia al Almacén Central de Medicamentos.




20

AREA ADNMINISTRATIVA
NORMAS Y PROCEDIMIENTOS 5

20-03
200347  NORMAS Y PROCEDIMIENTQ PARA REGIR LA PRESTAGION DE SERVICIOS FARMA
. CEUTICOS, E
MEDICAMENTOS, INVENTARIO, SOLIGITAR MEDICAKIENTOS AL ALMACEN CENTRAL, MANEJO DE M}(E%Elgfl\ji?—‘:iﬂgg
gxliigjg?fso‘r \;JOMPRAS DIRECTAS EN LAS FARMACIAS REGIONALES DE LA CORPORACION DEL FONDG DEL SEGURQ
E PARA REGIR EL ALMACEN CENTRAL DE MEDICINAS DE LA CO
DEL ESTADO RPORACION DEL FONDO DEL SEGURQ
“Tre e K 7
L (P2 Enel (,7/@ 1995
FECHA VIGENCIA
Almacéa 10. Es’) los casos en que de la copia de la requisicién y el conduce
Central de surja que hay discrepancia enire la mercanciasservida por el
Medicamentos almacén vy recibida por la farmacia, investiga la discrepancia y
corrige o notifica al Almacén desde donde se referira a la
Oficina de Auditoria Interna de ser necesario.
D. Manejo de Medicamentos Expirados
;;Erggcén Cetntrai de 1. identifica todos aquellos productos cuya fecha de expiracion
icamentos . T )
N y estd proxima a vencerse. Los marca con un seflo rojo rotulado

Farmacias Reglonales,
Dispensarios

Almacén Central

con el nombre de la Carporacion.

2. Todo producto vencido serd dado de baja del inventario y sera
almacenado en un anaguel debidamente rotulado por cada

compafiia suplidora.

3. Hard las gestiones con el manufaciurero para obtener el

de Medicamentos crédito por mercancia expirada.

Farmacias Regionales
Dispensarios y
Intermadios Locales cantidad devuelta y ta fecha de expiracidn,

4, Los productoé que no reciben crédito se decomisa siguiendo el
procedimianto establecido,

5. Sélo aceptara come devoluciones:

a. Aquellas medicinas que estén préximas a vencer SO0
podran ser devueltas con tres meses de anticipacion a
la fecha de expiracion.

b. Aquellas medicinas y/o material médico quirdrgica que
s tengan paco usc en las distintas farmacias.

c. Mercancia enviada originalmente a las distintas
farmacias de la Corporacion, identificadas con el sello
de fecha proxima de expiracidn, las cuales no se

consumisron.

6. Prepara una lista en original y dos copias de los productos
expirados que esta devolviendo al Almacén Central con [a




20 AREA ADMINISTRATIVA

20-03 NORMAS Y PROCEDIMIENTCS 6

20-03-17 NORMAS Y PROCEDIMIENTO PARA REGIR LA PRESTACION DE SERVlCEOS FARMACEUTICCS, EXPEDICION DE
MEDICAMENTOS, INVENTARIO, SOLICITAR MEDICAMENTOS AL ALMACEN CENTRAL, MAMEJC DE MEDICAMENTOS
EXPIRADOQS Y COMPRAS DIRECTAS EN LAS FARMACIAS REGIONALES DE LA CORPORACION DEL FONDQ DEL SEGURO
DEL ESTADO Y PARA REGIR EL ALMACEN CENTRAL DE MEDICINAS DE LA CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURG

DEL ESTADO. . ;
A 7 et
L //@ Enere (g 14945
FECHA YIGENCIA
Almacén Central de 7. Envia al encargado del Inventario Perpetuo, original y una
Medicamentos copia de la devoluciéon reteniendo una copia.

{

E. mventa_rio de Medicamentos

Farmacias Regionales y 1. Mantiene un inventario pastila por pastila en medicinas

Dispensarios controiadas.
Intermedios y Locales

2. Mantiene un inventario perpetuo de medicamentos con
criterios de maximos y minimos y serd responsabilidad del
farmacéutico la supervision rigurosa del mismo,

Maximo - consumo de 30 dias
Minimo - consumo de 15 dias

. 3. Lleva un inventario perpetuo frasco por frasco de la mercancia
Almacén Central de o )
Medicamentos , recibida y despachada por el Almacen.

Almacén Central de 4. Todo producto no apto para consumo humano sera dado de
Medicamentos, Farmacias (415 dg| inventario llenando una Hoja de Ajuste, forma

Regionales y Dispensarios . i :
Intermedias y Locales CFSE-13, Comprobante de Ajuste en Inventarios Perpetuo.

F. Decomiso de Producto Farmacéutico No Apto Para Consumo
Humano

1. Productos no Controlados
Farmacias Regionales,

Dispensarios a. Inspecciona una vez al mes los productos gue no
intermedios y Locales son aptos para consumo hurnano.

b. Los almacena en el area identificada para tal fin.
c. Prepara una lista en original y dos copias de los
productos expirados, la cantidad devuelta y la razon

para el decomiso.

d. Empaca las productos y los envia al Almacén Central
de Medicamentos junto con esia lista.
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ADMINISTRATIVO
NORHAS Y PROCEDIMIENTGS

NORMAS Y PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE INVENTARIO ANUAL DE MEDICAMENTOS

Y HATERTAYL MEDICCQUIRURGICO

20 de noviembre de 1998
FECHA VIGENCIHA

NORMAS Y PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE INVENTARIO ANUAL DE

MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICCQUIRURGICO

NORMAS

A

El inventario anual de medicamentes y material medicoquirtirgico se
tomara los.30 de junio de cada afno o el dia laborable mas cercano a
ese dia.

El dia en que se tome el inventario las farmacias permaneceran
cerradas. El Director Médico de la Regién o del Hospital Industrial
tomara providencias para que no se afecte el servicio.

La Sala de Cuidado Inmediato, Curaciones y otras unidades que
utilicen medicamentos o material medicoquirdrgico, solicitaran a la
farmacia los productos que necesiten no mas tarde de 7 dias
laborables antes det inventario.

El Almacén de Farmacia preparara una lista con.los medicamentos
utilizados en la Corporacién y que se les sirven a las farmacias. Esta
lista debera estar en las farmacias con por lo menos 10 dias de

- anticipacion al inventario.

Los farmacéuticos, con la ayuda de los auxiliares, tomaran el
inventario dividiendo los productos en controlados, no controlados vy
material medicoquirtrgico. Se contaran los medicamentos
controlados unidad por unidad y los no controlados por envases.

El inventario de material medicoquirtrgico de las divisiones de terapia
fisica, lo haran los supervisores de esas areas y lo entregaran al
finalizar ef dia, al farmacéutico para integrario al inventario general.

Cada farmacia mantendra un inventario de acuerdo a sus
necesidades. A esos efectos cada farmacéutico establecera los
minimos y maximos de los productos que utiliza y los sometera al
Negociado de Coordinacion de Profesiones de la Salud , al Almacén
de Medicamentos y a la Oficina de Auditoria Interna.




/

20 ADHINISTRATIVO

20-03 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ‘

20-03-22 MORMAS Y PROCEDIMIENTO PARA LA TOHMA DE INVENTARIO ANUAL DE MEDICAMENTOS
Y MATERTAL MEDICOQUIRURGICO 20 de noviembre de 19598

FECHA VIGENGIA

H.  Ei panfleto de medicamentos contendra la siguiente informacioén:

1- fdentificacion def producto

2- Descripcion del producto f

3- Precio '

4- Cantidad en inventario

5- Equivalente en dinero de la cantidad de cada producto en
existencia. ‘

II. -~ PROCEDIMIENTO
A. Preparacion para el [nventario

Farmacautico 1. Recibe la lista de medicamentos que le envia el Almacen
de Farmacia. Lo revisa y afiade los productos que no
esién incluidos .

2. Coordina con el Director Médico de la Regidn o del
Hospital industrial, la forma de realizar el inventaric sin
que se afecten los servicios.

3. Notifica a la Oficina de Auditoria lnterna la fecha de la
toma de inventario.

4, Designa al personal que trabajara en el inventario vy
solicita el tiempo extra, de ser esto necesario.

5. Notifica a los usuarios con por lo menos 10 dias de
anficipacion, la fecha Ilimite para solicitar [0S
medicamenios que necesitaran el dia del inventario.

B. + Inventario
Farmacéulico y . i
personat 1. Divide el proceso en tres fases
designada
a. Medicamentos controlados
b. Medicamentos nc controlados

C. Material medicoquirtrgico




20—
20-03
20-03-22
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ADMINISTRATIVO
NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
NORMAS Y PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE INVENTARIO ANUAL DE HEDICAMENTOS
Y MATERIAL HMEDIGCOGUL GICO
QUIRURGIC 20 de noviembre de 1998

FECHA VIGENCIA

Hi.

S0 a/e noviembre 590 > 7m

2. Cuenta los medicamentes controlados unidad por unidad y
anota en la lista de medicamentos las cantidades de cada uno.
f
3. Cuenta los envases de medicamentos no controlados y los
anota en ia lista de medicamentos.

4 Cuenta el material medicoguirtirgico y anota las cantidades en
la lista.
5. Incluye la informacion suministrada por la Seccion de Terapia

Fisica y firma el documento .

6. Envia el original del inventario al Almacén de Farmacia, retiene
una copia y envia copia a la Oficina de Auditoria Interna vy al
Coordinador de Servicios Farmacéuticos,

VIGENCIA

Estas normas y procedimiento entraran en vigor a la fecha de su aprobacion.

FECHA ' OSCAR L. RAMOS MELENDEZ
ADMINISTRADOR
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LEYES Y REGLAMENTOS QUE IMPACTAN LA
PRACTICA DE FARMACIA

LEYES/ REGLAMENTOS DESCRIPCION
Ley de la Corporacion del Fondo del Seguro | La Ley Num. 45 del 18 de abril de 1935,
del Estado seguin enmendada, conocida como la Ley

Ley 45 del 18 de abril de 1935

del Sistema de Compensaciones por
Accidentes del Trabajo, garantiza al
trabajador o empleado, tratamiento
médico rehabilitador y beneficios
econdmicos por conceplo de incapacidad
transitoria, o incapacidad parcial o total
permanente, beneficios por muerte a los
Jamiliares que cualifiquen como
dependientes del obrero en caso de
muerte, y otros beneficio, cuando dicho
empleado sufre una lesidn, se enferma o
muere en el desempeiio de sus deberes,
sin necesidad de tener que recurrir a los
tribunales ordinarios de justicia para
demandar ol patrono por dafios y
perjuicios, e independientemente de que
medie o no negligencia causante del
accidente, o enfermedad ocupacional,
por parte del patrono.

Ley de Farmacia
Ley Num. 247 de 2004, segiin enmendada

Para reglamentar el ejercicio de la profesi
Jarmacia y de la ocupacion de técnic
Jfarmacia; crear la Junta de Farmacia de F
Rico, determinar su organizacién v funci
reglamentar la manufactura, distribuci
dispensacion de medicamentos en el F
Libre Asociado de Puerto Rico; reglamen
intercambio de medicamentos bicequiva
en Puerfo Rico,; derogar la Ley Nim. 282
de mayo de 1943, segiin enmendada; de
los incisos (e), (P, (B), (1) y () del Articulo
Articulos 21, 22, 23, 24, 25, 27, 28 ]
enmendar el Articulo 35 y enmendar el Ar
36 de la Ley Num. 11 de 23 de junio de
segun enmendada, fijor penalidades; y
otros fines.




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Ley HIPAA

La Ley HIPAA es una ley federal
aprobada para proteger la privacidad de
la informacién personal y médica de los
pacientes y proveer su seguridad fisica y
electronica.
fue aprobada el 21 de agosto de 1996,

Reglamento General de la Junta de
Farmacia

Este Reglamento se promulga con el
propésito de declarar y establecer las
normas bdsicas que regirdn el
Juncionamiento de la Junta de Farmacia
de Puerto Rico y la Sub-Junta de
Auxiliares de Farmacia.

Reglamento Num. 91 del Secretario de Salud

Reglamento del Secretario de Salud Nium.
91 para Reglamentar la Operacidn de los
Establecimientos Dedicados a la
Manufactura, Produccidn, Ventay
Distribucién de Drogas y Productos
Farmacéuticos, promulgado en virtud de
las disposiciones de la Ley Niim. 282 de
15 de mayo de 1945, segiin enmendada y
las disposiciones federales establecidas
en el "Prescription Drug Marketing Act-
1987%, y para derogar el Reglamento
Nim. 79 aprobado el 17 de septiembre de
1992,

REGLAMENTQ DEL SECRETARIO DE
SALUD NUM. 41

Para reglamentar los procedimientos
relacionados con la Manufactura,
Empaque, Procesamiento,
Mantenimiento y Almacenaje de Drogas
y Medicinas en el Estado Libre Asociado
de Puerto Rico promulgado segiin las
disposiciones de la Ley 282 de 15 de
mayo de 1945, segin enmendada.




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Regldmento de educacién Continua y
Registro para la Recertificacién de los
Farmacéuticos y Técnicos de Farmacia

Este Reglamento aplica a todas las
personas que posean una licencia
expedida por la Junta de Farmacia de
Puerto Rico para efercer la profesion de
Jarmacéutico y a todos los auxiliares de
Jarmacia que posean un certificado para
ejercer como tales en Puerto Rico.
Aplicard ademds a todos los organismos
y entidades que soliciten ser designados
0 hayan sido designados como
proveedores de educacion continua.

Control de Infecciones
Orden Administrativa Nim. 74 del Secretario

Para establecer normas para la
Prevencién de Transmision del Virus de

de Salud Inmunodeficiencia Humana y el Virus de
Hepatitis B a Pacientes durante
procedimientos invasivos.
Lactancia Materna FPara Establecer Normas para la

Orden Administrativa Nim. 129 del
Secretario de Salud

Capacitacion Sobre Lactancia Materna
a Través de Educacion Continuada de los
Profesionales de la Salud,

Salud Integral del Adolescente
Orden Administrativa Nim. 1358 del
Secretario de Salud

Para requerir a todos los médicos
primarios y los profesionales de apoyo la
aprobacién de un curso dirigido a la
capacitacion sobre Salud Integral del
adolescente como parte de su educacion
continuada

Reglamento del Secretario de Salud Nim.
117 para Reglamentar el Licenciamiento,
Operacion y Mantenimiento de los
Hospitales en el Estado Libre Asociado de
PR

Se aprueba este Reglamento con el
proposito de establecer aguellas normas
Y pardmetros que regirdn el
licenciamiento, operacién y
mantenimiento de los hospitales en el
Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
La adopcicn de este Reglamento persigue
asegurar la operacion eficiente de los
hospitales a ser licenciados, asf como
que en éstos se brinden servicios de la
mds alia calidad a nuestro pueblo, y para
derogar las disposiciones relevantes a
Hospitales del Reglamento Niimero 99 de
7 de noviembre de 1999,




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Ley Colegio de Farmacéuticos de
Puerto Rico
Ley Num. 243 de 1938, segin enmendada

Por la presente se constituye a los
profesionales con derecho a ejercer en
Puerto Rico la profesion de
Jarmacéutico, siempre que la mayoria de
aquéllos asi lo acuerde en referéndum
que al efecto se celebrard segin se
dispone mds adelante, en entidad juridica
o0 corporacion cuasi publica bajo el
nombre de "Colegio de Farmacéuticos
de Puerfo Rico”, y con domicilio en el
sitio que la asambleq inicial determinare.

Reglamento del Colegio de Farmacéuticos
de Puerto Rico

El Colegio tendra los siguientes deberes
y obligaciones: Contribuir al
mejoramiento de la prdctica de la
Jarmacia velando en todo momento por
la salud del pueblo; Defender los
derechos e inmunidades de los
colegiados; Tramitar los informes y
consultas que el gobierno le reclame;
Mantener una saludable y estricta moral
profesional entre colegiados.

Ley de Reforma Integral de los Servicios de
Salud
Ley Nim. 11 de 1976, segin enmendada

Para declarar la politica priblica del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico en
el drea de la salud de sus habitantes;
crear el Consejo Coordinador de Salud y
otros organismos necesarios; definir sus
Junciones y poderes, proveer para la
reestructuracion de algunos organismos
publicos existentes, para ciertas reformas
en la prestacién de los servicios de salud
y la reglamentacién y evaluacion de todo
el dmbito de la salud en Puerto Rico,
para asignar fondos, derogar cierias
leyes y fijar penalidades.




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Reglamento Niim. II de Sustancias
Controladas
(Departamento de Servicios Contra
la Adiccidon

El propésito de este Reglamento es
establecer las normas y procedimientos
para que la Secretaria controle y
adicione, elimine o transfiera de una a
otra Clase, cualquier droga o sustancia
incluida en las Clasificaciones 1, 11, I
IVy V, segiin lo dispuesto en el articulo
202 de la Ley 4 de 23 de junio de 1971,
enmendada, conocida como la Ley de
Sustancias Controladas de Puerto Rico,
(24 LPRA, Sec. 2202) y para objetar
cualquier cambio, inclusién o
eliminacién en las clases L IL L IVy V
de Sustancias Controladas decretado
bajo la Ley Federal de Sustancias
Controladas, enmendada (21 USC
seccién 1308 y siguientes).

Resumen de las Ordenes Declarativas
Administrativas Emitidas por el
Administrador
Servicios de Salud Mental y Contra la
Adiccion

Resumen de las Ordenes Administrativas
emitidas por el Secretario de Servicios
Contra la Adiccidn/Administrador de la
Administracion de Servicios de Salud y
Contra la Adiccién en virtud del inciso
(F) del Articulo 201 de la Ley Num. 4 de
23 de junio de 1971, segiin enmendada y

de conformidad con las Ordenes
Federales correspondientes emitidas al
amparo de la Ley Federal de Sustancias
Controladas.

Ley de Salud Mental de Puerto Rico
Ley Nim. 183 de 2008

Ley para regular y reglamentar la
practica de Salud Mental en Puerto Rico

Ley de Narcéticos (Articulo 21)
Ley Niim. 48 de 1959. . ..

El articulo 21 (24 L.P.R.A. seccion 974)
es el unico que quedd vigente de la Ley
de Narcdticos de Puerto Rico, al ésta ser
derogada por el Articulo 601 de la Ley
Niim. 4 de 23 de junio de 1971, segiin
enmendada, conocida como Ley de
Sustancias Controladas.




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Orden Administrativa Nim. 163 del
Secretario de Salud (Uso de prendas y ufias
largas o artificiales)

Para establecer la politica publica sobre
el uso de prendas y el mantener las ufias
largas y/o artificiales por los
profesionales de la salud.

Ley de Alimentos, Drogas y Cosméticos*
Ley Num. 72 de 1940, segiin enmendada

Para reglamentar la produccidn,
distribucidn, rotulacién de alimentos,
drogas y cosméticos

Ley de Sustancias Controladas
Ley Niim. 4 de 1971, segin enmendada

Para reglamentar la fabricacién,
distribucion y dispensacién de las
sustancias controladas en Puerto Rico,
delimitar las funciones del Secretario de
Servicios Contra la Adiccidn, establecer
procedimientos administrativos,
establecer delitos y penalidades,
autorizar transferencias, derogar y
modificar leyes, y disponer sobre la
asignacidn de fondos para llevar a cabo
los propdsitos de esta ley

Reglamento Niim. 2 de Sustancias
Controladas
(Administracion de Servicios de
Safud Mental
y Contra la Adiccién)

El propésito de este Reglamento es el de
establecer las normas y procedimientos
necesarios para el control de la
Jabricacion, distribucién y dispensacion
de sustancias controladas y para fijacidn
de derechos razonables a pagarse por
concepto del registro requerido de
acuerdo al Articulo 301 de la Ley Num. 4
de 23 de junio de 1971.




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Ley de Venenos
Ley Num. 115 de 1939, segiin enmendadea

El Secretario de Salud queda autorizado

por la presente, para dictar reglas para

poner en vigor las secs. 1001 a 1006 de
este ftulo, para definir los venenos y

clasificarlos de acuerdo con las
exigencias y condiciones locales. --Mayo
5, 1939, Num. 115, p. 601, sec. 5; Julio
24, 1952, Num. 6, p. 11, ef. julio 25,
1952,

Ley de Explosivos
Ley Num. 134 de 1969

Para reglamentar la manufactura, uso,
posesion, almacenaje, transportacion,
venta, iraspaso y disposicion de
explosivos o sustancias que puedan
utilizarse para fabricar explosivos; para
establecer delitos y fijar penalidades,
para derogar la Ley Ndm. 67, del 13 de
mayo de 1934, segim enmendada y para
asignar fondos para llevar a cabo los
propdsitos de esta ley.

Reglamento Num. 37 del Departamento de
Asuntos del Consumidor
para el Control de Precios de Productos
Medicinales

La Ley Niim. 228 del 12 de mayo de
1942, segun enmendada en el afio 1971,
declara articulos de primera necesidad a
las medicinas y especialidades
Sfarmacéuticas y faculta al Secretario de
Asuntos del Consumidor para controlar,
fijar, reglamentar o en alguna forma
intervenir con el precio de las medicinas
que se venden en Puerto Rico.

Cédigo de Etica del Colegio de
Farmacéuticos de Puerto Rico

El Colegio de Farmacéuticos de Puerto
Rico, respondiendo a sus deberes y
responsabilidades, promueve una
saludable y estricta moral profesional
entre los farmacéuticos, requiriendo las
mds altas normas de honestidad para la
mejor proteccion del bienestar publico y

~ para beneficio de la profesion.




LEYES /| REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Ley de Barbitiricos y Otras Drogas
Peligrosas
Ley Niim. 126 de 1960, segtin enmendada

Para reglamentar la venta, posesién,
prescripeion y distribucién de ciertas
drogas, proveyendo ciertas exenciones

para su ejecucién y penalidades por
violacién a la misma; para derogar la

Ley de Drogas Peligrosas, Ley Nim. 149
del 9 de mayo de 1941

Reglamento de la Ley de Barbitiiricos y
Otras
Drogas Peligrosas.

Se promulga este reglamento en virtud de
la Ley Num. 126 aprobada el 13 de julio
de 1960, conocida como "Ley de
Barbituricos y Otras Drogas Peligrosas

Reglamento Num. 75 del Departamento de
Salud para la
Conservacion y Registro de Productos
Biolégicos. . .

Todo producto bioldgico destinado a la
venia publica por cualquier persona,
firma, sindicato, corporacion, duefio o
administrador de farmacia o droguerta
en Puerto Rico deberd estar almacenado
en neveras cuya temperatura no serd
mayor de 12.5°C, 6 55 disponiéndose,
que todo producto bioldgico que se
encuentre fuera de la nevera destinada a
su almacenaje serd decomisado de
acuerdo con las disposiciones del
Reglamento Num. 53.

Ley sobre Cemento Pldstico y Lacquer
Thinner
Ley Num. 84 de 19635, segiin enmendada

Se faculta al Secretario del
Departamento de Servicios Contra la
Adiccién a reglamentar la venta ylo
distribucion de la mezcla de tolueno y
acelona, conocida comercialmente como
"lacquer thinner". --Mayo 27, 1976,
Num. 64.

Reglamento para la Venta y Distribucién de
Cemento Pldstico,
Lacquer Thinner y Sustancias Similares.

Las disposiciones de este Reglamento se
aplicardn a toda persona que se dedique
en Puerto Rico, parcial o exclusivamente,
a vender, ofrecer a la venta, distribuir o
proporcionar sustancias conocidas como
engrudo, pega o pasta denominada
cemento pldstico, 0 alguna otra sustancia
similar y a la venta y/o distribucidn de la
mezcla del tolueno y acetona conocida
comercialmente como "lacquer thinner”,
a Menos que se exprese olra cosa en este
reglamento,




LEYES / REGLAMENTOS

DESCRIPCION

Reglas de Procedimientos de Vistas
Administrativas de las Juntas Examinadoras
Adscritas a la Oficina de Reglamentacion y
Certificacion de los Profesionales de la
Salud

Estas reglas se interpretardn
liberalmente, de forma tal que garanticen
que los procedimientos se gfectiien en
Jorma rdpida, justay econdmica, y que se
asegure una solucion equitativa en los
casos bajo consideracion.

Reglamento Num. 85 del Secretario de Salud
para Regular los Procedimientos
Adjudicativos en el Departamento de Salud y
sus Dependencias

El Departamento de Salud aprueba estas
reglas con el propdsito de uniformar los
procedimientos adjudicativos en todas
sus dependencias y cumplir con las
ultimas enmiendas a Ley 170, antes
citada, para que queden establecidos los
procedimientos administrativos gue
garanticen los derechos de aquellas
personas naturales o juridicas, sobre_ las
cuales el Departamento de Salud tiene
autoridad o jurisdiccidon y los deberes
aplicables a todas las partes en un
proceso adjudicativo y asi lograr
uniformidad en el proceso decisional
administrativo.

Reglamento Num. 85 del Secretario de Salud
para Regular los Procedimientos
Adjudicativos en el Departamento de Salud y
sus Dependencias

El propdsito de este reglamento o
constituye el determinar las sumas de
dinero a ser cobradas por el
Departamento de Salud y todas sus
dependencias por concepto de prestacion
de servicios, endosos e inspecciones asi
como establecer el mecanismo para la
recuperacion de costos y gastos
incurridos por el Departamento de Salud
relativos a la inspeccién y clausura de
estructuras.

Reglamento de la Ley 101
del 26 de junio de 1965
5

Reglamento para la Operacidn y
Funcionamiento de las Facilidades de
Salud en Puerto Rico

Title VII — Combat Methamphetamine
Epidemic Act o 2005

Titulo para reglamentar. y reclasificar el
uso de pseudoephedrine, PP4, and
ephedrine

HR 6353 110 th Congress 2 d Session

To amend the Controlled Substances Act
to address online pharmacies.

Effective: October 15, 2008
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ORDENES ADMINISTRATIVAS

ORDEN ADMINISTRATIVA .05-04

PARA ESTABLECER LA POLITICA DEL USO
ADECUADQ Y RESPONSABLE DE LOS SISTEMAS
CIBERNETICOS DE LA CORPORACION DEL FONDO
DEL SEGURO DEL ESTADO

ORDEN ADMINISTRATIVA 05-03

PARA ESTABLECER LA POLITICA PUBLICA DE
PRIVACIDAD, CONFIDENCIALIDAD ¥ SEGURIDAD
DE LA INFORMACION DE SALUD PROTEGIDA DE
LOS LESIONADOS Y LA CREACION DE LA OFICINA
DE CUMPLIMIENTO CORPORATIVO EN LA
CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURO DEL
ESTADO PARA LA IMPLANTACION Y MONITOREQC
CON EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE
PORTABILIDAD DE SEGUROS DE SALUD . O
“"HEALTH  INSURANCE  PORTABILITY  AND
ACCOUNTABILITY ACT"(HIPAA) Y LAS LEYES
CONTRA EL FRAUDE EN LA INDUSTRIA DE LA
SALUD ESTATALES Y FEDERALES APLICABLES.

ORDEN ADMINISTRATIVA 05-02

CONTROL DE ENSERES DOMESTICOS EN LAS
ARFEAS DE TRABAJO

ORDEN ADMINISTRATIVA 03-09

REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS

ORDEN ADMINISTRATIVA 97-02
(ENMIENDA)

ENMIENDA ORDEN ADMINISTRATIVA NUM. 97-02
CREACION Y NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL
COMITE DE PROYECTOS DE MECANIZACION DE
L4 CORPORACION DEL FONDOQ DEL SEGURO DEL
ESTADO.

ORDEN ADMINISTRATIVA 97-01

PRUEBA DE DETECCION DE USO DE SUSTANCIAS
CONTROLADAS '

ORDEN ADMINISTRATIVA 95-5

AMONESTACION ESCRITA CON COPI4A AL
EXPEDIENTE PERSONAL DE LOS EMPLEADOS.

ORDEN ADMINISTRATIVA 95-4

CREACION ¥  NORMAS  GENERALES DE
FUNCIONAMIENTO DEL COMIT. kE DE PROYECTOS
DE MECANIZACION DE LA CORPORACION DEL
FONDQ DEL SEGURO DEL ESTADO

ORDEN ADMINISTRATIVA. 95-3
J ,

POLITICA ADMINISTRATIVA SOBRE EL PROGRAMA
DE AYUDA OCUPACIONAL

ORDEN ADMINISTRATIVA. 91-3

MANEJO DE  ACCIDENTES DE  OBREROS
INDOCUMENTADOS O RESIDENTES EXTRANJEROS
NO AUTORIZADOS PARA TRABAJAR

ORDEN ADMINISTRATIVA 88-11

NORMAS ¥  PROCEDIMIENTOS  PARA LA
CONCESION DE ADITAMENTOS ESPECIALES Y
EQUIPO A LOS LESIONADOS DE ACCIDENTES ¥
ENFERMEDADES COMPENSABLES




ORDEN ADMINISTRATIVA 88-19

NORMAS PARA REGIR LA PRESTACION DE
SERVICIOS, EXPEDICION DE MEDICAMENTOS,
INVENTARIO, FORMULARIO DE MEDICINAS,
REQUISICION DE MEDICAMENTOS AL ALMACEN
DE  MEDICINAS ~DEL  CENTRO  MEDICO,
REQUISICION DE MEDICAMENTOS AL ALMACEN
CENTRAL, COMPRAS DIRECTA Y MANEJO DE
MEDICAMENTOS EXPIRADOS EN LA FARMACIA
DEL HOSPITAL INDUSTRIAL.

ORDEN ADMINISTRATIVA 87-19

ACCESO DE INFORMACION DE LOS EXPEDIENTES
DE LOS LESIONADOS

ORDEN ADMINISTRATIVA 87-11

DERECHO POR COPIA O CERTIFICADOS DE
DOCUMENTOS

ORDEN ADMINISTRATIVA 87-7

B. NORMAS PARA REGIR EL ALMACEN CENTRAL DE

4 . NORMAS PARA REGIR LA PRESTACION DE
SERVICIOS, EXPEDICION DE MEDICAMENTOS,
INVENTARIO, | REQUISICION DE MEDICAMENTOS
AL  ALMACEN CENTRAL, FORMULARIO DE
MEDICINAS, MANEJO  DE  MEDICAMENTOS
EXPIRADOS Y COMPRAS DIRECTAS EN LAS
FARMACIAS REGIONALES DEL FONDO DEL
SEGURO DEL ESTADO

MEDICINAS DEL FONDQ DEL SEGURO DEL
ESTADO

ORDEN ADMINISTRATIVA 86-20

NORMAS Y  PROCEDIMIENTOS PARA LA
CONCESION DE ADITAMENTOS ESPECIALES Y
EQUIPO A LOS LESIONADQS DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES COMPENSABLES

ORDEN ADMINISTRATIVA 86-4

NORMAS PARA LA UTILIZACION DE SERVICIOS DE
EMERGENCIA Y HOSPITALIZACION  EN
HOSPITALES BAJO CONTRATO CON EL FONDO
DEL SEGURO DEL ESTADO

ORDEN ADMINISTRATIVA 85-14

RESOLUCIONES DE LA HONORABLE COMISION
INDUSTRIAL ORDENANDO TRATAMIENTO
MEDICO, EVALUACION POR ESPECIALISTAS O
PRUEBAS POR ESPECIALISTAS




NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

NORMAS 20-20-03-20-03-18

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS SOBRE PILAN DE
CONTINGENCIA EN CASO DE TORMENTAS O
HURACANES

NORMAS 50-50-03-50-03-15

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL MANEJO,
CONTROL ¥ DESPACHO DE BQOLETOS DE
OBVENCIONES EN EL HOSPITAL INDUSTRIAL

NORMAS 50-50-03-50-03-14

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA LA TOMA DE
CONSENTIMIENTO EN L4 CORPORACION DEL
FONDQ DEL SEGURO DEL ESTADO

NORMAS 50-50-05-50-03-08

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA LA PRESTA CION
DE SERVICIOS DE REHABILITACION

NORMAS 50-50-03-50-03-13

NORMAS Y  PROCEDIMIENTOS — PARA LA
AUTORIZACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS
DE AMA DE LLAVES

NORMAS 50-50-05-20-03-25

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL USO DE
CUARTO DE LACTANCIA O EXTRACCION DE LA
LECHE MATERNA

NORMAS 50-50-03-50-03-12

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION’ Y
ADMINISTRACION DE TARJETA DE COMPENSACION
DEL TRABAJADOR

NORMAS 50-50-03-50-03-11

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA ESTABLECER LA
POLITICA PUBLICA SOBRE EL USO DE PRENDAS ¥
UNAS LARGAS Y/O ARTIFICIALES POR LOS
PROFESIONALES DE SALUD DE L4 CORPORACION
DEL FONDQ DEL SEGURQ DEL ESTADO

NORMA 20-20-03-20-03-22

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA LA TOMA DE
INVENTARIO  ANUAL DE  MEDICAMENTOS Y
MATERIAL MEDICOQUIRURGICO.

NORMAS 50-50-03-50-03-10

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA L4 ADMISION
DE PACIENTES EN EL HOSPITAL INDUSTRIAL CON
CONDICIONES NO RELACIONADAS CON SU EMPLEQ
(NO-FONDO)

NORMA 20-20-03-20-03-17

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA REGIR LA
PRESTACION DE SERVICIOS FARMACEUTICOS,
EXPEDICION DE MEDICAMENTOS, INVENTARIO,
SOLICITAR MEDICAMENTOS AL ALMACEN CENTRAL,
MANEJO DE MEDICAMENTOS EXPIRADOS Y
COMPRAS  DIRECTAS EN L[AS  FARMACIAS
REGIONALES DE LA CORPORACION DEL FONDO
DEL SEGURO DEL ESTADO Y PARA REGIR EL
ALMACEN CENTRAL DE MEDICINAS DE [IA
CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURO DEL

ESTADO




NORMA 20-20-03-20-03-16

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PROGRAMA AYUDA
OCUPACIONAL (PAO)

NORMA 50-50-03-50-03-09

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA EL MANEJO DE
CASOS DE INCOMPARECENCIA A CITA MEDICA

NORMA 50-50-03-50-03-07

NORMAS ¥ PROCEDIMIENTOS PARA EI TRAMITE DE
CONCERTACION DE CITAS MEDICAS

- NORMA 50-50-03-50-03-04

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL TRAMITE DE
CASOS DE OBREROS MIGRANTES

NORMA 50-50-01-50-01-02

NORMAS PARA LA UTILIZACION DE SERVICIOS DE
EMERGENCIA ¥ HOSPITALIZACION EN HOSPITALES
BAJO CONTRATO CON EL FONDO DEL SEGURO DEL
ESTADO




PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTO 20-20-02-20-
02-02

PROCEDIMIENTOS  PAR4 EL MANEJO DE
SITUACIONES DE VIOLENCIA DOMESTICA EN EL
CENTRO DE TRABAJO

PROCEDIMIENTO 30-50-02-50-
02-07 -

PROCEDIMIENTOS PARA EL USO DE LA TABLA DE
COMPENSACIONES CATEGORIA DE DIAGNOSTICO
Y DURACION ESTIMADA DE TRATAMIENTO

PROCEDIMIENTO 20-20-02-20-
02-16

PROCEDIMIENTOS FPARA EL USO CONTROLADO
DE LOS  TERMINALES  UTILIZANDO  LAS
CONTRASENAS O PASSWORDS DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD

PROCEDIMIENTO 50-50-02-50-
02-06

PROCEDIMIENTO  PARA EL REFERIDO DE
PACIENTES Al HOSPITAL INDUSTRIAL, MANEJO
INTERNO DEL CASO Y CANALIZACION DE
DOCUMENTOS ENTRE EL HOSPITAL INDUSTRIAL Y
LAS REGIONES

PROCEDIMIENTO 50-50-02-50-
02-02

PROCEDIMIENTO Y FACTURACION DE CASOS EN
LA UNIDAD DE QUEMADOS

PROCEDIMIENTO 50-50-02-50-
02-04

PROCEDIMIENTOS PARA EL TRAMITE Y MANEJO
DEL TARJETERO DE CURACIONES

PROCEDIMIENTO 50-50-03-50-
03-01

PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRATACION,
REFERIDO Y FACTURACION POR SERVICIOS DE
MEDICINAS ¥ PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE
FARMACIA PRIVADAS QUE PRESTAN SERVICIOS AL
FONDO DEL SEGURQO DEL ESTADO




MANUALES

MANUAL NUM. 50-50-05-50-
05-04

MANUAL PROGRAMA DE AYUDA OCUPACIONAL
FONDQO DEL SEGURQ DEL ESTADO

MANUAL NUM. 50-50-05-50-
05-01

MANUAL DE LA UNIDAD DE CONTROL MEDICO

" REGLAMENTO

REGLAMENTO NUM. 20-20-
01-20-01-15

REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE PRUEBAS PARA
LA DETECCION DE SUSTANCIAS CONTROLADAS
EN FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DE IA
CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURO DEL
ESTADO

MEMORANDQ

28 SEPTIEMBRE DE 1987

SISTEMA DE TARJETA DE [DENTIFICACION PARA
EL LESIONADO







Leyes que regulan la prictica de Farmacia en
Puerto Rico

Las farmacias de la Corporacidn del Fondo del Seguro del Estado
cumplirdn con todos los requisitos de las leyes que rigen la profesion y ética
profesional.

Procedimiento:

P yTico l. Promueve el cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables, vigentes en el Estado Libre Asociado de
Puerto Rico.

2. Mantiene disponible el compendio de todas las leyes que
rigen la profesion.

3. Notifica al personal de farmacia la disponibilidad y
ubicacion del compendio.

4. Discute periédicamente el contenido de las leyes con el
personal de la farmacia.

. Actualiza el compendio, segun vayan surgiendo
enmiendas o inclusion de nuevas leyes o regulaciones.




Confeccién y Revision del Formulario de
Medicamenios

Se establece el Formulario de Medicamentos para facilitar a la Facultad
Meédica de la CFSE y médicos contratados, un medio adecuado para la
prescripcion de medicamentos disponibles para los lesionados de la CFSE.

Procedimiento:

COMITE DE
FARMACIA Y
TERAPEUTICA

DIRECTORES
MEDICOS

FEvalua y aprueba el Formulario de Medicamentos
cada dos afios.

Organiza los medicamentos por  clasificacion
terapéutica, farmacoldgica, y por indice alfabético.

Selecciona los medicamentos basado en los siguientes
aspectos:
a. Uso farmacolégico y terapéutico
Costo de terapia diaria
Frecuencia en dosificacion
Edad del Lesionado
Toxicidad del Medicamento
Efectos secundarios
Interaccion de droga

I N N N

Prepara un borrador del Formulario y se le entrega a
los Directores Médicos.

Evalia el borrador con el Comité de Farmacia y
Terapéutica de su drea, analizando las sugerencias de
la Facultad Medica y someten recomendaciones.




COMITE DE
FARMACIA ¥
TERAPEUTICA

ADMINISTRADOR

AUXILIAR DE
SERVICIOS
MEDICOS

ALMACEN DE
FARMACIA

FACULTAD
MEDICA
HOSPITAL
INDUSTRIAL ¥
REGIONALES

COMITE DE
FARMACIA ¥
TERAPEUTICA

ADMINISTRADOR

AUXILIAR DE
SERVICIOS
MEDICOS

Norma 03 — Confeccidn y Revision del Formulario de Medicamentos

10.
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Evalia las recomendaciones y determina qué
medicamentos serdn incluidos o eliminados.

Aprueba el Formulario

Emite comunicacion a la Facultad Médica, Médicos
Contratrados, y Jefe del Almacén de Farmacia,
indicando la disponibilidad del nuevo formulario.

Diligencia la compra de medicamentos gque son
requeridos para casos meritorios o de emergencias,
que no estén disponibles, en conformidad a la Norma
de Compra de Medicamentos Especiales no
Disponibles en el Formulario de Medicamentos.

Somete recomendaciones al Comité de Farmacia y
Terapéutica para la inclusion o eliminacion de
medicamentos dentro del periodo de vigencia,

Considera las alternativas  terapéuticas para su
Inclusion o eliminacion antes del periodo de revision
establecido.

Emite comunicado sobre decision a la Facultad
Médica y Médicos Proveedores de Servicios.




Conirol de Fnvenitario

Todas las operaciones relacionadas con el manejo de los medicamentos y
otros  productos relacionados, serdn propiamente supervisados
adecuadamente documentados, dejando registro de cada una de ellas. La
documentacion garantizard un rastreo completo de todos los productos
distribuidos y estard accesible en todo momento, tanto para el uso de la
Corporacicn, como para los auditores externos, al momento de ser
requeridos. El control de inventario garantizard balances adecuados para
el suplido requerido por los usuarios.

Procedimiento:

FARMACIAS

REGIONALES, 1. Mantiene inventario perpetuo por ﬁasco o unidad de la
DISPENSARICS, mercancia recibida y despachada.

HOSPITAL

INDUSTRIAL

Y ALMACEN DE

FARMACIA

FARMACIAS : : - : .
Pyl 2. Mafz’fzene inventario por la medida _cc;)rjrespondzem‘e,
DISPENSARIOS ¥ entiendase tableta, cdpsula, onza, mililitro, etc., en
HOSPITAL .. .

NDUSTRIAL medicinas controladas.

FARMACEUTICD 3. Mantiene inventario con criterios de mdximos y minimos

de cada uno de los productos.

4. Revisa periddicamente el consumo de los productos para
actualizar las cantidades estimadas de mdximos y

minimos.




ALMACEN DE
FARMACIA ¥
HOSPITAL
INDUSTRIAL

REGIONES Y
DISPENSARIOS

FARMACIAS
REGIONALES ¥
DISPENSARIOS,
ALMACEN CENTRAL,
HOSPITAL
INDUSTRIAL

ALMACEN DE
FARMACI4A ¥
HOSPITAL
INDUSTRIAL

FARMACIAS
REGIONALES Y
DISPENSARIOS,
ALMACEN CENTRAL,
HOSPITAL
INDUSTRIAL

ALMACEN DE
FARMACIA Y
HOSPITAL
INDUSTRIAL

FARMACIAS
REGIONALES Y
DISPENSARIOS,
ALMACEN CENTRAL,
HOSPITAL
INDUSTRIAL

ALMACEN DE
FARMACIA Y
HOSPITAL
INDUSTRIAL

Norma 04- Control de Inventario
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5. Establece el mdximo como el consumo estimado para
tres meses y el minimo como el consumo estimado para
un mes.

0. FEstablece el mdximo como el consumo estimado para un
mes y el minimo como el consumo estimado para 15 dias.

7. Inspecciona mensualmente los procuctos para identificar
la mercancia expirada o no apta para consumo humano,
v la retira del anaquel de almacenaje.

8. Cumplimenta en todas sus partes, la Forma CESE-013-
Hoja de Ajuste de Inventario, para bajar el producto del
inventario.

9. Envia el documento original a la Oficina de Contabilidad
y retiene copia del documento en los archivos de la
Farmacia.

10. Procesa en el Sistema de Control de Inventario la
transaccion de ajuste.

11. Acomoda la mercancta retirada del Area de Almacenaje
para el Area de Expirados, la cual se encuentra
debidamente identificada.

12.Clasifica la mercancia no apta para consumo por
compaiita distribuidora, para hacer el reclamo de la
misma. De no poder reclamar, realiza el procedimiento
establecido en la Norma ‘“Decomisar Productos
Farmacéuticos no aptos para consumo ™.

13. Verifica peridicamente el balance fisico de los
productos, versus el balance en el sistema, para
identificar las diferencias, buscar el errvor, y hacer la
reconciliacion.

14. Prepara mensualmente informe de productos pendientes
de entrega de parte de los suplidores.




ALMACEN DE
FARMACIA Y
HOSPITAL
INDUSTRIAL

FARMACIAS
REGIONALES ¥
DISPENSARIOS,
ALMACEN CENTRAL,
HOSPITAL
INDUSTRIAL

Norma 04- Control de Inventario
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15.Da seguimiento a las ordenes de compra pendientes de
entrega y notifica a las farmacias regionales, y otros
usuarios, los problemas que se han encomtrado com
relacicn a los productos no disponibles.

16.Informa al Agente Comprador cualquier problema que
pueda confrontar el suplido del producto, de manera que
se tome accion sobre la orden de compra.

17 Trabaja a fin de afio fiscal en la toma de inventario
anual, seguin la norma establecida.

18 Mantiene los documentos y registros de todas las
transacciones relacionadas con el recibo, distribucion,
devolucion y decomiso de los productos. Los mismos
estardn archivados de forma ordenada y accesible para
cualguier inspeccion.

19. Mantiene los documentos por 2 afios y luego los envia al
Archivo Inactivo de la Corporacidn, donde permanecen
5 arios.







Credenciales

Toda Farmacia de la Corporacidén del Fondo del Seguro del Estado y el
personal adscrito a la misma, mantendrd vigente los credenciales y
requisitos de ley para ofrecer servicio.

Procedimiento.

Eﬁg}gﬁg{}ﬂw 1. Da seguimiento a la renovacién de las licencias
requeridas para operar una farmacia:
a. Licencia de Farmacia
b. Licencia de Drogas y Narcdticos Estaial
¢. Licencia de Drogas y Narcoticos Federal
d. Licencia Sanitaria
e. Licencia de Productos Bioldgicos.

2. Mantiene las licencias en un lugar visible y accesible
dentro de la Farmacia,

FARMACEUTICOS 3 Mantiene sus documentos profesionales actualizados:
a. Licencia de Farmacéutico
b. Tarjeta de Colegiacion con la debida validacion
¢. Certificado de Salud
d. Registro de Profesionales de la Salud _
5 De no cumplir, se activaran procedimientos
administrativos.




TECNICO DE
FAMACIA

FARMACEUTICO
REGENTE

4.

Norma 5 - Credencigles
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Mantiene sus documentos profesionales actualizados.
a. Certificado de Técnico de Farmacia
b. Certificado de Salud
¢. Registro de Profesionales de la Salud
De no cumpliv, se activardn procedimientos
administrativos.
Mantiene en lugar visible al publico las licencias con
retrato actualizado de los farmacéuticos.

Mantiene en lugar visible los siguientes documentos:
a. Certificados de Técnicos de Farmacia
b. Registro de Profesionales de los Farmacéuticos
y Técnicos de Farmacia.
c¢. Certificado de Salud de todo el personal.
d. Colegiacion

Mantiene disponible otros requisitos de ley, tales
como:
a. Rétulo de Farmacéutico Ausente
b. Rotulo con el mimero de teléfono del Centro de
Envenenamiento
Rétulo de Privacidad (HIPAA)
Listado de medicamentos mds usados con su
bioequivalente y uso.
Registro de Ausencias Temporeras
- Listado de Antidotos
Listado de teléfonos de Emergencia
Nomenclatura Médica
Registro de firmas de los médicos, el cual
incluird el nombre, registro de profesionales,
numeros de licencias del médico, “National
Provider Identifier” (NPI), licencia estatal y
licencia federal. "

A
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Revision de  Medicamentos, Equipos y
Muateriales del Carro de Paro

El Farmacéutico, en coordinacidn con el Supervisor de Enfermeria, se
asegura de que los medicamentos, materiales y equipos del carro de paro
estén completos en todo momento para el manejo de una emergencia de
arresto cardiopulmonar,

Procedimiento:

FARMACEUTICO ; ,

PROFESIONAL 1. Rev.zsa el Carro c.ie‘ {"aro n?ensualmente y mantiene un

DE ENFERMERIA registro de la revision realizada.

2. Mantiene un listado de los medicamentos del carro de
paro con nombre, dosificacion, fecha de cotejo, fecha
de expiracién, (ambas con dia, mes y aiio) y ast mismo
de todo material y equipo en el carro de paro.

PROFESIONAL : o :

DB ENFERMERLA 3. Culmplzmenta el mfo;t me de‘ carro de paro, envia el
original a la Farmacia y retiene una copia en el Area
de Enfermeria, en caso de ocurrir un evento.

FARMACEUTICO 4. Coteja el carro de paro y reemplaza los medicamentos
inmediatamente después de haber- ocurrido algin
evernlo.

5. Cierra el carro de paro con llave o candado.




Regisiro de Temperatura de la Nevera

FPara garantizar la calidad y efectividad de los productos que requieren
refrigeracion, se mantendrd un registro de temperatura de la nevera.

Procedimiento.

FARMACEUTICO o
TECNICO DE 1. Lee diariamente la temperatura de la nevera.

FARMACIA
2. Documenta la temperatura en el Registro.

3. Se asegura de que la temperatura sea de 2 a 8 grados
centigrados (2-8°).

Eﬁ%gﬁ £ 4. Notifica de inmediato al Farmacéutico, de encontrar
discrepancia con el criterio establecido.
FARMACEUTICO 5. Notifica de inmediato al Supervisor de Servicio de

Propiedad, de encontrar o ser informado sobre
discrepancia con el criterio establecido.




Trafc al Lesionado

El personal de farmacia se comportard en forma profesional en todo
momento, debe ser cortés y atento al lesionado, comparieros de trabajo y
visitantes.

Procedimiento:
PERSONAL DE : : L
FARMACIA 1. Mantiene en esitricta confidencialidad toda Ia
informacion relacionada con el paciente.
2. Salvaguarda un ambiente de respeto y consideracion.
FARMACEUTICO o] . . : 7
MEDICOS 3. Orienta al paciente y ofrece informacion completa sobre

su terapia de medicamentos.

4. Orienta al lesionado, cuando éste relnisa tratamiento, en
términos de ley y consecuencias médicas de su accion.

5. Orienta al lesionado sobre las dreas a las que se debe
dirigir para recibir orientacion, de ser necesario,




Confidencialidad

El personal farmacéutico cumplird con las leyes, drdenes administrativas y
procedimientos  establecidos sobre las salvaguardas necesarias para
proteger la privacidad y seguridad de la informacion de salud de los
pacientes.  La estructura fisica de la Farmacia proveerd privacidad para el
lesionado al momento de ser atendido.

Procedimiento.
LESTONADG ]
FARMACEUTICO 2
TECNICO DE .
FARMACIA

FARMACEUTICO 3

TODO EL PERSONAL DE 4
FARMACTA :

Deposita la receta en el lugar identificado.

Recoge la receta y cumple con la Norma de Despacho de
Medicamentos.

Entrega los medicamentos y orienta sobre su uso, en
cumplimiento  con la  Norma de [Entrega de
Medicamentos.

Mantiene confidencialidad de la informacion protegida
del lestionado,




Nomenclaiura Prohibida

La nomenclatura utilizada en la receta médica es evaluada por la Comisidn
Comjunia para la Acreditacion de Facilidades de Salud (JCAHO) y el
Concilio de Manejo de Cuidados de Salud (HMC). Se ha establecido un
listado de la nomenclatura no permitida en la receta médica.

Procedimiento:

FARMACEUTICO Devuelve al prescribiente las recetas que incluyan la
siguiente nomenclatura médica.

AD - Right Ear u Oido Derecho

AS - Left Ear u Oido Izquierdo

AU - Both Ears 0 Ambos Oidos

Ce - ml

DPT - DTap

1y - International Units

oD - right eye

Os - po

oS - Left Eye

ou - Each Eye

oD - Daily 0 Every Day

QoD - Every other day o Cada otro dia
) Se or sq - subQ or subcutaneous

U - units

Ug . -meg

MS or MSO4- Morphine or morphine sulfate

MgSO4 - Magnesium Sulfate o Sulfato de

Magnesio




Norma 10 - Nomenclarura Prohibida

Pagina 2
- X 3d - Por tres dias, Por tres dosis o “for

the three days”

PO ~ Oral o por boca, o “by mouth”,
“orally”

Ce - ml.

Ss - “Sliding Scale”

& -Yo "dnd”

/ - Por o “per”

<> ~ Menor que o “less than "y mayor
que o “more than

.2 -(decimal)

2.0 -2 (nunca usar cero después de un
entero)

PT =

Physical Therapy

o Pro Time -Terapia Fisica o “Physical Therapy”
y “Prothrombin Time”

mgs -miligramos




Control de Llaves y Alarma de la Farmacia

Las llaves de la Farmacia estardn en manos de los Farmacéuticos que
laboran en la Regidn, Dispensario, u Hospital Industrial. Se mantendrd copia.
de la llave y cddigo de acceso de la alarma en la caja fuerte de la Oficina del
Director Regional o Administrador del Hospital Industrial, para ser utilizada
en caso de que el Farmacéutico se ausente.

Procedimiento:

ﬁggﬁgﬁi y 1. Colocan la llave en un sobre, se sella y se firma sobre el
FARMACEUTICO drea sellada.

DIRECTOR ; . s

RECIONAL 2. Mantiene un Registro que indica Representante

Autorizado, hora de entrega y recogido, fecha y firma del
Farmacéutico responsable de la llave.

CORMACLITIC0 3. Mantiene control de la llave original y cddigo, en adicidn
a las entregadas al personal farmacéutico.

FARMACEUTICO : ‘

SUSTITUTO 4. Recc.)ge vy entrega la ‘Zlave que cz,-zstodza el Director
Regional y firma el registro establecido para estos fines,
en ausencia del (los) farmacéutico (s} que labora (n) en la
Regicn.

FARMACEUTICO 5. Notifica al Farmacéutico Supervisor o Director Regional

en caso de pérdida de llave. :
}

FARMACEUTICO : : . :
SUPERVISOR 6. Realiza las gestiones necesarias para el cambio de la
cerracdura.




FARMACEUTICO

DIRECTOR
MEDICG/
DIRECTOR
MEDICO
AUXILIAR

7.

8.

Norma 11 -de Control de Llaves y Alarma de la Farmacia
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Tendrad cédigo de acceso.

Tendrd codigo de acceso para utilizarlo en situaciones de
Farmacéutico ausente.




Las llaves de la Farmacia estardn en manos de los Farmacéuticos que
laboran en la Regidn, Dispensario, v Hospital Industrial. Se mantendrd copia
de la llave y cddigo de acceso de la alarma en la caja fuerte de la Oficina del
Director Regional o Administrador del Hospital Industrial, para ser utilizada
en caso de que el Farmacéutico se ausente.

Procedimiento:

DIRECTOR

REGIONAL ¥ g (’?olocan la llave en un sobre, se sella y se firma sobre el
FARMACEUTICO darea sellada.

DIRECTOR . : ..

REGIONAL 2. Mantiene un Registro que indica Representante

Autorizado, hora de entrega y recogido, fecha y firma del
Farmacéutico responsable de la llave.

[ARpachoiC0 3. Mantiene control de la llave original y cddigo, en adicion
a las entregadas al personal farmacéutico.

[ARMACEITICO 4. Recoge y entrega la llave que custodia el Director
Regional y firma el registro establecido para estos fines,
en ausencia del (los) farmacéutico (5) que labora (n) en la
Region.

FARMACEUTICO 3. Notifica al Farmacéutico Supervisor o Director Regional

en caso de pérdida de llave.
H

FARMACEUTICO : \ : .
SUPERVISOR 6. Realiza las gestiones necesarias para el cambio de la
cerradura.




FARMACEUTICO

DIRECTOR
MEDICG/
DIRECTOR
MEDRICC
AUXILIAR

7.

8.

Norma 11 -de Control de Liaves y Alarma de la Farmacia
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Tendrd codigo de acceso.

Tendrd codigo de acceso para utilizarlo en situaciones de
Farmacéutico ausente.




Codigo de Vestimenta

Todo personal que labora en la Farmacia estard debidamente identificado y
vestird en forma apropiada, cumpliendo con las normas de vestimenta
establecidas en la Corporacidn del Fondo del Seguro del Estado.

Procedimiento:

SUPERVISOR DE
FARMACIA
FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACIA

ALMACEN DE
FARMACIA:
FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACIA,
GUARDALMACEN

GUARDALMACEN

Utiliza para el desemperio de sus funciones bata blanca
profesional debidamente identificada, de manera que se
pueda  distinguir  fdcilmente entre los diferentes
profesionales que laboran en el recetario.

Utiliza zapato cerrado para el desempefio de sus
Jfunciones.

Utiliza zopato cerrado de seguridad para el desemperio
de sus _funciones.

Utiliza uniforme debidamente identificado, aprobado por
el Supervisor de Farmacia, y en cumplimiento con el
procedimiento establecido.




Informes

Los farmacéuticos regentes cumplirdn con la realizacion de los informes
requeridos para el servicio de farmacia. .

Procedimienito:

pioiied 1. Prepara un Informe Narrativo Mensual, en el cual indica
logros, problemas y proyecciones del proximo mes.
P 2. Prepara informe estadistico del servicio ofrecido.
TECNICC DE
FARMACIA
PRl SO DE 3. Prepara un Informe anual desglosando las actividades
realizadas durante el afio.
4. Prepara el Informe de Presupuesto de la Farmacia.
Raatadii 5. Prepara y envia el Informe de la vigilancia de los
indicadores de Mejoramiento de la Calidad al Comité de
de la Regidn, Dispensario u Hospital Industrial, vy al
Director del Negociado de Farmacia.
PERV .
iyl 6. Prepara el Plan de Trabajo Anual,

7. Prepara el Plan de Trabajo Trimestral.




Control de Infecciones

El Departamento de Farmacia es parte del Programa de Control de
Infecciones, el cual estd integrado al Programa de Mejoramiento de la
Calidad, y trabaja los aspectos de control de infecciones, relacionados al
manejo del lesionado, empleado, visitante y servicio directo.

Procedimiento:

FARMACEUTICO {. Participa de las reuniones de Control de Infecciones de
su drea.
2. Presenta las situaciones ocurridas en la farmacia de la
regicn, dispensario u Hospital Industrial,

3. Recibe del grupo las recomendaciones de aspectos
relacionados a la Farmacia v coordina la
implementacicn de la misma en la regidn, dispensario, u
Hospital Industrial,

Pl AERSONALDE 4 Cumple con los requisitos del Departamento de Salud
necesarios.
a. Certificado de Salud
i, VDRL
ii. Prueba de Tuberculina o Placa de Pecho,
segun corresponda.
, b. Examen Fisico 7
K SOR DE 5. Cumplimenta el Formulario CESE-1046 ‘“Referido a
Clinica de Empleados”,  para referir a cualquier
personal de la Farmacia que requiera algiun tratamiento
de emergencia.




SUPERVISOR DE
FARMACIA

Norma 14- Control de Infecciones
Pdgina 2

Vigila que el personal farmacéutico cumpla con las
normas de control de infecciones.

Mantiene orientado al personal sobre las medidas de
control de infecciones.




Mejoramienio de la Calidad

El Departamento de Farmacia es parte del Programa de Mejoramiento de
la Calidad de Servicios, el cual se establece con el propdsito de mejorar los
servicios de salud mediante un sistema de vigilancia sistemdtica y continua,

Procedimiento:

FARMACEUTICO 1. Participa de las reuniones de Mejoramiento de la
Calidad de su drea.
2. Presenta las situaciones ocurridas en la farmacia de la
region, dispensario u Hospital Industrial.

3. Recibe del grupo las recomendaciones de aspectos
relacionados a la  Farmacia y coordina la
implementacion de la misma en la regidn, dispensario, u
Hospital Industrial.




Manejo de Riesgo

El Departamento de Farmacia es parte del Programa de Manejo de Riesgo,
el cual estd integrado al Programa de Mejoramiento de la Calidad, y estd
dirigido a minimizar los accidentes o eventos no esperados y reclamaciones.

Procedimiento:

FARMACEUTICO 1. Participa de las reuniones de Manejo de Riesgo de su

drea.

2. Presenta las situaciones ocurridas en la farmacia de la
region, dispensario u Hospital Industrial.

3. Recibe del grupo las recomendaciones de aspectos
relacionados a la  Farmacia y coordina la
implementacion de la misma en la regidn, dispensario, u
Hospital Industrial.




Pian de Contingencia

El personal de la Farmacia tomard las medidas adecuadas y necesarias
para garantizar la continuidad de los servicios, y cuando hubiese sido
necesaria Su interrupcion, por algun desastre natural, o situacidn de
emergencia, procurard la seguridad de los empleados y pacientes,
proteccion de los medicamentos y equipo,  mientras se logra el
restablecimiento de servicio.

Procedimiento:

SUPERVISOR DE 1. Discute periddicamente el Plan de Contingencia con
todo el personal de farmacia y lleva registro de las
reuniones celebradas.

2. Asigna las funciones al personal de la farmacia,
indicando  especificamente qué funcidn realizardn
durante la activacion del plan.

3. Participa de las reuniones del Comité de Seguridad de la
Region, Dispensario u Hospital Industrial.

4. Mantiene en un lugar accesible una copia del Plan de
Contingencia.
J. Mantiene visible un listado de las tareas asignadas.




Solicitud  y  Almacenaje de  Swustancias
Lontroladas
Todas las Opemcz'on.es relacionadas con la solicitud Yy almacengje de

sustancias controladas deben realizarse de acuerdo a las leyes y
reglamentos estatales, federales y procedimientos internos.

Procedimiento:

FARMACEUTICO 1. Establece las necesidades de la poblacién a atender
segun los mdximos y minimos del inventario.

FARMACEUTICO 2. Prepara la requisicidn en orden alfubético con sus

TECNICO DE nombres genéricos o de marca, segun correspondan,

ggggfé‘i?ifﬁ“ cantidades solicitadas, nmimero de catdlogo, fecha de
solicitud, numero de cuenta de la farmacia, numeros
de licencias de sustancias controladas estatal y
federal.

FARMACEUTICO 3. Autoriza la solicitud de los medicamentos.

FARMACEUTICO 4. Envia la requisicion al Almacén de Farmacia.

TECNICO DE

FARMACIA

SECRETARIA

FARMACEUTICO 5. Recibe la mercancia.

TECNICO DE

FARMACIA

6. Verifica que las cantidades sean iguales a las
registradas en la requisicidn, fecha de expiracion de
los medicamentos y las condiciones de los frascos.




FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACIA

7.

Norma 18- Solicitud y Almacenaje de Sustancias Coniroladas
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Firma las hojas de requisicidn, anota la fecha de
recibo y comentario que corresponda. Una hoja
permanece en la farmacia, donde se anota la fecha
de expiracicn y lote de los medicamentos, la otra
hoja se envia al Almacén de Farmacia como acuse

de recibo.

Guarda los medicamentos en anaquel de seguridad
designado para esos fines, el cual ha sido aprobado
por ASSMCA (Administracicn de Servicios de Salud
Mental y Contra la Adiccidn), en orden alfabético y
por fecha de expiracion.

Registra los medicamentos en la tarjeta de inventario
perpetuo, incluyendo la fecha de expiracion.




Rotulacion y  Despacho de Sustancics
Controladas

La rotulacidn y despacho de toda sustancia controlada garantizard que la
misma sea realizada correctamente, cumpliendo con las leyes y reglamentos
estatales y federales aplicables.

Procedimiento:

FARMACEUTICO 1. Evalia que la receta cumpla con la Norma de
Prescripcion de Medicamentos, los nimeros de
licencias de sustancias controladas, la direccidn
registrada en el DEA del Médico que prescribe, y el
numero de NPI (National Provider Identifier).

FARMACEUTICO 2

TECNICO DE
FARMACIA

Verifica los medicamentos a despachar.

3. Envasa en forma adecuada los medicamentos y las
cantidades. Se realiza doble conteo, se anotan las
iniciales y cantidad de medicamento al dorso de la
recela,




FARMACEUTICO

TECNICO DE
FARMACIA

FARMACEUTICO

Norma 19- Rotulacidn y Despacho de Sustancias Coniroladas
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4. Rotula' el medicamento en forma clara y legible,

10.

incluyendo la siguiente informacion:

a) Identifica la Region y el numero de teléfono.

b} Nombre y Apellidos del Lesionado

¢) Fecha (Dia, Mes y A¥io)

d) Numero asignado al medicamento,

e) Indicaciones de uso.

f} Nombre, potencia, lote y fecha (Dia, Mes y Afio)
de expiracicn del medicamento.

g) Nombrey Apellidos del Médico.

h) Iniciales del Farmacéutico

i) En el caso de narcdticos, se escribe la direccion
residencial del lesionado y el mimero de licencia
de la farmacia.

J) Manufacturero en caso de bioequivalente.

Adhiere la etiqueta al envase y coloca los rétulos
auxiliares necesarios.

Anota al dorso de la receta el nombre del
medicamento, el manufacturero, lote y fecha de
expiracion (Dia, Mes y A¥io).

Registra en el inventario perpetuo la informacion
requerida.

Verifica que el balance sea correcto.

Coteja la informacion en la etigueta y el
medicamento contenido en el frasco con la receta.

Entrega el medicamento en cumplimienio con la
Norma de Entrega de Medicamentos.




Reporte  de  Incidentes de  Sustancias
Confroladas

Todo incidente con sustancias controladas que se registre en la Institucion,
tiene que ser reportado a la Administracin de Servicios de Salud Mental 3

Contra la Adiccidon (ASSMCA).

Procedimiento:

PROFESIONAL - 2 . . ,

DE ENFERMERLA 1. Prepara mforme. indicando mfornffaczon especifica
sobre la rotura, vial o ampolleta vacia, y hace entrega
a la Farmacia.

FARMACEUTICO : : ; - >

REGENTE 2. Notifica inmediatamente a la Administracion de

Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccicn
(AMSSCA) para la accidn corvespondiente.

3. Mantiene en su farmacia evidencia del informe y
residuos, si aplica, en lo que el Inspector de Drogas v
Narcdticos llega a la Institucion.

4. Da de baja en libro correspondiente de acuerdo a
instrucciones del Inspector de Drogas y Narcoticos.

3. Cumplimenta el informe, de ocurrir el incidente en la
Farmacia, notificando a Drogas y Narcéticos y al
Programa de Mejoramiento de la Calidad,




Robo o Pérdida de Sustancias Controladas

Todo robo o pérdida de sustancias controladas tiene que ser notificado al
Drug Enforcement Administration (DEA) y a la Administracion de Servicios
de Salud Mental y Contra la Adiccién (ASSMCA), Division de Drogas y
Narcdticos.  Se utiliza el Formulario DEA-106 (Report of Theft or Loss of

Controlled Substances).

Procedimiento.

FARMACEUTICO,
PROFESIONAL
DE ENFERMERIA

FARMACEUTICO
REGENTE y

Notifica a la Division de Drogas y Narcéticos, cuando
descubre que hay un robo o pérdida de sustancias
controladas en su drea.

Notifica via telefonica, facsimile y en comunicacion
oficial escrita, la investigacion interna realizada, que
incluya las circunstancias del evento.

Notifica el suceso al Director Meédico, Director
Regional y Seguridad Corporativa.

Solicita al Area de Seguridud Corporativa que se
notifique el suceso a la policia local, segin requiere el
Estado.

Documenta la Forma DEA-106 (Report of Theft or
Loss of Controlled Substances) y la envia al Drug
Enforcement Administration (DEA) mds cercano.




Recibo de Mercancia en el Almacén Central de
Medicamerntos

Toda mercancia recibida serd verificada para comprobar que lo entregado
por el Proveedor corresponde plenamente a lo pedido por el solicitante.

Procedimiento:

FARMACEUTICO - o0 : 0
CUARDALACEN 1. Verifica ?ada uno de las siguientes partidas al recibir
TECNICO DE mercancia:

FARMACIA

e  Numero de Orden de Compra
e  Nombre del Producto
e  Numero de lote
s [echa de Fxpiracion
o Cantidad Recibida
e  Numero de Bultos
o Condiciones externas de los bultos (sin abolladuras,
limpios, cerrados e identificados)
o  Nombre del Proveedor
e Fecha de Envio
o Fecha de Recibo
2. Recibe la mercancia en el drea asignada y revisa que el
conduce de entrega corresponde a la mercancia

ordenada.
3. Verifica que la mercancia recibida se encuentre en

buenas condiciones de uso.

ALMACEN DE L _
A RMACTA- 4. A}fz,ota la fec%a de expiracion, la cual tiene que ser de
FARMACEUTICO mds de un afio, el numero de lote y el nombre del
GUARDALMACEN

TECNICO DE manufacturero.

FARMACIA




ALMACEN DE
FARMACIA-
GUARDALMACEN
TECNICO DE
FARMACIA
FARMACEUTICO

ALMACEN DE
FARMACIA-
FARMACEUTICO

ALMACEN DE
FARMACIA-
OFICINISTA
TECNICO DE
FARMACIA
FARMACEUTICO

ALMACEN DE
FARMACIA-
SECRETARIA

Norma 24- Recibo de Mercancla en Almacén Central de Medicamentos
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5. Firma el documento y anota la fecha de recibo.

6. Registra el numero de catdlogo para productos de
materiales medico-quirurgicos, equipo concedido y otros
materiales relacionados.

7. Acomoda la mercancia en el lugar correspondiente, en
cumplimiento con el sistema de rotacion, asegurando
que la mercancia con fecha de expivacion mds corta y
mayor tiempo almacenado se acomode en la parte
delantera del anaguel.

8. Almacena de inmediato, luego de haber cotejado, las
sustancias controladas y los productos que requieran
refrigeracion.

9. Procesa todas las requisiciones de recibo de mercancia
en el modulo de compras, programa mecanizado y
registra en el programa mecanizado toda la informacion
de los medicamentos, incluyendo el lote, fecha de
expiracion, manufacturero y presentacion.

10. Acepta en el sistema mecanizado la mercancia recibida.

11, Registra en el expediente asignado toda la informacion
de los materiales medico-quirtrgicos, equipo concedido
y otros materiales relacionados, lote, fecha de
expiracicn, manufacturero, presentacion, y numero de
catalogo.

12. Archiva copia del conduce junto con la orden de compra
por suplidor, cuando se ha recibido la mercancia en su

totalidad.

13. Archiva en un cartapacio aparte, copia del conduce junto
con la orden de compra cuando la entrega sea parcial
para dar seguimiento-con el suplidor.




FARMACEUTICO

GUARDALMACEN
TECNICO DE
FARMACIA
FARMACEUTICO

Norma 24- Recibo de Mercancia en Almacén Central de Medicamentos
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14. Asegura que todas las operaciones del Almacén queden
documentadas y registradas.

15.Liama al Suplidor en casos de reclamacion por
mercancia incompleta, defectuosa o con problemas.

s dnota en el conduce de entrega el nombre del
representante de servicio al cliente, la fecha y la
hora de la reclamacion.

e [otfocopia el documento y adjunta la misma con la
mercancia reclamada.

e FEntrega el conduce original a la secretaria para
que se de seguimiento al mismo




Recibo de

Dispensarios

Mercancia en las Regiones y

Toda mercancia serd recibida en la Farmacia Regional y almacenada segiin
la norma establecida para estos fines.

Procedimiento:

FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACIA

~

Recibe la mercancia y revisa que la cantidad de bultos
coincida con la que indica el conduce.

Verifica que hayan llegado las hojas de requisicion en
el bulto identificado.

Revisa que la cantidad recibida corresponda a la gue

indica la requisicion.

Verifica la fecha de expiracion de cada producto.

Coteja que la mercancia recibida se encuentre en
buenas condiciones de uso.

Identifica los medicamentos controlados de inmediato
Yy se procede a almacenarlo, segun la norma
establecida.




Requisicion de Medicamentos y Otros
Materigles Médicos relacionados wl Almacdrn
Central de Medicinas

La solicitud de medicamentos y otros materiales médicos relacionados se
tramitard mediante requisiciones periddicas de aquellos productos que
llegan al nivel minimo, de manera que no se carezca de ellos.

Procedimiento:

E’é‘}?&? 1. Requisa a través del sistema mecanizado los productos
DISPENSARIO que estén en el Formulario de Medicinas de la
HOSPITAL Ny

INDUSTRIAL Corporacion del Fondo del Seguro del Estado.

2. Registra el mimero de la requisicion que provee el
sistema y le asigna un nimero de control interno.

FARMACEUTICO 3. dutoriza la requisicion en el sistema para ser enviada al
Almacén de Medicinas.

4. Autoriza la requisicion para despacho.
3. Sirve la mercancia requisada y envia dos copias del

documento a la farmacia solicitante y retiene el original
para su tramite y archivo.

FARMACIA . , iy ,
REGIONAL ) Coz‘etzc:r Za mercancia recibida contra la copia de la
DISPENSARIO requisicion,

HOSPITAL

INDUSTRIAL
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7. Firma las copias y devuelve una de ellas al Almacén de
Medicinas, como acuse de recibo. Retiene la otra copia
para sus expedientes.

8. Noftifica por escrito en la Forma CFESE-013,
“Comprobante de Ajuste de Inventario Perpetuo” y por
via telefcnica, si recibe mercancia con alguna diferencia
o error.

9. Reguisa los productos no incluidos en el Formulario
CESE-0149 — “Solicitud de Materiales e Impresos”. Se
prepara en original y fres copias, cumpliendo el
Procedimiento de Compras Especiales.







{ompra de Medicamentos Especiales no
disponibles en el Formulario de Medicamentos

Las compras especiales de medicamentos serdn realizadas solamente en
casos meritorios. Las mismas serdn justificadas por la Direccidn Médica de
la Regidn y autorizadas por la Direccidn Médica de la Oficina Central.

Procedimiento.

FARMACEUTICO

DIRECTOR MEDICO
REGIONAL

FARMACEUTICO

PHRECTOR DEL AREA
MEDICA — OFICINA
CENTRAL

i

ALMACEN DE
FARMACIA:
FARMACEUTICO

ha

Prepara y envia la requisicion del medicamento especial
no disponible en el Formulario de Medicamentos al
Director de Servicios Médicos de la Region.

Evalia la justificacion del uso del medicamento, hace su
determinacion y de ser necesario, endosa la justificacion,
indicando milmero de caso del lesionado, diagnésticos,
relacion causal, y Justificacicon detallada.

Devuelve la requisicion al Area de Farmacia.

Envia la requisicion al Area de Servicios Médicos de la
Oficina Central para determinacion.

Autoriza la requisicion y la envia al Almacén de
Farmacia.

Recibe la requisicion y realiza el trdmite correspondiente
para la adquisicion del mismo.

Retiene la requisicion para despacho, mientras se recibe
la mercancia. Una vez [a recibe, envia el medicamento.




Cotejo de Fecha de Expiracion

Cada Regidn, Dispensario u Hospital Industrial verificard la fecha de
expiracién de cada medicamento y material médico quirirgico.

Procedimiento.

FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACIA

ALMACEN DE
FARMACIA

FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACTIA

Coteja la fecha de expiracion mensualmente.

Identifica, con el sello entregado por Almacén de
Farmacia, los medicamentos prdximos a vencerse segin
establecido en la Orden Administrativa de Farmacia.

Acomoda en el Area de Cuarentena los productos por
expirar y los separa del inventario activo.

Devuelve al Almacén de Medicamentos los productos
expirados.

Decomisa los medicamentos y otros productos, segin
establecido en el Procedimiento para Decomisar.

Devuelve los medicamentos u otros productos con tres
meses de anticipacidn de la fecha de expiracion, de
considerar que no tiene uso para el mismo.




Almacenaje de Medicamentos de Farmacias
Regionales

Todo medicamento serd almacenado manteniendo las caracteristicas y
especificaciones necesarias para cowservar la calidad e integridad del
producto, segun el fabricante.

Procedimiento:
ggC‘LNMICJ%EggCO 1. Mantiene medicamentos bajo las condiciones
FARMACIA especificas del manufacturero.

2. Mantiene en la nevera de medicamentos los productos
que requicren refrigeracion.

3. Mantiene en anaquel de seguridad las sustancias
controladas.

4. Almacena los medicamentos de forma organizada
segun su clasificacion.

3. Almacena los medicamentos o productos segim fecha
de expiracion.




Prescripeion de Medicamentos

Todo medicamento serd dispensado solamente por prescripcién médica y
despachado por un Farmacéutico autorizado por la Corporacidn del Fondo
del Seguro del Estado.

Procedimiento:

EL LESIONADO ]

2.
FARMACEUTICO 3
TECNICO DE ’
FARMACIA

4.
EL LESIONADQ 5
FARMACEUTICO 6

Llega a la Farmacia con su receta (Forma-CESE 1078-
Recetario) preparada por un Meédico empleado o
contratado por la Corporacion.

Entrega la receta en la ventanilla asignada junto con la
Forma CFSE-407 “Tarjeta de Citas Médicas”.

Anota la proxima cita del médico especialista y del
médico inspector al dorso de la receta,

Verifica que la receta esté dentro del periodo
establecido de vigencia, segiin la norma.

Espera en sala a ser llamado.

Lvalia que la receta cumpla con todos los requisitos de
leyes y reglamentos aplicables.

a. Escrita en original, expedida y firmada por el
médico.

b. Fecha (Dia, Mes y Afio) en que se expide.
¢. Nombre y.Direccidon del Lesionado.

d  Niumero de Caso

e. Diagndstico




FARMACEUTICO

FARMACEUTICO 10
TECNICO DE )
FARMACIA

Norma 30 — Prescripcion de Medicamentos
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| Nombre del Medicamento, forma de dosificacion,
potencia y cantidad.

g. Indicaciones de uso.

Informacion completa del Médico (Nombre y
Firma, Numero de Licencia, Numero de “National
Provider Identifier” o NPI).

Realiza igual procedimiento de despacho para
sustancias controladas, en cumplimiento con la Norma
de Sustancias Controladas.

De ser requerido, completa informacion que falte en la
receta, anotandolo al dorso, una vez verificado con el

medico o lesionado.

Consulta con el médico antes de expedir medicamentos
con dosis 0 indicaciones conflictivas,
contraindicaciones y posibles alergias, y documenta.

Despacha la receta.







Despacho de Medicamenios

La rotulacidn y despacho de todo medicamento garantizard que el mismo
sea realizado correctamente cumpliendo con las leyes y reglamentos
estatales y federales aplicables.

Procedimiento:

FARMACEUTICO ]
TECNICO DE ’
FARMACIA

Verifica los medicamentos a despachar.

Ernvasa en forma adecuada los medicamentos y las
cantidades.

Rotula el medicamento, incluyendo la siguiente
informacion.

e AN o

g
h.
i,

7.

Identifica la Region y el mimero de teléfono
Nombre y Apellidos del Lesionado

Fecha (Dia, Mes y Afio)

Numero asignado al medicamento

Indicaciones de uso _
Nombre, potencia, lote y fecha de expiracion (Dia,
Mes y Afio) del medicamento.

Nombre y Apellidos del médico

Iniciales del farmacéutico

Roétulos adicionales y preventivos

Manufacturero en caso de medicamento genérico.

4.  Adhiere la etiqueta al envase y coloca los rdtulos
accesorios necesarios. '




FARMACEUTICO 5

Norma 31- Despacho de Medicamentos
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Coteja la informacion en la etiqueta y el medicamento
contenido en el frasco con la receta.

Anota al dorso de la receta el nombre genérico, el
manyfacturero, forma de dosificacidn, potencia y fecha
en que se realiza el intercambio bioequivalente.

Entrega el medicamento en cumplimiento con la Norma
de Entrega de Recetas.




iniercambio de Medicamentos Bioeguivalenies

El  intercambio de medicamentos bioequivalentes cumplird con lo
establecido en la Ley de Farmacia de Puerto Rico, Ley 247 del 3 de
septiembre de 2004, Articulo 5.03, segin enmendada y reglamentos
aplicables. La Ley establece que se permitird en Puerto Rico el intercambio
de un medicamento prescrito, por un medicamento bioequivalente, cuya
equivalencia terapéutica haya sido reconocida por la Administracion
Federal de Alimentos y Drogas (FDA), v que aparezca codificado como tal
en el “Approved Drug Products with Therapeutic Equivalence Evaluations”
mejor conocido como el “Orange Book”.

Procedimiento:
ALMACEN DE 1. Verifica que el medicamento esté incluido en el
FARMACEUTICO “Orange Book” bajo una codificacion que comience
con la letra A.
FARMACEUTICO : -
TECNICO DE 2. Verzﬁca. que ?Z paczenr.e, O su representante, haya
FARMACIA consentido el intercambio mediante su firma al dorso
de la receta.
3. Anota al dorso de la receta o en el expediente
Jarmaceutico  del paciente, el nombre del
medicamento, manufacturero, numero de lote y fecha
' de expiracion
FARMACEUTICO N ;
TECNICO DE 4. Rotula ’el producto dm:p‘ensaa’o con su nombre
FARMACIA comercial;, de ser genérico, con el nombre del

producto y el nombre del manufacturero.




dan de alta de o CFSE

Toda receta de medicamentos a lesionados que se dan de alia se despachan
independientemente del tipo de alta.

Procedimiento:

P v 1. Redliza el despacho de medicamentos de acuerdo a la
HOSPITAL norma de Despacho de Medicamentos.

INDUSTRIAL




Despachoe de Requisiciones a Distintas Areas
en la Region o Dispensario

Todo medicamento, equipo o material médico quirirgico, serd despachado

por requisicion.

Procedimiento:

REPRESENTANTE ]

DEL AREA QUE

REQUISA

2.
FARMACEUTICO 3
TECNICO DE '
FARMACIA
FARMACIA 4

REPRESENTANTE 3

DEL AREA QUE
REQUISA

FARMACEUTICO 6.

O TECNICOQ DE
FARMACIA

Prepara la requisicidn.

Lieva a la farmacia la Requisicion de Medicamentos o
Equipo debidamente autorizada por el Supervisor o
Director de Area y la entrega con 2 dias de
anticipacion.

Despacha la requisicidon segiin los criterios de
cantidad,

Entrega la mercancia.

Verifica lo solicitado y recibido.

Resta la mercancia entregada del Inventario Perpetuo.




Devoliiciones

El personal de las farmacias de la Corporacién del Fondo del Seguro del FEstado
ejercerd las mejores prdcticas de almacenaje de medicamentos y velard por el manejo
adecuado de los mismos, garantizando la mejor utilizacidn de los recursos fiscales de la
Corporacion.  En el caso de las sustancias controladas, aplicard lo establecido en la
norma correspondiente. :

Procedimiento:

FARMACEUTICO 1. Realiza la revision de las fechas de expiracion en las dreas
{ 4 . )
FARMACIA de Almacén, Despacho, Sala de Cuidado nmediato.

2. Prepara el listado de los medicamentos, equipo o materiales
a devolver al Almacén de Medicamentos en Hoja de
Devolucién/ Canje (CFSE-013)

3. Devuelve el Almacén de Medicamentos los frascos cerrados
CON poco movzmzem‘o con lres meses de anticipacidn a la
fecha de expiracion’.  Cuando los Jrascos estén abiertos,
deberd esperar el (érmino de expiracion para devolverlos.

mCEN DE 4. Recibe todo frasco enviado y prepara su devolucidn o
decomiso, cumpliendo con la norma establecida.

ENFERMERA SALA DE ; 3 o

CUIDADO TNMED 7O 5. Cumplimenta la forma (CFSE-013) de devolucidn y entrega a

la farmacia con los medicamentos, equipo o materiales.

i
La fecha de expiracidn de un medicamento se considera hasta el dltimo dia del nies, cuando sdlo se
indica mes y afio.




Decomisar Productos Farmacéuticos no aptos
para COnSumo

Los medicamentos y otros productos farmacéuticos relacionados a ser
decomisados se mantendrdn separados del resto de los productos en uso.
La disposicion de los productos a decomisar deberd cumplir con los
requerimientos exigidos por las regulaciones sanitarias y ambientales para
garantizar su correcto transporte, destruccion y disposicion.

Procedimiento:

RO 1. Almacena toda la mercancia para decomisar en el drea
FARMACIA identificada para productos expirados.

GUARDALMACEN

2. Prepara un listado de la mercancia a ser decomisada,
incluyendo la siguiente informacion:
o  Nombre del producto y dosificacién
o  Numero de pieza (“part number”)
o  Nombre del Manufacturero o Suplidor
» Presentacion o Empaqgue de la Unidad
o Fecha de expiracion o razdn para decomisar
e Lote
s Precio de la Unidad
o Cantidad
» Precio Total




REGION,
DISPENSARIO U
HOSPITAL
INDUSTRIAL;
FARMACEUTICO
TECNICO DE
FARMACIA

ALMACEN DE
FARMACIA ¥
HSOPITAL
INDUSTRIAL:
SECRETARIA

ALMACEN DE
FARMACIA ¥
HSOPITAL
INDUSTRIAL:
FARMACEUTICO

AUDITOR INTERNO
DEIACFESE *

FARMACEUTICO
DEL ALMACEN Y
HOSPITAL
INDUSTRIAL

Norma 38- Decomisar productos I, armacéuticos
Pdgina 2

Cumplimenta la Forma CFSE-13 (Comprobante de
Ajuste de Inventario Perpetuo) en todas sus partes,
envia original con copia de acuse de recibo, y mantiene
copia adicional en los archivos de la Farmacia de la
Regidn o Dispensario v Hospital Industrial.

Entra la informacién del listado al programa de
computadoras.

Coteja el listado para verificar que la informacion
requerida este completa y correcta,

Notifica mediante comunicacién escrita a la Divisidn
de Drogas y Farmacia del Departamento de Salud, el
plan de decomiso, anejando el Informe de Productos a
Decomisar.

Requiere mediante comunicacion escrita al Director de
Auditoria Interna de la Corporacion del Fondo del
Seguro del Estado, la asignacién de wn Auditor que
verifique la mercancia a ser decomisada.

Notifica el Plan de Decomiso al Supervisor de la
Compatita que ha sido contratada por la Corporacicn

- parala disposicion de desperdicios biomédicos.

Establece la fecha del decomiso en coordinacion con la
Oficina de  Auditoria Interna y la Compariia de
Desperdicios Biomédicos.

10. Participa con el Auditor Interno de la Corporacidn en el

cotejo de la mercancia a decomisar,

I1.8e traslada junto con los empleados de la compafiia

contratada para tales fines, hasta el lugar dispuesto
para la incineracion de la mercancia,

12.Prepara Acta de Decomiso, la cual se emvia a la

Divisicn de Drogas y Farmacia del Departamento de
Salud,
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13.Envia a la Division de Drogas y Farmacia del
Departamento de Salud la Certificacidn de Decomiso,
provista por la compariia que ha completado el proceso.

14.Procesa en el sistema de Control de Inventario
mecanizado el ajuste de la mercancia decomisada,
transfiriendo los productos decomisados a la cuenta
asignada a perdidas.

15. Notifica mediante comunicacién escrita a la Divisién de
Contabilidad los ajustes realizados, por producto, a las
cuentas de inventario y perdidas.







Toma de Inventario Anual de Medicamentos y
Otros Materiales Médicos Relacionados

El Inventario Anual de Medicamentos y otros materiales médicos
relacionados se tomard el 30 de junio de cada afio, o el viernes mds cercano
al mismo, con excepcion del Almacén Central de Medicamentos y el
Hospital Industrial. Durante ese dia las farmacias permanecerdn cerradas.

Procedimiento:

DIRECTOR DE
FARMACIA

FARMACEUTICO
REGENTE

ALMACEN DE
FARMACIA

Notifica al Director de la Oficina de Auditoria Interna
y a los Farmacéuticos Regentes, la fecha para la toma
de Inventario y el proceso del mismo.

Notifica al Director Médico la manera en que se
realizard el inventario.

Designa el personal que trabajard en el Inventario y
hard la coordinacion necesaria para la disponibilidad
de los mismos.

Notifica a los usuarios la fecha limite para solicitar los
productos que necesiten durante el inventario con al
menos 10 dias de anticipacion.

Prepara y envia al Director de Farmacia el listado de
los productos utilizados en la corporacion.




Norma 39 — Toma de Inventario Anual de Medicamentos y Otros Materiales Médicos

DIRECTCR DE
FARMACIA

FARMACIAS
REGIONALES ¥
DISPENSARIOS

10.

11,

Relacionados
Paging 2

Revisa y envia el listado a la Imprenta para que se
preparen tres folletos para la toma de inventario,
segun la clasificacion de los productos: Medicinas,
Meédico Quiriurgico-Ortopédico y otros materiales, el
cual incluird la siguiente informacidn,

~Numero de Pieza

-Nombre o0 Descripcicn

-Precio

-Cantidad en Inventario

-Equivalente en dinero de la cantidad de cada

producto en balance.

Distribuye el folleto para la Toma de Inventario a las
Jarmacias.

Coordina con el personal del Area de Sistemas de
Informacicn, la  disponibilidad del documento
digitalizado en la computadora del Farmacéutico
Regente de la Farmacia,

Cuenta los medicamentos controlados, pastilla por
pastilla, los liguidos orales por onza y los inyectables
por viales o ampolletas, y anotard las cantidades en el
Jolleto de inventario.

Cuenta los envases de medicamentos no controlados.
De haber frascos abiertos o wusados, estimard el
contenido aproximado del wmismo y anotard la
cantidad a dos niimeros decimales.

Cuenta el material médico quirirgico, el equipo
ortopédico y los otros materiales médicos relacionados
por su unidad de despacho, vy anotard las cantidades
en existencia. De haber cajas incompletas, estimard el
contenido aproximado de la caja y anotard la cantidad
a dos numeros decimales.
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FARMACIAS
REGIONALES ¥
DISPENSARIOS

FARMACEUTICO
DEALMACEN DE
FARMACIA

DIRECTORA DE
SERVICIOS
FARMACEUTICOS

12,

13.

4.

135.

16.

17.

18.

19

Relacionados
Pdgina 3

Incluye la informacion del balance de equipo y otros
materiales en existencia en las unidades de Terapia
Fisica, Ocupacional, Enfermeria, Radiologia y otras
dreas suplidas por farmacia.

Consultara al Almacén de Farmacia las dudas
surgidas con relacion a los productos.

Registra en el sistema computadorizado la
informacion de la toma de inventario y hace el envio al
Almacén de Medicamentos.

Retiene los documentos originales para su archivo.

Coteja los informes de inventario de las farmacias
regionales y dispensarios.

Notifica al Farmacéutico Regente, de haber alguna
correccion,

Certifica los informes de inventario para la Oficina de
Auditoria Interna, y envia éstos a la Directora de
Servicios de Farmacia.

Envia los informes de inventario por conducto del
Director Médico de la Oficina Central, al Area de

- Auditoria Interna.
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.. 5221
NATURALEZA DEL TRABAJO

~ Asiste al farmacéutico contando, envasando medicamentos y verificando recetzs

despachadas.

ASPECTOS DISTINTIVOS BEL TRABAJO

Este es frabajo de complejidad moderada que consiste en dar apoye a
profesional farmacéutico. El incumbente realiza su trabajo siguiendo unas guias y
procedimientos establecidos y supervisado por un farmacéutico mediante inspeccién
continua. Su frabajo es revisado mediante informes ya sea verbales escritos y por los

resultados obtanidos.

EJEMPLOS DE LOS DEBERES

Asiste y/o ayuda a un farmacéutico licenciado en las siguientes actividades:

Recibe, verifica y coloca en el lugar correspondiente por orden alfabético los
medicamentos recibidos en la farmacia.

Recibe y verifica las recetas de los pacientes para asegurarse «que estén debidamente
cumplimentadas.

Pre-envasa medicamentos de uso frecuente, cuenia y clasifica las recetas

despachadas, lleva un registro de las mismas y prepara informes pertinentes.

Entrega medicamentos y orienta a pacientes sobre el uso correcto de los mismos.

Realiza inventario fisico de productos en existencia.

CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS REQUERIDAS

Conocimfentoé generales sobre trabajo de oficina.
Conocimie’ntos generales sobre lectura y despacho de recetas.
Conocimientos sobre técnicas sencillds de archive.

Habilidad para seguir instrucpibnes tanto verbales como escritas.

Habifidad para mantener buenas relaciones de trabajo con sus compafieros y con el
pGblico én general.
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PREPARACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA MINIVIA

Preparacién Académica

Haber aprobado un curso vocacional o técnico de Auxiliar de Farmacia,

EXPERIENCIA MINIMA:

Un minimo de tres (3) afios de experiencia debidamente acreditada bajo Ia
Supervisién de un farmacéutico. Se acreditardn dos (2) afios de experiencia requerida si el

candidato ha aprobado el curso de Aunxiliar de Farmacia.

OTROS REQUISITOS:

Licencia regular de Auxiliar de Farmacia expedida por la Junta Examinadora de

Profesionales de la Salud.

PERIODO PROBATORTO

Counforme Disposiciones del Convenio Colectivo.

En virtud de la facultad que me confiere la Ley Num. 45 de 18 de abril de 1335,
comocida como ia Ley de Cempensaciones por Accidentes del Trabajo, segitn enmendada

por la Ley Num. 103 del 28 de junio de 1969, y por la ley Niim. 83 del 29 de octubre de 1992,
se aprueba la presente clase nueva que formar4 parte del Plan de Clasificacién de Puestos y

de Retribucién para la Unién de Empleados de Ia Corporacién del Fondo del Seguro del
Estado y serd efectiva a partir del 1 de Jjunio de 2000,

En San Juan Puerto Rico a 13 dias del mes de junio de 2606,

Yisto Bueno:

g

Luis A. Villahermosa Martinez
Director Asociado

Recursos Humanos

Corporacién del Fondo
del Seguro del Estado




5222
AUXILIAR DE FARMACIA I

Naturaleza del trabajo

Asiste al farmacéutico contando, envasando medicamentos y verificando recetas
despachadas.

Aspectos Distintivos del Trabajo

Este es trabajo de complejidad que consiste en dar apoyo a un profesional
farmacéutico. El incumbente realiza su trabajo siguiendo unas guias y procedimientos
establecidos y es supervisado por un farmacéutico mediante inspeccién continua y general.
Su trabajo es revisade mediante informes ya sea verbales escritos y por los resuftados

obtenidos.

Eiemplos de los Deberes

Asiste y/o ayuda a un farmacéutico licenciado en las siguienies actividades:
Recibe, verifica vy coloca en e lugar correspondiente por orden alfabético los medicamenios
recibidos en la farmacia.

Recibe y verifica las recetas de Jos pacientes para asegurarse que estén debidamente
cumplimeniadas.

Pre-envasa medicamentos de uso frecuente, cuenta y clarifica las recetas despachadas, lleva
un registro de las mismas y prepara informes pertinentes.

Enfrega medicamentos y orienta a pacientes scbre el Uso correcto de los mismos.

Realiza inventario_fisico de productos en existencia.

Colabora en la orientacién a Auxiliares de Farmacia de menor jerarquia.

Conocimientos,’ Habilidades y Destrezas Requeridas
Conocimientos sobre trabajc de oficina.

Conocimientos sobre lectura y despachlo de recetas.
Conocimientos sobre técnicas de archivo.

Habilidad para seguir instrucciones tanto verbales come escritas.
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Habilidad para mantener bueras relaciones de trabajo con sus comnpaneres y con el piblico

en general,

PREPARACION ACADEMICA ¥ EXPERIENCIA MINTVA

Preparacién Académica

Haber aprobado un curso vocacional o téenico de Auxiliar de Farmacia.

EXPERIENCIA MINTMVA:

Un minime de cuatro (4) afios de experiencia debidamente acreditada bajo la
Supervisién de un farmacéntico. Uno (1) de éstos en funciones de naturaleza y complejidad
similar a2 un Auxiliar de Farmacia L. Se acreditardn dos (2) afics de experiencia requerida si
et candidato ha aprobado el curso de Auxiliar de Farmacia.

OTROS REQUISITOS:

Licencia regular de Auxiliar de Farmacia expedida por la Junta examinadora de
Profesionales de la Salud.

PERIODO PROBATORIO

Conforme Disposiciones del Convenio Colectivo.

En virtud de la facultad que me coufiere la Ley Ntim. 45 de 18 de abril de 1935,
conocida como la Ley de Compensaciones por Accidentes del Trabajo, segiin enmendada
por la Ley Nim. 103 del 28 de junio de 1969, y por Ia ley Nim. 83 del 29 de octubre de 1992,
se aprueba la presente clase nueva que formars parte del Plan de Clasificacién de Puestos y

de Retribucién para la Unién de Empleados de Ia Corporacién del Fondo del Seguro del
Estado y serd efectiva a partir del 1 de junio de 2000,

En San Juan Puerto Rico a 13 dias del mes de junio de 2006,

Visto Bueno:

£ 4 K
Luis A. Villahgtmosa Martinez

Director Asociado
’ . Recursos Humanos

Corporacidén del Fondo
del Seguro del Estado




FARMACEUTICC I

Naturaleza del Trabajo

Trabajo profesional a nivel de ingreso en el campo de las Ciencias
Farmacéuticas gque consiste en recibir, interpretar, elaborar y despachar
recetas de medicamentos prescritos por un facultativo, asf{ com material
curativo u ortdpedico y otro de naturaleza similar.

Aspectos Distintives de la Clase

El empleado ' realiza trabajo de menor complejidad en el campo de las
ciencias farmacéuticas. Realiza su ﬁrabajo bajo la supervisién directa de
un  farmacéutico de mayor jJerarquia, quien le imparte instrucciones v
revisa el trabajo siguiendo normas, pr&cticas y procedimientos
relacionados con la profesién. El trabajo es revisado y evaluado mediante

informes verbales o escritos.

Ejemplos de los Deberes (ilustrativos solamente)

Recibe, 1nterpreua y despacha recetas médicas, as{ como otro material

cuftive u ortopédico y prepara formulas especiales prescritas per un
facultativo, ya sea para pacientes que reciben tratamiento ambulatoric o

estén hespitalizados. .

Revisa lo gue el aduxiliar de Farmacia cuente © entregue y que sea
€sto 1o correcto de despachar.

Lleva un registro de entrada y salida de medicamentos, de recetas
recibidas y 'un control estricto-de las recetas que centienen preductos
controlados segln exige la reglamentacién federal.

Orienta a los pacientes sobre los medicamentos despachados, su
administracidn y posibles efectos secundarios.

Colabora en el mantenimiento de un inventaric perpetuc e los
prcductos despechados y en exietenc1a y coteja la fecha de expiracién de
los mismos, ,




Conocimiento, Habilidades y Destrezas Requeridas

Algln conccimiento de Farmacopea y Quimica Organica.

AlgGn conocimiento de las leyes y reglamentos estatales y federales
que regulan el manejo de .drogas, narcdtica Ay otras sustancias

controladas.

Habilidad para llevar y mantener registros de medicamentos y recetas.
Habilidad para comuicarse tanto verbalmente como por escrito.

Habilidad para mantener unas relaciones efctivas de trabajo con el
plblico en general y otros empleados.

Percepcidn normal de los colores.

Preparacidn Académica y Experiencia Deseable

Preparacidn Académica: K

Graduado de Colegio o Universidad reconocida con especialidad en
Ciencids Farcéutica.

Experiencia:
No reguiere experiencia previa.
~
Categoria: S
Escala de Retribucidn: 4 A /

Pericdo Probatorio: Conforme Disposiciones del Convenic Colectivo

Por la autoridad que nos confiere la Ley nGmero 45 del 18 de abril de
1935, segin enmendado por la Ley nlmero 103 del 28 de julico de 19€9 se
.aprueba la presente Especificacidén de clase. La misma formard parte del
Plan de ‘Clasificacién y Retribuci®n para el perscnal uniocnado y sera
efectiva el lro. de diciembre de 1988, En San Juan de Fuerto Rico, a los

dfas del mes de de . '




R RIER 1)

Ser miembro del Colegic de Farmacéuticos de Puerto Rico.

Aprobar cada tres afios 32 créditos de Educacisn Continuada.

Categoria:
Escala de Retribucidn:
Deriodo Probatorlo~ Conforme dlSpOSlClOOeS del Convenic Colectlvo.

) Por la autoridad gque nos confiere la Ley nﬁmero 45 del 18 de abril de
1935, segin enmendada por la Ley ndmero 103 del 28 de julioc de 1969 se
aprueba la presente Especificacién de Clase. La misma formard parte del
Plan de Clasificaciébn y Retribucién para el personal unionado y seréd
efectiva el lro. de diciembre e 1988. En San Juan de Puerte Rico, a
los dias del mes de - de oo

Preparado por:
- : - . - ---Gapah Susan Chiesa
Directora - A

. Negociado da Perscnal

Visto Bueno:
Fausto R. Varela leol
Director ™= -
- QOficina de Recursos Humanos

Aprobado por:

Alberto O. Bacd
Administrador
Fondo & _ Seguro del Estado
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FARMACEUTICO II ,

Naturaleza cel Trabajo

Trabajo profesional de complejidad moderada en el campo de- las

Ciencias Farmacduticas gue consiste en recibir,- lnterpreta:; elaborar’y

‘espachat. recetas Be medicamentos, prescritos por un facultative, asi como

materlal curatlvo u octopédico y otros de naturaleza 51mllar. : _

= T s e
fesdmrd ram b ietm 3 daomxanoqeae [

Aspectos Distintivos del Traba]o R

_ ...__'__A,_,_h —— e —

El. enpleaco reallza trabajo de complegldad moderada--en.-el ..campo, de
Realiza "su traba;o bajo la supervisién general &e

Ciencias Farmacéuticas.
quien le imparte instrucciones y- le

un farmacéutico de mayor jerarguia,

"revisa el trabajo siguiendo normas précticas y procedimientos relacionados

con la profesién. El trabajo es revisado 'y’ evaluado mediante anormes

verbales o escritos.

Ejemplos de los Deberas (Ilustrativos Solamente)

Recibe, interpreta y despacha recetas médicas.asi como otro material
curative u ortopfdico y prepara férmulas especiales prescritas por un
facultativo, ya sea para pacientes que retiban”tratamiento anbulat0flo o

estdn hospitalizados.

Revisa lo gue el Auxmllar de Parmacia cuenta o entrega ¥ que ‘£sto sea’
lo correcto en la receta a despachar. .
Lleva'un'regiéﬁraude entrada y 831183 de " medicamentos, de -recetas
recibidas y despachadas y un control estricto de las tecetas:/que.coatienen
productos controlados segiin exige la reglamentacidn federal.

Orienta a los pacientes sobre los medlcamﬂntcs despachaoos; s

administracién vy posiblés efecteos secundarios. .. .

Colabora en la realizacidn del inventario dJde los; productos
despachados y en existencia y coteja la fecha de expiracién de los mismos.




. ,
Colabora en preparalr informes, requisiciocnes de compras de productos

farmacéutlcos o médico qurUEglCOS

Reallza otras tareas aflnes

Conocimientos, Habilidadescy~DestEezas.Requeridas

Conocimiento general en Farmacopea y Quimica Orgénlca

Conocimiento general de las. leyes y reglamentos estatales y federales
que regulan ‘el ‘manejo--de drcgas, narcbticos vy otras sustancias’

controladas.” ™ -

. o , _
Habilidad para-llevar y mantener registro de medicamentos y recetas.

Habilidad para comunicarse tanto verbales como por escrito.

Habilidad para mantener unas'relaciones efectivas de trabajo con el
publaco en genecal y otros empleados

R :-== e R - -

Percepcidn nornal de los colores.

Praparac1én Académica y Experiencia Deseable

P*e;a.acxén Acacémlca

Graduado de Colegio o Universidad reconocida con especialidad en

Ciencias Farmacduticas.

Experiencia:

-un(¥) afio de experiencia previa como Farmacéutico I.

Otros Requisitos

Poseer Licencia de Farmacéutico segln expe-‘da por la Junta

Examinadora Qe Farmacia.




Preparado por:

Visto Bueno:

Aprobado por:

Sarah Susan Chiesa
Directora
Negociado de Personal

Fausto R. Yarela Tizdl

Director
Oficina de Recursos Humanos

Alberto Q. Bacd
Administrador
Fondo_del Seguro del Estado
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) ' s - FARMACEUTICO IIT

A an a4

Haturaleza del Trabajo L -

Trabajo ‘profesional de complejidad .en el campo ‘de- las Ciencias
Farmaceuticas gque consiste en recibir,
recetas de medicamentos prescritos por un facultativo, asf como material
curativo u ortopddico y prepara y rinde informes. requisiciones de compra
y productos farmacéutlcos; nédlco qulrurglco; de ecficina y otros &2

naturaleza similar. e

FOP

Aspectos Distintivos del Trabajo

El empleado realiza trabajo-de naturaleza compleja en el campo de- -las
Ciencias FarmacButicas. Realiza su trabajo bajoila.supervisibn general de
su supervisor inmediato guien le revisa el trabajo wbdlante los informes

verbales o escritos. e e e

Ejemplos de los Deberes (Ilustrativos Solamente)

Recibe, 1nterpreta y despacha recetas médicasy, asi come otro matecial
curativc u ortopédico y prepara formulas especiales prescritas per un
facultativo, ya sea para pacientes que reciben tratamlento ambulatorlo e}

estdn hospitalizades.

Revisa lo que el Auxiliar de Farmacla cuenta o entrega y que és;o sea
lo correcto en la receta o despachar. '

Lleva un registro 6e entrada y salida de nidicamentos, de recetas
recibidas y despachadas y un control estricto de- las.recetas que contienen
productos controlados segln exige la reglamentacitn federal. :

Orienta a los pacientes sobre los medicamentos despachados,, su

admlnlqtraylén y p051bles efectos secundaries.

Realiza el inventario dn los productos despachidos Yy en exlstenCLa ¥
coteija la fecha de exp;raulén oe los mismos.

Bs responsable del mantemmzento Ge un mventano perpetuo ge los

productos despachados y en existencia y coteja la -fecha de expiracidn de

Y

los mismos.
H
Prepara Yy rinde
Farmaceuticos, material

requisiciones & compra de p:oductos

informes,
ortopédico, de oficina y otros.

curativo,

1nterpretarfwelaborarr*despachar - -
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Mantiene un inventario perpetuo de los productos despachados y sustancias
controladas en existencia y coteja ia fecha de expiracién de los mismos.

Prepara y rinde informes, requisiciones de compra de productos farmacéuticos,
material curativo, ortopédico, de oficina Yy otros conforme a las instrucciones

recibidas y procedimientos establecidos.

Colabora en la preparacién y sirve de recurso en los adiestramienios de
farmacéuticos y Auxiliares de Farmacia de menor jerarguia.

Gonocimientos, Habilidades v Destrezas Requeridas

Conocimientos extensos de Farmacopea y Quimica Orgénica.

Conocimientos extensos de leyes y reglamentos estatales y federales sobre
drogas, narcéticos y ofras sustancias controladas.

Habilidad para mantener registros de medicamentos ¥ recetas.
Habilidad para comunicarse tanto verbalmente como por escrito.

Habilidad para mantener unas relaciones efectivas de trabajo con el putblico en
general y ofros empleados.

Habiiidad para preparar informes v requisiciones.

Preparacién Académica v Experiencia Minima

Preparacion Académica
}

Graduado de Colegio o

Universidad reconocida con especialidad en
Ciencias Farmacéuticas. ’




Farmacéutico IV 5226

Pigina 2

EXPERIENCIA MINIVIA:

Tres afios de experiencia previa, uno (1) de los cuales debe ser en un puesto regular
de Farmacéutico T o funciones comparables en naturaleza ¥ complejidad a la clase de

Farmacéutico 1.

OTROS REQUISITOS:

Poseer licencia regular de Auxiliar de Farmacia expedida por la Junta
Examinadora' de Profesionales de Ja Salud.

Ser miembro del Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico.

Aprobar cada tres (3) ajios 35 créditos de Educaciéu Continuada.

- PERIQODO PROBATORIO

Conforme Disposiciones del Convenio Colectivo,

En virtud de la facultad que me confiere Ia Ley Niim. 45 de 18 de abril de 1935,
conocida como la Ley de Compensacienes por Accidentes del Trabajo, segiin enmendada
por Iz Ley Ntim. 103 del 28 de junio de 1969, y por la ley Ndm. 83 del 29 de octubre de 1992,

se aprueba la presente clase nueva que formara parte del Plan de Clasificacién de Puestos ¥

de Retribucién para la Unién de Empleadds de la Corporacién del Fondo del Seguro del
Estado y serd efectiva a partir del 1 de junio de 2600.

En San Juan Puerto Rico a 13 dias del mes de junio de 2006.

Visto Buenao:

A A Vi
Tuis A. Vﬂiahgﬁnosa Martiner
Director Asociado
Recursos Humanos

Administrador
Corporacion del Fondo
del Seguro del Estado




SRR Aqﬁn— e )

: - . N .

Natura1eza del Trabajo ‘ me e e

 Trabajo profesional de. conplej'i'dad -en el oampo de Ciencias
Farmacguticas que consiste en recibir, interpretar, elaborar. y .despachar
recetas .de mamcamntos prescritos  pot” facultativos,  asf como- material

R L _.:—\.4,..w..__. ”

curativo Urortopédico y otros de naturaleza similar... Reallza__eg,tas s tareas

‘en el lugar que le sea asignado. Estard disponible” para trabajar en
dlferentes ofmmas. Reallza otr:as tarea.s relacmnadas. o

3

Aspectos DlStlﬂthOS de1 TrabaL . o

El empleado r:eallza trabajo de naturaleza comple3a en el campo de las

Ciencias Farmacéuticas.
farmacéutico de mayor Jerarquia, quien le imparte instrucciocnes y le
reviza el trabajo siguiendo nocmas, practicas y procedlmlentos reccnocidos

en la profesidn. Lleva a cabo su trabajoren—losmdistintos-niveles- y en

Realiza sU - trabdjo  bajdla "supervisida: “de. -un -

las diversas dependencias del Fonde del Seguro. del Estado. cuande_las

rnecesidades del servicio lo ameriten o cuande se-le asigne. E‘.}:A.__t;rabajo es
revisado y evaluado mediante informes verbales o escritos.

Ejemplos de los Debeces (Ilustr:atwos Solamente)

oAb westeelie s o . Tor. a— e s — R

REClb“: ln‘.erpr:eta Y cespacha recetas médicas asi como otro materlal
curativ: v ortopédice y prepara £6cmulas espeeiales. prescritas por un
facultativo, ya sea para pacientes gque reciben.tratamiento ambulatorio o

estdn’ hospl tali zadoq .

- . R T L I

Revisa 10 que eT Auxllzar de Farmacla cuente © emregue Y que ésta
sea lo correcto em en la receta a despachar. Lleva un registro de entra

y salida de medicamentos, de recetas recibidas y despachacias Y u’pﬁ"ggntrol'

estricto de las recetas gue contlenen produckos contr:olados segﬁn exige la
reglamentacién federal . e e e e - :

Ocienta a los pacientes sobre los medicamentos d&espachados, su
administracidn y posibles efectos secundarios. : U

Colabora en ‘el mantenimiente de un ‘inventario perpetuc de  los:
7-ha de expl..ac16n de

productos despachados y en existencia y coteja la :
los mismos.

T

Colabora en preparar informes, requ151c1ones de ocmpra de productos
far:naceutlcos © medlcos qulfurglcos.

FT o Ensomumaem L oemeda alaaecms e e B s, 0 L . - AN




Realiza sus funciones en las distintas secciocnes de farmacia ubicadas
en las oficinas regionales y dispensarios locales de 14 Agencia.

v

Conocimientos, Habilidades v Destrezas Requeridas
Conocimiento de Farmacopea y Quimica Orgénica. - S

Conocimiento de leyes y reglamentos estatales Yy federgles sobre
dregas, narcdticos y otras sustancias controladas. :
. Babilidad para llevaij mantener registros de medicamentos y'recetas.

Habilidad para comunicarse tanto verbalmente cémd por'ésérito;

Habllldad para mantener unas relaCLOnes efectlvas de trabajo con el
publico en general y otros empleados.

Percepcién-normal de los colores.

Preparacidn Académicé-y Experiencia Ceseable

Preparacitn Acadé&mica:

Graduado de Colegio o Universidad reconocida con espe01alldad en
Ciencias FarmacButicas. .

Ezperiencia:

Dos (2) afios de experiencia previa, uno (1)} de los cuales debe ser un
puesto regular como Farmaceutlco I1lo funciones comparables.
- . - —

otres Requzsztos

Poseer licencia de FarmacButicc seglin expedida por la Junta
Examinadora de Farmacia.

. Ser_miembro del Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico.

Aprobar cada tres affos, 32 cré&ditos de Educacifn Continuada.

Categoria:

Ezcala de Retribucidn:

77 T Pericdo Probatorio: - Conforme disposiciones del Convenio Colectivo.




. Por  la-autoridad.que nos conflere la- Ley namero 45 del 18 6e abril de

1935, ségiin’ enmandada por la Ley. namerc 103 dél° 28 ge julic de 1969 se - N
aprueba la presente_fspecificacidn Ge Clase. - La misma: formard parte del . _ .
Plan de Clasificacidén vy Retrxbucxon para AT personal “unionado vy sera - e

efectiva. el. lro. de diciembre de 1988 En San Juan’ de Puerto RlCO; a
los dlas del mes de C e de .

Preparado por:

T .Sacah Susan Chlesa_h ..
T ' S . Difegtora = - ST
NegOCladO de Personal

Yisto Bueno:

. Fausto R. Varela Tizcl
Director -———-—o ...
OELClna de Recursos Huranos

Aprobado. pori_ 1T
Alberto 0. Bach o
Administrador
Fondo del Segurc del Estado

b ey
3
oml gy




" FARMACEUTICO GERENCIAL T

Naturaleza del Trabajo:

Trabajo profesional y especializado en el campo de la farmmcologia.

"

- Aspectos Distintivos del Trabajo:

El empleado realiza trabzjo de complejidad y responsabilidad en la
preparacion y despacho de recetas de medicamentos conforme a instruccicaes
médicas o actuando como supervisor de dosis unitaria en el Hosprial
Industrial del Fondo del Seguro del Estado. Orienta scbre mmteria de
instrucciones administrativas del Director Médico o de
superior jerarquia. Ejerce 1niciativa y criterio
Su labor es revisada mediante lz

farmecia. Recibe
un Farmscéutico de
proplo en el desenpeiio de su trabajo.
evalvacidn de los logros obtenidos. -

Ejemplos Tipicos del Trabajo:

Supervisa y coordina las actividades que resliza el personal bajo su
supervision.

supervisidn sobre las nomas ¥

Orienta &l personal bsjo su
desenpefio de sus labores.

provedimientos a segulr pars el
Prepars v despacha recetas de medicamentos conforme las drdeses
medicEs.
OUrients & los pscientes sobre los medicamenlos despachados.

£s r‘cbponc.abla por el busn funcionamiento de la farmsciz y de ia
aplicecion de la reglamentacion vigente relacionada cop el despadie

de los medicamenios,

v procedimientos de trabajo & fin de

Fvalue v deszrrolle normss ;
ofrecen en el drea de

mejorar le prestacion de los serviclos que se
trabajo bajo su supervision.
orfentacidn al personal nuevo de Farm-:cza al

Ofrece informzcion y
comenzsr su trabajo en el Hospital Industrial.

sustancias controladas por pacientes y

Mantiene registro de
inventario mensual de dichas

cantidades despachadas para hacer

cand idades.

H
Evaluz las necesidades de personal, equipo y mstieriazles para hacer
las requisiciones pecesarias.

s médicos que visiian la Fermscla pars traer

Ai1ende propagan ndist
; de la cesa farmscéuflica gue

a

InTormsc16n  schbre los medicamentos
represenian. é:
2

%
;
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el plan de trebajo pars el Zrea de trabajo bzjo su

Prepara
el cumplimiento del mismo.

responsabilidad y ofrece seguimiento para

Respopsable por el almacenamiento de los medicamentos, asi como por

la disposicicn de los mismos.

Prepara y tramita documentos relacionados conm el drea de trabajo

bajo su responsabilidad.

Ofrece informacién a los funcionarios sobre los asuntos bajo su

responsabilidad.

Prepara y rinde informes relacicnados con las actividades bajo su

responsabilidad.
Redacte correspondencia relacionada con las actividades bajo su
responsabilidad.

Realiza otras tareas afines requeridas.

C'onocfmier%tos, Habilidades vy Destrezas Minimas:

Conocimiento sobre Jlos principios y préctices releacionadas con

farmacia,
Conocimiento scbre las leves v reglamentos relscionados con el
despacho, almecenamientos v disposicidn de medicementos.
Conocimiento sobre la organizacidn y funcionamiento del! Fondo del
Seguro del Estado.

Conocimiento sobre los principios y précticas de supervisidn,
Habilidad para supervisar personal subalterno.

Habilidad para impartir Instrucciones verbalés ¥ por escrito en
forma clara v precisa.

Habilidad para expresarse en forms clara y precisa verbalmente y por

escrito.
Habilidad para establecer v mantener relaciones efectivas de trabajo
¢on sus compafieros y publico en general.

Iy

.. . . .
Prenarscidn ns Fynoarionets Ml
D Yy Berrencta Minrms

¥

bachillerato Ciencias Farmacéutices de una universidad o colegio
reconocido. Tres (3) =zfos de experiencia progresiva en la préctica de la

profesion.

oy
s
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Requisitos Especiales:

licencia expedida por la Junta Examinadora de Farmscéuticos

Poseer
Ser miembro activo del Colegio de Farmaceéuticos de Puerto

de Puerto Rico.

Rico.
Perfodo Probaterio:

Ocho (8) meées.

dad gue nas confiere la Ley Numero 45 del 18
dada por la Ley Mimero 103 del 28 de junio de
l3se nueva que formard parte del Plan de
el Servicio de Carrera del Perscnal
y serd efectivo a partir del

En virtud de la autorl
de abril de 1935, segin enmen
1969, se aprueba la presente ¢
Clasificacidn y de Retribucion para
Cerencial del Fondo del Seguro del Estado
primero de julio de 1990.

Fn San Juan de Puerto Rico, a los 30 dras del mes de noviembre de

1950.

17 st o Bueno:

e £ s,

Apr‘obado :

Alberto O. Baco

Puth L. Quinones Rivera
Directorz de Area ' Administrador
Fondo del Seguro del Estado

de Récursos Humanos
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FARMACEUTICO CERFENCIAL IT

Naturaleza del Trabajo:

Trabaj;:: profesional y especializado en el campo de la farmacologia.

Aspectos Distintivos del Trabajo:

£l empleado realiza trabajo de responsabilidad vy camliejidad
considerable en la preparacién y despacho de recetas de medicamerntos
conforme a Iinstrucciones médicas o en la supervisién y coordinacion de los
servicios de Farmacia qgue se generan en la Seccidn de OFG: Unit Dose ¥
Almscén del Hospital Industrial, actuando como Jefe de Almscén de
rammEcia a nivel central o en lz supervisidn de Jos servicios de_farmacia
que se generan las Regiones del Fondo del Seguro del Estado. Orienta
sohre materia MI'nstmrcfcnes administrativas del
Director Médico o de un Farmcéutico .de superior Jerargula. Fjerce
inicialiva y criterio propio en el desempefio de su trabajo., Su lsbor es
revisada mediante la evaluacidn de los logros obtenidos.

Ejemplos Tipicos del Trabajo:

Supervisa y coordina las actividades que realiza el personal bajo su
supervision.
Orienta 21 personal bajo su supervisién schre las nomes v

procedimientos & seguir para el deseppefio de sus labores,

Prepara v despacke receizs de medicamentos conforme las drdenes
médicas.
Orientez a los pscientes schre los medicamentos despachados.

Es responsable por el buen funcionamiento de la farmecia v de la
aplicacidon de la rezlamentacidn vigente relacionadz con el despacho

de los medicamentos.

Etvalia y desarrolls-normas y procedimientos de trabajo a fin de
méjorar la prestzcion de los servicios que se ofrecen en el drea de

trabajo bajo su supervisidn.

en los diferentes dispensarios

+

Supervisa la toms de inventario
adscritos a la Regidn.
i .

+
Evalia las necesidades de personal, equipo y materiales para hacer )
las requisiciones necessrias.

Atiende propsgandistazs médicos que visitan la Farmmecia para traer
tnformscicn  sobre los medicamentos de la cass farmecéutica que

represenian. !
: B
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trabajo para el drea de trabajo bajo su

Prepara el plan de
el cunplimiento del mismo.

responsabilidad y ofrece seguimiento para

Responsable por el almacenamiento de los medl camentos, asi como por

la dispesicién de los mismos.

FPrepara y tramita documentos relacionados con el &rea de trabajo
ajo su responsabilidad.

Ofrece Informmcidn a los funcionarios sobre Jos asuntos bajo su

responsabilidad.

Prepara y  rinde informes relacicnados con las actividades

realfzadas.

Establece las pautas, criterios, métodos ¥ teécnicas a utilizarse en

el manejo y conservacidn de los medicamentos, drogas y otros

prodiictos fanmmcéuticos.

Protege y conserva los medicamentos segin las disposiciones legales
vigentes y de acuerdo a las prdcticas farmacéuticas. Inplementa

todes las medidas recomendadas por la Oficina de Auditoria Interna,
Oficina del Contralor y de deficiencias encontradas en Jas

intervenciones gue se efectian de la Divisién del Cemtro de

Medicament os.

Identifica los prodictos despachados v el tamafio de los envases
utilizando los métcdos del National Drug Code,

Mantiene records ewxactos de la existencia Yy reguisiciones
despachadas de medicinas, drogas, narccoticos regulados por las Leyes
federales y Fstatales. '

Interpreta las leyes v reglamentes vigentes relativos sl almacenaje,
control 'y despacho de drogas, medicinas y otros productos
farmacéuticos, '

Colabora con el asesoramiento socbre la compra de medicamentos cuando

se le requiere,
Realiza otras tareas afines requeridas.

Conocimientos, Habilidades v Destrezas Minimas:

3

} .
Conocimiento sobre los principios y précticas relscionadas con

farmacia.

Conocimientc sobre las leyes y reglamentos relacionados con el
despacho, almscenamientos y disposicion de medicamentos.

>




5222
Conocimiento sobre la organizacion y _runcjonamjnnfo del Fondo
del Seguro del Estado.
Conocimiento sobre los principios y practicas de supervision.
Habilidad para supervisar personal subalterno.

Habilidad para impartir instrucciones verbales y por escrito en
forma clara y precisa.

Habilidad para expresarse en formm clara y precisa verbalmente

y por escrito.

Habilidad para establecer y mantener relaciones efectivas de
trabajo con sus compaflercs y publico en general. '

Preparacicn y Experiencia Minima: .

Bachillerato en Ciencias Farmacéuticas de una universidad o colegio

reconecido.  Cuatro (4} afios de experiencila progreszva en la préactica de
la profesicn, uno de estos en la realizacion de funciones de canplejidad y

responssbilidad similar a las que realiza un Farmscéutico Gerencial I en
el Servicio de Carrera del personal gerencial del Fondo del Seguro del

Estado,

Requisitos Especiales:

por la Junta Examinadora de farmecéuticos
tiveo del Colezio oe Farmacéuticos de Puerto

Poseer licencia °>fp“"’ic'a
de Puerto Rivo. Ser miembro aci
Rico.

Pericde Probatorio:

Ocho {87 meses,

£n virtud de la avtoridad que nos confiere lz Lev Mimero £5 del 18
de abril de 1935, segin enmendads por lz Lev Mimero 103 del 28 de junio de
1969, se aspruebs la presente clase nueva que formmrd parte del Plan de
Clasificacidn v de Retribucion para el Servicio de Carrera del Personal

Gerencial del Fondo del Seguro del Estado y serd efective a partir del

primero de julio de 1990,

£n San Juan de Puerto Rico, a los 30 dias del mes de noviembre de

1990.
Visto Bueno: Aprobsdo:
- ‘_j ~
KZZQ’ = é ./;_.rt,/ e Qé‘é“/pé‘a
: Alberto O, Bacs

Buth L. Quifiones Rivers
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FARMACEUTICO GERFMNCIAL IIT7

Naturaleza del Trabajo:

Trabajo profesional y especializado en el campo de la Farmacologra.

Aspectos Distintivos del Trabajo:

El empleado realiza trabajo de responsabilidad y complejidad .
considerable en la supervisidn, coordinacion y dirgecidn de Jos servicios ’
farmacéuticos regionales y  hospitalarios, asi <camo el centro de
di'stribué¢ion de medicamentos del Fondo del Segurc del Estado. Orienta
sobre materia de farmscia al personal directivo. Recibe instrucciones de
un superior quien le Imparte instrucciones generales para el desempefiv de

Ejerce un alto grado de Iniciativa y criterio propio en el

sus labores.
Su labor se revisa por la evaluacidn de los

_desempefioc de sus labores.
logros obtenidos.

Ejenplos Tipicos del Trabajo:

Supervisa, coordinz y dirige las actividades que realiza el personal

bzjo su supervisicn.

Orienta &l personal bajo su supervisicn schre las norms y
procedimientos a segulr para el desenperio de sus labores.

£s responseble por el buen funclonamiento de los servicios de
farmscia v de la aplicacidn de la reglamentacidn Vlf:ente relacionada
con el despacho de los medicamentos.

Evalia y desarrollz normes y proced?'mientos de trabajo a fin de
mejorar la presiacidn de los servicigs que se ofrecen en el drea de
trebsjo bajo su supervision.

Supervisa la toms de inventario de medicamentos.
Es responsable por la distribucidn adecuads de los medicamentos.

Supervisa - las normss y  procedimientos utilizados en el

almacenamiento v distribucidn de materral médico gquinirgico.

Fvalia las necesidades de persona! equipo y materiales para hacer

las requz siciones pecesarias.

Prepara el plan de trabajo para el drea de trabajo bajo su
responsabilidad y ofrece seguimiento para el cumplimiento del mismo.
Prepsre v tramits documentos relacionados con el dres de trabajo 4
bzjo su responsabilidad. 3
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Ofrece informacién a los funcionarios sobre los asuntos bajo su

esponsabilidad,

frepara y rinde informes relacionados con las actividades bajo su

responsabl]idad.

Redacta correspondencia relacionadas con las actividades bajo su

responsabilidad.
Realiza otras tareas afines requeridas.

Conocimientos, Habilidades y Destrezas Minimas:

Conacimiento sobre los principios y prdcticas relacionadss con

farmacia.

Conocimiento sobre las leyes y reglamentos relacionados con el

despacho, almacenamiento y disposicidn de medicamentos.

Conocimiento sobre la organizacicn y funcionamiento del Fondo del

Segure del! Estado.
Conocimiento sobre los principios y pradcticas de supervision.

Habilidad-para supervisar personal subalterno.

Habilicad parz impartir instrucciones verbales ¥ por escrito en

forma clara v preciss.
Habilidad pars expressrse en forms clars ¥ precisa verbalmente v por
escrito, :

Habilidad para establecer v mantener relaciones efectivss de trabajo
p Y J

€O sus companeros y publico en general.

Preparacicn y Experien cia Mirinm :

Bachillerato en Clencias Farmzcéuticas de una universidad reconocida
o colegio reconocido. Cinco (5/) ados de experiencia progresiva en la
practica de la profesidn, uno de éstos en lz realizacidn de funciones de
complejidad v reéspensabilidad similar a las gue reallza un Farescéuiico
Gerencial 1] en el Servicio de Carrera del personal gerencial del Fondo
del Seguro del Estado.

—

Requisitos Especiales:
}

Poseer licenciz expedida por la Junta Examinadora de Farmscéuticos

de Puerto Rico. Ser miembro sctivo del Colegio de Farmacéuticos de Puerto

Rieo.,

Periodo Probatorio:

Diez ‘10, meszes,
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En viriud de la autoridad que nos confiere la Ley Mimero 45 del 18

de abril de 1935, segun enmendada por la Ley Mimero 103 del 28 de junio de
1969, se aprueba la presente clase nueva que formard parte del Plan de
Clasificacidn y de Retribucidén para el Servicio de Carrera del Personzl

Gerencial del Fondo del Seguro del Estado y serd efectivo a partir del
primero de julio de 1990. .

En San Juan de Puerto Rico, a los 30 dras del mes de noviembre de

1990.
Visto Bueno: Aprobado:
%f/gz ~ &, /&%u - (et s
RJth L, Quinbnes Kivera Alberto 0. Baco
Directora de Area Admini st rador
. Fondo del Segure del Estado

de Recursos Humsnos




Farmacéutico Gerencial iV

Naturalera de! Trabaio:

Trabajo profesional y especializado en el campo de Ia
farmacologia que consiste en, dirigir, evaluar, vy supervisar las
facilidades de servicios de farmacia que se ofrecen en e area’

geografica que tiene asignada.

Aspsactos Distintivos dej Trabajo:

El empleado en esta clase realiza trabajo de compiejidad v
responsabilidad en la direccién, evaluacién v supervision de ias
facilidades de servicios de farmacia que estdn ublicadas en el dres
geografica gue tiene asignada en la Corporacion dei Fondo del
Seguro del Estado. Trabaja bajo la supervision del Director@) de los
servicios Farmacia, quien le imparte instrucciones generaies para el
desempefo de. sus labores. Hace uso de independencia e iniciativa
propia en ef desempefio de su trabajo. Su labor se revisa conforme 3

[0s logros obtenidos.

Elemplos Tibico del Trabsio:

Bajo el asesoramiento del Director@ de los Servicios
Farmaceéuticos, dirige, evaila vy supervisa las facilidades servicios de
farmacia que estdn ubicadas en el drea geografica que tiene

asignada.

Asesora al Directer(a) de los Servicios Farmacia sobre el
cumpiimiento por el personal de ios servicios de farmacia de las
disposiciones federal vy estatal que regulan Ia profesion de
Farmaceutico y Auxiliar de Farmacia. Establece las medidas gue sean

necesarias que correspondan.

- Participa en el establecimiento, desarrolio v supervisién de un
Programma ge-Garantia—deCalidadparatas facitidades e servicioge—

farmacia estdn bajo su supervision, realizando rondas de inspeccion 1%
evaluacion, seaglin el plan de trabajo que hava establecido. ‘

EvalGa vy supervisa las [abores gue realizan los Farmacéuticos
(gerenciales y unionados) vy Auxiliares de Farmacia asl como otro
personal gue labore en las unidades operacionales de farmacia. Actla
Como recurso para el asesoramiento, manejo de informacion, :
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divulgacion de normas y procedimientos de trabajo.con el propdsito
de mejorar el servicio que ofrecen los Farmaceéuticos y Auxiliares de

Farmacia a su cargo.

Participa en el establecimiento, desarrolla vy supervisic’in un
Programa de Evaluacion de Uso de Medicamentos [Drug Use
Evaluationl y Cuidado de Farmacia [Pharmacy Carel.

Participa en un equipo de {rabajo organizado con el propdsito
de evaluar los servicios farmacéuticos desde el punto de vista del
cumplimiento de 105 requerimientos legales vy estdndares
astablecidos - en término de la exposicidon v renovacion d
certificaciones vy licencias requeridas. '

Participa en 13 evaluacion de los servicios farmacéuticos del
Hospital iIndustrial, de tal forma gue se puedan inspeccionar
periodicamente los servicios que se ofrecen vy a su vez, determinar las
necesidades del Hospital en cuanto a servicios farmacéuticos se
refiere, requisitos que se tengan que cumplir. para mantener
vigentes las licencias correspondientes v otras aspectos relevantes

para el funcionamiento optimo de-estos servicios.

participa en el establecimiento de diferentes normas, reglas o
procedimientos de trabajo que sirvan de guia al personal de servicios
farmaceuticos en situaciones, tales como: medicamentaos no
disponibles en un momento dado, efecto terapédtico de
medicamentos que pueden alterarse, uso terapéutico vy profilactico
de® antibidticos, despachc de medicamentos genéricos o
bicequivalentes, medicamentos expirados, actualizacion de drogas
controladas e irregularidad en medicacion, adqguisicion de
medicamentos,inventario de existencias de productos farmacéuticos

en las farmacias bajo su supervision y otros.
f0os procesos de compras de

Ofrece asesoramiento sobre
mTedicinags pard que Tos TIisImos S8 efectUeTT BT Tormd adecuadd,

constante vy eficiente. De serie requerido, asesora a [a Junta de
Subasta sobre aspectos técnicos-del campo de farmacologia.

Participa en el establecimiento v desarroilo de un Programa de
Datos Estadisticos que permita obtener informacion actualizada
sobre reacciones adversas a medicamentos, interaccion de drogas,
errores de medicacion, medicamentos mas utilizados va sea de '
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marcas O bjoequivalentes y otras aspectos relevante. Vels por el
mantenimiento v funcionamiento adecuado del sistema. ‘

Estd pendiente de gue se sigan los mismos procedimisntos de
trabajo, se utilicen los mismos formularios v se mantenga un

esquema de uniformidad. '

Desarrolia un Plan de Trabajo gue le permita realizar visitas para
hacer auditorias e inspecciones continuas de los servicios de

farmacia, bajo su supervision.

Verifica que el personal de servicios ds farmaceuticos, bajo su
supervision, cumplan con los requisitos legales establecidos para

gjercer |1a profesion

Participa y asesora sobre los clrsos de'Educacfc’m-Contmua, que

debe tener el personal Dajo su supervision, y coordina los mismos
con la Director(a) de los Servicios de Farmacia v. con el Area de
Educacion vy Desarrollo. Puede participar como recurso educativo en

adiestramientos vy talleres,

Selecciona o participa en el proceso de seleccidn de nuevos
personal para los servicios de farmacias.

Evallia 0 recomienda referidos de empleados al Programa de
Ayuda [PAOI, en conjunto con los Farmacéuticos supervisores,

bPrepara o supervisa Ia preparacion  de  estimados
presupuestarios, de solicitudes de creaciones de puestos v recursos
humanos, equipos de trabajo que se requieren para cumplir con ¢

plan ge trabajo.
Participa en el desarrollo v coordinacién de-un programa paré

miegrar vy iograr ta particibacion v totaboraciom directa deotras
N s . } s - . . .

disciplinas para alcanzar el nivel dptimo de salud vy bienestar para [os -

usuarios de-nuestros servicios.

Realiza las tareas afines que se requieran.
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COHCC!E‘E’HQ“LGS Habilidades v Destrezas Minimas:

Conocimientos considerable sobre los principios v practicas
modernas retacionadas con.la profesion farmaceutica.

- Conocimiento  considerable sobre la  organizacién vy
funcionamiento de la Corporacion del Fondo del Seguro del Seguro.

‘conocimiento considerable sobre I3 legislacion federal vy estatal
que reguia la profesion farmacéutica.

Conocimiento considerable sobre [0s principios vy practicas
modernas de la administracion y supervision.

conocimiente considerable sobre conceptos de fiderazgo, de
administracion v mejoramiento de la calidad de servicios.

Habilidad para supervisar personal subalterno y para impartir
instrucciones verbales y por escrito en forma clara y precisa.

Habilidad para expresarse en forma clara y precisa verbalmente
v por escrito, tanto en espafiol como inglés.

Habilidad para establecer v mantener refaciones efectivas de
trabajo con sus compaferos y publico en general.

Dreparacidn v Experiancia Minlma:

Grado de Bachifler en Ciencias Farmacéuticas o de Quimico
Farmacéutico de una universidad o colegio reconocido. Seis (8) ahos
de experiencia en ia prictica de la profesion qué incluya un (1) afo
realizando. funciones de supervision, de naturaleza y complejidad
sirnilar a l1as que realiza un Farmacéutico Gerencial en el Servicio de
Carrera del {Jersona! gerencial de la Corporacién del Fondo del

YL oO U&?I Estadu. —tHicencia Y S&T nmenTioro activo del U[EQIU de

Farmacéut ucos de Puerto Rico.

Pariodo Probatorio:

Tres (3) meses
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Se revisa esta clase para que forme parte del Plan de
- Clasificacion y Retribucién para ef Personal Gerencial en el Servicio de
Carrera, conforme a la autoridad que conflere al Administrador, Ia
Ley NUm. 45 del 18 de abril de 1935, seglin enmendada por fa Ley
Ndm. 103 del 28 de junio de 1969 v por la Ley NUM. 83 del 29 de
octubre de 1992; v serd efectiva el 1 de enero de 2004.

Visto Busho: : Autorizado-

L D Ll

LUIs A. VillahgsfTosa Martinez Nicolds|Ldpez Pefia

Director Asociado Administrador

Area de Recursos Humanos ' Corporagion Fondo
Seguro d’gi Estado

jacr 7de noviemhre de 2003




Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Corporacién del Fondo del Seguro del Estado
Area de Recursos Humanos
Clasificacion y Retribucién

‘Num. 2003-2004 -07 (Servicio de Carrera)

ENMIENDA A LA NOVENA ASIGNACION DE CLASES PARA PUESTOS
COMPRENDIDOS EN EL PLAN DE CLASIFICACION ADOPTADO PARA EL
SERVICIO DE CARRERA DEL PERSONAL GERENCIAL EN LA CORPORACION DEL
FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO, DE CONFORMIDAD CON EL INCISO DEL
ARTICULO NUMERO 4 DE LA LEY NUMERO 103 DEL 28 DE JUNIO DE 1969,
QUE ENMIENDA LA LEY NUMERO 45 DEL 18 DE ABRIL DE 1935, CONOCIDA
COMO LA LEY DE COMPENSACIONES POR ACCIDENTES DEL TRABAJO Y LA LEY

NUMERO 83 DEL 29 DE OCTUBRE DE 1992, SEGUN ENMENDADA.

CREACION DE NUEVA CLASE

Nimero Tieulo de 1a Clase Fscala de Niimero Fecha de
de‘Ié Retribucion de fa Efectividad
Clase : Escala
5225 Farmacéutico Gerencial V $2,764-3,991 20 1 de enero de

2004

Se crea esta clase que pasa a formar parte def Plan de Clasificacién y Retribucién para el
Personal Gerencial en el Servicio de Carrera, en uso de la facultad que fe confiere al
Administrador, la Ley Ntm. 45 del 18 de abtil de 1935, conocida como fa Ley de
Compensaciones por Accidentes def Trabajo, segtin enmendada por la Ley Nim. 103 del
28 de junio de 1969, a su vez enmendada por [a Ley Nidm. 83 del 29 de octubre de

1992,

Visto Bueno Aprobad
Y7 |

= e ,/ N;pr' Spez-Pefia

Luis A. Villahermgsd Martinez

Ad%ninis ador
Corporacién del Fondo
Seguro del Estado

Director Asociago
Arez de Recursos Humanos

l@? - 7 de noviembre de 2003







|y supervisar

Farmacéutico Garencial v

Naturaleza del Trabaio:

Trabajo profesional y especializado en el campo de a
farmacologia que consiste en planificar, dirigir, administrar, evaluar,
los servicios de farmacia due se ofrecen en 2

Corporacidn del Fondo del Seguro del Estado.

Aspoctos Distintivos del Trabajo:

El empleado en esta clase ‘realiza trabajo de complejidad v
responsabilidad  considerable en [a ptanmcacién direccion,
administracion, organizacion v superwszon de los servicios de
farmacia que se ofrecen en la Corporacién del Fondo del Seguro del
cstado. Desarrofla sistemas vy métodos de trabajo que permitan
integrar los servicios de farmacia con otros programas aestablecidos
en fa Corpdracién. Trabaja bajo la supervision del Director(a)
Asociado(@) de los Servicios Médicos, quien le imparte Instrucciones
generales para el desempefio de sus labores. Hace uso de amplia |
tinertad v criterio propio en el desempefio de su trabajo. Su labor se

revisa conforme a los logros obtenidos.

Eiamblios Tinico del Trabzio:

Bajo el asesoramiento del Director{a) Asocciadofa) de los

servicios Médicos, planifica, dirige, administra, organiza, evalila v
supervisa los servicips farmacéuticos que se ofrecen; con atencion
especial a las labores que se desarrollan en el Hospital mdustrlaf

Asesora al Director(a) Asociado(a) de los Servicios Médicos sobre
la legislacion federal vy estatal que tiene relacion directa con [0S
servicios farmacéuticos. Establece las medidas que .sean necesarias
para cumplir con estas dispaosiciones en [a Corporacion.

__Estahlece desarrolla v supervisaUn-Programa—de Garantia de—
on.

-

calidad de [ds servicios Farmaceumcos de la Corporacio

Par‘lczpa con los Farmaceuucos Gerenciales en 1a evaluacion v
supervision de la labor que realizan 10s Farmacéuticos (unionados) v

Auxiliares de Farmacia de la Corparacion.




o
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Establece, desarrolla y supervisa un Programa de Evaluacion de
Uso de Medicamentos [Drug Use Evaluation] y Cuidado de Farmacia

(Pharmacy Carel.

Desarrolla e integra un grupo de trabajo con el proposito de
evaluar los servicios farmacéuticos desde el punto de vista del
cumplimiento de los requerimientos legales .y estindares
establecidos en términc de 1a exposicion vy renovacién de
certificaciones y licencias requeridas:

Planifica, dirige, administra, evalda v supervisa 105 servicios
farmacéuticos del Hospital Industrial, en conjunto con el personal de
supervision adscrito al mismo. Lleva a cabo inspecciones periodicas v
se reline con la Facultad Médica para determinar Ias necesidades del
Hospital en cuanto a servicios farmacéuticos se refiere.

Establece vy promulga diferentes normas, regias o
procedimientos de trabajo que sirvan de gufa al personal de servicios
farmacéuticos en situaciones, tales como: medicamentos no
disponibles en un momento dado, efecto terapéutico de
medicamentos que pueden alterarse, uso terapdutico vy profilactico
de antibidticos, despacho de medicamentos genéricos o
bicequivalentes, medicamentos expirados, actualizacién de drogas
controladas e Irregularidad en medicacion, adquisicion de

medicamentos v otros.

Asesora vy se mantiene en constante comunicacidn con a
unidad operacional de Compras, de tal manera que {0s procesos de
compras de medicinas se efectlien en forma adecuada, constante v
eficiente. De serle requerido, asesora a la Junta de Subasta sobre

aspectos técnicos del campo de farmacologia.

Establece y desarrolla un pPrograma de Datos Estadisticos que

permita obtener informacidn actualizada sobre reacciones adversas a
errores de medicacion,

———"

medicamentos, interaccion de drogas,
rredtcamefitos—+ar4as ttiizadosvyasca—de-marcas-o-blocadivalentesy

otras aspectos refevante.,

Ofrece asesoramiento sobre aspectos de contratacidn de
servicios profesicnales: asi como de compafiias farmacéuticas aue
puedan suplir constantemente los medicamentos reguisados.




—,

St

“Ayuda [PADL en conjunta con fos.

G 5225

vela por la unificacion de los servicios de tal forma gue se sigan
los mismaos procedimientos de trabajo, se utilicen [0S mismos
formulariosy se mantenga un esgueima de uniformidad.

Trabajo que le permita realizar visitas,

prepara un Plan de
uas de los servicios de farmacia 4

auditorias e inspecciones contin
nivel corporativo. :

cervicios de farmaceuticos de 1a

verifica gue el personal de
isitos establecidos para gjercer ia

corporacion cumplan con los requ
profesion .

2cidn Continua en coordinacion

Desarrofla un Programa de EduUc
llo. Participa comao recurso

con el Area de Educacion y Desarro
aducativo en adiestramientos Y talteres.

selecciona o participa en el proceso de sgleccion de nuevos
personal para los servicios de farmacias.

idos de empléados al Programa de

evala o recomienda refer
carmacéuticos supervisores.

prepara O supervisa 12 pr‘eparacic’m de estimados
presupuestarios, de solicitudes de creaciones de puestos y recursos
humanos, equipos de trahajo gue s requieren pard curnplir con el

plan de trabajo.-
participa en el desarrolio v coordinacion de un ‘programa parad

integrar v lograr a participacion Y colaboracion directa de otras
disciplinas para alcanzar el nivel 6ptimo de salud v bienestar para 10s

Usuarios de nuestros servicios.
Realiza. las tareas afines que se reguleran.

Dastrazas REirinias:

conocimientos, Habilidades

H
conocimientos vastos sobre {0S principios y practicas modernas
relacionadas con el campo de farmacotogia.

conocimiento vasto sobre |a Organizacién y suncionamiento de

|a Corporacion del rondo del Seguro det Seguro.
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Conocimiento vasto sobre I3 tegistacion federal v estata] qlie
regula la profesion de Farmacéutico.

Conocimiento vasto sobre los principios v practicas modernas
de [a administracién Y supervision. S

Conocimiento vasto sobre conceptos de liderazgo, de

a'dminfstracfén Y mejoramiento de la calidad de servicios.

Habilidad para supervisar personal subalterno v para impartir
Instrucciones verbales Y por escrito en forma clara vy precisa.

Habilidad para expresarse en forma clara y precisa verbalmente
Y por escrito, tanto en espafiol como inglés. '

Habllidad para establecer Y mantener relaciones erectivas de
trabajo con sus compafieros Y ptblico en general.

<k
I
y

Preparacion v Experiencia Minima:

Grado de Bachiller en Ciencias Farmaceuticas o de Quimico
Farmaceéutico de tna universidad o colegio reconocido. Siete (7) afios
de experiencia progresiva en la practica de |a profesion que incluya
funciones da supervision, uno de éstos en Iz ejecucion de funciones
de complejidad v responsabilidad similar a Ias gue realiza un
Farmacéutico Gerencial v en el Servicio de Carrera del personal
gerencial de la Corporacién del Fondo del Seguro dej Estado.

Licencia v ser miembro activo del Coiegio de Farmacéuticos de
Puerto Rico.

Pariodo Prabatorio-

Tres (3) meses

]
'

Se crea esta clase para que forme parte del Plan de Clasificacién
Y Retribucion para el Personal Gerencial en el Servicio de Carrera,
conforme a Ia autoridad gue confiere al Administrador, la Ley Ndm.
45 del 18 de abril de 1835, segtin enmendada por Ia Ley NUm. 103 de]
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28 de junio de 1969 y por la Ley NUm. 83 del 29 de octubre de 1992; y
serd efectiva el 1 de enero de 2004.

Visto Bueno Autovézadé‘

ﬁ j %E; - ] E

Luis A. Villahermosa Martinez Nicolds Lppez Pefia

Director Asociado . Adminis ador
Corporacion Fondo

Area de Recursos Humanos
Seguro del Estado

jg"ér 7de noviembre de 2003
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FARMACEUTICO GERENCIAL IV

Naturaleza del Trabajo:

Trabajo profesional y especializado en el canpo de la Farmmcologra.

Aspectos Distintivaos del Trabajo:

-

El enmpleado realiza trabajo de responsabﬂzdad y conplejidad
considerable en la supervisidn, coordinacidn y direccién de los servicios
farmacéuticos a nivel central en el Fondo del Seguro del Estado. Asesora
sobre materia de farmicia al personal directive. Recibe instrucciones de
un superior quien le imparte instrucciones generales para el deserpedo de
sus labores. FEjerce un alto grado de Iniclativa y criterio propio en el
desenperio de sus labores. Su labor se revisa por la evaluacidn de los
logros obtenidos.

Ejenplos Tipicos del Trabajo:

Dirige, coordina y supervisa los servicios farmacéuticos del Fondo
del Seguro del Estado.

Orienta al personal bajo su supervisién scbre las normas y
procedimientos a seguir para el desenperio de sus labores,

Realiza, ordena y supervisa evaluaciones periddicas de los servicios
de farmscia en todas las regiones, y en el Hospital Industrial

Somet e Juego las recomendaciones pertinentes para el mejoramiento de
los servicios de farmecia. ¥

Supervisa v establece normas y procedimientos gque rijan la
adguisicion de medicamentos,

Asesora la Division de Conpras y Suministros en forma adecuada y =
eficiente sobre el sistema de servicio de conmpra de medicinas.

Asesora en la realizacidn de contratos con distintas casas
farmecéuticas para asegurar el flujo constante de medicamentos P
reqgueridos.

Evalia y desarrolla normmas y procedimientos de trabajo a fin de
mejorar la prestacién de los servicios farmacéuticos.

Evaluia las necesidades de personal, eqguipo y materiales para hacer
las requisiciones necesarias

Prepara el plan de trabajo para el drea de trabajo bajo su
responsabilidad v of rece seguimiento para el cumplimiento del mismo,

Prepera v tramita documentos relacionados con el drea de trabajo
bajo su responsabilidad. /\
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Ofrece "informmcidén a los funcicnarios sobre los asuntos bajo su
responsabilidad.

FPrepara y rinde informes relacionados con las actividades bajo su
responsabilidad.

Redacta correspondencia relacionada con las actividades bajo su
respansabilidad.

Realiza otras tareas afines requeridas.

Conocimientos, Habilidades y Destrezas Minimms:

Conocimiento  considerable  sobre los principios y prdcticas
relacionadas con farmacia.

Conocimiento considerable sobre las leyes y reglamentos relacionades
con el despacho, almacenamiento y disposicién de medicamentos,

Conocimiento considerabie sobre la organizacidn y funcionamiento del
Fondo del Seguro del Estado.

Conocimiento considerable sobre los principios y practicas de
supervision.

Habilidad para supervisar personal subalterno.

Habilidad para impartic instrucciones verbales Yy por escrito en
forma clara y precisa. v

Habilidad para expresarse en formm clara ¥ precisa verbalmente y por
escrito.

Habilidad para establecer y mantener relaciones efectivas de trabajo
ven sus companieras y publico en general .,

Preparacicn y Experiencia Minima:

Bachillerato en Ciencias Farmacéuticas de una universidad o colegio
reconocido.  Seis (6) afios de experiencia progresiva en la prdctica de fa
profesidon, uno de éstos en la realizacidn de funciones de corplejidad y
responsabilidad similar a las que realiza un Farmacéutico Gerencial ITI .
el Servicio'de Carrera del personal gerencial del Fondo del Seguro dsl
E'stado.

Reguisitos Especiales:

FPoseer [icencia expedida por la Junta Examinadora de Farmacéuticas

de Puerto Rico.
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Periodo Probatorio:

Doce (12) meses.

Fn virtud de la autoridad que nos confiere la Ley Nmero 45 del 18
de abril de 1935, segun enmendada por la Ley Ndmero 103 del 28 de junio de
formard parte del Plan de

1969, se aprueba la presente clase nueva que
Clasificacidon y de Retribucidn para el Servicio de Carrera del Personal

Gerencial del Fondo del Seguro del Estado y serd efectivo a partic del
primero de julio de 1990.

En San Juan de Puerto Rico, a los 30 dras del mes de noviembre de

19906.

Visto Bueno: Aprobado:

L £ s s 14
Alberto 0. Baco

Bith L. Quiriones fivera
Administrador

Directora de Area
de Recursos Humanos Fondo del Seguro del Estado

-
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Farmaceutico General IV

Asume las funciones de Director de la Oficina de Servicios de Farmacia realizando
labores de tipo complejo y confidencial con un alto grado de iniciativa y
responsabilidad administrativa, de acuerdo & los aspectos normativos y de politica
ptiblica establecidos por el Administrador del Fondo del Seguro del Estado y acorde
a las Instrucciones que sean emitidas por el Director del Area de Servicios Médicos,

que es su Supervisor inmediato.

1- Planifica, organiza, coordina y evalia los servicios de farmacia para la

Agencia.

7- Desarrolla e implementa la filosofia y objetivos de la Directoris de Farmacia,
& tono con ia filosoliu y objetivos dei Administrador del Fondo del Seguro del

Estado.

3- Establece en coordinacién con el Director del Area de Servicios Médicos la
politica administrativa, normas y procedimientos gue se relacionen con los
servicios de farmacisa.

[}

4- Establece en coordinacién con el Director del Area de Servicios Médicos el Plan
de Trabajo para el programa de Farmacia.

Realiza, ordena y supervisa evaluaciones periodicas de los servicios de
farmacia en todas las regiones y en el Hospital Industrial. Somete luego las
recomendaciones pertinentes para el mejoramiento de los servicios de farmacia.

en
1

8.-%’Promueve la  participacién del Personal de Farmacia en actividedes D o

[

profesionales que le sirvan para su crecimiento profesional. _ —

v

7- Participa con los Directores Regionales y Directores Médicos Regionsgles en la
seleccion y asignacién del personal més cualificado en el Area de Farmacia para

lograr una mejor utilizecién del mismo.

8- Participa y asesora a Jos Directores Regionales y Directores Médicos
Regionales en la organizacidn efectiva de los servicios de farmacia y brindsa
asesoramiento técnico relacionado con todas las Farmacias. R J

9- Participa con los Directores Regionales, Directores Médicos Regionales y el
Administrador del Hospital Industrial en elaborar los estimados de presupuesto
.pare los servicios de farmacia de sus respectivas dreas. ‘

u 3
; ;/.Asesora en el desarrolio de clatisulas o acuerdos que se deseen establecer »
“entre el Fondo del Seguro de! Estado y/o su personal.

Li- Supervisa y establece Normas y Procedimientos que rijan la adquisicién de
medicamentos. :
12- Asesora a la Divisién de Compras y Suministros en forma adecuada y eficiente

sobre el sistema de servicios de compra de medicinas.

13- Aseosra en la realizacién de contratos con distintas casas farmacetiticas para
asegurar el flujo constante de medicamentos requeridos.
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personal.
Realiza cualquier otpa labor que le gea asignada.

Serd responsabje de elaborar e implantar e} Programa de Garantia de Calidad
de Serviciog de Farmacia de] Fondo de] Seguro del Estado.




Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Corporacién del Fondo del Seguro del Estado
Area de Recursos Humanos
Clasificacion y Retribucion

N@m. 2003-2004-07 = (Servicio de Carrera)

ENMIENDA A LA NOVENA ASIGNACION DE CLASES PARA PUESTOS
COMPRENDIDOS EN EL PLAN DE CLASIFICACION ADOPTADO PARA EL
SERVICIO DE CARRERA DEL PERSONAL GERENCIAL EN LA CORPORACION DEL
FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO, DE CONFORMIDAD CON EL INCISO DEL
ARTICULO NUMERO 6 DE LA LEY NUMERO 103 DEL 28 DE JUNIO DE 1949,
QUE ENMIENDA LA LEY NUMERO 45 DEL 18 DE ABRIL DE 1935, CONOCIDA
COMO LA LEY DE COMPENSACIONES POR ACCIDENTES DEL TRABAJO Y LA LEY
NUMERQ 83 DEL 29 DE OCTUBRE DE 1992, SEGUN ENMENDADA.

CREACION DE NUEVA CLASE

Nimero Titulo de la Clase Escala de Ndmero | . Fecha de
, de'fa Retribucién de fa Efectividad
Clase : Escala
I 5225 I Farmacéutico Gerencial V $2,764-3,991 20 1 de enero de
2004

Se crea esta clase que pasa a formar parte del Plan de Clasificacidn y Retribucidn para ef
Personal Gerencial en el Servicio de Carrera, en uso de fa facuftad que [e confiere al
Administrador, la Ley Nam. 45 del 18 de abril de 1935, conocida come la Ley de
Compensaciones por Accidentes del Trabajo, sesiin enmendada por la Ley-Num. 103 del
28 de Junio de 1969, a sit vez enmendada por Ia Ley Num. 83 del 29 de octubre de

1992.

Visto Bueno Aprobad

nAGE A, e

!
Luis A. Villahermgéd Martfnes Liper Pefia

Area de Recursos Humanos Corporafion de! Fondo

Director Asociads Adr%uini}rador
Seguro !ef Estado

ié/;al{- 7 de noviembre de 2003
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Marturalerg dol Trabaio:

Trabajo profesional y especializado en el campo de Ia
farmacologia que consiste en, dirigir, evaluar, v supervisar las
facilidades de servicios de farmacia que se ofrecen en el irea’

geografica que tiene asignada.

Aspectos Distirrtivos del Trabaio:

El empleado en esta clase realiza trabajo de complejidag v
responsabilidad en la direccién, evaluacion v supervision de las
facilidades de servicios de farmacia que estan ubicadas en el drea
geografica que tiene asignada en la Corporacién del Fondo de!
seguro del Estado. Trabaja bajo la supervisidn del Director(a) de [os-
servicios Farmacia, quien le imparte instrucciones generales para ef
desempefno de sus labores. Hace uso de independencia e iniciativa
propia en el desempeno de su trabajo. Su labor se revisa conforme 3

tos logros obtenidos. -

Eiempios Tinico dal Trabaio:

Bajo el asesoramiento del Directora de los Servicios
Farmacéuticos, dirige, evalla y supervisa 1as facilidades servicios de
farmacia que estdn ubicadas en el drea geogrifica gue tiene

asighada,

- Asesora al Director(a) de los Servicios Farmacia sobre el
cumplimiento por el personal de los servicios de farmacia de Ias
disposiciones federal v estatal que regulan Ia profesion de
Farmaceutico y Auxiliar de Farmacia. Estabiece las medidas gue sean

necesarias que correspondan.

Participa en el establecimiento, desarrolio y supervision de un
Programa—de Garantladetatidattparatas tacilidadesde-servicio—de

farmacia estdn bajo su supervisién, realizando rondas de inspeccidn v
evaluacion, seglin el plan de trabajo que hava establecido, o

Evalda v supervisa las labores gue realizan los Farmacéuticos
(gerenciales y unionados) y Auxiliares de Farmacia asi como otro
personal que fabore en las unidades operacionales de farmacia. Actlz
COMO recurso para el asesorarniento, manejo de informacién, -




G 5224

divulgacion de normas y procedimientos de trabajo con el propdésito
de mejorar el servicio gue otrecen los Farmaceéuticos v Auxiliares de

Farmacia a su cargo.

Participa en el establecimiento, desarrolla vy supervis%é_n Lin
Programa de Evaluacion de Uso de Medicamentos [Drug Use
Evaluation! v Cuidado de Farmacia [Pharmacy Carel. :

Particlpa en un equipo de trabajo organizado con el propdsito
de evaluar los servicios farmacéuticos desde el punto de vista del
cumplimiento de los redquerimientos legales vy estdndares
gstablecidos - en término de la exposicidon vy renovacion de
certificaciones y licencias requeritdas.

Participa en la evaluacion de los servicios farmacéuticos del
Hospital ingustrial, de tal forma que se puedan Iinspeccionar
periddicamente [0s servicios gue se ofrecen v a su vez, determinar ias
necesidades -del Hospitat en cuanto a servicios farmacguticos se
refiere, redguisitos que se tengan que cumplir. para mantener
vigentes las licencias correspondientas v otras aspectos relevantes
para el funcionamiento optimo de estos servicios.

Participa en el establecimiento de diferentes normas, reglas o
procedimientos de trabajo que sirvan de guia al personal de servicios
farmacéuticos en situaciones, tales como: medicamentos no
disponibles  en un momento dado, efecto terapéutico de
med;ramemos gue pueden alterarse, uso terapsutico vy prOrtfacuco
de® antibidticos, despacho de medicamentos - geriéricos o
bioequivalentes, medicamentos expirados, actualizacion de drogas
controiadas e irregularidad en medicacidén, adquisicion de
medicamentos,inventario de existencias de productos Farmaceumcos

en las farmacias bajo su supervision y otros.

Ofrece asesoramiento sobre (os procesos de comprds de

——————TnedicirTas"para que TUSITISTOS e ereCtUeTT e TorTa auecudas,
constante vy eficiente. De serle requerido, asesora a la Junta de
Subasta sobre aspectos técnicos del campo de farmacolegia.

Participa en el establecimiento v desarrollo de un Programa de
Datos Estadisticos qgue permita obtener informacion actualizada
sobre reacciones adversas a medicamentos, interaccion de drogas,
errores de medicacion, medicamentos mas utilizados ya sea de
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Establece, desarrolia Y supervisa un Programa de Evaluacion de
Uso de Medicamentos [Drug Use Evaluation? y Cuidado de Farmacia

(Pharmacy Carel.

Desarrolia e integra un grupo de trabajo con el proposite de
evaluar los servicios farmacéuticos desde el punto de vista dal
cumplimiento  de Jos requerimientos legales . y estiandares
establecidos en términc de la exposicidon v renovacion. de

certificaciones v licencias requeridas:

Planifica, dirige, administra, evaila v supervisa los servicios
farmaceuticos del Hospital industrial, en conjunto con el personal de
supervision adscrito al mismo. Lieva a cabo inspecciones periddicas v
se reline con la Facultad Médica para determinar las necesidades del

Hospital en cuanto a servicios farmacéuticos se refiere.

, Establece v  promulga diferentes normas, reglas o
procedimientos de trabajo que sirvan de guia al personal de servicios
farmaceuticos en situaciones, tales como: medicamentos no
disponibles en un momento dado, efecto terapéutico de
medicamentos que pueden alterarse, uso terapéutico Y profilactico
de antibidticos, despacho de medicamentos genéricos o
bioequivalentes, medicamentos expirados, actualizacién de drogas
controladas e irregularidad en medicacion, ddquisicion de

medicamentos v otros.

Asesora v se mantiene en constante comunicacion con |a
tnidad operacional de Compras, de tal manera que los pProcesos de
compras de medicinas se efectlien en forma adecuada, constante vV
eficiente. De serie requerido, asesora a la Junta de Subasta sobre

aspectos técnicos del campo de farmacologia,

Establece y deésarrolla un Programa de Datos Estadisticos que
Ppermita obtener informacidn actualizada sobre reacciones adversas 3
medicamentos, interaccién de drogas, errores de medicacion,

il e o
5S¢ T CTHEES Y

— -hedicamentostaas-utitizades-ya-sea—demareas o-bioaguiy
otras aspectos relevante. :

Ofrece asesoramiénto sdbre aspectos de contratacidn de
servicios profesionales- asi como de compafilas farmacéuticas que
puedan suplir constantemente 1os medicamentos requisados.
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Vela por la unificacion de Jos servicios de tal forma que se sigan
los mismos procedimientos de trabajo, se utilicen los mismos
formularios y s& mantenga un esqueama de uniformidad.

Trabajo que le permita realizar visitas,

Prepara un Plan de
farmacia a

auditorias e mSQecmones continuas de 105 S@J‘"VICEOS de
nivel corporativo.

Verifica gue el personal de servicios de farmacéuticos de I3
Corporacion cumplan con los requisitos establecidos para ejercer Ia
profesion :

Desarrolia un Programa de Educacion Continua en coordinacién
con el Area de Educacién vy Desarrollo. Participa como recurso
educativo en adiestramientos y talleres. .

Selecciona o participa en el proceso de selsccion de nuevos
personal para los servicios de farmacias. ‘

Fvalda o recomienda rereridos de empleados al Programa de
Avyuda [FAQI, en conjunto con les Farmacduticos supervisores.

Prepara 0 supervisa la preparacién de  estimados
presupuestarios, de solicitudes de creaciones de puestos Y recursos
Numanos, equipos de trabajo que se requieren para cumbplir con el

plan de trabajo.-

Participa en el desarrollo v coordimacion de un prodrama para
integrar vy lograr la participacion vy colaboracion.directa de otras
disciplinas para alcanzar el nivel éptimo de salud Yy bienestar para los

usuarios de nuestros servicios.

Realiza las tareas afines que se reqguiaran.

—

Congoimientos, Habilidades v Destrezas Minimas:

3

}
Conocimientos vastos sobre los principios y practicas modernas
relactonadas con el campo de farmacologia.

Conocimiento vasto sobre I3 organlzacién V rfuncionamiento de
la Corporacion del Fondo del Seguro del Seguro.
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marcas o bioeguivalentes v otras aspectos relevante. Vels por el
mantenimiento v funcionamiento adecuado del sistema.

Esta pendiente de que se sigan 10s misimos procedimisntos de
trabajo, se utilicen ios mismos formularios vy <e mantenga un

gsguema de uniformidad.

Desarrolla un Plan de Trabajo gue fe permita realizar visitas para
nacer auditorias e Inspecciones continuas de los servicios de

farmacia, bajo su supervision.

Verifica gue &l personal de servicios da farmacéuticos, baio su
supervision, cumplan con los requisitos legales establecidos para

ejercer 1a profesion

Participa vy asesora sobre los cursos de Educacion Continua, que

debe tener el personal bajo su supervision, v coordina los mismos
con la Director@) de los Sservicios de Farmacia v. con el Area de

Educacion v Desarrollo. Puede participar como recurso educativo en
adiestramientos vy talleres.

Selecciona o participa en el proceso de seleccién de nuevos
personal para los servicios de rarmacias.

Evaltia o recomienda referidos de empleados al Programa de
Ayuda [PAO], en cenjunto con [os Farmacéuticos supervisores:

Prepara o0 suUpervisa la preparacion de  estimados
presupuestarios, de solicitudes de creaciones de puestos y recursos
humanos, equipos de trabajo que se requieren para cumpiir con ei

plan de trabajo.

Participa en el desarrollo y coordinacién de un programa para

mtegrar—ytograr e participacion vy Co™DoTation directas te Ot
disciplinas para alcanzar el nivel dptimo de salud Y bienestar para los
usuarios de nuestros servicios.

Realiza las tareas afines que se requieran.
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conocimientos, Habilidades ¥ Destrezas MInimas:

L

conocimientos considerable sobre 10s p'rihcipias y practicas
modernas relacionadas con la profesion farmacéutica.” .

conocimiento  considerable  sobre . 13 organizacion vy

fyncionamiento de 1a corporacién del Fondo del seguro del Seguro.

conocimiento cansiderable sobre la jeqisiacion federal y estatal
que regula ia profesion farmacéutiea. , ‘

conocimiento considerable sobre 10s principios v practicas
modernas de la administracion vy supervision. '

conocimiento considerable sobre conceptos de liderazgo, de
administracién y mejoramiento de la calidad de servicios.

Habilidad para supervisar 'personal subalterno vy para impartir
instrucciones verhales y por escrito en forma clara vy precisa.

dabilidad para expresarse en rorma clara v precisa verbalmente
y por escrito, tanto en espafiol como indlés.

Habilidad para establecer y mantener relaciones efectivas de
trabajo con sus companerasy pUblicc en general.

preparacian v Experiencia Minima:

Grado de Bachiller en Ciencias Farmacéuticas o de Quimico
Farmacéutico de una universidad o colegio reconocido. Seis (6) ahos
de experiencia en 13 practica de la profesién que inciuya un (1) afio
realizando. funciones de supervision, de naturaleza y complejidad
similar a las que realiza un Farmacéutico Gerencial en el Servicio de
carrera del personal gerencial de Ia corporacién del Fondo del

Seguru det Estato:. Cicermciay cor—Trembroactivo et Cotegio de
carmacéuticos de Puerto Rico.

parindo Probatorio:

res (3) meses
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Se revisa esta clase para que forme parte del Plan de

- Clasificacion y Retribucién para el Personal Gerencial en el Servicio de

Carrera, conforme a la autoridad gue confiere al Administrador, Ig

Ley NUmM. 45 del 18 de abril de 1935, segln enmendada por Ia Ley

NCm. 103 del 28 de junio de 1969 Y por la Ley NUmM. 83 del 29 de
OCtubre de 1992; v serd efectiva el 1 de enero de 2004,

Visto Busho: - AUutorizado:

' !/
o A ST |
Luis A. Villahe#friosa Martinez " Nicolds Lgpez Pefia
Director Asociado - Administiador
Area de Recursos HumManos | Corporac{/;én Fondo

Seguro d{el Estado

Jaer 7de noviembrs de 2003
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Trabajo profesional v especializado en el campo de fa
farmacclogia que consiste en planificar, dirigir, administrar, evaluar,
JY supervisar 10s servicios de farmacia que se ofrecen en la

corporacion del Fondo del Seguro del Estado.

Aspectos Distintivos del Trabajo:

El empleado en esta clase realiza trabajo de complejidad v
responsabilidad considerable en la  planificacion, direccion,
administracion, organizacidn vy supervision de los servicios ds
farmacia que se ofrecen en la Corporacion del Fondo del Seguro del
Estado. Desarroila sistemas y métodos de trabajo que permitan
integrar los servicios de farmacia con otros programas establecidos
en fa Corporacion. Trabaja bajo la supervision del Director(a)
Asociadola) de los Servicios Médicos, guien ie Iimparte Instrucciones
generales para el desempeho de sus labores. Hace uso de amplia |
libertad vy criteric propio en ef desempeno de su trabajo. Su [abor se

revisa conrorme a ics fogros obtenidos.

Ejempios Tipico del Trabaio:

Bajo el asesoramiento del Director@ Asociado(@ de los
Servicios Medicos, planifica, dirige, administra, organiza, evalda y
supervisa los servicios farmacéuticos que se ofrecen; con atencion
especial a las labores que se desarroflan en el Hospital Industrial.

- Asesora al Director(a) Asociado(@ de los Servicios Médicos sobre
l2 legislacion federal y estatal que tiene relacion directa con los
servicios farmacéuticos. Establece las medidas que sean necesarias
~ para cumplir con estas disposiciones en la Corporacion.

Establece desarrolla v supervisa Un-Programa-de-GCarantig—de
.

Calidad de los servicios farmacéuticos de la Corporacio

Participa con los Farmacéuticos Gerenciales en Ia evaluacion vy
supervision de [a labor gque realizan los Farmacéuticos (unionados) v

Auxiliares de Farmacia de |a Corporacion.




medicamentos, interaccién de dro '
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Establece, desarrolla v supervisa un Programa de Evaluacion de
Uso de Medicamentos (Drug Use Evaluation] Y Cuidado de Farmacia

[Pharmacy Carel.

Desarrolia e integra un grupo de trabajo con el propdsito de
evaluar los servicios farmacéuticos desde el punto de vista del
cumplimiento  de los requerimientos legales . y estandares
establecidos en término de la exposicidn v renovacion. de
certificaciones v licencias requeridas:

Planifica, dirige, administra, evalla Y Supervisa los servicios
farmacéuticos del Hospital Industrial, en conjunto con el personal de
supervision adscrito al mismo. Lleva a cabo Inspecciones periddicas v
se reline con la Facultad Médica para determinar las necesidades del

Haspitat en cuanto a servicios farmacéuticos se reflere.

_ Establece vy promulga  diferentes normas, reglas o
procedimientos de trabajo que sirvan de guia al personal de servicios
farmacéuticos en situaciones, tales como: medicamentos no
disponibles en un momento dado, efecto terapéuticc de
medicamentos gue pueden alterarse, uso terapéutico v profildctico
de antibidticos, despacho de medicamentos genéricos o
Dioequivalentes, medicamentos expirades, actualizacion de drogas
controladas e irregularidad en medicacidn, ddquisicion de

medicamentos v otros.

AsEsOra v se mantiene en constante comunicacién con Ia
Unidad operacional de Compras, de tal manera gue los procesos de
compras de medicinas se efectiien en forma adecuada, constante vy
~eficiente. De serle requerido, asesora a la Junta de Subasta sobre

aspectos técnicos del campo de farmacologia.

Establece vy desarrolla un Programa de Datos Estadisticos que
‘permita obtener informacidn actualizada sohre reacciones adversas a

Ve

gas, errores de medicacion,

. 3

otras aspectos relevante.

Ofrece asesoramiéntc sobre aspectos de contratacion de
servicios profesionales- asf como de compafias farmacéuticas que
puedan suplir constantemente |os medicamentos requisados.
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28 de junio de ’!969 Y por la Ley NUmM. 83 de! 29 de octubre de 1982; \/
sera efectiva el 1 de enero de 2004,
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i 0 Nicolas Lopez Pefa

Luis A. Villahermoss Martinez

Director Asociado
Area de Recursos Humanos

Administrador
Corpois agién Fondo
Seguro df! Estado

J’ﬁr 7de noviembre de 2003
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Estado Litve Asaciado de Puerte Rico
Corporacién del Fondo del Segura del Estade

29 de diciembre de 2008

FARMACEUTICOS |

Cumpliendo con la responsabilidad que caracteriza a la clase farmacéutica y bajo la
encomienda de la Dra. Sheila Rivera Serrano que delegd en la Dra. Linnette Avila para
servir de monitora y con su basta experiencia y conocimiento en la preparacién de
Manuales de Procedimientos, se preparo el “Manual de Servicios Farmacéuticos de la
Corporacién del Fondo del Seguro del Estado”, ‘

Fue un trabajo arduo, hubo muchas diferencias de opiniones pero. con gran
profesionalismo se lleg6 a consenso.

Por este motivo deseo agradecer la aportacién que hicieren las licenciadas en farmacia
Awilda Medina, Dalies Deynes, Heida Pimentel y Ana [ Martinez, asi como la Dra.
Linnette Avila y la Dra. Carmen Yejo, que junto a esta servidora Leda, Diaz Olmo
fuimos el primer grupo de trabajo. '

Posteriormente el borrador fue evaluado por los licenciados Sara Pérez, Ana Maria
Garcfa y Simén Lebron.

La agencia estatal y federal que regulan las sustancias controladas evaluaron las partes
correspondientes y sometieron  recomendaciones.  Estas recomendaciones fueron
acogidas en su totalidad. : '

Luego paso el cedazo de la Dra. Sheila Rivera, la Oficina de Notmas y Procedimientos y
posteriormente al Administrador. :

Deseo sefialar que todo nuestro esfuerzo no hubiera plasmado como esta el producto final
sin nuestra querida y SUPER secretaria Ana Colon, que més que una secretaria fue un
eslabén esencial para el grupo. Annie, hoy y siempre sers la secretaria de farmacia.
GRACIAS

Dra. Sheila Rivera, gracias por la confianza y apoyo en esta encomienda.
Al grupo de trabajo MIL GRACIAS.

Nos quedan muchos trabajos por completar y asi mantener a la clase farmacéutica y a los
técnicos de farmacia de la Corporacién en un sitial de excelencia.

Tuntos lo lograremos, gracias por su apoyo.

HA Mo

Lcdaﬁaﬂa Diaz Olmo

Directora
Negociado de Farmacia







