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I. Introduccion

La Administracion de Compensaciones por Accidentes de Automoviles (ACAA)
implementa este procedimiento a tenor con las técnicas modernas de gerencia en la
practica médica que persigue proveer servicios de la mds alta calidad, a tiempo,
apropiados, eficaces y en la forma més uniforme y costo efectivo posible.

II. Base Legal

La Ley 138 y su Reglamento requieren que se desarrollen pardmetros que seran consonos
con la Misidn y la Visién de la Agencia.

I11. Propésito

Proveer un procedimiento uniforme que agilice la autorizacién de los servicios a los
lesionados.

IV. Informacidon necesaria para hacer consultas:
Toda consulta debera tener digitalizadas los siguientes documentos:

1} Forma 300-10

2) Forma 300-53 Ay B

3) Informe de la Policia

4) Evaluaciones Médicas de tratamiento de lesionados, de los médicos de
tratamiento y médicos evaluadores.

5) Los resultados de laboratorios, placas, estudios, estudios radiolégicos e informes
de procedimientos realizados al lesionado.

6) Cuando se consultan procedimientos que son cirugias plasticas o reconstructivas
deben enviar las fotos por correo interno a la Directoria de Asuntos Médicos y
Relaciones con Proveedores.
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7) Cuando se consultan procedimientos deben estar digitalizadas las Ordenes
médicas, orden de admisidn y los cddigos de procedimientos (CPT) del

procedimiento consultado.

8) Deben estar digitalizadas las érdenes médicas de los servicios solicitados.
9) Las érdenes médicas deben tener codificado (ICD9) el diagndstico.
10) Las ordenes médicas (Forma ACAA 200-06) de Casas de Convalecencia y la
Forma 200-17 para la solicitud de extension de estadia.
11) Informe del Trabajador Social para los servicios de custodia.

V. Servicios que se deben consultar a la Directoria de Asuntos Médicos y

Relaciones con Proveedores:

1) Todo servicio solicitado que no esté extendido en los casos de cubierta

extendida.

2} Servicios solicitados en cubierta que deben extenderse (han cumplido los dos
(2) afios de la fecha del accidente o su extensién este vencida).

3) Los segundos y subsiguientes MRI cervical

4) MRI que no sean area cervical
5) Los segundos y subsiguientes EMG y NCV

6) Servicios de autorizacién de Casas de Convalecencia y las extensiones posterior

los cuarenta y cinco (45) dias.

7) Servicios de autorizacidn y extensiones en Unidad Especial

8) Servicios de Custodia en el Hogar (Ama de Llaves)

9) Servicios de Salud en el Hogar

10) Consultar para afiadir lesiones de accidentes posteriores a los quince (15) dias

calendario desde la fecha del accidente.
11) Las cirugias electivas

12) Los equipos (bandejas, etc.) necesarios solicitados por el médico para las

cirugias.

13) Todos los estudios diagndsticos. Ej: Doppler, Bone Scan, Gallium Scan, etc.
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14) Todo estudio solicitado por un médico evaluador.

15) El servicio de Bomba de Baclofen

16) El servicio de Cdmara Hiperbarica

17) El servicio de Botox

18) Bloqueos

19) La autorizacion de la Silla de Ruedas y Prétesis y la autorizacion de los servicios
solicitados por esta clinica.

20) Servicios de Terapia Fisica, adicionales a las diez (10)

21) Servicios de Asistente de Cirugia

22) Servicios de Sala de Emergencia posterior a las cuarenta y ocho (48) horas.

23) Todo otro servicio que no esté dentro de los que se enumeran en el inciso IV

VI. Servicios que no requieren consultas médicas en la Directoria de Asuntos
Médicos y Relaciones con Proveedores:

1) Referido a Psiquiatra Evaluador o Psiquiatra Especialista en Nifios

2) Los primeros seis (6) tratamientos autorizados por el siquiatra

3) Rayos X para diagndsticos o tratamiento solicitado por Médico Generalista y/o
Médico de Familia.

4) Dos (2) radiografias (rayos X) de seguimiento al ortopeda.

5) Lesiones en los primeros quince (15) dias calendarios desde la fecha del
accidente.

6) El primer CT Scan del drea directamente afectada en el accidente, recomendado
por un especialista,

7) El primer MRI Cervical y el primer EMG/NCV, extremidades superiores e
inferiores.

8) El primer Sonograma Pélvico

9) El primer EEG, si hubo trauma craneal y es solicitado neurdlogo o neurocirujano.
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10) Laboratorios de niveles de anticonvulsiones, luego del primer referido hasta un
maximo de dos (2), una (1) cada tres (3) meses,

11) Las primeras diez (10) terapias fisicas solicitadas por el Fisiatra.

12) Las ambulancias tipo I y II utilizando la politica establecida en la Regla 8F, que
la condicion del paciente debe ser tal que requiera que sea transportado en

13) Los equipos meédicos, muletas, collar “foam”, cuando la orden médica es del
médico que lo evalud o el médico de sala de emergencia.

recomendado por un médico especialista,

Pediatra, Ginecdlogo.

VII. Vigencia

Presentado por:

p il b giy

15) La primera visita @ médico primario en el hogar cuando es recomendado por el
Coordinador del Programa de Manejo de Casos.
16) La primera visita del Médico Ortopeda, Fisiatra, Neurdlogo, Oftalmélogo,

Estas normas tendran vigencia inmediatamente después de su aprobacién. Queda
derogado cualquier otro procedimiento o disposicién anterior.

Aprobado par:

14) Bl alquiler de silla de ruedas y camas de posiciones por tres (3) meses

ida I. Morales Torres, MD
Directora Ejecutiva Auxiliar Interina
Directoria de Asuntos Médico y
Relaciones con Proveedores

En San Juan, PuertoRicoa 23 de  ~OY

Julio Alicea Vasallo
Director Ejecutivo

de 2009.




