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La AdmlnlstraclOn de Compensaclones por Accldentes de Autom6vlles (ACAA), en su 
empeno en ofrecer servlclos m6dlcos de la m6s alta caUdad, a I. vlctlmas de 
accldentes de autom6vlles, establece mediante este procedlmlento, el mecanlsmo que 
reglri los servlclos de Salud en el Hogar. 

II. B••e Leg.' 

Estes nonnas se promueven, a tenor, con las dlsposlclones de la Ley 138 del 26 de 
junla de 1968, seg''" enmendada, conocJda como Ley de Proteccl6n Social por 
Accldentas de Autom6vlles y su Reglamento. 

III. Prop6.lto 

Agllizar la evaluacl6n y autorfzacl6n de servJclos de Salud en el Hogar de manera que 
nuestros leslonados puedan Inlclar ylo contlnuar su proceso de rehabllltaclOn de 
manera rilplda y eflcsz. 

IV. Servlcloa cubl~rtoa por el Program. de a.lud en el Hog.r: 

1. Teraplas 
•	 Flslca 
•	 Ocupaclonal 
•	 Habla 

2. Enfermerra 
•	 Culdado de plel y manejo de herldas 
•	 Extraccl6n de muestras de laboratorlos 
•	 Insercl6n 0 reemplazo de cat6teres urlnarlos 
•	 Admlnlstracl6n de medlcamentos vra Intramuscular, Intravenosos 
•	 Orlentecl6n a famllJares en relacl6n ala allmentacl6n, culdado de 

leslanados con gastrostomra, traqueostomra, tuba nasogjstrlco, 
sonda urlnarla. 

•	 Apllcaci6n de presl6n negatlva a heridas (Sistema VAC) 
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3. Admlnlstracl6n de antlbl6tlcoslntravenosos 
4. Admlnlstracl6n de allmentos vIa enteral 0 parenteral 

V. Requlaltoa pili'll poder reclblr eatoe aervleloa: 

1.	 las condiciones, a ser atendldas, deben estar Intlmamente relaclonadas con 
el accldente de autom6vll. 

2. Elleslonado deben\ estarrestrlngldo en su hablildad para sallrfuera del hogar, 
ya sea porque requlere de la ayuda y supervisIOn de otra persona, utlliza un 
equlpo aslstivo 0 el hecho de sallr de au hogar, conlleva un esfuerzo 
considerable 0 costoso. 

3. EI servlclo sollcltado no debe ser de custodia, enti6ndase por custodia, lodo 
aquel servlclo que conslste en ayudar alleslonado en sus actMdades dlaMs y 
coldado personal y el mlsmo no requlere de atencl6n continua. 

4. EI m6dlco proveedor deACM, eertlfles", por escrlto la necesldad delservlclo, 
mediante una orden m6dlca, quecontenga: 

•	 EI dlagnOstlco (C6dlgo ICDe) 
•	 Frecuencla (nClmero de horas al dla) 
•	 Duracl6n delservlclo recomendado (nClmero totalde dlas) 

6.	 En casos donde se sollclte terapla flslca, ocupaclonal 0 del habla, la orden 
m6dles deben\ serde un m6dlco flslatra, proveedor de ACAA. 

VI. Loa ..rvleloa de Salud en el Hogar, .erAn ofrecldoa a tra. de: 

•	 Centros de Terapla tlsles, ocupacJonal y del habla. 
•	 Enfenneras vlsltantes adscrttas a Centros de Salud en el Hogar. 
•	 Enfenneras especlales de page dlrecto, (aquellas debldamente 

entrenadas para eJercer la profesl6n en Puerto Rico, ya 88a mediante una 
lleencla pennanente 0 una lleencla provisional en eI esso de que se 
encuentren hacienda lostn\mltea para obtener la llcencla pennanente). 

•	 Compatllas que ofrecen aervlclos especlallzados de Salud en el Hogar y 
que son proveedores deACAA (admlnlstraclOn de antibl6tlcos, curaclOn de 
(Jlceras y nutriclOn parenteral). 

VII. Procedlmlento de Conaulta: 

1. Se consultan\, vIa ACM·21, lodo aquel servlclo de salud, recomendado por 
un proveedor m6dlco de ACM, a leslonados que se encuentren r8strlngldos en 
su habllldad de sallrfuera de su hogar. 
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2. EI asesor m6dlco evaluari el caso y una vez tomada la decisIOn, Is mlsma 
ser6 notlflcadaa la OfIclna Regional colT8spondlente, via ACAA-21, mediante la 
dlgltalizaclOn de la hoja de consulta, con eI resultado de la declsl6n 
debidamente flnnada. 

3. La OfIcina Regional Informari, al leslonado la declsl6n, par via telef6nlca	 y/o 
comunlcaci6n escrtta. 

VII.	 Documento. requerldo. para con.lderar la autorlZllcl6n de 8ervlcloa 
de aalud en el Hogar: 

1. FormaACAA 300-10, 300-53 y 300-70. 
2. Repartes de placas y/o estudlos radtogriflcos. 
3. Repartes de procedlmlentos qulrilrglcos. 
4. Evaluacl6n de trabajo social en todos aquellos casos donde el leslonado se 

encuentrehospltallzado. 
5. Orden	 m6dlca con descrlpcl6n del servlclo soIlcltado, en letra legible, 

Incluyendo la duracl6n (# de dlas) y frecuencla (# de horas) del servlclo 
sollcltado. 

6. Notas de progreso de enfermerla en tOOos aquellos casos donde se est6 
sollcltando extensl6n del servlclo de salud en el hogar para curacl6n de 
herldas. Los Informes de progreso deberin ofrecer una descrlpcl6n detallada 
del 6rea tratada, Incluyendo sus dlmenslones (medldas) al momento de la 
curacl6n. 

VIII.	 ... lonna de fIIcturacl6n y pago de .ervlcloa .e har6n .'gulendo loa 
procedlmlento. e.tllblecldo en el Departamentode Operaclone•• 

VI.	 VIGENCIA 

Estas normas tendrin vlgencla Inmedlatamente despu8s de su aprobacl6n. 
Quada derogado cualquler otro procedlmlento 0 dlsposlcl6n anterior sobre estos 
servlclos. 

VII.	 P,...ntlldo por: ~ 

---An~a~T~.Jm;yo;~M~D-

Dlrectora Asuntoa M'dlco. 

VIII.	 Aprobado par: 

Me16ndez Rivera 
Director EJecutivo 

En SanJuan, Puerto Rico a 2..y de '""" de 2008. 


