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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

29 de julio de 2008

Al Gobernador y a los presidentes del Senado
y de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales de la Autoridad Escolar de
Alimentos del Departamento de Educacién (Departamento) para determinar si se hicieron de
acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables. Efectuamos la misma a base de la facultad
que se nos confiere en la Seccion 22 del Articulo 111 de la Constitucion del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico y en la Ley NUm. 9 del 24 de julio de 1952, segun enmendada.

Determinamos emitir varios informes de esta auditoria. Este segundo informe contiene
el resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con la propiedad. En el
primer informe presentamos el resultado del examen sobre los controles administrativos y los
controles internos del Centro de Computos y de la Seccidén de Transportacion (Informe de
Auditoria DA-07-34 del 4 de junio de 2007).

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

La Division de Comedores Escolares fue creada mediante la Ley Num. 328 del 15 de
abril de 1946, segun enmendada, bajo la direccion del Secretario de Educacion, con el
proposito principal de proveer alimentacion adecuada a la poblacion escolar para lograr, entre

otros fines, el mejoramiento fisico y mental de los estudiantes.

Por disposicion de la reglamentacion federal aplicable a los programas bajo la Ley de

Nutricion del Nifio, a partir del 1 de abril de 1994 la referida Division se reorganizo en
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dos fases autonomas, definidas como Agencia Estatal y Autoridad Escolar de Alimentos
(Autoridad)’. La Agencia Estatal, conocida como Servicios de Alimentos y Nutricion, es
responsable de establecer los procedimientos administrativos que seguiran las autoridades
escolares y de administrar los programas de: Desayuno Escolar; Almuerzo Escolar; Servicios de
Alimentos de Verano; Alimentos para el Cuidado de Nifios y Adultos; Distribucion de
Alimentos Federales Donados, Educacion en Nutricion y Adiestramiento; y el Programa
Especial de Leche para Nifios. También es responsable de ofrecer servicios técnicos de apoyo y
realizar auditorias operacionales y de monitoreo, a fin de ver que se cumpla con la
reglamentacion federal y estatal. Dicha Agencia esta adscrita a la Oficina del Secretario del

Departamento.

La Autoridad tiene a su cargo desarrollar la fase operacional, la cual es responsable de
administrar el servicio a ofrecerse en los comedores participantes del Programa de Comedores
Escolares, tales como los de las escuelas publicas y privadas e instituciones sin fines de lucro.
Para cumplir con dichas responsabilidades la Autoridad realiza los procesos de compra y
almacén y distribuye, a los almacenes y a las escuelas, los alimentos, los equipos y los

materiales adquiridos.

La Autoridad es administrada por un Director nombrado por el Secretario del
Departamento. El Director le responde a la Oficina del Subsecretario de Administracion del
Departamento. La estructura organizacional la integran las secciones Administrativa y
Estadisticas, de Contabilidad, de Nutricion, de Almacenamiento y Distribucion de Alimentos,
de Equipo, Técnica, de Compras y de Transportacion. Cuenta también con un Centro de
Computos y el Programa de Servicios de Alimentos de Verano. Ademas, cuenta con 7 oficinas
regionales localizadas en Arecibo, Bayamoén, Caguas, Humacao, Mayaguez, Ponce, y San Juan,
89 oficinas de distrito y 8 almacenes®.

! Dicha disposicion se adoptd mediante carta emitida el 12 de abril de 1994 por el Secretario de Educacion.

2 Cinco eran de almacenamiento y distribucion de alimentos y equipos, dos eran de equipo y el otro de alimentos.
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La mayoria de los fondos asignados a la Autoridad provienen de fondos federales y de la
Resolucion Conjunta del Presupuesto General de Gastos del Departamento, especificamente
del Programa Servicios de Alimentos al Estudiante. El control de dichos fondos recae en la

Secretaria Auxiliar de Finanzas y en la Oficina de Presupuesto del Departamento.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Secretaria Auxiliar de Finanzas del
Departamento, en los afios fiscales del 2003-04 al 2006-07 la Autoridad contd con asignaciones
provenientes del presupuesto general por $492,149,457 y efectué desembolsos e incurrié en
obligaciones por $569,526,345, para un sobregiro en sus cuentas de $77,376,888, seglin se

indica a continuacioén:

3 ASIGNACIONES SALDO NO
ANO DEL PRESUPUESTO DESEMBOLSOS Y OBLIGADO
FISCAL GENERAL OBLIGACIONES (SOBREGIRO)?
2003-04 $ 83,642,964 $125,420,074 ($41,777,110)
2004-05 114,518,376 147,558,743 (33,040,367)
2005-06 133,318,405 133,170,526 147,879
2006-07 160,669,712 163,377,002 (2,707,290)
TOTAL $492,149,457 $569,526,345 ($77,376,888)

Ademas, durante los referidos afios fiscales (hasta el 30 de septiembre de 2007) la
Autoridad también conté con fondos federales por $496,853,321 correspondientes al reembolso
de raciones servidas en los comedores escolares® y efectué desembolsos e incurrié en

obligaciones con cargo a dichos fondos por $473,167,519. La Autoridad también genero

% E analisis de las causas del sobregiro en las cuentas se efectuara en la auditoria que realiza nuestra Oficina de las
operaciones fiscales del Departamento de Educacion.

% La Autoridad recibe, por cada racion servida, subsidios en efectivo y productos donados del Departamento de
Agricultura de Estados Unidos. Al 30 de junio de 2007 recibia $1.61 por desayuno, $2.49 por almuerzo y
$0.68 por merienda.
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ingresos por $775,881 (hasta el 30 de junio de 2006) por varios conceptos’ y efectud
desembolsos con cargo a dichos fondos por $1,320,750°.

El ANEJO 1 contiene una relacion de los funcionarios principales que actuaron durante

el periodo auditado.

El Departamento cuenta con una pagina de Internet, a la cual se puede acceder mediante

la siguiente direccion: http://www.de.gobierno.pr. Esta pagina provee informacion acerca de la

entidad y de los servicios que presta.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes Diez
Principios para Lograr una Administracion Publica de Excelencia. Estos se rigen por

principios de calidad y por los valores institucionales:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los
mismos.

2. Mantener una oficina de auditoria interna competente.

3. Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.

4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

5. Mantener el control presupuestario.

6. Mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos.

7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

8. Cumplir con el Plan de Accion Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

Ingresos por raciones servidas a adultos no autorizados a participar gratis de los servicios de desayuno y/o
almuerzo en los comedores escolares y por la venta de sobrantes y desperdicios de los comedores escolares, entre
otros. La informacion sobre las fuentes de ingresos que se presenta relacionados a la cuenta Fondo del Centavo
pueden no representar la totalidad de los mismos, ya que la Secretaria Auxiliar de Finanzas del Departamento no
nos pudo suministrar la informacion de forma exacta y confiable.

6 Incluye desembolsos con cargo a ingresos recibidos antes del afio fiscal 2002-03 que tenian balances disponibles.
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9. Mantener un sistema adecuado de administracion de personal que incluya la
evaluacion del desempefio, y un programa de educacién continua para todo el
personal.

10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental, lo cual incluye divulgar sus
disposiciones a todo el personal.

El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revision
de los mencionados diez principios establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del
14 de abril de 1998. Ambas cartas circulares se pueden acceder a través de nuestra pagina de

Internet: http://www.ocpr.gov.pr.

ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubri6 del 1 de julio de 1999 al 30 de junio de 2007. En algunos aspectos se
examinaron operaciones con fechas anteriores y posteriores. EI examen lo efectuamos de
acuerdo con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los
aspectos financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos

necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

e Entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

e Inspecciones fisicas

e Examen y andlisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
e Analisis de informacion suministrada por fuentes externas

e Pruebas y analisis de informacion financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

e Confirmaciones de cuentas y de otra informacion pertinente
OPINION

Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder demuestran que las operaciones
de la Autoridad objeto de este Informe no se realizaron de acuerdo con la ley y la
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reglamentacion aplicables. En la parte de este Informe titulada RELACION DETALLADA
DE HALLAZGOS se comentan los hallazgos del 1 al 4, clasificados como principales.

RECOMENDACIONES
AL SECRETARIO DE EDUCACION

1. Ver que la Subsecretaria de Administracion ejerza una supervision adecuada y se asegure

de que:

a. La Directora de la Autoridad cumpla con las recomendaciones de la 5 a la 9.
[Hallazgos del 1 al 4]

b. La Secretaria Auxiliar de Finanzas vea que el Director de la Divisién de Propiedad
del Departamento cumpla con la Recomendacion 9. [Hallazgos del 1-a.2) al 4),
del 2-c. al e, 3-a.2)a) y b.1) y 4-c.]

2. Promulgar normas y procedimientos por escrito para:

a. Latoma de inventario fisico de la propiedad en las dependencias de la Autoridad que
incluyen la Oficina Central, los comedores escolares, las oficinas regionales y de

distrito, y los almacenes. [Hallazgo 2-a.]

b. Asegurarse de que los registros de la propiedad se mantengan actualizados y que
cuando se adquiera, transfiera o se disponga de propiedad sea contabilizada

prontamente. [Hallazgo 3-a.1)]

3. Gestionar con el Secretario de Hacienda, si ain no se ha hecho, el nombramiento de un

Encargado de la Propiedad Sustituto. [Hallazgo 4-a.]

4.  Ver que la Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos se asegure de que se le requiera a los
empleados que cesan en sus puestos que entreguen el Certificado de Entrega de la
Propiedad preparado por la Encargada de la Propiedad de la Autoridad, antes de procesar

la némina de pago final. [Hallazgo 4-b.]
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A LA DIRECTORA DE LA AUTORIDAD ESCOLAR DE ALIMENTOS DEL
DEPARTAMENTO DE EDUCACION

5.

Promulgar procedimientos escritos para establecer los canales de informacion que se deben
seguir para informar con prontitud a la Encargada de la Propiedad sobre el hurto o la
desaparicion de propiedad y fondos publicos. Ello, de manera que ésta inicie la
investigacion correspondiente y para asegurarse de que se informen prontamente a las
agencias correspondientes como la Policia de Puerto Rico, los departamentos de Justicia y

de Hacienda y la Oficina del Contralor de Puerto Rico. [Hallazgo 1-a.1)]

Asegurarse de que para la toma de inventarios fisicos de la propiedad se designe a un
empleado ajeno al control y la contabilidad de la propiedad para que supervise el proceso.
[Hallazgo 2-b.]

Ver que el Director del Centro de Computos realice las gestiones correspondientes para
que se establezcan los controles de acceso necesarios para asegurar que sélo el personal
autorizado pueda acceder al Modulo de Equipo. [Hallazgo 3-b.2)]

En relacién con el Hallazgo 4-b. tomar las medidas necesarias para asegurarse de que:

a. Se le requiera al personal que cesa en sus funciones que entregue la propiedad bajo su
custodia a la Encargada de la Propiedad para que ésta le expida el Certificado de
Entrega de Propiedad.

b. Se tramite dicho Certificado al Secretario Auxiliar de Recursos Humanos del
Departamento con los demas documentos requeridos, tan pronto el empleado cese en

el puesto, para que se procese el pago final.
Supervisar efectivamente a la Encargada de la Propiedad y asegurarse de que ésta:

a. Notifique a la Oficina del Contralor de Puerto Rico y a las demas entidades
gubernamentales concernientes, dentro del término establecido, cualquier

irregularidad relacionada con la propiedad y los fondos publicos. Ademas, tomar las
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medidas necesarias para asegurarse de que se realicen las investigaciones

administrativas correspondientes. [Hallazgo 1-a.2) y 3)]

b. Mantenga un registro de notificaciones de los casos de hurtos o desaparicion de
propiedad ocurridos en la Oficina Central de la Autoridad y en las demas

dependencias. [Hallazgo 1-a.4)]

c. Realice inventarios fisicos anuales de la propiedad de la Oficina Central y de las
demés dependencias de la Autoridad, tales como: los comedores escolares, los
almacenes, y las oficinas regionales y de distrito, que incluya todas las unidades
tomadas en inventario en el formulario Inventario Fisico de Activo Fijo
(Modelo SC-795) y que someta el mismo al Departamento de Hacienda dentro del

término establecido por dicho Departamento. [Hallazgo del 2-c. al e.3)]

d. Le requiera a los investigadores que realizan los inventarios que indiquen en
los espacios correspondientes del Modelo DE 1211 - Recibo de Propiedad en
Uso - Inventario Fisico de Activo Fijo su nombre completo y la fecha en que

realizan el inventario. [Hallazgo 2-e.4)]

e. Se asegure de que se incluya en los registros de la propiedad la informacion requerida

de cada unidad de propiedad adquirida. [Hallazgo 3-a.2)a)]

f.  Utilice el Médulo de Equipo, o cualquier otro sistema mecanizado que se disponga,
para registrar la propiedad adquirida y asignar el nimero de propiedad, de manera que
no se repitan situaciones como la comentada en el Hallazgo 3-b.1).

g. Expida los recibos por propiedad en uso (Modelo SC-1211) a todos los funcionarios
y empleados de la entidad que tengan unidades de propiedad asignadas, incluidas las

28 unidades que se mencionan en el Hallazgo 4-c.1).

h. Marque todas las unidades de propiedad adquiridas con los numeros de propiedad
asignados a las mismas, incluidas las 30 unidades que se mencionan en el

Hallazgo 4-c.2).
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i. Asigne nimeros de propiedad a todas las unidades de propiedad no capitalizables,

incluidas las 10 unidades que se mencionan en el Hallazgo 4-¢.3).

CARTAS A LA GERENCIA

Los hallazges del borrador de este Infornie se sometieron para comentarios al
Hon. Rafael Aragunde Torres, Secrétario de Educacién, al Dr. César Rey Hernandez,
ex Secretario de Educacidn, a la Sra. Lourdes Velazquez Rivera, Directora de la Autoridad, y a
la Sra. Ada Y. Bretafia Diaz, ex Directora de la Autoridad, en cartas del 4 de abril de 2008.
Mediante carta del 17 de abﬁl de 2008 se le concedi6 al Secretario de Educacién tiempo
adicional para someter sus comentarios al borrador de los hallazgos de este Informe. En cartas
del 22 de abril de 2008 nos comunicamos nuevarﬁente con la Directora de la Autoridad y con el

ex Secretario.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA
En carta del 14 de mayo de 2008 el Secretario de Educacion sometié los comentarios de
la Directora de la Autoridad a los hallazgos dei borrador del informe. En los hallazgos de este
Informe se incluyen algunos de sus comentarios. La ex Directora de la Autoridad sometié sus
comentarios a los hallazgos 1 y 2 del borrador del Inforlhe en carta del 15 de abril de 2008. En

dichos hallazgos se incluyen sus comentarios.

El ex Secretario de Educacién no ofrecié sus comentarios sobre los hallazgos del

borrador de este Informe que le fueron sometidos.

AGRADECIMIENTO

A los funcionarios y empleados de la Autoridad y del Departamento les agradecemos la

cooperacion que nos prestaron durante nuestra auditoria.
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS
CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segln los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccion de informes de nuestra Oficina. El propoésito es facilitar al lector una mejor

comprension de la informacion ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes partes:

Situacion - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumpli6 con

uNno 0 mMas criterios.

Criterio - ElI marco de referencia para evaluar la situacion. Es principalmente una ley,
reglamento, carta circular, memorando, procedimiento, norma de control interno, norma
de sana administracion, principio de contabilidad generalmente aceptado, opinion de un

experto o juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razon fundamental por la cual ocurrio la situacion.

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen en el
informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, irregularidades o actos

ilegales sefialados.

En la seccién sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el funcionario
principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre los hallazgos

incluidos en el borrador del informe que les envia nuestra Oficina. Dichos comentarios se



12 Informe de Auditoria DA-09-04
29 de julio de 2008
Unidad 1217 - Auditoria 12740

consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo correspondiente
en la seccion de HALLAZGOS EN LA AUTORIDAD ESCOLAR DE ALIMENTOS, de forma
objetiva y conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la gerencia no provee evidencia
competente, suficiente y relevante para refutar un hallazgo, éste prevalece y se afiade al final
del mismo la siguiente aseveracién: Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero

determinamos que el hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN LA AUTORIDAD ESCOLAR DE ALIMENTOS

Los hallazgos del 1 al 4 se clasifican como principales.

Hallazgo 1 - Ausencia de procedimientos escritos y desviaciones de ley y de
reglamentacion relacionadas con el hurto y la desaparicion de propiedad publica

a. La Autoridad junto con la Agencia Estatal constituian la Agencia de Inventario Nim. 81633
para fines del control y la contabilidad de la propiedad por el Departamento de Hacienda
(Hacienda). Hasta el 14 de agosto de 2006 el control de la propiedad de la Autoridad y de la
Agencia Estatal recaia en una Encargada de la Propiedad de la Division de Propiedad de la
Secretaria Auxiliar de Finanzas del Departamento de Educacion. Las operaciones de la
Secretaria Auxiliar de Finanzas eran supervisadas por la Subsecretaria de Administracion
del Departamento. A partir del 15 de agosto de 2006, y como resultado de una
reestructuracion en el Departamento, la Encargada de Propiedad fue reubicada en la
Autoridad y a partir de dicha fecha era supervisada directamente por la Directora de la
Autoridad’. No obstante, el Director de la Division de Propiedad del Departamento también
era responsable de velar por que la Encargada de la Propiedad cumpliera adecuadamente
con sus responsabilidades. Con la Encargada de la Propiedad laboraban una Mecanografa I11
y dos investigadores. Estos Ultimos estaban a cargo de la toma de inventario fisico el cual se
documentaba mediante el Modelo DE 1211 - Recibo de Propiedad en Uso - Inventario

Fisico de Activo Fijo.

Durante el periodo de la auditoria actuaron como Encargado de la Propiedad tres empleados: una Auxiliar
Administrativo 11 del 25 de febrero de 1998 al 14 de junio de 2001, un Investigador del 15 de junio de 2001 al
12 de junio de 2004 y una Oficinista Mecandgrafa 11 desde el 20 de julio de 2004.
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Al 30 de junio de 2007, de acuerdo con una certificacién emitida por la Directora del

Negociado de Cuentas del Departamento de Hacienda, la Autoridad tenia registradas en

inventario 27,356 unidades de propiedad con un valor de $37,270,744. El examen de las

operaciones relacionadas con la propiedad revelo lo siguiente:

1)

2)

Al 30 de junio de 2007 no se habian promulgado procedimientos escritos que
incluyeran, entre otras cosas, los canales de informacion que se deben seguir para
informar con prontitud a la Encargada de la Propiedad sobre el hurto o la desaparicion
de propiedad y fondos publicos en los comedores escolares, en los almacenes de
alimentos y equipo, y en las demas dependencias de la Autoridad para que ésta inicie la
investigacion correspondiente. Ademas, para asegurarse de que se informe prontamente
a las agencias correspondientes como la Policia de Puerto Rico y los departamentos de

Justicia y de Hacienda, y la Oficina del Contralor de Puerto Rico.

En la Seccidn 182(5) de la Ley Num. 328 se establece que entre los deberes que tiene la
Autoridad esta la de promulgar reglas y reglamentos para la administracion y direccion
de los comedores escolares.

Esta situacion le impedia a la Autoridad contar con procedimientos escritos que le
sirvieran de guia para realizar dichas funciones de forma efectiva. Esto, puede dar lugar
a la comision de errores e irregularidades sin que se puedan detectar a tiempo para fijar
responsabilidades y tomar las medidas correctivas necesarias.

Segln el Registro de Pérdida de Propiedad, Bienes y Fondos Publicos que se
mantiene en la Oficina del Contralor de Puerto Rico, desde el 1995 la Autoridad no
informa a esta Oficina los casos de desaparicion o hurto de propiedad y fondos publicos
en los comedores escolares, en los almacenes de alimentos y equipo, y en las demas
dependencias de la Autoridad. La ultima notificacion de la Autoridad sobre propiedad

hurtada o desaparecida se hizo el 7 de abril de 1995.

En carta del 23 de mayo de 2005 el Director de la Division de Propiedad del
Departamento de Educacion le indicé a la Directora de la Autoridad que, segln acuerdo
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entre la entonces Directora de la Division de Propiedad y el Subdirector de la Autoridad,
los casos de propiedad hurtada o desaparecida serian atendidos directamente por la
Autoridad, por lo que no tenian evidencia alguna de hurtos sometidos durante esos afos.

Sin embargo, el Subdirector de la Autoridad le informo a nuestros auditores que desde
mayo de 1995 existia un acuerdo verbal con la referida funcionaria de que las
notificaciones de los casos de pérdida o hurto de propiedad y fondos publicos ocurridos
en las dependencias de la Autoridad se realizarian desde las regiones educativas.
No obstante, el Subdirector no pudo indicarnos si hubo algin tipo de comunicacion con

los directores de las regiones educativas en donde se les informara sobre dicho acuerdo.

Segun informacion obtenida por nuestros auditores, el 7 de mayo de 2007 desaparecio
de la oficina del Programa de Servicios de Alimentos de Verano una computadora
laptop adquirida por $1,687. Ademas, el 17 de septiembre de 2007 hurtaron de la oficina
de la Agencia Estatal® 250 sellos postales con un valor de $32 y 11 unidades de

propiedad con un costo de $8,886, segun se indica:

UNIDAD DE PROPIEDAD CANTIDAD COSTO
Televisor 2 $ 558
Video 1 235
Computadora con su monitor 1 1,399
Computadora laptop 1 4,295
Impresora laser 1 1,695
Camara 1 185
Microfono Wireless 1 192
Receiver 1 167
Bateria UIS ABLER 1 120
Calculadora 1 40
TOTAL 11 $8,886

8 Aungue no es una dependencia de la Autoridad, la Encargada de la Propiedad de la Autoridad también es

responsable del control de la propiedad de la Agencia Estatal.
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A la fecha de nuestra auditoria, 19 de octubre de 2007, no se habia realizado la
investigacion administrativa del hurto de los 250 sellos y de las 11 unidades de
propiedad. Aunqgue la Encargada de la Propiedad tenia conocimiento de esta situacion,
no lo notifico a las agencias correspondientes ni inicid la investigacion sobre el
particular. Tampoco notifico a la Oficina del Contralor de Puerto Rico la desaparicion de

la computadora laptop del Programa de Servicios de Alimentos de Verano.

4) Los empleados que actuaron como Encargado de la Propiedad no mantenian un registro
de notificaciones de los casos de hurtos o desaparicion de propiedad ocurridos en la

Oficina Central de la Autoridad y en las demas dependencias.

En la Ley NUm. 96 del 26 de junio de 1964, segiin enmendada, se dispone que toda agencia
que determine cualquier pérdida de fondos o bienes publicos bajo su dominio, control o
custodia debera notificarlo prontamente al Contralor de Puerto Rico para la accion que
corresponda. Se dispone, ademds, que la agencia serd responsable de practicar una
investigacion, a fin de determinar las causas y circunstancias en que se produjo la pérdida o
disposicion de tales bienes y fondos publicos y tomar las medidas administrativas que sean
necesarias para corregir la deficiencia que propicié la pérdida, y para ordenar las acciones y
sanciones que procedan contra los funcionarios o empleados responsables de tal actuacion.
En los casos en que la cuenta al descubierto o el valor de los bienes en cuestion exceda
de $5,000, o en todo caso en que el resultado de la investigacion tienda a establecer la
comision de un acto ilegal, la agencia también notificard inmediatamente al Secretario de
Justicia para que éste tome las medidas que correspondan. Las notificaciones anteriores se

haran aungue los fondos o bienes hayan sido, sean o puedan ser restituidos.

En el Articulo 4-a. del Reglamento NUum. 41, Notificacion de Irregularidades en
el Manejo de la Propiedad y los Fondos Publicos a la Oficina del Contralor de
Puerto Rico aprobado el 10 de noviembre de 1999 por el Contralor de Puerto Rico, se
dispone, entre otras cosas, que las agencias seran responsables de notificar a la Oficina del
Contralor las irregularidades en el manejo de fondos y bienes publicos que surjan, dentro de
un término de 30 dias contados a partir de la fecha en que se descubri6 la irregularidad.
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Ademas, en el Articulo 6-b. se establece que las agencias seran responsables de mantener
su propio registro para el control de los casos de irregularidades relacionados con los fondos
0 bienes publicos.

En la Carta Circular Num. 1300-4-96 emitida el 8 de septiembre de 1995 por el Secretario
de Hacienda®, se establecen las instrucciones a seguir para la notificacion de irregularidades
cometidas en el manejo de la propiedad y de los fondos publicos. Ademas, en la referida
Carta Circular se dispone que las investigaciones deberan efectuarse dentro de los 20 dias

siguientes al descubrimiento de la irregularidad.

En el Procedimiento para el Control y Contabilidad de la Propiedad del Departamento
de Educacién, aprobado el 21 de junio de 2006 por el Secretario de Educacién se dispone,
entre otras cosas, que los directores de las autoridades seran responsables de notificar
inmediatamente a la Policia sobre el hurto o la desaparicion de propiedad y de archivar el
informe de querella de la Policia en el expediente de la investigacion administrativa que se
efectle. Ademas, debe enviar una copia de la querella al Encargado de la Propiedad. Se
dispone, ademas, que el Encargado de la Propiedad iniciara la investigacion administrativa.

La situacion comentada en el Apartado a.2) propicia que no se notifiquen los casos de
hurtos o desaparicion de propiedad y fondos publicos y, como consecuencia, que no se
realicen las investigaciones de rigor para fijar responsabilidad por los hechos. El no
investigar con prontitud el hurto y la desaparicion de las propiedades comentadas
impidieron que se determinaran las causas y las circunstancias que ocasionaron la pérdida de
los bienes y tomar las medidas administrativas necesarias para fijar responsabilidad.
[Apartado a.3)] La situacion comentada en el Apartado a.4) dificulta a la agencia ejercer
control de los casos de desaparicion o hurto de propiedad que le permita cumplir con su
responsabilidad de notificar los mismos a la Oficina del Contralor y a los secretarios de

Hacienda y de Justicia, y realizar las investigaciones correspondientes.

® Esta Carta Circular fue derogada por la Carta Circular Nam. 1300-52-07, aprobada el 6 de junio de 2007 por
el Secretario de Hacienda, la cual contenia disposiciones similares. Esta, a su vez, fue derogada por la Carta
Circular Nam. 1300-24-08 emitida el 30 de enero de 2008 por el Secretario de Hacienda, la cual contiene
disposiciones similares.
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La situacion comentada en el Apartado a.l) es indicativa de que la Directora de la
Autoridad no cumplié con su responsabilidad de promulgar procedimientos escritos para
reglamentar los procesos mencionados. La situacion comentada en el Apartado a.2)
obedece, principalmente, a que los funcionarios que se desempefiaron como Director de la
Autoridad y Director de la Division de Propiedad del Departamento durante el periodo
auditado no cumplieron adecuadamente con sus responsabilidades. Los empleados que se
desempefiaron como Encargado de la Propiedad durante el periodo auditado no cumplieron
adecuadamente con su responsabilidad con respecto a las situaciones comentadas en el
Apartado a.3) y 4). Ademas, los funcionarios que actuaron como Director de la Autoridad
y Director de la Division de Propiedad del Departamento no ejercieron una supervision
eficaz sobre la Encargada de la Propiedad.

En la carta del Secretario, la Directora nos informd, entre otras cosas, que:

De acuerdo a memorando con fecha de 9 de julio de 2007, sobre enmienda al
procedimiento para el control y contabilidad de la propiedad del Departamento
de Educacion, establece que nuestro Programa se regira por el procedimiento
recomendado. En el articulo XII incisos A, B, C y D del procedimiento
mencionado se establece el procedimiento para el manejo de pérdida y/o fondos
publicos. No obstante la Autoridad Escolar de Alimentos ha orientado al
personal de supervision sobre el procedimiento para informar propiedad publica
hurtada. [Apartado a.1)]

Nuestros expedientes no reflejan evidencia de la Division de Propiedad en la que
nos sefialara alguna irregularidad sobre este asunto. ...le corresponde a la
Division de Propiedad impartir las directrices para llevar a cabo los informes
mencionados a nivel Regional. [Apartado a.2)]

En la carta de la ex Directora, ésta nos informo lo siguiente:

A mi mejor recuerdo, el Area de la Division de Propiedad del Departamento de
Educacion se regia por el Reglamento #11 de Control y Contabilidad de la
Propiedad del Departamento de Hacienda durante el periodo 2001 al 2004.
Entiendo que esa dependencia era la responsable de notificar los hurtos y
pérdidas de propiedad y bienes y fondos publicos a las dependencias pertinentes.
[Apartado a.1)]
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Consideramos las alegaciones de la Directora respecto al Apartado a.1) y 2) y las de la

ex Directora respecto al Apartado a.1), pero determinamos que el Hallazgo prevalece.
Véanse las recomendaciones 1,5y 9.a. y b.

Hallazgo 2 - Falta de un procedimiento y desviaciones de ley, de reglamentacion y de
normas de control interno relacionadas con los inventarios fisicos de la propiedad

a. Al 30 de junio de 2007 no se habian promulgado normas y procedimientos escritos para la
toma de inventario fisico de la propiedad mueble (mobiliario y equipo) en las dependencias
de la Autoridad, incluidos la Oficina Central, los comedores escolares de 1,525 escuelas,
7 oficinas regionales, 89 oficinas de distrito y 8 almacenes.

En el Articulo XIV-F-3 del Reglamento NUm. 11, Normas Basicas para el Control y la
Contabilidad de los Activos Fijos, aprobado el 29 de diciembre de 2005 por el Secretario
de Hacienda (Reglamento NGm. 11 del 29 de diciembre de 2005)* se dispone que:

Las agencias son responsables de establecer por escrito el procedimiento para la
toma de inventario. Las instrucciones que se impartan al personal que realizara el
mismo deben ser claras, precisas y por escrito.

Esta situacion le impedia a la Encargada de la Propiedad contar con procedimientos escritos

que le sirvieran de guia para realizar sus funciones de forma eficaz.

b. No se nos suministr6 evidencia de que se hubiera designado a un empleado ajeno a las
funciones de control y contabilidad de la propiedad para que supervisara el proceso de toma
de los inventarios fisicos de la propiedad correspondientes a los afios 1999, 2002, 2003,
2006 y 2007.

10 Derogd el Reglamento Num. 11, Normas Baésicas para el Control y Contabilidad de los Activos Fijos,

emitido el 8 de abril de 2002 por el Secretario de Hacienda (Reglamento NUm. 11 del 8 de abril de 2002) el cual
a su vez habia derogado el Reglamento Num. 11, Control y Contabilidad de la Propiedad, segin enmendado,
emitido el 22 de septiembre de 1948 por el Secretario de Hacienda (Reglamento NUm. 11 del 22 de septiembre
de 1948) y el Manual de Contabilidad de la Propiedad, segin enmendado, aprobado el 31 de diciembre
de 1956 por el Secretario de Hacienda, los cuales contenian disposiciones similares.
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En el Articulo XIV-F-2 del Reglamento Num. 11 del 29 de diciembre de 2005 se dispone

que:

Se asignara una persona para que supervise el proceso de toma de inventario.
Dicha persona no debe realizar funciones que estén relacionadas con el control y
contabilidad del Activo Fijo. Ademas, sera responsable de notificar al supervisor
de la oficina o negociado la fecha en que se tomara el inventario, asi como las

personas que realizaran el mismo.

El Reglamento NUm. 11 del 8 de abril de 2002 contenia una disposicion similar.

En el Procedimiento para el Control y Contabilidad de la Propiedad del Departamento

de Educacidn se dispone, entre otras cosas, que se asignara una persona para que supervise

el proceso de toma de inventario. Dicha persona no debe realizar funciones que estén

relacionadas con el control y contabilidad del Activo Fijo.

c. No se nos suministré evidencia de que se hubieran realizado los inventarios fisicos anuales

requeridos para los afios 2000, 2001 y 2004.

d. Los inventarios fisicos anuales correspondientes a los afios 1999, 2002, 2003, 2006 y 2007

se sometieron al Departamento de Hacienda con tardanzas que fluctuaron entre 24 y

269 dias, segun se indica:

INVENTARIO
CORRESPONDIENTE AL

1999
2002
2003
2006
2007

FECHA EN QUE
SOMETIO
EL INVENTARIOY TARDANZA

30 jun. 99 30
10 abr. 02 69
24 feb. 04 269
22 ene. 07% 24

1 ago. 07 62

Bl mes asignado por el Departamento de Hacienda para someter el inventario fisico anual es mayo de cada afio.
No obstante, para el afio 2002, el Departamento de Hacienda requirié que se sometiera un inventario fisico no mas
tarde del 31 de enero de 2002 para cumplir con la implantacion del Pronunciamiento Nim. 34 de la Junta de
Principios de Contabilidad Gubernamental (GASB 34) del 1 de julio de 2001.

12 En carta del 28 de septiembre de 2006 la Directora del Negociado de Cuentas del Departamento de Hacienda le
concedio a la Encargada de la Propiedad una prérroga hasta el 29 de diciembre de 2006 para rendir el inventario

correspondiente al 2006.



20

e.

Informe de Auditoria DA-09-04
29 de julio de 2008
Unidad 1217 - Auditoria 12740

Solicitamos para examen los documentos relacionados con los inventarios fisicos realizados

en los afos fiscales del 2003-04 al 2005-06. Se nos suministraron 529 formularios Recibo

de Propiedad en Uso - Inventario Fisico de Activo Fijo (Modelo DE 1211)** (Inventario

de Activo Fijo). El examen relacionado con dichos formularios revel6 lo siguiente:

1)

2)

3)

4)

Para los afios mencionados no se nos suministro evidencia de que se hubieran realizado
inventarios fisicos anuales en los comedores escolares de 1,057 de las 1,525 escuelas
(69 por ciento) del Departamento. En dichos afios solo se realizaron inventarios en

468 comedores escolares™.

Tampoco se nos suministré evidencia de que se hubieran realizado inventarios fisicos
anuales en 5 de los 20 almacenes™ (25 por ciento), en 4 de las 10 oficinas regionales'’
(40 por ciento), ni en 63 de las 89 oficinas de distrito (71 por ciento).

De una muestra de 10 unidades de propiedad incluidas en los formularios Inventario de
Activo Fijo preparados por los investigadores, la Encargada de la Propiedad no incluy6
8 (80 por ciento) en el Inventario Fisico de Activo Fijo (Modelo SC-795) que ésta

radico en el Departamento de Hacienda en el 2007.

La Encargada de la Propiedad no le requirio a los investigadores que realizaron los

inventarios fisicos:

a) En 364 formularios Inventario de Activo Fijo (69 por ciento) que indicaran en el

apartado correspondiente del mismo la fecha en que se realizé el inventario.

13

Los investigadores que laboraban con la Encargada de la Propiedad registraban en este formulario interno las

unidades tomadas en inventario.

14 Cantidad de escuelas de la comunidad identificadas por nuestra Oficina al 31 de enero de 2007.

15 —— . . .
En los afios fiscales del 2003-04 al 2005-06 se realizaron inventarios en 24, 88 y 28 comedores escolares,
respectivamente. No pudimos determinar cuando se realizo el inventario en 328 comedores escolares.

18 Durante los afios fiscales del 2003-04 al 2005-06 la Autoridad contaba con 20 almacenes, de los cuales 11 eran
de alimentos, 1 almacén central de equipo y 8 de reparacién y mantenimiento.

" Durante los afios fiscales del 2003-04 al 2005-06 la Autoridad contaba con 10 oficinas regionales localizadas en
Arecibo, Bayamén, Caguas, Humacao, Mayagtiez, Ponce, Morovis, San German, Fajardo y San Juan.
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b) En 119 formularios Inventario de Activo Fijo (23 por ciento) que indicaran su

nombre completo en el apartado correspondiente del mismo.

En el Articulo 10-c. de la Ley Num. 230 del 23 de julio de 1974, Ley de Contabilidad
del Gobierno de Puerto Rico, segun enmendada, se dispone que las dependencias rendiran
al Secretario de Hacienda aquellos informes sobre la propiedad publica que sean necesarios

para que éste pueda llevar a cabo las funciones que le impone la ley.

En el Articulo X1V, del A al E, del Reglamento NUm. 11 del 29 de diciembre

de 2005 se dispone, entre otras cosas, que:

Los registros internos de las dependencias de inventario tienen que estar
respaldados por los inventarios fisicos. La Divisién de Cuentas de la Propiedad
del Negociado de Cuentas del Departamento de Hacienda, establecera la fecha en
que las Dependencias de Inventario realizaran su inventario fisico anual... El
personal responsable de realizar el inventario debera estar familiarizado con el
proceso de toma de inventario. Las agencias prepararén el inventario de forma
mecanizada utilizando el Modelo SC 795, Inventario Fisico de Activo Fisico.
Enviaran a la Division de Cuentas de la de Propiedad del Negociado de Cuentas
del Departamento de Hacienda el Modelo SC 795 y SC 795.1, Certificacion de
Toma de Inventario Fisico. La agencia establecera la fecha de corte para la toma
del inventario.

Disposiciones similares se establecian en el Reglamento Num. 11 del 8 de abril
de 2002.

En el Procedimiento para el Control y Contabilidad de la Propiedad del Departamento
de Educacion se dispone, entre otras cosas, que los directores de las autoridades seran
responsables ante el Director de la Divisién de Propiedad del Departamento de velar que se
mantenga actualizado el inventario y se levanten inventarios fisicos anuales. Se dispone,
ademas, que el Director de la Division de Propiedad del Departamento sera responsable de
ver que cada Encargado de la Propiedad realice los inventarios fisicos anuales, los someta al

Departamento de Hacienda y mantenga el inventario al dia.
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En consonancia con dichas disposiciones, y como norma de sana administracién y de
control interno, el Encargado de la Propiedad debe velar porque el formulario Inventario
Fisico de Activo Fijo se complete en todas sus partes.

Las situaciones comentadas en los apartados del a. al e. impedian a la Autoridad y al
Departamento mantener un control adecuado de las operaciones relacionadas con la
propiedad. También propician el uso indebido y la desaparicion de la propiedad y dificultan
fijar responsabilidades en cualquier situacion irregular que ocurra. Ademas, las situaciones
comentadas en los apartados del c. al e.3) impedian al Negociado de Cuentas del

Departamento de Hacienda mantener registros actualizados y confiables de la propiedad.

La situacion comentada en el Apartado a. es indicativa de que el Secretario no cumplié con
su responsabilidad de promulgar normas y procedimientos para reglamentar los procesos
mencionados. La situacion comentada en el Apartado b. obedece, principalmente, a que los
funcionarios que se desempefiaron como Director de la Autoridad durante el periodo
auditado no cumplieron adecuadamente con sus responsabilidades en lo concerniente. Las
situaciones comentadas en los apartados del c. al e. se atribuyen, principalmente, a que los
empleados que realizaron funciones de Encargado de la Propiedad de la Autoridad no
cumplieron eficazmente con sus responsabilidades. Ademas, a que los funcionarios que
actuaron como Director de la Autoridad y Director de la Division de Propiedad del
Departamento no realizaron una supervision eficaz del personal a cargo de dichas

operaciones.

En la carta del Secretario, la Directora nos informd, entre otras cosas, que:

Al 30 de junio de 2007, ...no habia promulgado procedimientos por escrito para
la firma del inventario fisico de las dependencias de la Autoridad Escolar
de Alimentos que incluyen la Oficina Central, las Unidades Escolares de
1,525 escuelas, siete (7) Oficinas Regionales, 89 Oficinas de Distritos y
ocho (8) Almacenes ya que el Programa se rige por el procedimiento establecido
de la Propiedad del Departamento de Educacién. [Apartado a.]
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Aclaramos que durante el proceso de toma de inventario siempre existia un
empleado o funcionario designado ajeno a las funciones del control y
contabilidad de la propiedad para supervisar el proceso de toma de inventario.
Esta informacion fue corroborada con la Encargada de la Propiedad. En los casos
de la toma de inventario en los almacenes se designa al Jefe o Subjefe del
Almacén, en las oficinas regionales y de distrito se designa al personal
administrativo de las Oficinas que toma el inventario y en los comedores
escolares se designa a los profesionales de servicios de alimentos Il (Encargada
del Comedor). [Apartado b.]

En la carta de la ex Directora, ésta nos informé lo siguiente:

Durante los afios mencionados 2000 y 2004 a mi mejor recuerdo la Division de
Propiedad del Departamento de Educacion era la responsable de someter al
Departamento de Hacienda el Inventario Fisico Anual. Este personal no estaba
adscrito a la Autoridad Escolar de Alimentos ni bajo la supervision directa del
Director del Programa durante esos afios. Estaban bajo la supervision de la
Secretaria Auxiliar de Finanzas. [Apartado c.1) y 2)]

Consideramos las alegaciones de la Directora respecto a los apartados a. y b. y las de la

ex Directora respecto al Apartado c.1) y 2), pero determinamos que el Hallazgo prevalece.
Véanse las recomendaciones 1, 2.a., 6,y 9.c. y d.

Hallazgo 3 - Ausencia de un procedimiento y otras deficiencias relacionadas con los
registros de la propiedad

a. La Encargada de la Propiedad mantenia manualmente un tarjetero que utilizaba para asignar
los nimeros de propiedad por tipo o clase de unidad; el Registro de Propiedad el cual
incluia para cada unidad de equipo adquirido, informacién de la fecha y el nimero de la
orden de compra, el nimero del Recibo por Propiedad en Uso (Modelo SC-1211), el
fondo, la clase, la descripcién del equipo, el precio por unidad, la cantidad, la localizacién,
el pueblo, la persona a cargo del mismo y el nimero de propiedad; y el Mayor Subsidiario
de la Propiedad (Modelo SC-1315) (Mayor Subsidiario) en el que se incluia el nimero, el

nombre, la descripcion, la marca y el nimero de serie de la propiedad, su localizacion y el
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nombre y la direccion del proveedor. EI examen relacionado con los registros de la

propiedad reveld lo siguiente:

1)

2)

Al 30 de junio de 2007 no se habian promulgado normas y procedimientos escritos para
asegurarse de que los registros de la propiedad se actualicen prontamente cuando se

adquiera, transfiera o se disponga de la propiedad.

En el Articulo XVI-A del Reglamento NUum. 11 del 29 de diciembre de 2005 se

dispone que:

Las agencias deben mantener sus propios procedimientos internos para el control
de sus Activos Fijos de manera que el Encargado de la Propiedad tenga
conocimiento de la adquisicion y disposicion de los mismos.

El Reglamento Num. 11 del 8 de abril de 2002 contenia una disposicion similar.

Esta situacién le impedia a la Encargada de la Propiedad contar con procedimientos

escritos que le sirvieran de guia para realizar sus funciones de forma efectiva.

Seleccionamos para examen una muestra de 22 o6rdenes de compra realizadas del 12 de
julio de 2005 al 27 de junio de 2007 mediante las cuales se adquirieron 459 unidades de
propiedad por $798,340. Ello, para verificar la contabilidad de dichas unidades en el
tarjetero, el Registro de Propiedad y el Mayor Subsidiario. EI examen reveld lo

siguiente:

a) La Encargada de la Propiedad no mantenia de forma adecuada el Registro de
Propiedad ni el Mayor Subsidiario. Esta no incluia en los mismos toda la
informacion requerida sobre las unidades de propiedad adquiridas por la Autoridad,

segun se indica:

(1) De las 459 unidades seleccionadas para examen, 263 (57 por ciento)

por $581,743 no habian sido incluidas en el Registro de Propiedad.
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(2) Trescientos diecinueve unidades de propiedad (69 por ciento) por $619,998 no
habian sido registradas en el Mayor Subsidiario.

(3) Ciento cuarenta y dos unidades de propiedad (31 por ciento) por $161,317
adquiridas mediante 7*® 6rdenes de compra no se incluyeron en el Registro de
Propiedad de forma individual. En su lugar, se registraron las 7 ordenes de
compras y para cada una de éstas se incluyo la informacion de las 142 unidades
de propiedad adquiridas.

(4) Del mismo modo, 118 unidades de propiedad (26 por ciento) por $145,929
adquiridas mediante 5 de las 7 6rdenes de compra mencionadas en el Apartado
anterior tampoco se registraron de forma individual en el Mayor Subsidiario.

En su lugar, se registraron por orden de compra.

(5) Para 113 unidades de propiedad (25 por ciento) por $117,955 registradas en el

Mayor Subsidiario no se habia anotado el nimero de serie.

En el Articulo 4-g. de la Ley Num. 230 se dispone que los procedimientos para incurrir
en gastos y pagar los mismos, para recibir y depositar fondos publicos y para controlar y
contabilizar la propiedad publica, que establezca el Secretario, tendran los controles
adecuados que impidan o dificulten la comision de irregularidades y que permitan, que
de éstas cometerse, se puedan fijar responsabilidades, y que garantice, ademas, la
claridad y pureza en los procedimientos fiscales. Conforme con dicha disposicion, y
como norma de sana administracion y de control interno, las agencias deben establecer
los controles internos necesarios para proteger sus activos, entre ellos que se incluyan en
los registros correspondientes toda la informacidn requerida en los mismos, y que ésta

sea correcta.

Las situaciones comentadas en el Apartado a.2) impiden a la Autoridad y al Departamento

mantener un control adecuado de las operaciones relacionadas con la propiedad. Ademas,

18 Cada orden de compra incluia entre 4 y 70 unidades de propiedad.



26

Informe de Auditoria DA-09-04
29 de julio de 2008
Unidad 1217 - Auditoria 12740

propician la desaparicion y el uso indebido de la misma y otras situaciones adversas sin que

se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades.

La situacion comentada en el Apartado a.l) es indicativa de que el Secretario no cumplié
con su responsabilidad de promulgar normas y procedimientos escritos para reglamentar
los procesos mencionados. Las situaciones comentadas en el Apartado a.2) se atribuyen,
principalmente, a que la Encargada de la Propiedad de la Autoridad no cumplié eficazmente
con sus responsabilidades. La Directora de la Autoridad y el Director de la Division de
Propiedad del Departamento tampoco ejercieron una supervision adecuada del desempefio

de dicha empleada en lo concerniente.

A partir del 1999 la Autoridad comenz6 a desarrollar la aplicacién conocida como Red
Informética de Comedores Escolares (RICE) con la intencién de computadorizar las
operaciones realizadas por las secciones Administrativa, de Nutricion y de los almacenes de
alimentos. Esta aplicacién se implantd el 24 de junio de 1999. En septiembre de 2002 y en
mayo de 2005 se comenzaron a utilizar las aplicaciones de Compras Estatales y el Mddulo
de Equipo en las secciones de Nutricion, de Compras y en la de Equipo, respectivamente.
El 18 de agosto de 2004 se comenz0 a desarrollar la aplicacion de Compras Locales y

el 15 de junio de 2005 se comenzd a utilizar en algunas regiones educativas de la Autoridad.

La aplicacion Mdédulo de Equipo se desarrollé con el propdsito de mantener un control de
la propiedad desde que se compra hasta que se decomisa. En mayo de 2005 cuando se
comenzo a utilizar la misma la Encargada de la Propiedad le proveyo al personal del Centro
de Computos de la Autoridad la informacion del altimo numero de propiedad asignado por
ésta de forma manual. Esto, para que de ese momento en adelante los niUmeros de propiedad
de las unidades fueran asignados directamente por la aplicacion mencionada, una vez se

entrara la informacion de la Orden de Compra.

A la fecha de nuestra auditoria, 30 de junio de 2007, la aplicacion Mdédulo de Equipo se
utilizaba en el Almacén de Equipo de Caguas para el control de la propiedad adquirida para
utilizarse en los comedores escolares, y en las oficinas regionales y de distrito de la
Autoridad. Por otro lado, la Encargada de la Propiedad continué con el mantenimiento
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manual del tarjetero, del Registro de Propiedad y del Mayor Subsidiario mencionados en

el Apartado a. Nuestro examen reveld lo siguiente:

1)

2)

Aunque la Encargada de la Propiedad tenia acceso al Médulo de Equipo para registrar
las 6rdenes de compra de la Oficina Central de la Autoridad, ésta no lo utilizaba. En su
lugar, continud con el sistema manual para controlar la propiedad, lo que propiciaba que
asignara nameros de propiedad que ya habian sido asignados mediante el Mddulo de

Equipo.

En el Articulo 4-g. de la Ley Nam. 230 se dispone que los procedimientos para incurrir
en gastos y pagar los mismos, para recibir y depositar fondos publicos y para controlar y
contabilizar la propiedad publica, que establezca el Secretario, tendran los controles
adecuados que impidan o dificulten la comisién de irregularidades y que permitan, que
de éstas cometerse, se puedan fijar responsabilidades, y que garantice, ademas, la
claridad y pureza en los procedimientos fiscales. Conforme con dicha disposicion, y
como norma de sana administracion y de control interno, las agencias deben establecer

un sistema uniforme para el control y la contabilidad de toda la propiedad adquirida.

A la fecha de nuestro examen, 24 de septiembre de 2007, se habia autorizado a
49 empleados para acceder el Moédulo de Equipo a través de las computadoras que
éstos utilizaban. Mediante dicho moddulo éstos empleados podian registrar, editar y
eliminar informacion relacionada con la propiedad sin restricciéon alguna. Dicho Modulo
no tenia los controles de acceso necesarios para asegurar que los empleados que lo
utilizaban sélo podian realizar las transacciones para las cuales estaban autorizados, de

acuerdo a las funciones que realizaban.

En la Politica NOm. T1G-003 de la Carta Circular Num. 77-05, Normas sobre la
Adquisicién e Implantacion de los Sistemas, Equipos y Programas de Informacion
Tecnoldgica para los Organismos Gubernamentales, aprobada el 8 de diciembre
de 2004 por la Directora de la Oficina de Gerencia y Presupuesto se establece, entre
otras cosas, que la informacion y los programas de aplicacion utilizados en las
operaciones de la agencia deberan tener controles de acceso para su utilizacién, de tal
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manera que solamente el personal autorizado pueda ver los datos que necesita ver, o usar
las aplicaciones, o la parte de éstas, que necesita utilizar. Ademas, se establece que la
seguridad de la informacion deberd ser parte integral del disefio de cualquier programa
de aplicacion'® que se adquiera o desarrolle la agencia para facilitar las operaciones de la

agencia y mejorar el servicio a los ciudadanos.

La situacion comentada en el Apartado b.1) propicié que durante el periodo de marzo
de 2005 a noviembre de 2006 la Encargada de la Propiedad asignara 217 nimeros de

propiedad que también habian sido asignados mediante el Mddulo de Equipo.

La situacion comentada en el Apartado b.2) puede propiciar que personas no autorizadas
manipulen indebidamente la informacién incluida en el Modulo de Equipo, incluso
alterarla, sin que se pueda adjudicar responsabilidad. Ademas, podria propiciar errores en la

informacion incluida en dicho sistema, lo que le resta credibilidad a la misma.

La situacion comentada en el Apartado b.1) se atribuye, principalmente, a que la Encargada
de la Propiedad de la Autoridad no cumpli6é con sus responsabilidades en lo concerniente.
La Directora de la Autoridad y el Director de la Divisién de Propiedad del Departamento
tampoco ejercieron una supervision adecuada del desempefio de dicha empleada en lo
concerniente. Con relacion a la situacion comentada en el Apartado b.2) el Director del
Centro de Computos no cumplié con su responsabilidad de velar que en el disefio de la
aplicacion se incluyera la seguridad de la informacién. Tampoco la Directora de la
Autoridad ejercio6 una supervision eficaz del desempefio de dicho empleado.

En la carta del Secretario, la Directora nos informd, entre otras cosas, que:

Al 30 de junio de 2007, ...no habia promulgado procedimientos por escrito para
asegurarse que los registros de la Propiedad se actualicen prontamente cuando se
requiere, transfiere o se disponga de la propiedad debido a que existe el sistema
de registro de la Propiedad (Anejo 10) en el procedimiento para el Control y
Contabilidad de la Propiedad del Departamento de Educacion (Articulo 7) para
Ilevar a cabo adecuadamente el mismo. [Apartado a.1)]

19 . . . ., .
Se refiere a programa de sistemas de informacion computadorizado.
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El Centro de Computos de nuestra oficina orient6 al personal de la Divisién de
Propiedad y la Seccion de Equipo de la Autoridad Escolar de Alimentos sobre el
Manejo del Mdédulo de Equipo para registrar las 6rdenes de compras de la
Oficina Central de la Autoridad Escolar de Alimentos. Las orientaciones se
llevaron a cabo antes y después de reasignar el personal de la Divisién de
Propiedad a nuestro Programa. [Apartado b.1)]

El modulo de Equipo se encuentra en la fase de implantacion por lo cual se
autorizé el acceso a 49 usuarios para adiestrar y validar el sistema. Aunque los
usuarios tenian acceso total los mismos tenian funciones definidas. EI médulo
provee para cada transaccion la identificacion del usuario, dia y hora que se
realizo la transaccion. Luego de finalizada la implantacion se procedera a asignar
los niveles de acceso de acuerdo a las funciones de cada usuario dentro de la
aplicacion. [Apartado b.2)]

Consideramos las alegaciones de la Directora respecto a los apartados a.1) y b.1) y 2), pero

determinamos que el Hallazgo prevalece.
Véanse las recomendaciones 1, 2.b., 7y 9.e. y f.

Hallazgo 4 - Incumplimiento de controles relacionados con la propiedad

a. Al 30 de junio de 2007 no se habia solicitado al Secretario de Hacienda el nombramiento de
un Encargado de la Propiedad Sustituto para que realizara las funciones de la Encargada de

la Propiedad cuando ésta se ausentara por cualquier tipo de licencia o caso de emergencia.

En el Articulo VI-B-1 y 2 del Reglamento NUm. 11 del 29 de diciembre de 2005 se

establece, entre otras cosas, que:

Es requisito que cada jefe de agencia solicite al Secretario de Hacienda el
nombramiento de un Encargado de la Propiedad Sustituto. Este entrara en
funcién cuando el Encargado de la Propiedad esté ausente por razon de:
vacaciones regulares, enfermedad, licencia sin sueldo, licencia militar o en caso
de emergencia.

En el Reglamento Nam. 11 del 8 de abril de 2002 se establecia una disposicion similar.

b. La Directora de la Autoridad no le requeria al personal que cesaba en sus funciones que

entregara la propiedad bajo su custodia a la Encargada de la Propiedad y que ésta preparara
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el Certificado de Entrega de Propiedad. La Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos del

Departamento tampoco requeria dicho Certificado para procesar la nGmina del pago final.

En el Articulo XVI-D y E del Reglamento Nim. 11 del 29 de diciembre de 2005 se

dispone que:

Todo funcionario que se separe del servicio publico, debera entregar el Activo
Fijo bajo su custodia directamente al Encargado de la Propiedad. Este examinara
cuidadosamente el mismo para determinar las condiciones en gque se encuentra.
De encontrarse en buenas condiciones firmara en el Certificado de Entrega de la
Propiedad, relevando al funcionario de responsabilidad. [Articulo XVI-D]

La Oficina de Recursos Humanos de la agencia no procesara la némina del pago
final del personal, hasta que el Encargado de la Propiedad certifiqgue que el
mismo cumplié con lo establecido en el inciso anterior o indique que éste no
tenia propiedad a su cargo. [Articulo XVI-E]

Una disposicién similar se establecia en el Reglamento Nam. 11 del 8 de abril de 2002 y
en el Procedimiento para el Control y Contabilidad de la Propiedad del Departamento

de Educacion.

De las 459 unidades de propiedad mencionadas en el Hallazgo 3-a.2) seleccionamos una
muestra de 41 unidades adquiridas por $55,399 entre el 12 de julio de 2005 y el 27 de junio
de 2007. Esto para verificar el control y la custodia de dicha propiedad. Al 18 de octubre

de 2007 determinamos lo siguiente:

1) Para 28 de las 41 unidades de propiedad (68 por ciento) adquiridas por $33,108 entre el
21 de septiembre de 2005 y el 14 de marzo de 2007, la Encargada de la Propiedad no le
habia expedido el correspondiente Recibo por Propiedad en Uso.

En el Articulo VI-A-5 del Reglamento Num. 11 del 29 de diciembre de 2005 se
dispone que el Encargado de la Propiedad es responsable de que toda la propiedad
asignada esté respaldada por un formulario de Recibo por Propiedad en Uso
(Modelo SC-1211).
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Una disposicion similar se establecia en el Reglamento Num. 11 del 8 de abril
de 2002.

2) Treinta unidades de propiedad (73 por ciento) adquiridas por $36,088 entre el 24 de
agosto de 2005 y el 26 de abril de 2007 no habian sido marcadas o identificadas con sus

numeros de propiedad.

Una situacion similar se comentd en nuestro Informe de Auditoria DA-01-1 del
3 de julio de 2000.

3) Diez unidades de propiedad no capitalizables?® (24 por ciento) adquiridas por $4,180
entre el 24 de agosto de 2005 y el 30 de noviembre de 2006 no se les habia asignado
namero de la propiedad.

En el Articulo XI-A del Reglamento NUum. 11 del 29 de diciembre de 2005 se
establece que el Encargado de la Propiedad es responsable de numerar y marcar todos

los activos fijos que se reciban en su dependencia de inventario.

Una disposicion similar se establecia en el Reglamento Num. 11 del 8 de abril
de 2002.

En el Procedimiento para el Control y Contabilidad de la Propiedad del Departamento
de Educacion se dispone, entre otras cosas, que el Encargado de la Propiedad marcara el
nimero que asigna el Sistema de Registro de la Propiedad a todos los equipos que se reciban

en su dependencia de inventario.

Las situaciones comentadas en los apartados del a. al c. impedian a la Autoridad vy al
Departamento mantener control adecuado de las operaciones relacionadas con la propiedad.
Ademas, propician la desaparicion y el uso indebido de la misma y otras situaciones

adversas sin que se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades. Ademas, la

20 Bajo el Sistema de Activo Fijo del Departamento de Hacienda se capitaliza aquel equipo cuyo costo por unidad
sea de $500 o mas y una vida Gtil de dos afios 0 mas. Ambas condiciones deben existir.
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situacién comentada en el Apartado b. puede propiciar que personal que cese en su puesto
y que no ha hecho buen uso del equipo a su cargo o ha violado las disposiciones
relacionadas con la custodia y la proteccion de la propiedad, puedan recibir el pago de la
liquidacién de los balances de sus licencias acumuladas sin que se investigue la situacion ni

se adjudique la responsabilidad correspondiente.

Las situaciones comentadas en los apartados del a. y b. obedecen, principalmente, a que
los funcionarios que se desempefiaron como Director de la Autoridad durante el periodo
auditado no cumplieron adecuadamente con sus responsabilidades en lo concerniente.
Ademas, con respecto a la situacion comentada en el Apartado b., el Secretario Auxiliar de
Recursos Humanos del Departamento tampoco cumplié con lo dispuesto en el Reglamento
que requiere el referido Certificado antes de procesar los pagos finales. Las situaciones
comentadas en el Apartado c. se atribuyen, principalmente, a que la Encargada de la
Propiedad de la Autoridad no cumplié eficazmente con sus responsabilidades. Ademas, a
que los funcionarios que actuaron como Director de la Autoridad y Director de la Division
de Propiedad del Departamento no realizaron una supervision eficaz del desempefio de

dicha empleada respecto a las situaciones comentadas.

En la carta del Secretario, la Directora nos informd, entre otras cosas, que:

En el proceso de la reasignacion del personal adscrito a la Division de Propiedad
para nuestra oficina como parte de la reestructuracion que se esta llevando a cabo
no fue requerido el nombramiento de un encargado de la propiedad sustituto.
Estamos en el proceso de reorganizacion de esa unidad por lo cual estaremos
nombrado el encargado de la propiedad sustituto. [Apartado a.]

No se requeria al personal que cesaba en su puesto la entrega de la propiedad a
ser nombrada toda vez que el procedimiento para el control y contabilidad de la
Propiedad del Departamento de Educacién establece en la Seccion 6 Articulo F
(“Entrega de la Propiedad™) que “Todo funcionario o empleado que se separe del
servicio publico, debera entregar el activo fijo bajo su custodia directamente al
encargado o custodio de la Propiedad y que éstos prepararan el certificado de
Entrega de Propiedad”. [Apartado b.]
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El procedimiento para el control y contabilidad de la Propiedad del
Departamento de Educacion establece en le Seccion 6, Articulo C-6 que el
Encargado de la Propiedad es responsable de expedir el “Recibo por Propiedad
en Uso (DE 1211) a todo aquel empleado que tenga equipo bajo su custodia y
uso por lo que asumimos que se estaba llevando a cabo el procedimiento
establecido ya que el mismo es de conocimiento de la Encargada de la
Propiedad. [Apartado c.]

Consideramos las alegaciones de la Directora, pero determinamos que el Hallazgo

prevalece.

Véanse las recomendaciones 1, 3, 4,8y dela9.g.alai.
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ANEJO

AUTORIDAD ESCOLAR DE ALIMENTQOS

FUNCIONARIOS PRINCIPALES DEL DEPARTAMENTO Y DE LA
AUTORIDAD QUE ACTUARON DURANTE EL PERIODO AUDITADO

NOMBRE

Hon. Rafael Aragunde Torres
Dra. Adalexis Rios Orlandi
Dra. Gloria E. Baquero Llera
Dr. César A. Rey Hernandez
Sr. Victor R. Fajardo Vélez
CPA Lourdes J. Cruz Rosa

Sra. Ruth E. Reyes Gil

Sr. Angel L. Curbelo Soto

Sra. Ruth E. Reyes Gil

Sra. lleana de los A. Mattei Latimer

CPA Lourdes J. Cruz Rosa
Sr. Ramon Ayala Diaz
Sr. Héctor R. Nevéarez Rivera

CPA Wanda Acevedo Torres

Sr. Luis Rosario Ortiz

Sr. Francisco Rodriguez Quiles

CARGO

Secretario de Educacion
Secretaria de Educacion Interina
Secretaria de Educacion
Secretario de Educacién
Subsecretaria de Administracion

Subsecretaria de Administracion
Interina

Subsecretario de Administracion

Subsecretaria de Administracion
Interina

. . 21
Subsecretaria de Administracion

7

Subsecretario de Administracion

7

Secretaria Auxiliar de la Secretaria
Auxiliar de Finanzas Interina

Secretario Auxiliar de la Secretaria
Auxiliar de Finanzas

Secretario Auxiliar de la Secretaria
Auxiliar de Finanzas

PERIODO
DESDE HASTA
ljul.05  30jun.07

21 jun. 05 30 jun. 05
5 ene. 05 20 jun. 05
7 ene. 01 31 dic. 04

1jul. 99 1lene. 01

12sep.05 30 jun. 07
21jun.05  11sep. 05
26 ene. 05 20 jun. 05
12ene.05 25ene. 05
2jun.03  1lene.05
1ljul. 02 30 may. 03
2abr.01 15 may. 02
1jul. 99 31 dic. 00

1 feb. 06 30 jun. 07
17 mar. 05 31 ene. 06
1sept.03 16 mar. 05

21 pyesto vacante del 2 de enero al 1 de abril de 2001 y del 16 de mayo al 30 de junio de 2002.
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NOMBRE

Sr. Francisco Rodriguez Quiles

Sr. Robert A. Wolfe Claudio

Sr. Pedro Nelson Ramos Meléndez

Sra. Hilda Irizarry Oliveras

Sr. Rafael Medina Aquino

Sr. Carlos M. Santiago Santiago

Sra. Carmen L. Jiménez Negron

Sra. Lydia Torres Santiago
Sra. Gloria Reyes Ayala de Ramos
Sra. Lourdes Veldzquez Rivera, LND

Sra. Ada Y. Bretafia Diaz
Sr. Fredeswin Pérez Rentas
Sra. Lourdes Velazquez Rivera, LND

Sr. Félix E. Rivera Vélez

CARGO

Secretario Auxiliar de la Secretaria
Auxiliar de Finanzas Interino

Secretario Auxiliar de la Secretaria
Auxiliar de Finanzas

Secretario Auxiliar de la Secretarfa
. . 22
Auxiliar de Finanzas

Secretaria Auxiliar de la Secretaria
- . .2
Auxiliar de Finanzas Interina 3

Secretario Auxiliar de la Secretaria
Auxiliar de Finanzas

Director de la Division de
Propiedad24

Directora de la Division de
Propiedad

Directora de la Autoridad

» 25

Director de la Autoridad
Directora de la Autoridad

Subdirector de la Autoridad

22 Puesto vacante del 16 al 30 de marzo de 2002.

23 Puesto vacante del 2 al 7 de enero de 2001.

%4 puesto vacante del 24 al 31 de julio de 2002.

25 Puesto vacante del 1 de enero al 17 de febrero de 2005.
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Continuaciéon ANEJO

PERIODO
DESDE HASTA
3feb.03  31ago.03
1 abr. 02 31 ene. 03

16 mar. 01 15 mar. 02
8 ene. 01 15 mar. 01
1jul. 99 31 dic. 00

1 ago. 02 30 jun. 07
1 feb. 02 23 jul. 02
1 may. 01 31 ene. 02
1jul. 99 30 abr. 01
18 feb. 05 30 jun. 07
15 mar. 01 31 dic. 04
10 ene. 01 14 mar. 01
1 jul. 99 9ene. 01
1jul. 99 30 jun. 07
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NOMBRE

Sr. José M. Torres Rodriguez

Sr. German Rivera Medina

Sr. Wilfredo Falcon Negrén
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Continuacion ANEJO
PERIODO
CARGO DESDE HASTA
Director de la Seccion de 28 jul. 99 30 jun. 07
Almacenamiento y Distribucion
de Alimentos®®
Director de la Seccion de Compras 1jul. 99 30 jun. 07
Director del Centro de Cémputos 1 jul. 99 30 jun. 07

%6 pyesto vacante del 1 al 27 de julio de 1999.





