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NORMAS Y PROCEDIMIENTOS SOBRE MEDIDAS
CORRECTIVAS

INTRODUCCION

Todo empleado pﬁt;lico estd obligado a satisfacer los criterios de
productividad, orden y disciplina que deben prevalecer en el servicio para
alcanzar como meta los mas altos niveles de excelencia y eficiencia por la
prestacién de los servicios.

La Ley de Personal del Servicio Publico establece los deberes y
obligaciones de los empleados. Estos van dirigidos a lograr el mas alto grado
de buen comportamiento expresado oficialmente en principios y normas de
conducta que representen lo que debe ser un buen gobiemo y que propendan a
conservar las tradiciones de honestidad e integridad que espera el pueblo de sus
funcionarios y empleados.

Es responsabilidad de cada agencia vela; que la conducta de sus
empleados se ajuste a las normas establecidas, de modo que se cree un clima de
trabajo apropiado y motivador; y ademads que se logre un trato justo y equitativo.
para todos. Igualmente es responsabilidad de la Agencia tomar las medidas
correctivas necesarias cuando los empleados se aparten de las normas de
conducta, para mantener el orden y la disciplina inherentes a toda buena

organizacion.



A pesar de que la aplicacion de medidas correctivas es basicamente
responsabilidad de la autoridad nominadora, para que opere funcionalmente
ésta se delega a todos los niveles gerenciales y de supervision y se limita la
accidn de la autoridad nor_ninadora a aquellas medidas correctivas que por la
infraccion ameritan accion disciplinaria.

Hay una variedad de situaciones que exigen se tome alguna accion
disciplinaria y una diversidad de medidas disponibles. Nada mds importante
que ¢l buen juicio y la ponderacidn al hacer la determinacién sobre 1a medida a
aplicarse.

Toda medida disciplinaria requiere el ejercicio de un juicio responsable
de modo que un empleado no sea penalizado en una forma que no guarde
proporcién con la seriédad o gravedad de la falta cometida.

La acci(’)r} disciplinaria es un castigo que se impone al empleado y sélo
debe aplicarse una vez agotados los recursos ‘al alcance para mejorar su
conducta a menos que la infraccidén sea de tal gravedad que en la primera
ocurrencia de la misma sea la accion procedente. .

Al aplicar medidas correctivas debe mantenerse uniformidad, o sea por la
misma falta aplicar la misma medida correctiva. Adherirse a este principio
ayudard a lograr el trato equitativo y uniforme a todos los empleados. No

obstante, deben considerarse otros factores o circunstancias atenuantes.



La adopcién de las normas y procedimientos de medidas correctivas son
de considerable valor al asegurar el trato equitative a todos los empleados,
siempre que éstos no sean inflexibles y provean para la consideracién de
factores o circunstancias aténuantes.

Conforme a lo anterior, se adoptan estas normas y procedimientos sobre
medidas correctivas aplicables a todos los empleados de la Administracion de la

Industria y el Deporte Hipico.

ARTICULO 1 - BASE LEGAL

Seccidon 1- Servicio de Carrera

Se establecen estas normas y procedimientos de conformidad con:

El Articulo 4, Seccién 4.6, Inciso (3) y el Articulo 6 y el Articulo 10,
Seccion 10.1 de la ley Num. 5 del 14 de octubre de 1975, segin
enmendada, conocida como Ley de Personal del Servicio Pablico de
Puerto Rico.

Secciones 9.1 y 9.2 del Reglamento de Personal: Areas Esenciales al
Principio de Mérito. ‘

Secciones 9.2, 12.5, Inciso 5 y 14.6 del Reglamento de Personal para los
- Empleados de Carrera de la Administracion Central. .

Seccidn 2 — Servicio de Confianza

Se establecen estas normas y procedimientos de conformidad con:

Articulo 5, Seccién 5.9, y el Articulo 6, de la Ley Num. 5 del 14 de
octubre de 1975, segiin enmendada, conocida como la ley de Personal del
Servicio Publico de Puerto Rico.



Seccion 5.4 del Reglamento de Personal: Areas Esenciales al Principio
de Meérito.

Articulo 8 del Reglamento de Personal para los Empleados de Confianza
de la Administracién Central.

ARTICULO 2 - APLICABILIDAD

Estas normas seran de aplicabilidad para todos los empleados de la

Administracién de la Industria y el Deporte Hipico (A.I.D.H.).

ARTICULO 3 - RESPONSABILIDADES

1.

Sera responsabilidad de cada empleado cumplir con las normas de
conducta segiin se dispone en esta Orden.

Los supervisores, directores de division u oficina seran responsables de
velar por el fiel cumplimiento de las normas de conducta por las cuales
deben regirse los empleados y tomar las medidas correctivas que procedan
por las infracciones a dichas normas conforme se establece en esta Orden.

También serd responsabilidad primaria del supervisor del empleado que
incurra en una infraccién de las normas de conducta promulgadas, iniciar
de inmediato el proceso para la aplicacién de la medida correctiva
correspondiente.

La Oficina de Recursos Humanos y la Oficina de Asesoramiento Legal
tendran la responsabilidad de procesar cualquier medida correctiva
recomendada, segin se dispone en esta Orden.

El Administrador Hipico, en el uso de su discrecion, impondra las
sanciones que correspondan o exonerara al empleado.

ARTICULO 4 - DISPOSICIONES GENERALES

1. Los supervisores, directores de divisiones u oficinas deberan orientar a los

empleados sobre las normas de conducta que deben observar al momento de
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éstos tomar posesion de sus puestos y la Oficina de Recursos Humanos
proveerle copias.

2. Los empleados deben conocer y observar las normas de conducta adoptadas
que son: los deberes y obligaciones de los empleados y lo que los
empleados no podréan hacer.

3. Cuando el supervisor estime que la conducta de un empleado comienza a
desviarse de las normas establecidas, deberd reunirse con el empleado,
discutir la naturaleza y alcance de la conducta observada y las consecuencias
que la misma pueda acarrear a ¢l como empleado, a su unidad de trabajo y a
la oficina en general. Ademds, debera exhortarle a que modifique ia
conducta observada.

4, Si el problema de conducta manifestada por el empleado, a juicio del
supervisor, es indicativo de que requiere ayuda o servicios especializados,
debera referir el caso a la Oficina de Recursos Humanos al Programa de
Ayuda al Empleado (PAE).

5. Cualquier violacién a las normas de conducta adoptadas, serd motivo para
que se tomen medidas correctivas, segun se establece en esta Orden.

ARTICULO 5 - NORMAS DE CONDUCTA

Los emple’ados de la Administracién de la Industria y el Deporte Hipico
vendran obligados a observar las siguientes normas de conducta de
conformidad al Articulo 6 de la Ley de Personal del Servicio Pablico vigente y
citamos:

1. DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADOS

a. Asistir al trabajo con regularidad y puntualidad, y cumplir con la jornada
de trabajo establecida.

b. Observar normas de comportamiento correcto; cortés y respetuoso €n sus
relaciones con sus supervisores, compaifieros de trabajo y ciudadanos.

c. Realizar eficientemente y con diligencia las tareas y funciones asignadas -
a su puesto y otras compatibles con éstas que se le asignen.
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d. Acatar aquellas 6rdenes e instrucciones de sus supervisores compatibles
con la autoridad delegada en éstos y con funciones y objetivos de la
Agencia.

e. Mantener la confidencialidad de aquellos asuntos relacionados con el
trabajo, a menos que reciba un requerimiento o permiso de autoridad
competente que asi requiera. Nada de lo anterior menoscabara el
derecho de los ciudadanos que tienen acceso a los documentos y otra
informacién de caricter publico.

f. Realizar tareas durante horas no laborables cuando la necesidad del
servicio asi lo exija y previa la notificacién correspondiente, con
antelacidn razonable.

g. Vigilar, conservar y salvaguardar documentos, bienes e intereses
publicos que estén bajo su custodia.

h. Cumplir con las disposiciones de la Ley de Personal y las reglas y
ordenes dictadas en virtud de la misma.

. LOS EMPLEADOS NO PODRAN:

a. Aceptar regalos, donativos o cualquier otra recompensa por la labor
realizada_ como empleado publico, a excepcién de aquellas autorizadas
por ley.

b. Utilizar su posicion oficial para fines politicos partidistas o para otros
fines no compatibles como empleados piiblicos.

c. Realizar funciones o tareas que conlleven conflictos de intereses con sus
obligaciones como empleados publicos.

d. Observar conducta incorrecta o lascivo al buen nombre de la agencia o al
gobiemo de Puerto Rico.

e. Incurrir en prevaricacion, soborno o conducta inmoral.

f. Realizar acto alguno que impida la aplicacién de esta Ley y las reglas
adoptadas de conformidad con la misma, ni hacer o aceptar a sabiendas,
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declaracion, certificacion, o informe falso, verbal o escrito, en relacién
con cualquier materia cubierta por la Ley, los reglamentos, normas, y
6rdenes administrativas vigentes.

No dara, pagara, ofrecera, solicitard, directa o indirectamente, dinero,
servicios, o cualquier otro valor por 0 a cambio de consideracién o trato
especial de una elegibilidad, nombramiento, ascenso y otras acciones de
personal.

. SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Es responsabilidad de todos los empleados de esta Agencia el velar por la
seguridad y la salud en el trabajo. Estamos seguros que se obtiene mejor
produccion y calidad de servicios cuando se realizan sus tareas en una forma
segura. A estos efectos se pondran en vigor las siguientes medidas de
seguridad:

a.

Se prohibe terminantemente fumar en aquellas dreas donde haya
acumulacion de papeles, documentos, archivos, etc. Aquellos fumadores
que tengan la necesidad de fumar, se le sugiere que usen los alrededores
del edificio, si no hay una area asignada dentro del edificio. Tratar que
sea en ¢l periodo de descanso (“break™).

Se prohibe el uso y almacenamiento de otros solventes altamente
inflamables a ‘menos que tenga un 4rea asignada fuera del edificio
preparado para dicho propésito.

No comer por los pasillos, escaleras y deperidencias de la Agencia.
Utilizar los pasamanos de las escaleras.

Notificar al supervisor por escrito si usted nota que existen riesgos de
salud en su centro de trabajo.

Reporte a su supervisor cualquier lesién que sufra en el trabajo no
importa cuan leve sea.

Utilizar escaleras u otro equipo para esos propdsitos cuando vaya a coger
algin objeto o material que no esté a su alcance, trate que esté un
compaiiero con usted para que lo ayude.
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Todo accidente en el trabajo o enfermedad ocupacional esta cubierto por el
Fondo del Seguro del Estado.

En caso de emergencia, el orden y control son los factores primarios a los
fines de evitar accidentes y de evitar caer en un estado de panico que
degenere en consecuencias fatales.

1. Salga del edificio rdpidamente sin correr o exponerse a accidentes
personales.

2. Si hay acumulacién de humo, trate de llegar a la escalera; ésta es un
punto protegido contra el humo.

3. Si el pasillo se llenare de humo, trate de salir bien pegado al piso,
gateando (el humo se mantiene arriba).

4. Sino es posible salir de una oficina, cierre la puerta (si se encuentra en
una oficina cerrada), manténgase tranquilo.

5. En caso de terremoto, protegerse debajo del escritorio o en los marcos
de las puertas.

6. No trate de regresar a su oficina en busca de cartera u objeto alguno.
Puede cq_starle'la vida.

Normas de Seguridad Generales a Observarse en una Emergencia:
1. Proteccién Personal
a. Conozca los medios de salidas del edificio.

b. Conozca dénde estan ubicados los extintores y cémo se utilizan.
¢. No permita obstaculos en los pasillos o en sus cubiculos.

d. Manténgase sereno, no grite.
e. Mantenga las puertas normalmente cerradas (sin llave).

f. Camine a paso firme, no corra, sea juicioso.
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2. Proteccion de la Propiedad
a. Mantenga los archivos y escritorios normalmente cerrados.
b. Cierre la puerta al salir,
c. Mantenga el dinero y propiedad debidamente protegidos.
d. Mantenga los documentos de importancia archivados.
e. Desconecte el equipo electrénico a su alcance antes de retirarse.
f. No use la alarma innecesariamente.

4. LIMPIEZA |

Los empleados deberdn ayudar en el orden, la limpieza y la apariencia de la
oficina. A estos fines deberan.

a. Evitar tirar papeles, colillas y otros desperdicios fuera de los recipientes
destinados para tal fin.

b. Colocar, al terminar las labores del dia, papeles y documentos
relacionados con los asuntos que tenga pendiente sobre su escritorio en la
forma mas ordenada posible, o en el sitio en que le asignen, o usted tenga
asignado.

c. Recoger y mantener limpio el equipo y el area asignada.

d. Responsabilidad de llevar a cabo las medidas de seguridad y temperatura
moderada cuando utilice la estufa, el horno convencional y el
microondas.

e. No dejar material inflamable en areas que se genera altas temperaturas.

5. Codigo de Etica para Regir la Conducta de los Funcionarios y Empleados de
la Rama Ejecutiva del Gobierno (Apéndice).

6. LaMoral Administrativa (Apéndice).



7. Orden Administrativa - Normas sobre Jornada de Trabajo y Asistencia
(Véase Orden Administrativa Nimero 88-4 Revisado).

8. Cualquier reglamento, orden administrativa, normas internas de conducta
por las cuales se rijan. -

ARTICULO 6 ~ MEDIDAS CORRECTIVAS APLICABLES A LOS
EMPLEADOS

Seccidon 6.1 — MEDIDAS CORRECTIVAS

Cuando la conducta de un empleado no se ajuste a las normas
establecidas, deberdn tomar las medidas correctivas necesarias. Estas podran
ser aplicadas tanto por los supervisores como por el Director de la Oficina. Las
medidas correctivas dentro del 4mbito de autoridad del supervisor son las
amonestaciones verbales y escritas. Cuando el supervisor considere que la
infraccidn amerita una accion disciplinaria, podrd recomendar la misma al
Administrador, quien en el ejercicio de su discrecién podra enviar una
reprimenda escrita, o recomendar suspensién de empleo y sueldo, separaciéon o
destitucion del empleado.

Se entendera por las medidas correctivas antes mencionadas, lo siguiente:

1. Amonestacién Verbal

Significa la advertencia oral que se hace inicialmente al empleado cuando
éste incurre en infraccién a las normas de conducta.

Esta medida correctiva la aplica el Supervisor Inmediato y/o el Director de
Division u Oficina en la cual trabaja el empleado.

Esta medida no se considera una accion disciplinaria. No obstante, cuando

esto ocurre, el supervisor deberd preparar un expediente (intemo de la
oficina o divisidn) para llevar un registro de los hechos y la accién tomada.
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Amonestacion Escrita

Significa la advertencia escrita que se hace al empleado cuando éste incurre
inicialmente o reincide en infraccion a las normas de conducta.

Esta medida correctiva la aplica el supervisor inmediato, o el director de
divisién u oficina en la cual trabaja el empleado. La misma no se considera
una accién disciplinaria y no formara parte de expediente de personal del
empleado. No obstante, de reincidir el empleado en infraccién a las normas
de conducta se podrd utilizar como evidencia para sustentar la
recomendacion de que se apliquen medidas disciplinarias.

. Reprimendas Escritas

Significa la advertencia formal al empleado por incurrir o reincidir en
infracciones a las normas de conducta, incluyendo incumplimiento.

Esta medida constituye una accion disciplinaria y la tercera reprimenda
escrita formara parte del expediente del empleado por un periodo no mayor
de un (1) afio. El director de la oficina en la cual trabaje el empleado podra
recomendarle al Administrador, quien en el uso de discrecion determinara,
evaluard, o prevalecerd la medida correctiva en el expediente del empleado.

El supervisor inmediato o el jefe de divisién u oficina en la cual trabaja el
empleado recomendard la misma al director de la oficina. Este en uso de su
discrecién impondra la sancion.

. Suspension de Empleo y Sueldo

Significa la separacion temporera del servicio impuesta a un empleado por el
Administrador .de la Agencia, como medida disciplinaria por justa causa
previa formulacion de cargos por escrito y la celebracion de vista
administrativa.

En estos casos el supervisor inmediato o el jefe de division u oficina en la
cual trabaje el empleado, recomendara la aplicacién y duracidn de la medida
disciplinaria conforme se dispone en el Articulo 8 de esta Orden.

Esta medida podra ser recomendada en cualquier nivel de supervisidn, pero
su aplicacién serd exclusiva del Administrador Hipico. El Director de la
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Oficina de Recursos Humanos, Director de Asesoramiento Legal, el Oficial
Examinador, la persona a cargo del Programa de PAE (designada por el
Administrador o el Trabajador Social) pasaran juicio sobre recomendaciones
de esta naturaleza, analizaran los hechos y someteran su recomendacion final
al Administrador Hipico y éste determinard la aplicacion de la medida
disciplinaria y la duracién de la misma, tomando en consideracién factores
tales como: naturaleza y alcance de la infraccion cometida, antecedentes,
atenuantes y agravantes de los hechos cometidos y su efecto en la Agencia.

. Separacién

Significa la separacién del servicio impuesta a2 un empleado por mutuo
acuerdo con el Administrador de la agencia por justa causa (ser acusado
criminalmente). Serd por escrito y previa una investigacion (para determinar
si se ha incurrido en conducta ilegal) y vista administrativa. No se
informarad a OCALARH. (Cleveland Board of Education Vs Loudermills —
470US8532 - 1985, William Torres Solano Vs. Puerto Rico Telephone
Company (90 JTS 122).

. Destitucién

Significa la separacion total y absoluta del servicio impuesta a un empleado
por el Administrador de la Agencia como medida disciplinaria por justa
causa (conforme al Articulo 208 del Codigo Politico de Puerto Rico) y
previa formglacié’h de cargos por escrito y vista administrativa. Se
informara a OCALARH y no podrd trabajar en ninguna Agencia
Gubernamental hasta tanto cumpla con el proceso de habilitacidon de
OCALARH. Minimo de cinco (5) afios para solicitar rehabilitarse a través
de OCALARH.

. Pagos por Daiios v/o Restitucion de Fondos

Significa que en adicién a la medida correctiva aplicada al empleado se le
podra requerir pago o restitucién por dafios ocasionados a la propiedad por
resultar culpable o negligente ante el foro adecuado.
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Seccion 6.2 — NORMAS PARA LA APLICACION DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

1. De ocurrir infracciones a las normas de conducta, se aplicaran las medidas
correctivas utilizando como guia el Anejo a esta Orden Administrativa sobre
Medidas Correctivas Aplicables a las infracciones de Normas de Conducta.

Como norma general, estas medidas se aplicaran en el orden sucesivo que
aparecen en el Apéndice; segin el empleado incurra o reincida en las
infracciones. No obstante, el supervisor, director de divisidn u oficina o el
Administrador, podran, en ¢l ejercicio de su discrecion, imponer las medidas
mas severas si determinan que la falta cometida por el empleado es de tal
naturaleza o gravedad que asi lo amerite.

2. Al proceder a determinar la medida correctiva a aplicarse al empleado
deberan considerarse entre otros, los siguientes factores: afios de servicios,
productividad, su expediente u hoja de servicios, las reincidencias, la
naturaleza de la falta que comete, combinacién de infracciones en que
incurra el empleado y la posicidn jerarquica dentro de la organizacién con
relacion a la infraccidn cometida.

3. La medida correctiva que se aplique debe estar sostenida por la prueba y
guardar proporcién con la infraccion.

4. La descripcidn de la infraccion que se le imputa al empleado debe ser clara,
precisa y descriptiva.

5. Sila decisidn fuere suspensién surnaria con sueldo o destituir al empleado o
suspender de empleo mas no de sueldo, se le notificara por escrito
indicando los fundamentos para tal determinacion y se le concederd el
derecho a una vista administrativa para que pueda ser oido con relacion a los
hechos que se le imputan y presente evidencia exculpatoria. Se le advertira
al empleado de su derecho de apelacidn ante la Junta de Apelaciones del
Sistema de Administracidn de Personal dentro del término de treinta (30)
dias a partir de la notificacion.

6. En aquellos casos de mal uso de fondos ptblicos, o cuando haya motivos
razonables de que existe un peligro real para la salud, vida o moral de los
empleados o del pueblo en general, se podrd suspender de empleo y no de
sueldo al empleado antes de 1a determinacién de la accidn a seguir.
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7. También se podra imponer medidas correctivas a aquellos empleados que
incurran en conducta impropia o en detrimento de mejores intereses de la
Agencia, atin cuando la infraccidn no haya sido especificada en el Apéndice
a esta Orden sobre Medidas Correctivas.

8. La aplicacion de la medida correctiva debe aplicarse lo mas cerca posible a
la comisidn de hechos; dentro de los quince (15) dias a partir de la fecha de
la vista administrativa, en los casos que aplique.

9. Cuando se apliquen medidas correctivas a los empleados por razén de
incurrir en infracciones a las normas de trabajo y asistencia establecidas en
la Orden Administrativa de Normas Internas sobre Jomada de Trabajo y
Asistencia, y con posterioridad a esta accidn, transcurra un periodo no menor
de doce (12) meses consecutivos sin que el empleado incurra en nuevas
infracciones a dichas normas que ameriten tomar medidas correctivas,
pasado este periodo, de incurrir en las mismas se comenzara de nuevo con la
aplicacidn de la medida correctiva menos severa.

ARTICULO 7 — PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE
MEDIDAS CORRECTIVAS

Seccion 7.1 — PROCEDIMIENTO PARA LAS MEDIDAS
CORRECTIVAS QUE APLICA EL DIRECTOR DE
LA OFICINA O DIVISION QUE CONSTITUYEN
AMONESTACIONES VERBALES O ESCRITAS

1. Amonestacion Verbal

Cuando la conducta de un empleado constituye una infraccién a las normas
de conducta establecidas, que amerite una amonestacion verbal, conforme se
dispone en esta Orden, el Director de la Oficina o Divisién citard al
empleado por escrito a una reunidn: le amonestara sobre su conducta; le
exhortard a corregir la misma, le dara a conocer la(s) norma(s) infringida(s),
le advertira sobre posibles consecuencias de no evidenciar cambios y
levantard un acta interna de la reunion, registrara la fecha y propdsito de la
reunién; cualquier acuerdo tomado, si alguno, y mantendra informado al
Administrador de la Agencia. Este documento debera ser firmado tanto por
el empleado como por el Director de la Oficina o Divisién. Las actas de
amonestacion no formaran parte del expediente de personal del empleado.
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2. Amonestacion Escrita

Cuando la conducta de un empleado amerite una amonestacién escrita
conforme se establec en esta Orden Administrativa, el Director de Oficina o
Divisién: preparara una amonestacion y exhortacién a corregir la conducta
observada; citard al empleado a una reunién en la cual le entregard una
comunicacion y ofrecera la orientacidn adicional necesaria; retendra copia
de la comunicacion, levantara acta de la reunién con su firma y la del
empleado (de no firmar, se pondrd una nota) y mantendrd informado al
Administrador sobre los hechos segiin sea el caso.

Seccién 7.2 — PROCEDIMIENTO PARA LAS MEDIDAS
CORRECTIVAS QUE CONSTITUYEN ACCION
DISCIPLINARIA

1. A nivel de Director de Oficina o Divisién

Cuando la conducta de un empleado constituya una infraccién a las normas

de conducta establecidas que haga necesaria la aplicacién de una accién

disciplinaria, el Director de Oficina o Division:

a. Realizara una investigacidon dentro de los diez (10) dias en que tuvo
conocimiento oficial de los hechos.

En caso de’hostigamjento sexual se tomara una medida provisional en un
periodo de tiempo menor en lo que se investiga la querella presentada.

b. Preparard un informe que contenga, por lo menos, la siguiente
informacién: hechos, nombre de testigos presenciales (si algunos),
evidencia documental que sostenga la accidn que se recomiende,
norma(s) infringida(s), medida(s) disciplinaria(s) que se recomienda
(reprimenda escrita, suspension de empleo y no de sueldo o de empleo y
sueldo, indicando el numero de dias, fecha de inicio y terminacién y sies
separacidn o destitucion). En las ultimas situaciones indicara la fecha de
efectividad. Lo referird al Administrador para consideracién.

El Administrador evaluard €l mismo para constatar la informacién
suministrada y, de entender que procede; lo referird por escrito a la
Oficina de Recursos Humanos y a la Oficina de Asesoramiento Legal
incluyendo los fundamentos especificos, la evidencia de medidas
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correctivas tomadas anteriormente, si alguna, y sus recomendaciones
especificas. =~ Ambos directores llevaran a cabo una investigacién
administrativa. :

. Preparara un borrador de la comunicacién que se le enviara al empleado

para la firma del Administrador. La misma debera contener los hechos
que viold, la accion disciplinaria que se impone. Si es suspensién de
empleo y no sueldo, o de empleo y sueldo, fechas de inicio y terminacién
y si es separacion o destitucion, fecha de efectividad. En estos casos se
indicara su derecho de apelacion ante la Junta de Apelaciones del Sistema
de Personal dentro del término de treinta (30) dias a partir de la
notificacion.

2. A Nivel de la Oficina de Recursos Humanos

Una vez recibida la documentacidn pertinente:

a.

Revisara y analizara la misma para cerciorarse de que cumple con todo lo
dispuesto en esta Orden Administrativa.

Revisarad el expediente del empleado, a los fines de estudiar su historial
como servidor publico vis a vis para la accién recomendada.

Como resultado de lo anterior, podrd ampliar la investigacion si lo estima
necesario y hara las enmiendas pertinentes. En este caso, debera discutir
las enmiendas con €l director de divisién u oficina.

Referird el caso con sus recomendaciones finales a la Oficina de
Asesoramiento Legal.

3. A Nivel de la Oficina de Asesoramiento Legal

Una vez recibida la documentacion enviada por la Oficina de Recursos
Humanos, la Oficina de Asesoramiento Legal:

a.

Revisard y analizara la prueba documental testifical.

b. Tomara declaraciones juradas a los testigos si fuere necesario.
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¢. Determinara si la accién disciplinaria recomendada guarda proporcion
con la infraccién cometida y recomendara aquellas modificaciones que
estime necesarias.

d. Revisard la comunicacién del empleado a los fines de que se cumpla con
las disposiciones legales, reglamentarias y normativas aplicables.

e. Preparard un informe final para el Administrador y le acompafiara para
su firma la carta que se enviara al empleado.

A Nivel de la Oficina del Administrador

a. Recibido el informe final y la carta para su firma, el Administrador en el
uso de su discrecion, impondrd la accion disciplinaria que corresponda o
exonerara al empleado.

b. Si la decision fuere la imposicién de una accién disciplinaria, firmara la
comunicacion al empleado y le informara sobre el derecho a una Vista
Administrativa.

c. En el caso de exonerar al empleado, asi lo hara constar.

d. Refiere el caso a la Oficina de Recursos Humanos para el tramite
correspondiente.

. Tramite de la'Accion Disciplinaria en la Oficina de Administracion

Una vez recibida la decision final y la carta al empleado, debidamente
firmada por el Administrador, la Oficina de Recursos Humanos:

a. Notificara al-Director de Division u Oficina la decisidén final del
Administrador.

b. Entregard el original de la comumnicaciéon al empleado y guardara
constancia oficial de la entrega.

En el caso de que el empleado no esté presente y no sea posible hacer la

entrega de la carta personalmente; la misma deberd enviarse por correo
certificado con acuse de recibo.

17
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c. Sila accidn disciplinaria fuere una suspensioén de empleo y no de sueldo
0 suspension, separacion o destitucion, la Oficina de Recursos Humanos
preparard y tramitard el Informe de Cambio correspondiente. En los
casos que aplique, hara llegar copia del Informe de Cambio a la unidad
de N6minas y Licencias para los ajustes necesarios.

d. En los casos que la accién conlleve cobro por dafios a la propiedad,
apropiacion o mal uso de fondos, notificard a la Oficina de Presupuesto y
Finanzas tal determinacion para la accidn de cobro correspondiente.

e. Archivara la documentacién en ¢l expediente de personal del empleado.

f Enviard la informacion pertinente a OCALARH en los casos de
destitucioén.

Seccién 7.3 - PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR PROCESOS DE
VISTAS ADMINISTRATIVAS

1. El empleado debera radicar un escrito de solicitud de vista administrativa
directamente en la Oficina del Administrador Hipico por si mismo o a través
del representante legal de su seleccion.

2. Dicho escrito debera radicarse dentro del término de quince (15) dias a partir
del recibo de notificaciéon de la intencion de suspensién de empleo
y sueldo o de‘la intencioén de destitucion por parte del Administrador Hipico.
La peticion del empleado deberd contener con claridad las razones o
fundamentos para la misma, asi como el lugar, direccion o teléfono correcto
donde se le pueda localizar a €l y al representante que hubiere seleccionado,

si alguno.

3. La fecha de notificacién sobre la intenciéon de formulacion de cargos o
medidas disciplinarias serd la que indique la comunicacién al empleado
sobre la formulacién de cargos, el matasellos del correo (acuse de recibo), la
certificacion de entrega del documento o cualquier otro documento que de fe
sobre la gestidén de entrega.

4. Todo empleado al radicar su solicitud de vista administrativa deberd
asegurarse de que en la Oficina del Administrador Hipico cotejen y
estampen en ¢l documento la fecha de recibo, hora y firma del funcionario
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que lo recibe en sefial de haber cumplido con el término establecido para la
radicacidn.

5. El Administrador Hipico asignara el caso a un Oficial Examinador o a un

comité de Vistas Administrativas, el cual intervendrd segun sus derechos,
prerrogativas y procedimientos aplicables a las solicitudes que sean
recibidas; sometera al Administrador Hipico los informes de hallazgos
correspondientes con las respectivas recomendaciones para la determinacidn
y notificaciéon final y firme en cada caso dentro del término més breve
posible, pero no mas tarde de quince (15) dias laborables después de la Vista
Administrativa. En ningin caso se designara a persona alguna que haya
intervenido, participado, colaborado en el proceso de investigacién y de la
controversia.

6. El Administrador Hipico ratificard como final y firme la medida
disciplinaria notificada en la comunicacién de formulacion de cargos en todo
caso en que el empleado no solicite la vista administrativa, o de haberlo
hecho, no comparezca a la misma sin justa causa.

7. Ninguna solicitud de vista administrativa serd aceptada después de
expirado el térmirio establecido.

ARTICULO 8 - NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA

_APLICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS
A EMPLEADQOS DEL SERVICIO DE CONFIANZA

Seccion 8.1 - NORMAS APLICABLES

1. Los empleados del servicio de confianza deberin observar las normas de
conducta contenidas en esta Orden.

2. Cuando un empleado de confianza incurra en cualquier infraccién a las
normas de conducta segun éstas se indican en el anejo de esta Orden, el
Administrador en ¢l uso de su discrecién, podrd imponer la medida
correctiva que estime pertinente, sea ésta la amonestacién verbal,
reprimenda escrita o remociéon del puesto de confianza, separacién o
destitucién.
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Seccién 8.2 - MEDIDAS CORRECTIVAS

Cuando la conducta de un empleado de confianza no se ajuste a las normas de
conducta establecidas, el Administrador Hipico podrd tomar las medidas
correctivas que estime necesarias. Entre otras medidas, podra aplicar la

amonestacion verbal, la reprimenda escrita, la remocién del puesto de confianza
que ocupa, separacion o destitucién, segun la naturaleza, alcance, atenuantes y
agravantes de la infraccion cometida.

Entre otras medidas correctivas estan las siguientes:

Amonestaciones

I. Una vez el Administrador Hipico tenga toda la informacidon que estime
pertinente, determinara y aplicara la medida correctiva que a su juicio se
amerite.

2. Si el Administrador optase por la remocion o separacién del empleado, le
comunicara por escrito su decision y la fecha de efectividad de la misma,
previo asesoramiento de la Oficina de Recursos Humanos, si fuese
necesario.

En caso de destitucién, conllevaria separacién total una vez cumplido el
debido proceso de ley (Vista Administrativa) No tendrd derecho a
reinstalaciéon. Se le notificara a OCALARH.

3. Una vez recibida la documentacién en la Oficina de Recursos Humanos,
haré los siguiente:

a. Si el empleado tuviese derecho a reinstalacién, se determinara la clase de
puesto al que debe ser reinstalado en cualquiera de sus programas,
cotejard que exista puesto vacante de igual o similar clasificacion y de no
ser factible en la misma agencia, se gestionara, en otras agencias del
sistema de personal (Articulo 4 — Seccién 4.3).

En consulta con el Administrador Hipico determinara el puesto al cual se
reinstalara el empleado y le asesorara sobre el sueldo que le
corresponderia una vez efectuada la reinstalacion en la agencia u otras

agencias del sistema de personal. '
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ARTICULO 9 - CLAUSULA DE SALVEDAD

Si algun articulo, inciso, parrafo, parte o disposiciéon de esta Orden
Administrativa fuere declarado nulo por el tribunal competente y dicha
resolucién y sentencia fuere final y firme, los demés articulos, incisos, parrafos
o disposicién de la Orden Administrativa continuaran vigentes hasta que se
determine lo contrario.

ARTICULO 10 - DEROGACION

Con la aprobacion de estas normas quedan derogadas cualesquier otras
normas, reglas y/o disposicion de la Administracidén de la Industria y el Deporte
Hipico que estén en conflicto con las aqui contenidas.

-

ARTICULO 11 - APLICABILIDAD

Esta Orden Administrativa ser de aplicabilidad a todos los empleados de
los servicios de carrera y confianza de la Administracién de la Industria y el
Deporte Hipico.

ARTICULO 12 - VIGENCIA

Esta Orden Administrativa comenzara a regir inmediatamente que sea
firmada por el Administrador Hipico.

QM MZ Aol NAY 15 2n0n

AN A. ALVES RUEDA " Fecha
ADMINISTRADOR HIPICO

21



"O101AI3S [B 35ITI333uias eled sasaw g
(9) sias wisey apaouos sa3| a5 ‘Ousnbruouang
OUBIAISA [E 0YJa1ap 3p UL B[ B 2ULIOJUOD
sauainb e oanoe Jenjiw otojales selsad vied
212U33]] ap 2ltuJsIp us sopeajdula so| uptarsodsip
elso ap emydoaxe 35 '(0191A13S 3p ouUOpuURqR)
‘01 odswmu uglddeljul B ua olsandstp o] eiedijde
A O121AI35 |ap oluopURqE BIIMINSUOD ‘SEIp ()
03U10 3p toAew opouad un Jod sa erouasnt gf 1S
"BIOUSDI] B] OIPAIUOJ 35 [end e[ Jod sauoloiplios
S| U599 opuend o ‘epezuocine Aluaurelaard
elouadi| sp odwian Jamnbjens epezijeuly zaa eun

‘gpealnsn{ UQZel UIS OIIIAISS [B OSIP[EISUIZ1 ON 9

‘alsawiL un ua (g ) souinb osad ‘saw un us (G)
02U[3 3P SOUSLL O ‘ofeqed) ap SIW UN U3 SEZUTpie]
(¢) ooutd ‘[eniiqey ezuepiel Jod giopualua

9§ -epeoynsni ugzei uls sI[ETUIqRY SEZURpIE] °§

‘I# 1od e3et] of usma{e anb 1nmuad
0 sopeajdwa so1o 2p BPI|ES A BDENIUD 3P SEIOY
S| BIOUIISISY 9P [BUBLUSS 04IS1FaY [2 Us JejoUy [i

"OUBSUD O JPNEL] 13JaW0

X X X X X 0 SOU2aY JenuiAsap eled BlOUAISISE 3P |EURLISS
ONSIBIY [0 U S3UOIVEIIN[E O SIUOIIEIOUR 130TH “E |

"BIOURISISE AP [BURLLIDS onsL3al [9 jeulllj

X X X X X X op telap A epijes £ epenua ap Sedoy sep (sawl
[E S229A p) AjUsWAIUANIALY Jeioue 2p el g

. “BIDUISISY A Ofeqel] 2p opeulof

. 21qOS BALBLSIUNUPY USPI() B[ U2 o1sandsip

X X X X X X so| & ouenuod ‘sonsodosd sono vied opoticd

3153 IeZ1jIn ox'OpIo9|qeIsa of ap odwan sew Jeuwlo)
ouwio? |1 ‘osuessap 2p opotiad jap opiqapul os[} °|

«Oplang BILOSY BILIOSY TN
uprorunsag | uopoeredag | £ oajdwng sp | epustulidsy | uoidRISIUOUIY | UOIdEISSUOWY SINOIDIDVHANI
uosuadsng
Joslagadng —

Jopensiunupy 1s 1od seandano) sepipay

19 lod sean2aL0)) sepipaAl

OJIdIH FLHOdIA TT A VIMLISIANT VT 30 NOIDVULSININGY VT 3d SOAGVITdWNG SOTVUFd
VIDNANQD A SYWHON SVTV SINOIIIVYANI SVTV STTGVIITdV SVYAILITHYOI SYAIdT




"g1ou2IsISy A ofeqei] ap spewor

91q0S SEWA)UJ SCULION 3P UANRNSILIWUPY
U2pI() B[ UOD PEPILLIOJUOD 3P ‘OfEqen

|e dnsise orpidwit 37 anb uoloipuod o pepeuLjus
©[ Op 021patu OpESIjIIad Jejuasaid oN

‘pepauurjua 10d v10U32I[ B[ S1USWEPIGaIpUL
Jeziun ap onsodoid |5 uoo pepstitiajus
0 9]UAPIOIE UN JJUSWESOUESUS JBIXalald

1

“10siatadns [ap elaaxd ugIaeZUOINE B UIS
SOALIND25UO2 S9[qrIOqE] Selp (§) 0ourd aueinp
ofeqen [ap 2sivIUISNE OIDIAIIS 9P OUOPUEQR

ﬁ “BLUSIU
2] opeuLIojul J3qey ou Jod BSNOX?2 0 BIDUSHE

e] epeoynsnl eiapisuno ou Josiazadus |2 opuend

0 ‘sa10qe] SNS ¢ 2[eISUial 95 9jUAIEIRIPIIUI
221UNWoD 0] 030dWE) ‘BUWISKU B[ 2p UQZE)

] Je21jnou vied eloussne g} BpLLINDUL 3P EBIp

[2 us JosTAadnS [ UOD EIIUNWOI 35 ou opeajdwa
12 OpUEND UQLOCZLIOINE UIS B1ouasnE Jod pJapualud
35 -uoisezUOINE uls oleqel) [ap asiviuasny

Jod gIopualua’ag "o1dIAISS [2 IRUOpUEQY ‘O]

‘losiatadns [ap uolovzuoine
eia21d v} WIS S5[RIDIJO OU SOJUNSE 13PUIIE
eaed sauo1oung sns £ ofeqeuy ap ealp |2 Jeuopueqy

» 'sasalW (1) @30p sp opouad un ua

sa|quioge] selp (7 1) 200p uepaosxa o ugoued|e anb
SOINUINUL O SeJ0Y ‘SEIp 9p Seolpriodsa selouasne
se[janbe ‘eilosiad olunse 1od Jenjiqey elouasne
Jod g1apuailia 25 IUAW[BNIIQRY 2SIVIULSNY

L

»Op[ang
£ oardwig op
uoisuadsng

2IL957
gpuswiiday

BILosy
uooEISaUOULY

[BQIaA
UQIoRISIUCW Y

|

od seAlloa1107) SEPIPAN

J0s51A29dng
12 1od seANZELIOY) SEPIPIN

SENOIDOVYHANI

AAA T X VINLISAANI VT HA NOIDVHLSININGY VI dd SOAVATINT SOTVIVd

T SYWHON SVYTV SANOIDIVIANI SYTV STTIVIITdY SFALLDTHY 0D SYAldTW



-ofeqey ap seloy queinp
odwaiy ap epipiad o eprIaqI[ap PEPISOIND

"sauoloediqo A sa1aqap ‘seale}
sns ap ugonosla v us opmosap o e1auadidaN

‘oleqe; ap peptun g|

3p salopapal|e sof U 0 U3 [euoslad |e ellsajous
© uQIdORNSIp asned snb ajopuy w0 lamblens
3P BIONPUOD O ‘SOJUIPLNSI SIUOIIBSIIAUOD
‘0]]E oIpel [ap uanjoA ‘(lje ZOA

U3 IBIUED *IBILIT) SOLESIISUUT SOPIN JBZIjeal
:0ILI0D [B) ‘EPRUSPIOSSP TIONPUOD US A1LINOU]

‘Ll

"SOUBpEpPNId A oleqe} ap solageduiod
‘saJosialadns uoo $9UCLOE[S] SNS US (SEILIISD
OO S3]BqIaA OJUB) SEISAUOYSIP SauoIsaldxa
Iaoey A ‘0ua0sqo n 3judsapui ‘osongadsad]
olenBua] Jesn {S3)UBZEUALLE SO)OT IRZIJEIY

91

‘$ajqeIoqe] seloy

ap vlan] o Auelnp epuddy e| op saiopapalle

A sotpaid so| ua ouepEpPRIY'C opeajdilla

UN € 9)UALUTIISY Jedv)E O SEULL JEdoA0td “Jeyou|

Sl |

“e1ouagiowa ua o elixa of

O131AI3S [P PEPIS300U B Opuend ‘10siatadns jop
ugloes1J oM #1Aa1d s0]qElogE| OU SpIOY lueInp
SEalE) Iezijeal e sjuaweproyusnul asiedanN

vl

X

X

X

X

‘uols3ou09 ns uoleariow anb sauozel
se| e souafe soysodoid eied seiousdi| se[ ezl

el

uormysa(]

ugioeiedag

»Op[anNg
A oapdwy ap
uplsuadsng

BILOSY
epuawuday

elLasy
UOIOR)SIUOUTY

[BQIDA
UQIOBISAUCILY

|

lopensinupy jo Jod SeA10alo)) sepipajy

losiatadng
12 1od seAlloauo)) SEpIpajA

SANOIDOVULNI

OJIdIH ZL¥0dAA 13 A VIHISNANI VT Jd NODVULSINIAAY V13d SOAVITIWH SOTVEvd
VIONANOD d SYWHON SYTV SANOIDIVYHANI SVTV SHTIVIUIdV SYAILDTHYOO SYAIdIW



"erouady B] ap sauaiq A soatjqnd sopuo) sp
opiqapui ofouew £ osn o |E8a]1 ugdEdoidy

LT

‘E10uadY e[ ap soipad
50} U2 o1auIp o sojalqo ap |e3a(1 ugeidoidy

9

“B102IIpUL O BJODIIP

e1ouadiSau ap ope)nsal owoo Soyep BqIYal
0 eATUISap a5 ‘epaaid as 2352 anb Inuwad

0 ‘BUId}() ] Sp S2USIQ SO1IO T SOIUIWNIOP

o pepaldoad e] e sosowijew souep o odinba
ap opezuojne ou osn Jinuuad o aaoel]

-1051a13dns

12p osiuwuad o ojusiwuanbai un iqioel
uis ‘ofeqeyy [ UDD SOPEUOLOE[3I SOJUNSE
SO[ ap ‘[eIoUSPLU0D UQIdEULIOJUT JeF[NAL(]

¥

“(tepiuais ojuaepoduiod

0 BIOU3]OSUL) S3|EQI3A O SEILIOSS 59U3PIO
1233paqo n/A ofeqey un Jasey e ealledau

] OpuaAn|oul ‘eiouafe ] ap soanalqo

A sauotouny sej uod A soisa ap epedalap
pepuoIne e[ uoo sa|queduios sosjatadns

NS ap SSUOIJOTUISUI 3 SSUSPIO IBIEOE ©
as1edau — (03adsal 2p e} ) UoIRUIpIogNSY]

"SO1)0 5P pPEpLNGas O epla e] oxstjad

»<

ua opuaiuod pepuNFas op SEULIOU SB| € JB}[E]
5 *50]59 9p

ofeqen [ Jeyruaif o padun eied sopesjduwa
SO130 U0 JJUSWEPLID|1[SP JLIAIa3U]

"sepuudise seale)
JPZI[B31 U3 BAISADX2 TiOWwap A ‘pepLued
A pepl|eo ua s1u2101)sp ofeqel) J1oNPoI4

uglomnsag

ugioeiedeg

«Opang
& oopdug ap
uorsuadsng

ejLIasyg
epuawiniday

B)LIOST
UgIITISIUOWY

lequop
ugIoTIsauoU Yy

Jopensiuupy 12 1od $8A199110)) SEPIPSA

Josiazadng
1@ 1od seAR23LIOD) SEPIPOA

SANOIDOVHANI

OJIdIH FLYOdHA TT A VIHLISNANI VT Id NOIDVILSINIWNGY VI Ad SOAVITIWNT SOTVHYd
VIDNANOD A SYIWYON SVTV SANQIDIVYANI SV V STTIVIIIdV SVAILDIYI0I SVATAAW



"SOpPEpUaLLIOdUa Bisa 9] anb soolqnd
5§952131Ul SO] UOD DIDI[JUOD UD JBJIUD O
oL123110 ap erouapuadapul ns seiasap uapand
‘SapEPIALIOE O SOIDIALAS ‘§35213)Ul SOUDIp 9P
BZO[RINIBU B] IS “SOPEPIAIIOE SE1)O Je[|oLEsap
0 ‘s9]8UOIS9)01d ‘SOOIUSY] SOIDIALSS JDRLJ()

e

‘001[qid O121A19S |2 UOD $9]qNediiod
ou seuyj sono esed o seysiprued soonjod
soul eled jerorjo ugidisod ns yezijun

€L

eo1iqnd

uoiounj | ap owiaiafa |2 us pepudip

[ ap pepi|etozediul v] 21qos sepnp uauifLUo
anb £ sowogos owoo asieoyyi[eo uepand anb
a[opu] Jamnbjend ap S2UOIIAIE O SAUOIJRIIALL
‘sojedax 1181xa o 1e1daoe ‘1932350

K43

"As7] Jod sepezlione

se[jonbe ap worodsoxa e ootjqnd opeajdws
owoo epezijeal Joge] e[ Jod esuadinoosas
e1jo Ja1nbjend o seanruop ‘sojedal Jeidady

‘HAIY
e] ap sojudwe[fay o/4 [BuOSIaq ap £37] €|
ap uotoeot|de g ueptdun anb sojoe Jezijeay

-

"0}Elpauul s0s1ATedns ns 1od sepezuone
u91s2 anb o e1ouaiowa ap ugas anb

SOUW B S| BIOTJO OU SEDIUQ]2|I) SEPELWE]]
141021 0 ILI3UI0) "OUOJI[3] [ap OPIqapul Osyy

60

X

X

X

X

X

"BIDU2Y B| U uaBLl anb seAnensiunupy
saugpI() A sojuawejday ‘o] Iuelpall
sep123[quis? seunou se) uod njduma oN

‘8¢

ugIsnuLsaQ

uotoeliedag

«OP[2NS
K ogdwg op
uorsuadsng

BIL1957]
epuaiiLiday

EILIOSH
ugQIoE)ISAUOUIY

[BGISA
uoIoBISIUOUNY

SINOIDOVHINI

Jopensmwpy [2 Jod $BAN921107) SEPIPIN

1osialadng
2 lod seansanio]) sepipay

|

OOI1dIH HL¥0d3d 11 A VINLISNANI VT Zd NOIDVUISININGY VT34 SOAVATdINT SOT ViEYd
VIOIANQD A SYIWHON SVTV SANOIDIVYANI SVYTV STTEVIITdY SYAILDTHE0ID SYAIATIN

|



‘BIOUR[01A O BZIDN] B] 2JUBlpatu

OlLIB1IQON) [op OldNEs0Lap 1od 1e§oqy e |

,Tedow ugtoeaeidop snbrjdun anb
O}[p 0 9ARIH O)IJap 1913LWOD 3P QIDIAUOD 195

e |

“1051A12dns [op elaaid ugoeZULINE
® UIs ‘sa[eI0qe| SEIOY SUBINp Ofeqen
[ U0 EPRUOCIOE|3] OU PEPIANIOR B1O Iainbjens o

‘TeLId}EUL P UQIONQLISID *SBI02]09 “SBILI ‘SEIUIA -

‘¢

,OpEsSnoe |9 B1U0D 3qeqold esned OpeuiuLIalap
eAey o5 A Jesowr uoioearadop anbrydun
anb o sARId 031|9p 1212W102 2p OPESNOR 19§

o

"S21QPIPaI(E SNIS
£ e10uaBy e 2p so1pad so] ap onudp sopiqyoid
soJon{ 1aao0woad o rediopued ‘agonoelg

68

: ‘Salopapal|e
sns £ vlousdy e] op soipaid so| ap onusp
SEPE|OLU0D SEIOUEBISNS 2P BIUIA O/A LOISI50]

k13

"S03§)Q04BU 3p BlOUAN|jUI B OfRq
o0 zondeuqus ap opeisa us ofeqen) [B astejUSSAL]

L5 |

ST TTRETES

odinba ‘osnjaul ‘ajupIpall? ‘eZ3[RIMIEU

o ody 1ambijeno ap seIULSo O S2[BQIRA
SIUOIOEDIUNLUGD Sjusui[euotousul teydasiau]

o |

X

X

X

Y

rowraigod jap erouspuadap o erouale 1mbjeno e
o g1ouady | B peINoyIp ua eduod o onpalosap
alaqja1 ‘21qwou uang |2 2109)¢ anb EZo[EINIEU {81
ap ofeqedl [op viany 0 oxuap eidosdu v1onpuo)

‘St

ugMNSIQq

uoroeredag

»0pang
& oajdurg op
uoisuadsng

BIUOSH
epusurtiday

ejUdsy
UQIOBISSUOWIY

[BQI2A
UQIOBISIUOUNY

]

IopeNSIUNUPY |3 Jod SEAN0L0)) SePIPAA

Josiatadng
12 lod seAnoano)) SEpIpIA

SENOIDOVYANI

OJIdIH F140dIA 19 X VIYISAANI VT JAd NOIDVILSININGY VT 3d SOAVITIWT SOT VEvd
VIDNANOD A SVIWHON SVTV SANOCIDIVYHANI SVT V STTAVIITdV SYAILITHHOD SYATATN

P



uis ‘Ao Jod m_ul_mEo.a ©S00 B10 BIdINb[END
0 soalsojdxa ‘seuue Jeuod o Jessod ‘aionponuf

"0QED E 9A9]] 9S anb UQIoL3dnsaAu]l Idnbjend
us o seuosiad ‘sopesjdwa ‘soreucdUN
‘e1ousdy £] op B1UOD U SESOIJI[BUI O SESOIDIA
SOUOIOBISASE ‘SES|R] SOUOIORIB[OSP 192BH

‘sepiqiyold sealy ua Jewing

|

‘JeuosIad
ap sauol120e SBI0 0 Pepl[iqi3se vun ‘ap OlqUIED
€ 0 ‘20d J0[EA ONj0 IaInb[END O SOId1AISS ‘SjopUl
1amnbjens op seuOloUAE ‘0IBUIP IJUSWIBIDAIIPUL
o0 e1ou1p Jeydaoe o Ienolos ‘199170 ‘reded B

“soarjqnd sopesjduie owod ugioedlde

ap ueas 9] anb sa[ei0adse seuotorjuawe[Fax
£ s3A9[ seno A sojuswue|dar sns ‘|euosIag

ap Ko7 gf 10d elRIqND BUdJRW I9Inbiend

U0 UQIOL[al UD SOS[B]  SOULIOJUI O
UQI0BIIJILSD ‘UQIDRIB[DIP Sepusiqes e Jejdaoe
0 1308y ‘apnel] 0 uglovjuasaldal esjeq

"o

> P

e

'S$3[qEIOqE| SBIOY AP BIONJ O UD ‘S9IBIOJO
ou sosn ered saaid ugroezuojne uis
g1ousde e} 2 P SO[BIDIJO SO[NOIYSA SO IRZI|I)) 0
A ‘(pepundag A ugidezLIoNE
EPIGIp e[ UlS) SA[BIDLJO SO[NIIYIA
$0] U9 sepezuiojne ou seuostad Jepodsuel], 'q
.o.u,_m:mb op A9] ©] € SAUOIODRIJUL UD JLLUIAOU] 8
:S2[IDIJO SO[NOIYIA USDNPUOD
anb sopeojdwo e sajqeoarjde sauotooeijuf

—
PS

«0P[ang
K ooydwiyg ap
ugisuadsng

BILI08H
epuawdoy

eILIOSH
uoIoEISaUOUTY

[EQISA
uQroBISAUOWY

—

[2 10d seAnoa110)) SEPIpA

losiazodng
[0 Jod seA10a110)) sepIpa]y

SHNOIDOVHINI

T AOJAA TH X VINISNANI VI Ad NODVALSININGY VI A SOAVATINA SOT VEVd

) HA SYWAON S¥'TV SHNOIDI i

TSVYIV SHTIIVIOIIdY SYAILDHAHOD SVaAl 77



"RIALIED 3P 01914135 {3 U3 1B[nSal 015aNd UN T UGIIB[EISUISI B OYIUIP LIS BZUTHUOD Ip sopeajduia € eatjde uojoriedag

BANRISILIUPY BISLA SP UQIDTIOYR{0D ] 4 011259 Jod sodies ap uge[nuuoy Biadud eshed gsnlog .

"upioeayriou gy ap nued e seip

(0£) muIan 2p ouLLLIR) [9p OLUIP BUN[ B] Ajue ugtdejade 3p oyd2iap ns op opeajdwis | URIUSAPE 37 * uolaeledss o opjans 4 03]dwd 3p ojapuadsns o opeajdwa
1® 11N11S3p RISNY UQISIOIP B[ IS "UQISIIIP NS uBIBULIOJUL 3] A 0JL3s3 Jod soflea upielniLIo) 9] 35 opealdwa un 3p UPIGMNSIP B) A opjans £ 03|dwa ap ugisuadsng ,

((8) §'£ ‘676 UPI2238 ‘6 UV — [eLiosIag AP OUAWEBIY) 0an110d 051PoD) 1P §OT O[NOIUY |2 UOD JOUA) B OIDLALAS |ap eitindas
ag 'eSaj1 IONPUOD Us OPLUNOUL BY 15 JRUILLEP BIRd BOIIEEIISIAUL RUN I5190BY 3G3(] “BANDALI0] UQIISE €] RIpd asEq $3 OU OPESRIE 135 3P OO Oj0S [T |

X X X X X X "sapepijepow
sns ap esaibjend ua OLNUESNSOY US JLLNOY]  “pg |
X X X X X X “UDIDRZLIOINE UIS OfeqBI} 9 SBSIR U S2Jel[IUIE)
‘EIp [2 OPO} O BIOUINIALJ UOD JAUSJUEN  'ES |
-sjuswijreuosiad o ouoj[a [2 Jod ofeqel)
X X X X X ap sotayedwod o/ oariqnd {3 uoo Iejeny
e B1ouaS1[SaU 0 BISSU0ISOP ‘UOIUNE P BB ‘TS |
. "S0JAUECLLOD
sono ap o BANS pnjes o pepundas ]
X X X X X 013112d ua p3uod anb ugdIpUo 0 pEpaULIdjUS
N ‘Jerouapijuos oueld us Jeusojul ON 1§
. qenoiped o
X X X X ruosiad oopradius 010 9P UQIDEIYHUSP!
ap ealiey ] ap osn jo mmuuad 0 sy Q¢
+OppNg B)LIDSH BIUIST [eqiap
uoldMISa] nzo_uﬂmaom A ospdwig ap | epuswiudsy | ugiorisPUOULY | UQIdBISIUOUIY SANOIDDVYANI
ugisuadsng |

Jopensiunupy o lod seAn2aL0)) SEpPIpS

Josiagadng
o l1od SBANDALI0)) SEPIPIN

]

ODIdIH JLYO0dHd 79 X VIYISAANI V1 Zd NOIDVILSININGY V1 Ad SOAVATdNT SOTVIVd
VLIXANOD 3d SYIWHON SVIV SANCIDIVUANI SVTV STTAVITdV SVALLDFIHNOD SYATATN



APENDICES

1.

Codigo de Etica para Regir la Conducta de los Funcionarios
y Empleados de la Rama Ejecutiva del Gobiemno

La Moral Administrativa

Ley de Personal del Servicio Pablico de Puerto Rico
(Num. 5 aprobada ¢l 14 de octubre de 1975) — Articulo 1

Ley de Personal del Servicio Publico de Puerto Rico
(Num. 5 de 14 de octubre de 1975) — Articulo 6

Jurisprudencia del Tribunal Supremo de Puerto Rico
Vol. XIV, Num. 5, 1990-91; 26 de noviembre de 1990.

Medidas Correctivas Aplicables a las Infracciones a las Normas
de Conducta para los Empleados de AIDH.
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Articulo 1.- Se enmienda el dltimo pdrrafo de la seccién 5.10 de la Lev Nim. 5 He 14 de

octubre de 1975, segiin enmendada, para que se lea como sigue:

“(2) Todo empleado que tenga la condicién de empleado regular en el Servicio de Carrera y
‘pase al Servicio de Confianza tendrd derecho absoluto a ser reinstalado en un puesto
. ,igga_Lo,L_eguianalrﬁkime—qu&oqupé_g_q_ﬁp_ryjcio de Carrera, a menos que su remocién
del puesto de confianza se haya efectuado mediante formulacién de cargos, y
disponiéndose, que serd acreedor a todos los beneficios en términos de clasificacién y
sueldo que se hayan extendido a la plaza que ocupaba, durante el término en que sirvié

en la posicion de confianza.

(b) Todo empleado que tenga la condicién de empleado regular en el servicio de carrera,
resulte electo, o sea designado sustituto para ocupar un cargo publico electivo en la Rama
Ejecutivd o Legislativa, tendrd derecho absoluto de ser reinstalado en un puesto igual o
similar al dltimo que ocupé en el servicio de carrera, a menos que haya sido removido
del cargo electivo por conducta impropia o residenciamiento, o haya renunciado a su
puesto debido a conducta ilegal o impropia que hubiese conducido a la remocién o el
residenciamiento y disponiéndose que sera acreedor a todos los beneficios en términos
de clasificacién y sueldo que se hayan extendido a la plaza que ocupaba, durante el
término en que sirvid en la posicién de confianza.

(c) Los empleados regulares en el servicio de carrera, que sean reclutados para ocupar un
cargo en el servicio de confianza, o que resulten electos por el pueblo, o designados
sustitutos para ocupar un cargo publico electivo, seglin se establece anteriormente,
conservaran los beneficios marginales y los derechos de licencia, establecidos en la
Seccién 5.15 de esta Ley, los que entren en vigor con su aprobacién y los que se
extiendan a estos empleados mediante legislacién prospectiva, durante todo el tiempo que
dure la ausencia de su cargo regular por ocupar un puesto de confianza o por servir en
el cargo piblico electivo.

Disponiéndose que una vez cese su encomienda de confianza o electiva, 2l empleado se le
acreditardn los beneficios que haya acumulado mientras estuvo en su posicion regular en el
servicio de carrera, pero no se le acreditarin vacaciones regulares ni por enfermedad, durante
el periodo de ausencia de su puesto regular en el servicio de carrera. Disponiéndose ademas, que
acumularé el crédito por afios de servicio v la antigiiedad en el ditimo cargo que ostentaba en
el servicio de carrera.”

Articulo 2.- Se enmienda la Seccién 5.15 de la Ley Nim. 5 de 14 de octubre de 1975, para
que su texto lea como sigue:



"Ademds de los beneficios marginales que se establecen para los empleados piblicos
mediante leyes especiales, incluyendo las disposiciones vigentes sobre dias feriados, éstos
tendrdn derecho, enere omos, a los siguientes, segun se disponga mediante reglamento:

(1) licencia de vacaciones;
(2) licencia por enfermedad;

(3) licencias especiales por causa justificada, con o sin paga, segtin fuere el caso, tales
como; licencia para servir en un cargo piblico electivo, al que resulte electo o haya
sido designado sustituto en la Rama Ejecutiva, en la Rama Legislativa, como
Comisionado Residente ante el Congreso, o como Alcalde, en cuyo caso el empleado
disfrutard de licencia sin sueldo durante el periodo de su incumbencia;

{4) licencia por maternidad, licencia para fines judiciales, licencia con sueldo para
participar en actividades en donde se ostente la representacién del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, licencia militar y licencia sin sueldo;

-

(5) licencias por servicios voluntarios a los Cuerpos de la Defensa Civil en casos de
desastre. ’

Estas disposiciones sobre beneficios marginales y licencias se incorporarin al Principio de
Meérito que debe ser rector de los Reglamentos de Personal de los departamentos y agencias de
la Administracién Central, a los Reglamentos de Jos Administradores Individuales, creados en
virtud de la Seccidén 5.3 de esta Ley, y a los Reglamentos de las autoridades o agencias excluidas
de esta Ley por la Seccién 10.6, pero que no estan excluidas del régimen del Principio de Mérito
en virtud de la seccidn 2 de la ley.

Seré responsabilidad, de cada agencia velar por. la proteccién y buena administracién de los
beneficios marginales de los empleados.”

Articulo 3.- Se enmienda el iltimo parrafo del inciso (a) del Articulo 12.004 de la Ley Ndm.
81 de 30 de agosto de 1991, para que su texto lea como sigue:

"(a) Empleados de Confianza.-

(1) Todo empleado que tenga condicidn de empleado regular en el servicio de carrera
y pase al servicio de confianza, tendrd derecho absoluto a ser reinstalado 21 un
puesto igual o similar al dltimo que ocupd en el servicio de carrefa, ¥
disponi¢ndose que serd acresder a todos los beneficios en términos de
clasificacién y sueldo que se hayan extendido a la plaza que ocupaba, durarte el



(3

término en que sirvic en la posicidn de confianza.

Todo empleado que tenga la condicidn de empleado regular en el servicio de
carrera en el municipio, y resulte electo, o sea designado sustituto. para ocupar
un cargo piblico electivo, tendrd derecho absoluto a ser reinstalado en un puesto
igual o similar al dltimo que ocupé en el servicio de carrera, a menos que haya
sido removido del cargo electivo por conducta impropia o residenciamiento, o
baya renunciado a su puesto debido a conducta ilegal o impropia que hubiese
conducido a la remocién o el residenciamiento y disponiéndose que serd acreedor
a todos los beneficios en términos de clasificacién y sueldo que se hayan
extendido a la plaza que ocupaba, durante el término en que sirvié en la posicién
de confianza.

Todo empleado que, en la fecha de aprobacién de esta Ley, se encuenue
sirviendo en una posicidn en el servicio de conflanza o en una posicién electiva
en la Rama Ejecutiva o en la Rama Judicial, y haya recibido la liquidacién de
vacaciones regulares y por enfermedad, dispuestas en el Articulo 12.021 de la
Ley Num. 81, de 30 de agosto de 1991, en una suma global, tendrd derecho a
que dichas vacaciones regulares y por enfermedad se le acrediten en su expediente
de personal, una vez se le reinstale al cargo regular en el servicio de carrera,
siempre que devuelva a las arcas municipales la suma recibida por tal concepto.”

Articulo 4.- Se enmienda el Articulo 12,018 de Ley Nim. 81, de 30 de agosto de 1991, para
que su texto lea:

"Los empleados municipales disfrutardn de otras licencias, con o sin paga, segin se establezca

mediante reglamento, tales como las siguientes:

.

(a) Para servir como funcionario de confianza en algiin Departamento o Agencia de la Rama

Ejecutiva; en alguna autoridad o agencia de las excluidas de la Ley de Personal del
Servicio Pablico, Nim. 5 de 1975, Seccioén 10.6; en upa de las agencias exentas de la
Ley Nim. 5 de 1975, por ser Adminis‘radores Individuales, segin la Seccién 5.3 de
dicha Ley: o en owro Municipio de Puerto Rico, en el servicio de confianza.

(b) Para ocupar algiin cargo piblico electivo, al cual haya sido electo, o designado sustituto,

en la Rama Ejecutiva o Legislativa del Estado Libre Asociado de Puerio Rico.

(c) Militar, para atender los requisitos de adiestramiento en la Guardia Nacional o la Reserva

del Ejército de los Estados Unidos y llamadas a servicio activo por el Gobernadu: de
Puerto Rico o el Presidente de los Estados Unidos.

(d) Para fines judiciales, para actuar como testigo de! Pusblo de Puerio Rico.



publico en la materia relacionada con su empleo.

(0 Para participar en actividades donde se ostente la representacion del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico.

(g) Para prestar servicios voluntarios a los cuerpos de la Defensa Civil v demis
organizaciones que presten servicios de emergencia en casos de desaswe.

(b) Para actividades deportivas con ia previa autorizacién del Alcalde o su representante
autorizado.

(i) Licencia de maternidad para la adopcién de up menor.”

Articulo 5.- Esta Ley comenzari a regir inmediatamente después de su aprobacion.

----- AR R AR R R Y N N R RN
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Apéndice 4

LEY DE PERSONAL DEL SERVICIO PUBLICO DE PUERTO RICO
(Nim. 5 aprobada el 14 de octubre de 1975)
L4 /.
Articulo 6

Deberes y Obligaciones de los Empleados

LOS EMPLEADOS DEL SISTEMA DE PERSONAL PUBLICO
TENDRAN LOS SIGUIENTES DEBERES Y OBLIGACIONES:

Asistir al trabajo con regularidad y puntualidad y cumplir 1a jornada de
trabajo establecida.

Observar normas de comportamiento correcto, cortés y respetuose en sus
relaciones con sus supervisores, compaiieros de trabajos y ciudadanos.

Realizar eficientemente y con diligencia las tareas y funciones asignadas a su
puesto y otras compatibles con éstos y con las funciones y objetivos de Ia
agencia donde trabaja.

Acatar aquellas érdenes e instrucciones de sus supervisores compatibles con
la autoridad delegada en éstos y con las funciones y objetivos de la agencia
donde trabaja.

Mantcner la confidencialidad de aquellos asuntos relacionados con su
trabajo a menos que reciba un requerimiento o permiso de la antoridad
competente que asi lo requiera. Nada de lo anterior menoscabara el derecho
de los cindadanos que tienen acceso a los documentos y otra informacion

de caracter piablico.

Realizar tareas durante horas no laborables cuando la necesidad dei
servicio asi lo exija y previa la notificacion correspondiente, con antelacion
razonable.

Vigilar, conserva y salvaguardar documentos, bienes e intereses piiblicos que

estén bajo custodia.

Cumplir las disposiciones de esta ley, las reglas y 6rdenes dictadas en
virtud de Ia misma,



LOS EMPLEADOS NO PODRAN:

1-

Aceptar regalos, donativos o cualquier otra recompensa por labor realizada
como empleado piblico, a excepcién de aquellas autorizadas por ley.

Utilizar su posicion oficial para fines politico partidista o para fines no
compatibles con el servidor publico.

Realizar funciones o tareas que conlleven conflictos de intereses con sus
obligaciones como empleado piiblico.

Observar conducta incorrecta o lesiva al buen nombre de la Agencia o al
Gobierno de Puerto Rico.

Incurrir en prevaricacién , soborno o conducta inmoral.

Realizar acto alguno que impida la aplicacion de esta ley los reglas adoptadas
de conformidad con la misma, ni hacer o aceptar a sabiendas, declaracion,
certificacion, o informe falso en relacién con cualquier materia cubierta por
esta ley.

Dar, pagar, ofrecer, solicitar o aceptar directa o indirectamente dinero,
servicios o cualquier otro valor por o a cambio de una elegibilidad,
nombramiento, ascenso y otras acciones de personal.

Fecha

Recibido .

Firma del empleado



26 DE NOVIEMBRE DE 1990

YOL. XIV- NUM. 5 -1990-91

90 JTS 122

William Torres Solano
Querellante-Recurrido

V.

Puento Rico Telephone Company
Quersilada-Recurrents

William Torres Solano
Quersilante-Recurrido

V.

Puerto Rico Telephone Company
Querellada-Recurrente

Nuam. CE-87-713

Sentencia dal Tribuna! Supaerior, Sala de San Juan
Hon. Angel G. Hermida, J.

CERTIORARI :
San Juan, Puano Rico, a 20 de noviembre de 1990
CITESE 80 JTS 122

OPINION DEL TRIBUNAL EMITIDA POR EL
JUEZ ASOCIADO SR. ALONSO ALONSO

Abogédo do la parte recurrente: José L. Verdiales Mora-
les, Jay A. Garcia Gregory, Carlos V. J. Davila & José L.
Santiago (Bufete Fiddler, Gonzalez & Rodriguez).

Abogado de la parte recurrida: Jaime Luciano Jiménez.

Darecho Consthtuclonal: Exigsncia del Debido Proceso de
Ley a Vista Previa Antes del Despido de Empleado Publico.

El ingeniero Torres Solano fus destituldo de su puesto
on la Puerlo Rico Telephone Company por haber agre-
dldo a un compafsro de trabajo. Torres Solano soliclté
la revislon al Presidente de la Teléfonica. Este nombro
un Otfictal Examinador para que dacldlera la controvar-
sla. El Oficlal Examlnador, tras calebrar varias vistas,
emitlé resolucldn confirmando 1a destitucién pero reco-
nociéndole al Ingeniero deracho a recobrar retroactiva-
mente su salarlo desde la facha de fa destitucién hasta
la fecha de la decisién, al estimar que sa le viold gl de-
bido proceso de ley al no darsele una vista previo at
despido. Ambas partes recurren al Tribunal Superlor.
Durante el tramite del recurso de revisién Judicial se
suscltd la controversla que provocd la opinién y sen-
tencla del Tribunal Supremo de enero 8 de 1987 (87 JTS
3). Luago, ! Tribunal Superlor declard con lugar ol re-
curso Instado por Torres Solano y revocé la destitu-
clon, rebajando la sanclén disciplinaria a suspensién
de sesenta (60) dlas y ordenando su restitucidn y el
pago de emolumentos correspondlantes; en cuanto al
recurso instado por la Telélonica, lo desastimdé por aca-
démico. La Teldfonica recurre al Tribunal Supremo.
Este, medlants Oplnlén emitida por el Jusz Asoclado
seflor Alonso Alonso, modifica la sentencia recurrida al
resolver que fua vilida la destltucion dal Ingenlera
Torres Solano por la Teléfonlca. Se deja inalterado lo
ralativo al pago de selarlos dejados de parcibir desde l1a
destituclén hasta qua el Oflclal Examinador emltio su
declslén. Se decreté la Inconstiucionalidad da la sec-
clén 4.6(4) da la Ley de Personal del Serviclo Publico -
3 LPRA sec. 1335(4), la Sec. 9.2 dal Reglamento de Per-
sonal y al Art. 12.3 deal Reglamento de la P.A.T.C,, en
tanto y en cuanto no praveen para una vista informal
antes de que la autoridad nominadora tome ia madida
disciplinaria de dastltulr al empleado pubilco. El Juez
Asociado sefior Rabollo Lépaz concurre con el resulta-
do sin oplnlén escrita. El Jusz Asoclado seifor Negrén
Garcia se Inhibld. La Juez Asoclada sefiora Naveira de
Rodoén no Intervino.
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RESUMEN NORMATIVO

1. Derecho Administrativo, Decislones dei Oficlal Exa-
minador de Ia Puerto Rlco Telephone Co., Revisldén Ju-
dicial, incuria.

La declsidn de un Oficial Examinador nombrado por ei
Praesidente de la Puerto Rico Telephone Co. para aten-
der un recurso de revigsidn de un empleado para cues-
tlonar una sanclén disciplinarla, equivale a un dicta-
men cuasi-judicial sujeto a revisién judlcial; habida
cuenta de fa ausancia de un tdrmino para Instar tal re-
curso de revlsion judicial, se aplica la doctrina de In-
curia,

2. Corporaciones, Derecho Administrative, Corpora-
cidén Publico-Privada, Puerto Rico Telephone Co.

La Puarto Rico Telephone Co. es para clertos fines Ju-
ridicos una coporacién publica mientras para otros fi-
nes se le considera una corporacion privada.

3. Empleados Publicos, Ley de Personal, Principlo de
Meérito.

La Ley de Personai persigue el propdsito de extender
el principio de mérito al mayor nmero posible de ser-
vidores piiblicos,

4. Id., Empleados de ia Autoridad de Teléfonos y de la
Puerto Rico Telephone Company.

Aunque la Autoridad de Teléfonos es una agencia ex-
cluida del Sistema de Personal del E.L.A_, la Autoridad
asta obligada a adoptar el principic de mérito de con-
formidad con la Ley de Personal; el princlpio de méri-
to es asi aplicable a la Autoridad de Teléfonos y a su
subsidlarla la Puarto Rico Talephofia Co.

5 K

La Puerto Rico Telephone Co. adapié el Reglamento
de Personal Para los Empleados Gerenciales, Incorpo-
rando al principio de mérito y estableciendo las accio-
nes disciplinarias sncaminadas a tornar aquellas me-
didas corractivas necesarias cuando la conducta de
un empleadec no se ajusta a las hormas correspon-
dientes establecldas por la comparnila.

6. Empieados Publicos, Ley de Personal, Principio de
Mérito.

El principlo de mérito conlleva que los mas aptos, de
acuerdo a sus mérltos y capacldades, sean los qua
slrvan al Goblarno, de suerte que en la administraclén
da 1a cosa ptblica el Estado alcance los mas altos ni-
valas de excalancla, eflclancia y productividad en los
sarviclos que brinda al Pueble; esto presupone el
mantanimlento de un clima de armonfa y satisfaceidn
en el trabajo, que redunds en un alto grado de motiva-
clén y espiritu de servicle antre los empleados, con el
fin de mantenear la contlnuldad y regularldad en fa
praestacién de los servicios publicos,

rden y Dlsciplina en ef Em-

7. Empisados Publiicos,
pleo Publico.
El serviclo publico exige de sus ampleados una con-
ducta compatible con los objetivos de axcelencia, efi-
ciencia y productividad y los criterlos de seguridad y
armonla, orden y disciplina entre compafieros y contl-
nuldad de serviclos al pueblo.

8. /d., Empleados de Ia Puerto Rico Telephone Compa-
ny, Sancién Discipiinaria por Actos de indisciplina.

E! Reglamento de Personal Para los Empleados de la
Puerte Rlco Telephone Company, establece, como con-
dicién para la permanencia del empleado, unas obliga-
clones sobre preductividad, rendimientoe, orden y disci-
plina; se establecid expresamente la obiigacién de ob-
servar las normas de comportamlento correcto, cortés
y respetucso en las relaclones con los supervisores,

supervisados, companeros de trabajo y ciudadanos. El
n Reglamento establece unas normas claras de discipli-
na y tipiflca como ofensa los actos amenanzantes, in-
decentes y obscenos, las agresiones y provocaciones
r a peleas; como sancion para tales actos, se dispone

una penaiidad minima de 10 dias y una maxima de des-
pido como primara ofensa, mientras que en el caso de
sagunda ofensa la sancién fija es el despido.

9. Id., Despido Como Sancién Para Agresion.

La determinacién en el Reglamento de Personal Para
Empleados de [a Puarto Rico Telephone Company de
que la agresién de un empleado hacla otro es |usta
causa para el despldo aun cuando fusra la primera
ofensa del agresor es razonable y valida, y no ofende
ai principic rector de que la sanclon disciplinaria debe
guardar proporcién con la ofensa cometida.

———

10. Empleados Publicos, Orden y Disciplina en el Em-
pleo Publico, Despido Como Sancién Disciplinaria Para
Agresidn.
h La agresion a un companero de trabajo, durante horas
laborables y en los predios da la agencia, por ir contra
los objetivos y criterios que deben Imperar en el em-
pleo publico, 88 causa justificada para el despido adn
cuando sea la primera falta u olensa del empleado,

maxime cuando la agresién no fue provocada por el
agredido y se produce frente a un supervisor.

11. Derecho Administrativo, Empleados Publicos, Des-
pido Como Sancidn Disciplinaria, Derecho a Vista.
Balo el estadeo actual de la Ley y Reglamentacién de
Pgrsonal, el empleado publlco no tisne derecho a una
vista previa Informal en la agencia previo al despido
camo sanclén disciplinaria.

12. Daracho Constitucional, Derecho Administrativo,
Empleados Publicos, Debido Proceso de Ley, Derecho
a Vista Pravic a despido.

E! darecho de un empleado publico a una vista previa a

M ——
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su despldo, como raquisito minimo del debido proce~
so da ley, depende de la evaluacién de los sigulentes
factores: (1) log Intereses atectados por la aceldn ofl-
clal; (2) el rlesgo de una determinacién errénea que
prive a la persona dal Interds proteglde medlante ol
proceso utllizado y e! valor probable de garantfas adl-
clonales o distintas; y (3) el Interés gubernamantal
protegido en la accién sumarla, Inclusive la funcién de
que sa trata y los cargos fiscales y adminlstrativos
que conlilavar(a al Imponer otras garant{as procesales.

13. /d.

Bajo la clausula del deblido proceso de lay en la Cons-
tltucién del E.L.A., un empleada plbllco tlane derecho
a una vista informal previa a su despldo; no pueden,
puas, pravalecer las disposiciones estatutarias y re-
glamentarias —generadas por la Ley 1 de 17 de jullo
da 1979, que enmendd 1a Ley de Parsonal— que tienen
el afecto de eliminar ese deracho constituclonal a una
vista previa informal an {a agancla, antes del desplido.
El Interés adelantado por el Estado para tal elimina-
¢lén no es de tal envergadura que vailide esa leglsla-
cién y raglamentacién de personal.

14, Id.

La seccién 4.6{4) de Ia Lay de Personal del Servicia
Publico —3 LPRA sac. 1336{4}— y la seccién 9.2 del
Reglamento de Personal, y el Articulo 12.3 del Ragla-
mento de la P.R.T.C,, en cuanto no provesn para una
vlsta informal en la agencia antes de Imponaer una san-
clén disciplinaria a un empleado pdblico que afects
los derechos propletarios de dste, son Inconstitucio-
nales bajo ol debido procaso de lay.

15. /d.

Para satisfacar las exigenclas del dabldo proceso de
lay con relacién al darecho a vista Informal previa al
despido del ampleado, hay que cumplir con lo slgulen-
ta: Debe notificarse, a la parte contra qulen se van a
tamar medidas disciplinarlas, del curso de acclén es-
peclfico a seguirse en su contra. Deber4 concedérsale
una oportunidad de respondar a los cargos. La vista
no debe ser compleja, complicada, extensa o formal.
Basta con que se le permita al empleado axplicar per-
sonalmante o por escrito las razones por las cuales no
debe ser disciplinado. Ej empleado publico tlene dere-
cho a que se le natifique, (por escrito, segun lo axige
la Ley de Personal, 3 LPRA sec. 1336) los cargos an
su contra. ’

16. /d.

El propdsito de la vista Informal previa ai despido dal
empleado publico —Imperativo del debido proceso de
ley— @3 avlitar que la agencla tome una declsién erré-
nea, con efacto de privar a una persona de su susten-
to diarlo. La vista debe servir como un ascrulinio ml-
nimo Inlclal para detarminar sl axiste una justiflcaclén

—

|

razonable para creer que los scrgos contra o) emplea-
do son clertos y que esta justificado el curso da ac-
cién especifico a saguirsa.

17. id.

Un empleado gerencial de la Puerto Rico Telephone
Company tlene un derecho constitucional —bajo el de-
bido proceso de ley— a una vista informal antes de su
despldo coma una sancién disclplinaria por determina-
da conducta; la vista formal evidenciaria canced|a por
el Reglamento de la agencia con posterloridad al des-
pldo y con daracho a la ravisién Judiclal de una deter-
minaclén adversa, no subsana la deflclencla en cuanto
al derecho a una vista informal pravia al despido, habi-
da cuenta de! derecho propletario afactado del emplea-
do. Ante Ia ausencia de asa vista previo al despido, sl
empleado tlane derecho al pago de salarios dajados de
perclbir desde al despldo hasta su convalldaclén adm!-
nistrativa tras la celebracién de la vista formal evidan-
clarla.

18. id.

Una vez que bajo la ley estatal corraspondiente sa da-
termina que un empleado publica posee un intaras pro-
pietario an un puasto, la clausula de debido procaso de
ley en la Constitucién de los Estados Unidos exige ia
calabracion de una vista Informal antas de su despido,
salvo situaciones de riesgo significativo al intarés gu-
barnamental al mantenar al emplsado an su puasto, sn
cuyo caso el curso a segulr es la suspension del em-
pleado con suelde hasta la celebraclén de 1a vista pre-
vla Informal.

TEXTO COMPLETO DE LA OPINION

H
Las Hachos:

El sador William Torres Salano era empleado gerancial
de la Puerta Rico Telephona Co., {en adslanta 'a Telefoni-
ca), y trabajaba en la Divisién de Asaesoria de ingeniaria. Ei
senor Torres Solano es ingeniero de profesién y su labor
consistia en traducir del inglas al espaol textos ds mate-
rias técnicas. Este comanzé a trabajar sn la telefénica en
1980 hasta que fue daspedido an 1984,

El 31 de mayo de 1984, el inganiaro Juan Negrén
{guian era Director da Asasoria de Ingenieria y Servicios
Técnicos de Planta Extermna de la Teletdnica, y superviser
da Torres Soclano) cité a sus oficinas al Sr. Manuel Nuiio
Gorbaa (quien también as empleado de la Telefénica y
companerc de trabajo de Torres Solano) para discutr ai-
gunos asuntos relacionades con sus labores. Durants el
transcurso de la reunidn Torras Solano irrumpid bris-
camente en 1a oficina del Ingeniers Juan Nagrén e inguirio
a Nufo Gorbea en ralacidn a un informe que éste le habia
preparado. E! Sr. Torras Solano, an voz alta y en tono des-




coriés, le manifesté a Nufio Gorbea lo siguiente con rela-
cion al informe: "Con lo que dices aquf no dices nada”, In-
mediatamenta al sefior Nufo le contestd; "En ase tono que
estas hablando yo no puedo seguir dsto”. En ese momen-
to, el Sr. Nufio intenté salir de la oficina, pero el Sr, Torres
Solanoc se lo impidié, puas en ese preciso instante lo gol-
ped con el puiic en la parte posterior de 1a oreja izquierda.
Cemo consecusncia de la agresién Nufio Gorbea cay6 al
suelo. También cayeron al suelo sus espsjuslos.’

Ante esta situacién el ingeniaro Negrén le advirtid in-
mediatamante a Torres Solano que su actuacidn podia
conllevar [a suspensién de su trabajo. Este permanacio en
silencio y manifasté que no se sentia bien y que quaria
acudir al Fondo del Seguro del Estado.

Ese mismo dia, sl Ingeniero Negrén prepard una carta
para Torres Solano, en la cual s indicaba que habia sido
suspendido de emplec y susldo por violar la Regla 48 del
Reglamento de Personal para Empleados Geranciales de
la Telefdnica. La carta fue enviada por correo cartificado al
dia siguiente. Mediante carta del 22 de junic de 1984, la
suspansion fue cambiada a destitucidn, haciéndose retro-
activa la misma al 31 de mayo de 1984, fecha en que ocu-
rrieron los hechos.

Luego de estos incidentes, Torres Solano solicitd ia re-
visién de la decisidn de su supervisor al Presidants de la
Telefonica. Este nombré un Qficial Examinador para que
tomara una decisidn con relacidn a la destitucién. Durante
la vista evidenciaria ante dicho examinador ¢l Sr. Torres
Solano presentd prueba sobra unos incidentes, previos a
la agresién, ocurridos entre él y el Sr. Nufio Gorbea. Se-
gun esa prusba el Sr. Nufio Gorbea frecuentemente “le
gastaba bromas y e ponia sobrenombres”. Segin Torres
Solano estos hechos fueran parte de una provocacion que
culmind en la agresién perpetrada. Sin embarge, no axiste
prueba en el récord de que en al momento inmediato a la
agresion hubiera provocacién por parte del Sr. Nufo Gor-
bea. N

Ei Oficial Examinador emitié sti decision sl 15 de abrll de
1985, después de haber celebrado vanas vistas. En su re-
solucidon el Examinador confirmd la dastitucion de Torres
Solano por antender que la agresidn implicaba justa causa
para el despido, a pesar de haber sido ésta su primera
ofensa. Ne obstante, &l Examinador le reconocié el derecho a
recobrar retroactlvamente su salarlc deade la fecha dea la
destitucién hasta la fecha de su dacislén. Este fundamanté
su concesién de paga retroactiva en qus a Torres Solane
se la habia violado su derecho a un debido procese de lay
al no habérsele conferido el derscho a una vista previa a
su despido, de contormidad con lo resuaito por al Tribunal
Supremc de los Estados Unidos en Cleveland Board of
Education v. Loudermill, 470 US 532 (1985},

Tanto Torres Solano como la Teletdnica prasentaron,

ante el Tribunal Superior, dos (2) recursos de revisidn rela-
tivos a la decisién dal Examinador y deal Presidents de la
Telefénica. Torras Solano cuestiond la contirmacion de su
destitucién (Civil NOm. 85-2346); la Telefénica, 1a conce-
$idn retroactiva de los salarios dejados de parcibir (Civil
NGm. 85-2337). Durante la tramitacién de los recursos sur-
gid una controversia entre las partes que fue objeto de
nuastra opinidn en Torres Solanc v. Puerto Rico Telephone
Co., opinién del 8 de enero de 1987, 87 JTS 3.2 Luego de
considerar los planteamientos alli expuestos devolvimos el
caso al Tribunal Superior con instrucciones de que sa con-
tinuaran los procedimientos. Finalmente éste declard con
lugar sl recurso instado por Torres Sclano y revocd la des-
titucidn por entender que sus actuaciones sdlo ameritaban
una suspensién da sesaenta (60) dias. Por esta razén al tri-
bunal ordend (en el caso Civil 85-2346) su restitucion con
8l pago de emolumsntos y {en el caso Civil B5-2337) de-
sestimd por académico el recurso de ravisién instado por la
Telefénica que cuestionaba la aplicacién ratroactiva del ca-
so de Cleveland Board of Education v. Loudermill, supra.

Inconforme con dichas sentencias la Telelénica acudid
ante nos, en una Peticion Conjunta de Cerliorari, para
cuestionar 1a correccion de las mismas. Alega que el Tribu-
nal Superior incurrié en error ai revocar ta dacision confir-
matoria del despido emitido por el Examinador, y al dicta-
minar que las actuaciones del sefior Torras Solano sélo
ameritaban una suspension de sesenta (60) dias. También
le imputa error al tribunal de Instancia al haber desestimade
au recurso por académico, sin entrar a conslderar la correc-
clén de la decision del Examinader de aplicar retroactiva-
mente la normativa del caso Cleveland Board of Education v.
Loudermill, supra. Ademas, alege que el dictamen del Exami-
nador tiena ol efecto de declarar Inconatitucionales la seccién
12.3 del Reglamaento de la Tetefénica y at Articulo 4.6 Inclso
(4) de ia Ley de Personal del Serviclo Publico de Puerto Rleo,
3 L.P.R.A, sec. 1336(4), asi como al Art. 9.2 del Reglamanto de
Personal, Areas Esenclalas al Principio de Mérito.

Por la impartancia que revista el recurso expadimos el
autc de certiorari para ravisar ambas sentencias; la del ca-
so Civil NOm. 85-2346 y la del caso Civil Num. 85-2337.

La naturaieza de Ja Telelénica y el Principio da Mérita

Antes de proceder a la exposicién de la controversia,
sobre si se requaria una vista previa al despido, debemos
racapitular de manara suscinta la naturaleza de la Telaféni-
c3 como corporacidn publico-privada y el status de sus em-
pleadcs dentro de! sistema de personal pablico.

Coma expresamos anteriormeante en Torres Ponce v.
Jiménez, 113 D.P.R. 58 (1982), la Puerto Rico Telaephons
Company, susbsidiaria de la Autcridad de Teléicnos, es
una corparacién incorporada bajo las leyes del estadc de
Delaware, cuyo propdsito consiste en proveer un servicio
publico esencial. Este desdobiamiento entre antidad pubili-
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ca y antidad privada de la Telelénica tiene como conse-
cuancia que, para cierlos asuntos o negocios juridicos, de
acuerdo al caso en particular se le considerard como cor-
poracion publica ¢ corporacién privada®. Torres Ponee v.
Jiménez, supra, pig. €9 .

De contormidad con lo que resolvimos en Torres Pon-
ce, la Autoridad de Teléfonos es una de las agencias ex-
cluidas del sistema de personal del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico. Sin embargo, an virtud de la sec. 10.6 de
fa Ley NOm. 5 de 14 de octubre de 1975, segin enmenda-
da, conocida como la Ley de Personal, 3 L.P.R.A. sec,
1338, 1a Autoridad venia obligada a adoptar un reglamento
de personai que incorporara &l principio de marito para
sus empleados gerencialas. Conforme axpresamos en To-
res Ponce, en McCrillis v. Autoridad deg las Navieras de
P.R. y otros, res. el 19 de enero de 1989, B9 JTS 6, y mas
recientemants an Aut. de los Puertos v. Municipio de San
Juan, op. del 17 de marzo de 1989, 89 JTS 31, la ley de
parsonal persigue el propésito de extendar sl principic de
mérito al mayor nimero posible de sarvidores publicos. El
principio de mérito también le as aplicable a la sushsidiaria
de la Autoridad de Teléfonaos, la Puento Rico Talaphone
Co., por las mismas razones quse le es aplicable a la pri-
mera, &stc as: el principic da ménto, Tpjropicia ¢f mejor y
mds eficiente servicio”. Torrgs Ponce, supra, pag. 70. Co-
mo secuela de lo antarior sostuvimos qua e! raglamanto
de la Telefénica debia cumplir “con el propdsite pnmordial
de garantizar la aplicacién estricta def principio de mérita™,
Cf. Pueblo v. Saulo Herndndez, op. de 2 de marzo de
1990, 80 JTS 29.

En e! despido envuelto en el caso de Torrgs Ponce el
Reglamento de la Talefdnica no proveia para la celebra-
cién de una vista con antelacién al despido y por consi-
guiante en dicho caso la Telefénica no la celebrd. Sin em-
bargo, alli exprasamos gue la Ley de Personal le conces-
dia a los empleados pubiicos el darecho a la celebracién
de una vista previa al daespido y procedimos a dejar sin
efacto al despido por no habérsele confarido tal deracho
estatutario.

m
La Reglamentacién exlstenta en la Telefdnica

Come secuela de nuestra opinién en Torres Ponce v.
Jiménez, 113 D.P.R. 58 {1982}, la Puerto Rico Telsphone
Company adopté el Reglamento de Personal para los Em-
pleadas Geranciales {en adelante el Rsglamento); incor-
porando el principio de mérito para regular y proteger a
ese grupc de emplaados. Dicho cuerpa de reglas dispuso
que tenia “como propdsito crear un clima de ambiente
adecuado para que los empleados gerenciales de la Puer-
to Rico Telephons Company {en adefante denominada
Compa#dia ¢ P.R.T.C.} reciban un lrato justo e imparcial,
en ¢ que se aplicard el principio de mérito como fa norma
a regir en la Administracién de su Personal”, ademds dse

astablecer “as acciones disciplinarias encaminadas a to-
mar aquellas medidas correctivas necesarnas cuando la
conducta de un empleado no se ajusta a las normas esta-
blecidas por esta Compafiia®

Ei principio del mérito conlleva que tos mas aptos, de
acuerdo a sus mérilos y capacidades, sean los qua sirvan
al Gobierno, 3 L.P.R.A. sec. 1311, ds suere que an fa ad-
ministracién de la cosa pablica ¢) Estado alcance “los mis
aitos niveles de excelencia, eficiencia y productividad”en
los sarvicios que brinda al Pueblo. 3 L.P.R.A. sec. 1312,

Ello presupona sl mantsnimiento de un clima de armo-
nia y satisfaccién en & trabajo, qus redunde en un alto gra-
do de motivacidn y espiritu de servicio antra los amplea-
dos, con el {in de mantaener la continuidad y regularidad en
la prestacién de los servicios publicos. Véase 3 L.P.R.A.
sac. 1312(2) y (3): J.R. Faijod, Productividad y el Servicio
Fublico, XI Revista del Trabajo, Nom. 42-43, 1983, pags.
45-54,

El servicla pibllco exlge de sus empleadas una conducta
compatible con los cbletivos de excelenc!a, etlciencia y pro-
ductividad y los criterios de seguridad y armonia, orden y dis-
ciplina entre compafiarcs y continuidad de serviclos al pue-
bio,

De ahi qua la sac. 10.2 ds! Reglamento de Personal pa-
ra los Empleados Gerenciales de la P.R.T.C. establezca
que:

"Los empleados regulares gerenciales tendrin permanen-
cla en sus plazas, slempre que satisfagan los criterios de pro-
ductividad, rendimlento, orden y disciplina que deben preva-
lecer en la P.A.T.C. Enire otros que se asignen sg conside-
rardn como deberes y obligaciones de los empleados, los
siguiantes:

1. La asistencia regular y puntuai al trabajo; y el cumpli-
misento cabal de la jornada de trabajo establecida;

2. El rendimiento y diligencia en la realizacion de las
funciones y tareas asignadas a sus plazas y otras compati-
bles con dstas que se les asignen,

3. La observacicn de las normas de comportamiento co-
frecto, cortés y respetuoso en sus relaciones con sus super-
visores, supervisados, companeros de trabajo y ciudadanos;”

{enfasis suplido).

Para proveer unas guias en la administracién de la dis-
ciplina en al trabajo y daesarrollar sn sl empleado un maejor
antendimignto de lo que constituye causa razonable ¢ justa
causa para tomar accién disciplinana en su cantra, asi co-
mo para corregir al empleado y mantensr la disciplina y la
moral del grupe ds empleades dentro de la organizacién, la
P.R.T.C. establecié en su reglamento’ unas normas claras
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En la Seccién 10.4 inciso 17, ofansa nim. 48 del Regla-
mantg, tipdicd como ofensa los: "actos amenazantaes, inde-
cantas y obscenos, agreslones, y provocacionas de (sic)
peleas”. (Enfasis anadide). Como sancién por cualquiera
de esos actos dispuso una penalidad minima de diez (10)
dias de suspensidn, y una mixima de despldo, como prime-
ra ofensa. Como segunda ofensa la penalidad fija era el
despido. El inciso (6) de esta seccidn dispone que "a pe-
nalidad o remedio que se decida apiicar debe ser la que
razonablemante se aspera que cornja al empleado y man-
tenga la disciplina y la moral del grupo.”

Estos criterics, asi como los esbozados anteriormente
conforme a los objetivos del servicio pdblico, son los que
guian y limitan la discresién de la agencia para tomar una
maedida disciplinaria contra un empleado gerencial de la
P.R.T.C.

Ello implica que la medida disciplinaria debe guardar
proporcién con la ofensa cometida.?

El Reglamento detarminé que la agresién de un em-
pleado hacia otro es justa causa para el despido adn
cuando fuera la primera ofansa del agresor.

Esa regla da la P.R.T.C. nos parece razeonabls. La apli-
cacién de la accion disciplinaria es, a su vez, proporcional
a la ofensa que intanta corregir, adn cuando se trate de
una primara ofensa.

El efecto directo de una agrealon s un compadiero de tra-
bajo es ef dafo fislco, la humillacldn y menospreclo de [a
dignidad humana del agredido. Ademas, puede causar dafios
directos s la propiedad de la agencl!s ssi come distraer |a
atencldn de los demds compafieros de labores. En la cadena
da aventos direcloa detlene, asl, 1a continuldad y regularidad
en la prestaclén de servicios en menoscabo de la eflciencia y
productividad de la agencla.

En resumen, por ir an contra de los objetivos y criterios
que deben imparar an al ampleo pubiico, a agrasién a un
compafiero de trabajo, duranta horas laborables y en los
predios de la agancia, es causa justificada para el despido
adn cuando sea la primera falta del empleado.

A la luz de los pardmetros que rigen el empleo pibiico
concluimos que fa agresion perpetrada por Torres Solano
justificaba su despido como penalidad per una primera
ofensa.

De los hachos se desprende que Torras Solano irrum-
pi¢ de forma brusca en la reunién que sostenian su com-
panero Nufio Gorbaea y al ingeniero Negrén. De asta forma
interrumpig las labores da ambos y el funcionamianto ha-
bitual de la actividad administrativa de un supsrvisor y otro
trabajador en detrimentc de la continuidad y regularidad
de los servicios que prestaba la agencia.

En forma directa inflingié dafio fisico a Nufic Gorbea,
quien tuvo que ser atendido por un médico. Sometid a di-
cho empleado a la humillacién y menosprecio de sus com-
paferos en abierto menoscabo de su dignidad humana.

Su conducta no solo afecta a su compaiiero sing tam-
bién a la agencia. La agresion perpetrada por Torres Sola-
no, de por si, afecta o ambients de tranqullidad y pez, seguri-
dad y armonia, en ol cual deben laborar los demds emplea-
doa ¥y el cual, 1a Telefénica, debe asegurar a los mismos. En
su lugar, cred un ambienta de aprehensicon en las relaclones
Interpersonales del grupe, desmorallzé el trabajo en equipo y
anulé la motlvacién y ol eapiritu de serviclo.

La situacidn se agrava ya que al momento da ocurrir la
agresién no estuvo provocada por el agredido® y se produ-
ce frente a un supervisor, en horas laborables y en el lugar
de trabajo.’

v
Nuaestra Legislacion y Reglamentaclén acbhre al derecho a
vista previa al despldo an el sector publico

En el momento en que ocurrlé el despldo de 1a deman-
dante en el caso de Torres Ponce, supra, la Ley de Personal
expresamente le conferis 8 los empleados el derecho a vista
previa en su secclén 4.6 (4) y en la Seccién 9.2 dei Regla-
mento de Personal.

La Sec. 4.6(4) de la Ley de Personal disponia:

"Las autoridades nominadoras podran destituir a cual-
quier emplgado de carrera por justa causa y pravia formu-
lacidn de cargos, por escrito y previa vista adminlstrativa, s|
as/ lo solicliare el empleado.” (énfasis suplido).

La Seccién 9.2 dei Reglamento de Personal, Areas
Esenciales al Principio de Mérito, implamentaba (a refarida
Sec. 4.6(4) de esta forma:

"En todo caso que surfa la posibilidad de aplicacion de
medidas disciplinarias cuya sancidn pudiera resuitar en la
suspansidn de empleo y sualdo o la dastitucidn de un em-
pleads, la autoridad nominadora adoptara el siguiente pro-
cedimiento:

La autoridad nominadora har4 una investigacion dentro
de los diez (10) dias laborables desde que tuvo conoci-
miento oficial de Jos hechos, y hard una detarminacion de
si procede el tomar alguna medida disciplinaria. De proce-
der tal medida discipiinaria formuliarsé al empleado carges por
escrito y se le notificard advirtiéndole de au derecho a una
viste administrativa Informal dentro del téernino de quince (15)
dias laborables, a partir de /s fecha dal reclbo de Iz notifica-
cldn de iz formulsclén de cargoa. En Ia vista el empleado
afeclado tendrd deracho s presentar /s pruebs que sstime ne-
cesaris. [ uego de Ia vista, o de transcurrido ef término de
quince (15) dlas sin que el empleado haya solicitado la




misma, la autoridad nominadora tomard la decisién que
entienda conveniente. 5i la decisiin fuera destituir al em-
pleado o suspenderlo de emplec y sueldo le advertird al
empleado de su derecho de apelacidn ante la Junla dentro
del término de treinta (30} dias a partir del recibo de la no-
tificacion.

En aquellos casos de mal uso de fondos publicos o
cuando haya motivos razonahles de que existe un peligro
real para la salud, vida o moral de los empleados o del
pueblo en general, se podrd suspender de emplec y suel-
do al empleado antes de la vista administrativa,” (Enfasis
afadido). .

Madiante el incisa 4 da la Ley Nim. 1 de 17 de julio de
1979, se suprimlé del antas transcrito Apartado (4) de la
Seccién 4.6, la frase tinal qua leia “Y previa vista sdminis-
tratva, sl asi lo sollicitare of empleado...” En consonancia
con la enmienda estatutaria antes explicada, se anmendd
también (en el 1980) la dispasicién reglamantaria a que hi-
cimos referaencia, dispceniende ahora la Seccidén 9.2, en su
parte peninente, de [a siguiente manera:

"En todo caso que surja la posibilidad de aplicacién de
medidas disciplinarias cuya sancidn pudiera resultar en la
suspension de emplec y susldo o la destitucidn de un em-
pleado, la awtoridad nominadara adoptara el siguiente pro-
cedimignta.

La autoridad nominadora hara una investigacién den-
tra de los diez {10} dias laborables desde que tuvo conoci-
mignto oficial de los hechos, y hard una determinacion de
si procede el tomar alguna medida disciplinana. Ds proce-
der tal medida disciplinaria formulara al empleado cargos
por escrito y le informard sobre su dacisidn. St ta decisicn
fuera destituir al empieado o suspenderio de empieo y suel-
do /s advertiré 8i empleado de su derecho de apelacicn ante
ia Junta dentro del término de treinia (30} dias a partir dei re-
cibo de la notificacion.

En aquellos casos de mal uso de fondos plblicos o
cuando haya motivos razonables da que existe un peligro
real para la salud, vida o moral de ks empleados o del
pueblo en general, se podra suspender de emplgo y susk
do al emplsado antes de la determinacion sobre la accién
a seguir.” (Enfasis anadidc).

La enmianda de 1979 a la Ley y el Reglamento tuvo el
efecto practico de eliminar ase darecho a una viats previs
Informal en la agencia, pravio al despido y como parte dei
principio de mérito garantizado por la Lay de Parsonal.

Del historial legislativo de la Ley Nim. 1 de 17 de junio
da 1979 surje que el propdsito de la Asamblea Legislativa,
al aliminar esa vista informal praevia, fue avitar dilaciones
an la tramitacién de madidas disciplinanas. Véass, informe
de la Comisidn que estudid el P. del §. 522 (al cual se

H

convirtié an Lay NGm, 1),

El Reglamento de Personal para los empleades Garen-
ciales de la Puarto Rico Telephone Company (el Regla-
manto) al momento del despido de Torres Solanc tampaco
proveia para la celebracién de una vista previa al despido.

v
HNuestra Jurlsprudencia sobre ol Derecho a Vista previa al
deapido y las enmlendas Introducidas por la Ley Num. 1, su-
pR

Este Tribunal ha raconocido el derecho de los emplea-
dos puéblicos a una vista informal previa al despido. La ma-
yaria de astas dacisiones se fundamentan en las leyes de
personal vigantas al momento de ocurrir el despido. Torres
Ponce v. Jiménez, supra, rasuelto bajo la Ley de Personal
de 1975; Contellops v. Ferncs, 65 D.P.R. 797 (1945); ra-
suglto bajo la Lay NUm, 88 da 11 de mayo de 1931; Pergz
v. Esteves, 43 D.P.R. 13 (1932) y Gil v. Chardon, 41 D.P.R.
210 (1930}, resualtos bajo la ley de 14 de marzo da 1907,
Soto v. Alcalde, 99 D.P.R. 415 (1970), resuslto bajo el Art.
93 de la antigua Ley Municipal, Ley Num. 142 del 21 ds ju-
lio de 1960,

En Lupiafdez v. Srio. de Instrucecion, 105 D.P.R. 698
{(1977), sostuvimos que para que fuera valida la destitucion
de un empleado “tenia que mediar justa causa y Ja celebra-
cidn de vista®, pues da o contraric se despojaria & un em-
pleado de au propladad sin & debido procesc de ley. Alli con-
firmamos una sentencia dal Tribunat Superior en la cual sa
determind "gue a la demandante se le habia privade de su
propiedad sin el debido proceso de Iy, 8l no habérseie ds-
do fa oportunidad de ger oida antee de separaria de su pues-
to”. Raconocimos el derecho de los empleados plblicos a
una vista previa, como parte de las garantias del dabido
proceso de ley, Esta norma fue reiterada en Reyes Corea-
no v. Director Ejecutivo, 108 D.P.R. 781 {1979),° al soste-
ner a la pagina 783, que “segin resusftc en Lupiafez v.
Srio. de Instruccién. 105 D.P.R. 696, 701 {1877), debid me-
diar justa causa y vista antes del despido”.

Postarior a la enmienda del 17 de junio de 1979 a la Ley
de Personal y su Reglamento sostuvimos en Vélez Rami-
rez v. Romero Barcald, 112 D.P.R. 716 (1982);

"Hermos resusito que ol debido procesa de ley no requis-
re que haya una vista previa a toda privacion de un dere-
cho o interés propietario. Cuando hay una privacién tempo-
ral basta que en algun momento significative v oportuno g/
afectado tenga la oportunidad de defenderse y presentar
un caso en un proceso con adecuadas garantfas. Se reco-
noce que hay ocasionas en que el Estado tiene algun ints-
rds de impontancia que axige ia Intervenclon temporal con ia
propiedad o libertad de una persona antes de que pueda
brinddrsele la oportunidad de ser oido. La doctrina informe
que pars daterminar sl ef tipo de vista conced/da y el moman-




to en que se brinda son constituclonalmente aceptables, hay
que analizar confuntamente los intareses gubernamentales y
fos de la persona afectads.” (citas omitidas) (énfasis supli-
do).?

En Vélez Ramirez, supra, sefalamas los tres factores
que deben considerarse para dsterminar, como requisito
minimo de debido proceso de lay, si el empleado piblico
tiena daerecho a una vista previa a su despido:

*(1} kas interases afectados por la accidn oficial; (2) el
riesgo de una determinacikin errénea que prive a la perso-
na del interés protegido mediante el procaso utilizado y el
valor probable de garantias adicicnales o distintas; y (3} e/
interés gubernamental protegido en la accion sumarna, in-
clusive la funcidn de que se trala y los cargos fiscales y
administrativos que conllevaria el imponer otras garantias
procesales.” Pags. 730-731

Examinemos el caso de autos a la luz de los tres fac-
tores enumarados en Vélez Ramirez, supra.

E! primero requiers qus se axaminan los intereses
afectados por la accion oficial. No hay duda que los intere-
ses propistarios de un empleado publico se ven sustan-
cialmante afectados por una destitucién. El salario de un
empleado pulblico constituys, en la mayoria de las situa-
ciones, su Unica fuenta da ingresc. De sllo depende para
el sostenimiento, techo y sustento, de su tamilia. La priva-
cién del ingreso del empleade plblico desarticula de ma-
nera signiticativa la estabilidad econdémica y emocicnal de
aquellas familias que sa ven privadas de esa fuante de in-
gresos. Los interases afaectados por una destitucidon son
de considerable magnitud, pues esta envuelio el medio de
vida de un empleado y de su familia.

El sequndo tactor requiere que se examine el nesgo de
una determinacién errénea y el valor probable de garan-
tias adicionalas. En la mayoria de las circunstancias 1a de-
cisidn de un patrono piblico de destituir 2 un emplaado
envuelve dstaerminacionas de hechos y evaluacidn de do-
cumentos, testimonios, etc. En la apraciacién de los facto-
ras que pedrian dar margen a la destitucién de un emplea-
do existe un alto riesgo de una decisién errénaea. La cele-
bracién de una vista informal reduce dichos riasgos inhae-
rentes.

El dltimo factor atiends el interéds gubarnamental prote-
gido y la carga final que implica la concesién de garantlas
adicionales. El Estado tiane un lagitimo interés en prescin-
dir de los servicios de aquellos ampleados que no son ap-
tos para el servicio plblico. Por otra parte, el Estado tam-
bién tiene un interés en presarvar dentro del sarvicio publi-
co a aquellos empieados que ocupan un puesto de carrara
y se desempedfian adecuadamente. En Oltima instancia, sl
interds del Estado al considerar-ta destitucién de un servi-
dor piblico es el lograr una gestidn publica eficaz, exce-

lente, ragular y productiva a través de l1a ratencién de los
servidores publicos productivos, eficientes, disciplinades y
con un alto grado de motivacion y espiritu de servicio. Este
interés en conservar una sana administracién pdblica re-
quiere del Estaco la implantacion de medidas adicionales
que sirvan a modo dae filtro y eviten que este toms decisio-
nes erréneas sn detrimento tanto del intards privado dal
sarvidor publico como de su propio interés pdbiico. En el
fondo, la concasidn de una vista previa promueve su Interés
de garsntizar un servico publico, eficaz, excelents, regular y
praductive,

La celebracién de una vista previa na implica una gran
carga fiscal para gl Estado. La vista es Informal. Eilo reduce
significativamente el costo para el arario piblico. La csle-
bracién de una vista en donde se le dé oportunidad al ser-
vidor pablico de ofracer su versidn de Jo ocurrido no tiens
el electo de causar un retraso innecesario en la daecision de
la instrumentalidad publica. Toda agencia cuemta con diver-
$0S Mecanismos y racurses para calebrar una vista infermal
con celeridad.

En Clevaeland Board of Education v. Loudermill, 470
U.S. 5632 (19885), el Tribunal Supremo de Estados Unidos
reitera la norma que reconoce el derecho a una vista infor-
mal pravia al daspido para aquellos smpleados plblicos
que poseen un interds propietario en sus puestos. Dicha
normas ya habia sido adeiantada en Mathews v. E/dridge, 426
U.S. 319 (1976) y por aste Tribunal en Véiez Aamirez v. Ao-
mero Barceld, supra, aqui analizado.

Bajo la norma enunciada, ¢l empleado plblico tiene ese
derscho adn cuando gl estatuto o contrato que le da dere-
cho a parmanencia an su pueslo no provea para la cele-
bracion de una vista previa y sl para una vista formal con
posterioridad al despido. Note, Tenured Public Empiloyee
Entitled to Pre-Termination Hearing Regardless of Statutory
Procedure for Dismissal: Cleveland Board of Education v.
Loudermill, 105 SCt 1487 (1985), 17 Tex Tech Law Rev.
255 (1986). Loudermill, supra, sostuvo ademas, que es fa
lay astatal y no la federal la que determina cuande un em-
pleadeo puablico poses un interés propietario en su puesto.
Una vez un empleado publico adquiere dicho interés pro-
pietario, 1a cldusula del debido procsso de ley de la Consti-
tucién de 'os Estados Unidos, Enmiendas V y XIV, impiden
que dicho empleado sea daspedido sin la oportunidad de
ser ofdo pravio a tal accidn. Sobre la situacién anterior a
Loudermill véase: Holloway W. & Teech M., Employment
Termination, Rights & Ramedies, B.N.A., Washington,
1965, p. 163; Annotation, Termination of Public Empioy-
ment: Right to Hearing Under Due Process Clause of Fifth
or Fourteenth Amendment-Supreme Court Cases, 48 LEd
2d 996; Note, The Supreme Court 1973 Term, B8 Harvard
Law Rav. 43, 83-90 (1874); Case cammaent, Fear of Firing:
Arnett v. Kennaedy and the Protection of Fedaral Career
Employaes, 10 Harvard Civil Rights & Civil Libarties Law
Rev. 472 (1975); Case commants, Constitutional Law: No
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Constltucionalldad dei Art. 12.3 del Reglamento de Per-
sonal Para los Empleados Gerenciales de !a P.R.T.C., la Sec.
4.6(4) de la Ley de Personal del Servicio Pubiico, 3 LP.R.A.
sec. 1336(4) y 1a Sec. 9.2 del Reglamernto de Personal.

Como sefialaramos anteriormente la P.R.T.C. nos ha
planteado frontalmente que el dictamen del Oficial Exami-
nador tiane el efacto de declarar inconstitucionalas el Art.
12.3 del Reglamento de Personal de la P.R.T.C. y la Sec.
4.6(4) de la Lay de Personal asi como la Sec. 9.2 de su
raglamento. *

Cuando so somete una cuestidn constitucional ante nos
debemos asegurarnos primero si existe una interpraetacion
razonabla de la ley que nos permita soslayar el plantea-
miento constitucional, E.L.A. v. Aguayo, 80 D.P.R. 552,
595-97 {1958). -

Al confrontar la Sec. 4.6({4) de la Ley de Personal, la
Sec. 9.2 del Regiamento de Personal y al Art. 12.3 del Re-
glamento de Empleados Gerenciales de la P.R.T.C., con
nuestros pronunciamientos jurisprudenciales encontramos
que no existe una interpretaciémrrazonable que nos permi-
ta cbviar el tener que entrar al andlisis de su constitucio-
nalidad. La incongruencia es patenta.

La enmienda de 1979 a la Ley de Personal y su Regla-
mento slimind 1a vista informal pravia al despidc del proce-
so de destitucidn de los empleados publicos. La decisién
que hoy reiteramos, en el santido de que bajo nuestra
Constitucidn la vista previa informal es un requisito de de-
bido pracaso de ley, choca con la actuacion legislativa de
1979 en la medida que ésta alimind ese requisito astatuta-
riamente. Sabido es que las leyes que protegen derechos
fundamentales en nusstro ordenamiento, deben ajustarse
a las garantias minimas requeridas por nuestra Constitu-
¢cién. Pugden brindar mas derecho pero nunca manos. Ma-
nna Industrial v. Brown Boven, 114 D.P.R. 64 (1983); Aive-
ra Santiago v. Srio. de Hacienda, op. de 30 de junio de
1987, 87 JTS 70.

o -~
tenldo senciilo de aquella no tlane @s0s resuliad
de ello decretamos la inconstitucionalidad de Ia Sec. 4. 6(4)
de la Ley de Parsonal del Sarvicio Publico, 3 L.P.R.A. Sec.
1336(4); la Sac. 9.2 del Reglamanto de Parsonal y el Art.
12.3 dei Reglamento de la P.R.T.C., en tanto y en cuanto
no provean para una vista informal antes de despecir al
empleacdo publico.

Vil
La naturaleza de la vista Informal antes del despido

De acuerdo ala norma que hoy reiteramos, ;jcuales son
los requisitos procesales que cumplen con las garantias
constitucionales minimas sobre la vista informal pravia al
despido?

Debs notiticarse, a la parte contra quien se va a tomar
tal medida disciplinaria, del curso de accidn especifico a
saguirse en su contra. Debara concedérsele una opartuni-
dad de responder a los cargos. La vista no debe ser comple-
ja, compilcada, extensa o tormal. Basta con que se le permi-
ta al empleado explicar personalmaente o por escrito las ra-
zones por las cuales, segin él, no dabe ser asi disciplina-
do. E! empleado puablico tiene derecho a que se le notifi-
quen, por escrito,"™ los cargos en su cantra. 3 LP.R.A. Sec.
1336. Clevaland Board of Educatian v. Loudermill, supra,
pag. 548. .

El propdsito de la vista consiste an evitar que la agencia
administrativa tome una decisidén errénea, privando asi a
una persona de su sustento diario. Vélez Ramirez v. Roms-
ro Barceld, supra; Cleveland Board of Education v. Loudar-
mill, supra. Asi la vista debe sarvir como un escrutinio mini-
mo inicial para determinar si existe una justificacién razo-
nable para creer qua los cargos contra el empleaca san
ciertos, y que &l curso de accidn espacitico a seguirse ast3
justificado.'! Hefton v. Clemants, 832 F2d 332, 337 {Sth.
Cir. 1987).
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