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ASUNTO: REGISTRO DE PROVEEDORES DE SERVICIOS PARA PRESTAMOS
HIPOTECARIOS

PROPOSITO: ESTABLECER UN REGISTRO PARA NOTARIOS, INVESTIGADORES
DE ESTUDIOS DE TITULO, TASADORES E INSPECTORES

Orden Administrativa Nim. 2010-005 Vigencia: 1 de julio de 2010

Aprobado por:

30 de junio de 2010
\—_Héctor M. Mayol Kauffihann— Fecha
Director Ejecutivo

BASE LEGAL

Ley Nam. 91 de 29 de marzo de 2004, segiin enmendada y conocida como “Ley Organica
para el Sistema de Retiro para Maestros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico”.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En afios anteriores el Sistema de Retiro para Maestros (SRM) otorgd contratos de servicios
profesionales sobre notaria, estudios de titulo, tasaciones e inspecciones como parte del
proceso de conferir préstamos con garantia hipotecaria. A pesar de que era el participante
del SRM el que pagaba en ultima instancia por los servicios antes indicados, el SRM
obligaba fondos de su presupuesto para la otorgacion de estos contratos de servicios
profesionales.

El miembro del SRM realizara el pago por los servicios al SRM y ésta continuara realizando
las deducciones por gastos incidentales al préstamo y acreditara, segun aplique, los
desembolsos correspondientes. El SRM ingresara los cobros por servicios a una cuenta de
obligacion y luego de recibir la factura del proveedor, procedera a emitir el pago. Con la
aprobacion de esta Orden Administrativa se estableceran registros de servicios en donde
proveedores cualificados podran pertenecer, brindando al SRM mas fuentes de servicios.

DETERMINACION

Al amparo de esta Orden Administrativa se estableceran los requisitos para que un
proveedor pueda pertenecer al registro, los honorarios a ser cobrados y las condiciones
bajo las cuales prestaran los servicios.

Servicios de Notaria

El Notario prestara sus servicios profesionales, consistentes en el otorgamiento de
escrituras relacionadas a las transacciones hipotecarias de los participantes del SRM.
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A. Registro de Notarios

El SRM establecera un Registro de Notarios que incluird todos los notarios
autorizados.

B. Requisitos para Pertenecer al Registro de Notarios

1.

Ser Abogado Notario admitido a ejercer la profesion en el Estado Libre Asociado
de Puerto Rico. El Notario debera presentar un certificado de “good standing” del
Tribunal Supremo de Puerto Rico.

El Notario debera mantener una Pdliza de Responsabilidad Profesional y su
endoso al Sistema de Retiro para Maestros, cubriendo riesgos por errores y
omisiones de al menos $200,000 por ocurrencia y $600,000 en agregado,
emitido por una compafia de seguros acreditada por el Comisionado de
Seguros de Puerto Rico.

Completar y presentar la Solicitud al Registro de Notarios que se incluye como
Anejo | de esta Orden.

El SRM se reserva el derecho de aceptar o rechazar la Solicitud presentada.

De ser aceptada la Solicitud se notificara al Notario sobre su inclusion al
Registro.

C. Responsabilidades y Servicios del Notario

1.

Las gestiones del Notario incluyen la evaluacién de cualquier documento en la
otorgacion de escrituras en las que tengan que ver los participantes autorizados
por el SRM. Ejemplos de estos son: Certificaciones del Registro de la Propiedad,
Estudios de Titulos, Escrituras, Resoluciones de Agencias Gubernamentales.

La recomendacién para la concesion de préstamo: El Notario presentara sus
recomendaciones sobre los aspectos legales y técnicos de la transaccion por
escrito para fines del cierre hipotecario en un término de 7 dias calendario. De
identificar cualquier situacion o eventualidad legal que afectara el cierre
hipotecario debera emitir, de igual forma, una comunicacion escrita a esos
efectos.

La solicitud de cualquier documento o requisito necesario para el cumplimiento
con el Reglamento para la Concesion y Administracion de los Préstamos
Hipotecarios.

El Notario redactara y otorgara las escrituras que fueren necesarias. En las
Escrituras de Hipotecas, el Notario usara el modelo aprobado por el SRM.

El Notario otorgara las escrituras en la Oficina Central del SRM. No obstante, el
SRM podra autorizar el otorgamiento de las escrituras fuera de su Oficina
Central sin costo adicional para el participante.
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6. El Notario entregara al participante una copia simple de la escritura sin cargo
alguno para éste. De igual forma, el notario entregara una copia simple de la
Escritura de Compraventa a la parte vendedora, si aplica.

7. El Notario serd responsable de la otorgacion y autorizacion de la escritura, la
expedicion de la copia certificada, la toma de declaracién jurada para solicitud de
cambio de duefio ante el Centro de Recaudaciones de Ingresos Municipales
(CRIM), la preparacién de la Minuta de Presentacion y el trdmite de presentacion
de las escrituras ante la Seccidén del Registro de la Propiedad en un término de 5
dias a partir de la fecha en que se otorga la escritura.

8. El Notario entregara al SRM las Minutas o Boletos de Presentacion referente a
las escrituras presentada en un término de 15 dias a partir de la fecha de
presentacién. Una vez inscritas por el Registro de la Propiedad el Notario sera
responsable de entregar las mismas al SRM en un término no mayor de 5 dias
calendario.

9. Cancelaciones de hipoteca y cancelacion de pagaré en aquellos casos en que el
bien inmueble a ser hipotecado por el SRM contiene gravamenes.

Si resultare del Registro de la Propiedad que alguna inscripcion o anotacion de
cualquier interés, derecho o gravamen, tuviere o pudiere tener preferencia o
prelacién sobre la hipoteca constituida a favor del SRM, por razones no imputables
al Notario, éste efectuara todos los esfuerzos, gestiones y diligencias razonables
encaminadas a lograr la inscripcion de la referida hipoteca como primer gravamen,
pero sin que se entienda que su intervencion tenga el efecto de imponerle
responsabilidad a menos que medie culpa o negligencia inexcusable.

De recibirse alguna notificacién del Registro de la Propiedad sobre defectos en la
escritura o el asiento que impida su inscripcion, el Notario debera corregirlo dentro
del término establecido por la Ley y el Reglamento Notarial.

D. Honorarios del Notario
El Notario sera compensado conforme a lo siguiente:

1. Por las escrituras que otorgue y presente en el Registro de la Propiedad, se
pagard el medio por ciento (%) por concepto de honorarios, de la cantidad
envuelta en cada transaccion mas el derecho registral y arancel notarial, esto
incluye hipotecas, compraventa, cancelaciones de pagarés o cualquier otro
documento que se solicite. La compensacién por este inciso nunca sera menor
de $250.

2. En los casos en que la cuantia envuelta en la transaccion de la escritura sea
igual o menor de $10,000, el Notario sera compensado con una cantidad no
menor de $150.

3. Por el tramite de presentacion ante las correspondientes secciones del Registro
de la Propiedad, a razén de $20 por cada presentacion de escritura.
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4. Las declaraciones juradas para la solicitud de cambio de duefio ante el Centro

de Recaudaciones de Ingresos Municipales (CRIM), el participante pagara al
Notario a razén de $10 por cada una.

5. Los servicios de notaria y los honorarios pautados seran sufragados por los

participantes del SRM y éstos podran ser financiados por el préstamo otorgado.

La cuantia de las facturas las computara el Notario, segun la férmula expuesta en
estas guias y se haran a nombre del participante del SRM. Los pagos se efectuaran
con posterioridad a la presentacion por el Notario de las facturas.

Il. Servicios de Investigacion de Titulos

A. Registro de Investigacion de Titulos

El SRM establecera un Registro que incluira todos los investigadores de titulo
autorizados.

B. Requisitos para Pertenecer al Registro de Investigacion de Titulos

T

El Investigador debera acreditar que cuenta con el conocimiento, experiencia,
permisos y licencias requeridos en ley y reglamentos para prestar los servicios
solicitados.

El Investigador debera mantener una Pdliza de Responsabilidad Profesional y su
endoso al Sistema de Retiro para Maestros, cubriendo riesgos por errores y
omisiones de al menos $200,000 por ocurrencia y $600,000 en agregado emitido
por una compafiia de seguros acreditada por el Comisionado de Seguros de
Puerto Rico.

Completar y presentar la Solicitud al Registro de Investigacion de Titulos que se
incluye como Anejo Il de esta Orden.

4. El SRM se reserva el derecho de aceptar o rechazar la Solicitud presentada.

De ser aceptada la Solicitud se notificara al Investigador de Titulos sobre su
inclusion al Registro.

C. Responsabilidades del Investigador de Titulos

T

El Investigador se obliga a verificar en los Libros de la Seccién del Registro de la
Propiedad competente, el titulo y demas extremos registrales de las propiedades
inmuebles referidas por el SRM y que son objeto de las solicitudes de préstamos
hipotecarios que tramita y administra el SRM.

El Investigador rendir4 un informe detallado al SRM que incluira: la descripcion
completa de la propiedad; nombre de la persona o personas a nombre de quien
figura inscrita, especificando las circunstancias personales; titulo de Ia
propiedad, si fuere de posesion, especificard la fecha de inscripcion y en virtud
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de qué acto; valor de adquisicion de la propiedad; cargas y gravamenes,
embargos estatales o federales; registro de sentencias; registro de
incapacitados; menciones, anotaciones, notificaciones de faltas en los
documentos presentados y toda la informacion relevante que aparezca en los
libros del registro.

El Investigador inspeccionara y verificara la hitacora informando los documentos
pendientes de calificacion e inscripcion en el registro incluyendo la fecha vy
demas datos que correspondan a los documentos presentados.

El Investigador atendera aquellos casos relacionados con el titulo de las
propiedades y las solicitudes de préstamos, que en forma de consulta le fueren
requeridos sin cargo alguno para el SRM.

El Investigador sometera los informes de investigacién y verificacién no mas
tarde de 7 dias calendario, a partir de la fecha en que el SRM requiera sus
servicios.

D. Honorarios de la Investigacion de Titulos

El SRM compensara al Investigador conforme a las siguientes:

1.

Veinticinco délares ($25) por cada estudio de titulo realizado en las Secciones
del Registro de la Propiedad correspondientes a San Juan, Carolina, Guaynabo
y Bayamon.

Veinticinco délares ($25) por cada estudio de titulo realizado en las Secciones
del Registro de la Propiedad correspondientes a Caguas, Arecibo, Manati,
Humacao, Guayama, Fajardo y Ponce.

Treinta y cinco dolares ($35) por cada estudio de titulo realizado en las
Secciones del Registro de la Propiedad correspondientes a San German,
Utuado, Mayagliez, Aguadilla y San Sebastian. Esta tarifa no aplicara a
investigadores de titulo radicados en el area oeste y en su lugar podran cobrar
veinticinco délares ($25) por cada estudio de titulo y treinta y cinco délares ($35)
de realizar informes en los pueblos indicados en el inciso 1 de este apartado.

Disponiéndose ademas, que por cada actualizacion de estudio de titulo, el SRM
se obliga a pagar: veinte dolares ($20) si la misma se realiza en las secciones de
San Juan, Bayamoén, Carolina y Guaynabo; y veinticinco délares ($25) si la
actualizacion se realiza en cualquiera de las demas secciones de la isla. Esta
tarifa no aplicara a investigadores de titulo radicados en el area oeste y en su
lugar podran cobrar veinte délares ($20) por cada actualizacién de estudio de
titulo y veinticinco ($25) de realizar actualizaciones en los pueblos indicados en
los incisos 2 y 3 de este apartado.

La cuantia de las facturas las computara el Investigador, segtn las guias expuestas
y se haran a nombre del miembro del SRM. Los pagos se efectuaran con
posterioridad a la presentacion por el Investigador de las facturas.
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lll. Servicios de Tasacion

A. Registro de Tasadores

El SRM establecera un Registro que incluirda todos los Tasadores autorizados a
pertenecer al registro.

B. Requisitos para Pertenecer al Registro de Tasadores

1.

El Tasador debera acreditar que cuenta con el conocimiento, experiencia y
licencia expedida por la Junta Examinadora de Evaluadores Profesionales de
Bienes Raices y cualquier otro requisito en Ley o reglamento para practicar la
profesion.

El Tasador debera mantener una Podliza de Responsabilidad Profesional y su
endoso al Sistema de Retiro para Maestros, cubriendo riesgos por errores y
omisiones de al menos $200,000 por ocurrencia y $600,000 en agregado emitido
por una compaiiia de seguros acreditada por el Comisionado de Seguros de
Puerto Rico.

Completar y presentar la Solicitud al Registro de Tasadores que se incluye como
Anejo lll de esta Orden.

4. EI SRM se reserva el derecho de aceptar o rechazar la Solicitud presentada.

De ser aceptada la Solicitud se notificara al Tasador sobre su inclusién al
Registro.

C. Responsabilidades del Tasador

1.

El Tasador rendira por cada propiedad un informe de evaluacién, utilizando los
formatos del "Uniform Residencial Appraisal Report" (URAR); "Individual
Condominium Forms" y "Land Report", segun sea el caso. Estos informes deben
acompafiarse con un croquis y fotografia de la propiedad.

El Tasador estudiara los planos, especificaciones, presupuesto y permiso de uso
en los casos de préstamos de construccion.

El Tasador inspeccionara las propiedades de acuerdo con las solicitudes, para
determinar si la propiedad es la misma que se ofrece en garantia, segun se
describe en la solicitud de préstamo.

El Tasador atenderd aquellos casos relacionados con las propiedades y las
solicitudes de préstamos, que en forma de consulta le fueren requeridos sin
cargo alguno para el SRM.

El Tasador sometera los informes de tasaciéon e inspecciéon no mas tarde de 10
dias consecutivos, a partir de la fecha en que el SRM requiera sus servicios.

El Tasador realizara los informes de tasaciones a través de toda la Isla.
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D. Honorarios del Tasador

El Tasador serd compensado por los servicios ofrecidos, segun las tarifas que se
establecen a continuacion:

1. Doscientos dolares ($200) por las tasaciones realizadas en el “area
metropolitana”.

2. Doscientos veinticinco ddlares ($225) por las tasaciones realizadas fuera del
“area metropolitana”.

El “area metropolitana” significa: San Juan, Bayamoén, Carolina, Catafo, Guaynabo,
el sector Levittown de Toa Baja y Trujillo Alto.

La cuantia de las facturas las computara el Tasador, segun la tarifa expuesta y se
haran a nombre del participante del SRM. Los pagos se efectuaran con
posterioridad a la presentacion por el Tasador de las facturas.

IV. Servicios de Inspeccion
A. Registro de Inspectores
El SRM establecera un Registro que incluira todos los Inspectores autorizados.
B. Requisitos para Pertenecer al Registro de Inspectores

1. El Inspector debera acreditar que cuenta con el conocimiento, experiencia y
permisos o licencias requeridos en ley y reglamentos para prestar los servicios
solicitados.

2. El Inspector deberd mantener una Péliza de Responsabilidad Profesional y su
endoso al Sistema de Retiro para Maestros, cubriendo riesgos por errores y
omisiones de al menos $200,000 por ocurrencia y $600,000 en agregado emitido
por una compafia de seguros acreditada por el Comisionado de Seguros de
Puerto Rico.

3. Completar y presentar la Solicitud al Registro de Inspectores que se incluye
como Anejo IV de esta Orden.

4. ElI SRM se reserva el derecho de aceptar o rechazar la Solicitud presentada.
De ser aceptada la Solicitud se notificara al Inspector sobre su inclusion al
Registro.
C. Responsabilidades del Inspector

1. El Inspector realizara una inspecciéon visual del terreno y la estructura en
construccién.
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2. En las obras a construirse, el Inspector certificara si éstas se llevan a cabo de
acuerdo con las etapas de construccion que establece el SRM. De este modo el
SRM determinara si proceden los pagos subsiguientes de la obra. El Inspector
también certificara si proceden los pagos parciales en préstamos de
construccion para ampliaciones o reparaciones.

3. Si al realizar la inspeccién se detecta algin rasgo topografico, condicidon o
elemento en el terreno que pudiera presentar problemas en la construccion o a
la estructura a corto o largo plazo, el mismo debera notificarse al SRM. Esto
incluye, pero no se limita a, la ubicacién del predio en areas especiales de riesgo
a inundacion.

4. El Inspector debera identificar en su informe por escrito cualquier problema
detectado con relaciébn a aguas de escorrentia, sistemas de desaglie y la
presencia de aguas estancadas.

5. De detectarse problemas de acceso o disponibilidad de servicio publico (agua,
electricidad, alcantarillado) se notificara en su informe por escrito al SRM.

6. El Inspector indicara en su informe por escrito sobre cualquier deterioro o dafio
visible en la condicién general del armazén estructural de pisos y techos,
fachadas, paredes, balcones exteriores, puertas, ventanas, escaleras, paredes
interiores, terminaciones del piso y techo, gabinetes de cocina y “counters”,
escaleras, barandales y pasamanos. La presencia de salideros o entradas de
agua a los cimientos, de grietas en paredes, pisos y techo, asentamientos.

7. El Inspector indicarda en su informe por escrito sobre dafios visibles en los
aparatos sanitarios y sus condiciones de uso, condiciones de tomacorrientes y
sistema de iluminacién, ventilacion, sospecha de la presencia de materiales que
contienen asbesto o cualquier otro contaminante (ej. plomo, etc.).

8. El Inspector debera presentar el informe dentro del periodo de 10 dias de haber
realizado la inspeccion.

D. Honorarios del Inspector

El Inspector sera compensado a razén de $100 por inspecciones a propiedades en
construccién, independientemente donde esté localizada. Las facturas se haran a
nombre del participante del SRM. Los pagos se efectuaran con posterioridad a la
presentacion por el Inspector de las facturas.

V. Disposiciones Generales
A. Pagos
El participante del SRM realizara el pago por los servicios al SRM, o se descontara
(segun apligue) del desembolso del préstamo. EI SRM ingresara los cobros por

servicios a una cuenta de obligaciéon y luego de recibir la factura del proveedor,
procedera a emitir el pago. La realizacion de estos servicios no constituye un
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contrato entre el proveedor del servicio y el SRM. ElI SRM realiza esta Orden
Administrativa con el propésito de asegurar un servicio de calidad a sus
participantes.

B. Responsabilidad del Area de Servicios de Préstamos

1z

Administrara el cumplimiento de esta Orden Administrativa y estara a cargo de
mantener los registros de proveedores.

Entregara copias de esta Orden Administrativa a los profesionales que interesen
ofrecer sus servicios para que tengan conocimiento de la misma.

Antes de que comience cada afio fiscal, verificaran que cada proveedor entregue
los documentos necesarios evidenciando que tienen las cubiertas de seguro
establecidas en esta Orden.

Realizar las coordinaciones necesarias para la prestacion de los servicios.

La divulgacién y detalle de estos pagos sera provista al participante del SRM en
la hoja de desembolso definitivo o “Settlement Statement”.

C. Advertencias a los Proveedores de Servicio

s

El proveedor de servicio debera cumplir cabalmente con las leyes, reglamentos y
practicas aceptables de su profesion y velara por que sus servicios se ajusten a
los requerimientos de la Ley Num. 91, supra, y los reglamentos del SRM.

Pertenecer al registro de proveedores no garantiza, ni obliga al SRM a referirle
trabajo.

El SRM no sera responsable de los dafios y perjuicios sufridos por terceras
personas a consecuencia de las omisiones y los actos negligentes o culposos
del proveedor en el desempefio de las gestiones que se efectlien en virtud de
esta Orden.

El proveedor del servicio releva al SRM de toda responsabilidad y acuerda
indemnizarlo por todos los gastos y costos (de cualquier naturaleza incluyendo
honorarios de abogado) en que incurra y que se originen en relacién con
reclamaciones de terceras personas por dafios que se ocasionaron por errores u
omisiones del proveedor y que dichos errores u omisiones sean producto de
actos intencionales, de culpa o negligencia y el incumplimiento de las
obligaciones profesionales que establece esta Orden Administrativa.

Pertenecer al registro de proveedores es un privilegio, por lo que el SRM podra
eliminar del registro a cualquier proveedor por el incumplimiento de esta Orden
Administrativa o por cualquier causa.
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D. Confidencialidad

El proveedor de servicio reconoce que como parte de los servicios que ofrecera
tendra acceso a informacion confidencial de los participantes del SRM. El proveedor
no podra divulgar esa informacién sin el consentimiento escrito del SRM, ni utilizarla
para fines comerciales.

E. Conflicto de Intereses

El proveedor certifica que no conoce de algln asunto o relacion que constituya un
conflicto de intereses con el SRM o con un participante del Sistema. Ademas, el
proveedor no tendra conflicto de intereses con el SRM o con un participante del
Sistema. Si el SRM determina que existe un conflicto de intereses removera al
proveedor del registro.

F. Certificacion

El proveedor debera certificar en su solicitud de ingreso al registro de proveedores
lo siguiente:

1. Que ha radicado sus Planillas de Contribucion sobre Ingresos por los Gltimos 5
afos.

2. Que no tiene deudas contributivas con el Departamento de Hacienda o que tiene
un plan de pago vigente y que esta cumpliendo.

3. Que se encuentra registrado en el Registro de Comerciantes del Departamento
de Hacienda.

4. Que no tiene deudas por ninglin concepto con el Centro de Recaudacién de
Ingresos Municipales o que se encuentra efectuando el mismo por medio de un
plan de pago.

5. Que han radicado sus Planillas de Contribucion sobre la Propiedad Mueble del
Centro de Recaudacion de Ingresos Municipales.

6. Que se encuentra al dia en el Registro como Patrono y de Deuda por Concepto
de Seguro por Desempleo y Seguro por Incapacidad del Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos o que no tiene que radicar.

7. Que se encuentra al dia en el Registro como Patrono y de Deuda por Concepto
de Seguro Social Choferil del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos o
que no tiene que radicar.

8. Que no tiene que pagar por concepto de Pensién Alimentaria o se encuentra al
dia en sus pagos con la Administracién para el Sustento de Menores. De ser una
persona juridica el proveedor, certifica que esta en cumplimiento con la retencion
sobre el salario de sus empleados conforme ordene la Administracién para el
Sustento de Menores.
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9. Que se encuentra al corriente con el Departamento de Estado de ser el
proveedor una corporacién o sociedad debidamente registrada.

10.Que tiene su Certificado de Existencia o Certificacién de Autorizacion para hacer
Negocios en Puerto Rico del Departamento de Estado de ser el proveedor una
corporacion o sociedad debidamente registrada. De ser otro tipo de persona
juridica certifica que esta creada segun la legislacién aplicable.

11.El proveedor expresamente reconoce que el cumplimiento estricto con esta
certificacién es condicion para pertenecer al registro de proveedores y de no ser
correcta alguna certificacion en todo o en parte, esto sera causa suficiente para
ser removido del registro.

VIGENCIA

Esta Orden Administrativa tendra vigencia a partir del 1 julio de 2010.



