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Seccion I.

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COM lSION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

Manual para el Manejo de Incidentes de Violencia Domestica
en el Trabajo, de la Comision Industrial de Puerto Rico

Introduccion

El Gobiemo del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en el ejercicio de implantar el derecho
humano fundamental, reconocido en el Articulo I de la Secci6n I de la Carta de Derechos de la
Constituci6n del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, la cual dispone que la dignidad del ser
humano es inviolable. que todas las personas somos iguales ante las leyes. y que prohibe el
discrimen en todas sus modalidades, aprobO la Ley NUm. 54 de IS de agosto de 1989, segUn
enmendada, que establece la politica publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico con
relaci6n a los actos de violencia domestica que arropan al pais. A fin de lograr la implantaci6n
de la referida ley y de velar por su cumplirniento, cre6 la Oficina de la Procuradora de la Mujer,
mediante la Ley NUm. 20 de II de abril de 2001, seglin enmendada.

Luego de la implantaci6n de la Ley NUm. 54, el Gobiemo del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico con miras a detener la ola de violencia existente en todas las esferas, aprueba la Ley NUm.
538 de 30 de septiembre de 2004. Con la aprobaci6n de la referida ley, reconoce que la
violencia domestica no s610 ocurre en el nucleo familiar y 10 afecta, sino que tambien se ha
extendido al entomo laboral. Conforme al Informe Global de la Divisi6n de Estadisticas de la
Policia de Puerto Rico, de enero a septiembre de 2003 se informaron 133 incidentes de violencia
domestica en el area de trabajo, durante enero a diciembre de 2002 se informaron 243, durante el
2001 se informaron 35, en el2000 se informaron 188, en el 1999 se informaron 290 yentre 1996
a 1997 se informaron 222. Las anteriores estadisticas comprueban que la violencia domestica
dentro del area laboral es constante, y constituye un problema que debemos enfrentar.

A ese fin, y como parte de sostener la politica publica contra la violencia domestica, el Gobiemo
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, faculta a los patronos, incluyendo las agencias
gubemamentales, a solicitar del Tribunal que expida una orden de protecci6n a favor de sus
empleadas y empleados dentro de su lugar de trabajo. EI patrono, mediante el formulario
provisto por la propia ley, puede solicitar una orden de protecci6n a favor de las empleadas y
empleados, visitantes 0 para cualquier persona que se encuentre en el lugar de trabajo, siempre
que entienda que estan siendo victima 0 pueden ser victima de violencia domestica 0 de una
conducta constitutiva de violencia en el trabajo. La facultad delegada a los patronos para
solicitar orden de protecci6n para estas personas, emana del derecho constitucional expresado en
la Secci6n 16 de nuestra Constituci6n que reconoce el derecho de todo trabajador a estar
protegido de riesgos contra su salud 0 integridad personal en su empleo. EI Gobiemo descarga
en el patrono la responsabilidad de proteger estos derechos.
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La Comisi6n Industrial, como parte del esfuerzo del Gobiemo del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico de erradicar la violencia domestica en todas las esferas del pais, y dentro del
deber de proteger la salud e integridad personal de su recurso humano adopta la politica
publica sobre la vlolencia domestica y establece el Manual para el Manejo de Incidentes de
Violencia Domestica en el Trabajo, de la Comisi6n Industrial (Manual).

Seccion II. Politica Publica

La Comisi6n Industrial de Puerto Rico reconoce que la violencia domestica es una de las
diversas manifestaciones de los problemas y trastomos mentales que sufre el pais, conforme se
ha manifestado en la Ley Nfun. 408 de 2 de octubre de 2000, Ley de Salud Mental de 2000.
Siendo un problema de salud, corresponde integrarnos al desarrollo e implantaci6n de prograrnas
de colabbraci6n interagencial, dirigidos a atender de forma integral y comprensiva a la poblaci6n
que sufre este trastomo mental.

La Comisi6n reconoce que la violencia domestica es un problema complejo y que para ello
debemos utilizar los remedios legales, tanto civiles como criminales, que proveen los estatutos
para proteger a las victimas, y lograr la rehabilitaci6n de la persona agresora. La Comisi6n
Industrial, como parte de su politica publica para atacar este problema se reafirma en el mas
energico repudio a todo acto de violencia domestica en ellugar de trabajo, manifestando que no
tolerara los mismos, por constituir una violaci6n a la salud, tranquilidad y paz laboral.

En la implantaci6n de la politica publiCa, apoyaremos al personal que este enfrentando una
situaci6n de violencia domestica, ya sea en su entomo familiar como laboral, implantaremos los
recursos disponibles en ley para proteger al personal que enfrente cualquier incidente de
violencia domestica dentro de su area de trabajo.

La Comisi6n proveera los medios para que la victima informe cualquier situaci6n 0 incidente
relacionado con violencia domestica en el trabajo, ala brevedad posible. Mediante la aprobaci6n
del presente Manual, implantaremos el proceso a seguir para que toda victima de violencia
domestica dentro del lugar de trabajo informe de cualquier acto de violencia domestica 0 que
pueda interpretar como constitutivo de la misma. Asi como tambien, para que toda persona que
haya obtenido una orden de protecci6n, informe de la misma para brindarle apoyo en el area de

trabajo.

Concientizando que la prevenci6n es la mejor soluci6n, enfatizando en estar pendiente a las
seiiales para corregirlas inmediatamente, buscando ayuda de profesionales, apoyo de
instituciones y personal especializado en atender la violencia domestica.

Propiciaremos un clima laboral de armonia, respeto, paz, y justicia, con la visi6n de erradicar la
violencia domestica en el area de trabajo, encaminados a lograr una mejor convivencia pacifica,
resaltando los valores de dignidad y respeto entre individuos, las familias y la comunidad en

general.
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Seccion III. Base Legal

El Articulo 6 de la Ley NUrn. 45 de 18 de abril de 1935, Ley del Sistema de Compensaciones por
Aeeidentes del Trabajo, delega en el Presidente(a) la facultad de promulgar reglas y reglamentos
para la administracion de los recursos humanos de la Comision Industrial; la Ley Num. 54 de 15
de agosto de 1989, segtin enmendada, Ley para la Preveneion e Intervencion con la Violencia
Domestiea, expresa la politica publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico con relacion a
la violencia domestica y establece el proceso para intervenir con la misma; y la Ley Num. 538 de
30 de septiembre de 2004, que enmienda la Ley NUrn. 54, para facultar a los patronos para
solicitar orden de proteccion para sus empleadas y empleados, clientes 0 visitantes cuando son 0
entiende que pueden ser victima de violencia domestica, en el area de trabajo.

Seccion IV. Defmiciones

Los siguientes terminos tienen el significado que se expresa a continuacion, las palabras en
plural incluyen el singular, y el femenino al masculino y viceversa:

I. Acecho - Conducta mediante la cual se ejerce una vigilancia sobre determinada
persona, se envian comunicaciones escritas 0 verbales no deseadas a otra persona, se
realizan amenazas escritas, verbales 0 implicitas a determinada persona, se efecroan
actos de vandalismo dirigido a determinada persona, se hostiga repetidamente
mediante palabras, gestos 0 acciones dirigidas a intimidar, amenazar, perseguir a la
victima 0 a miembros de su familia.

2. Actos de violencia domestica - Todo acto de agresion en la cuaI se utilice fuerza
fisica, psicologica, intimidacion, persecucion, restriccion de la Iibertad, acecho contra
la pareja, 0 a un miembro de su familia u a otra persona.

3. Area de trabajo - Incluye el lugar asignado 0 espacio en el que la empleada 0

empleado realiza sus funciones, los alrededores de este, y todo aquel en que tenga que
desplazarse para realizar sus tareas, incluyendo los espacios circundantes a la
estructura, jardines, estacionamiento 0 aceras, 0 equipo mediante el cual pueda lograr
acceso durante horas laborables como facsimiles, telefono, corree electronico 0

internet.

4. Cohabitar - Sostener una relacion consensual similar a la de los c6nyuges.

5. Daiio emocional 0 psicologico - Resultado de actos u omisiones reiteradas, producto
de la violencia domestica, la persona que es objeto de daiio manifiesta una conducta
recurrente de una 0 varias de las siguientes caracteristicas: miedo, inquietud,
desamparo, desesperanza, frustracion, fracaso, inseguridad, desvalidez, aislamiento,
autoestima debilitada u otra conducta similar.
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6. Intimidacion - Todo acto 0 palabra manifestada recurrentemente, que tiene como
intencion ejercer presion moral 0 emocional contra el animo de una persona, la que
por temor a sumr dano fisico 0 psicologico en su persona, en la de un familiar, u otra
persona, 0 bienes, es obligada a realizar actos contrarios a su voluntad.

7. Orden de proteccion - Mandato expedido por escrito bajo el sello de un Tribunal, en
el cual dicta medidas contra la persona que ha incurrido en actos de violencia
domestica, para que se abstenga de realizar los mismos.

8. Pareja - Conyuges, ex-c6nyuges, las personas que cohabitan 0 han cohabitado, las
que sostienen 0 han sostenido una relacion consensual intima, los que tienen prole en
comllo, y las que sostienen 0 han sostenido un noviazgo.

9. Persecucion - Mantener a una persona bajo vigilancia frecuente, con presencia en
los lugares inmediatos al hogar, residencia, escuela, trabajo 0 en lugares que la
persona concurre con el proposito de infundir temor 0 miedo en el animo de cualquier
persona promedio.

10.Violencia domestica - Uso de fuerza fisica, psicologica, agreslOn, intimidacion,
persecucion, restriccion de la libertad contra la pareja con la intencion de causarle
dano fisico 0 emocional, a terceras personas 0 sus bienes para ejercer control 0 poder
sobre la pareja.

II. Violencia psicologica -Patron de conducta constantemente ejercida para deshonrar,
descrooito, menosprecio, burlas 0 epitetos degradantes contra la pareja, privacion 0

control irrazonable al acceso 0 manejo de los bienes cornunes, alirnentacion 0
descanso inadecuado, ehantaje, acecho, aislamiento 0 restriccion de la libertad,
amenazas de privacion de custodia de prole en comUn, destruccion de bienes
adquiridos 0 preciados por la persona 0 de terceras personas, obstaeulizar estudios 0
trabajo.

12.Victima sobreviviente - Toda persona que ha sido 0 sea victirna de aetos
eonstitutivos de violeneia domestica.

Seccion V. Deberes y Responsabilidades del Personal de la Comision Industrial

EI Director 0 Directora de la Oficina de Recursos Humanos, 0 en quien este delegue, tendra la
responsabilidad de irnplantar el Manual para el Manejo de Incidentes de Violencia Domestica en
la Comision Industrial de Puerto Rico. A ese fin tendra los siguientes deberes y
responsabilidades:
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1. Velar porque se implante la politica publica sobre violencia domestica en el area de
trabajo.

2. Adiestrar a todo el personal con relacion a las disposiciones legales, sociales, y sobre
el protocolo para el trirrnite de un incidente de violencia domestica, 0 para solicitar
una orden de proteccion, y para estar vigilante, denunciar y manejo de cualquier acto
que represente 0 pueda representar violencia domestica en el trabajo.

3. Orientar al personal para el desarrollo de destrezas que los capacite para identificar e
interactuar con el personal que este 0 entienda que esta confrontando una situacion 0
evento de violencia domestica dentro del area de trabajo, garantizando la seguridad,
confidencialidad, y libre de todo tipo de prejuicio.

4. Coordinar con el personal los servicios a brindar a las victimas de violencia
domestica en el area de trabajo, asi como tarnbien a la persona agresora, refiriendolos
aI Programa de Ayuda aI Empleado.

5. Servir de apoyo a otras unidades de trabajo para atender situaciones de violencia
domestica en el area de trabajo.

6. Coordinar charlas y actividades para crear conciencia sobre el problema que
representa la violencia domestica, cOmo afecta a todo el personal dentro y fuera del
trabajo y la necesidad de dar apoyo a las victimas sobrevivientes.

7. Asesorar y orientar a todo el personal de la Comision Industrial, asi como lambien a
los clientes y visitanles sobre sus derechos en caso de que sean sobrevivientes de
violencia domestica en el area de trabajo 0 en su nuc1eo familiar.

8. Coordinar con los directores direcloras de las unidades de trabajo, para que designen
a un supervisor 0 supervisora de su area como la persona que eslara a cargo del
manejo de situaciones de violencia domestica en las respectivas areas de trabajo.

9. Adiestrar a los supervisores y supervisoras de area para que desarrollen las destrezas
para identificar a las personas que son 0 pueden ser victima de violencia domestica,
sus necesidades, y la implantacion del plan de seguridad.

10. Alender loda querella relacionada con violencia domeslica que presente 0 inforrne el
personal, c1ientes, visitantes, 0 cualquier olra persona ocurrida dentro del area de
trabajo de la Comision Industrial.

II. Coordinar con la viclima un plan de accion, y de seguridad, 0 de rehabililacion con la
persona agresora contra quien se expida una orden de proteccion con el proposito de
prevenir y erradicar ese tipo de conducta en nuestro enlomo laboral y social.
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12. Orientar a la victima sobreviviente sobre las licencias especiales disponibles que
puede utilizar para atender esta situacion, las alternativas disponibles, recursos 0
posibles acuerdos en el trabajo que propendan a su seguridad y proteccion.
19ualmente, orientar a la persona agresora sobre el uso de estas licencias durante su
rehabilitacion.

13. Reforzar los valores sociales de respeto, consideracion, igualdad entre los seres
humanos independientemente de las diversidades existentes, fomentar un clima de
paz y tranquilidad laboral.

Seccion VI. Protocolo para Atender Incidentes de Violencia Domestica

1. EI supervisor 0 supervisora designada para atender las situaciones de violencia
domestica indicara aI personal en su area de trabajo, que es deber del personal
informar todo acto de violencia domestica en el trabajo. Coordinar el Plan de
Seguridad, iniciar el proceso de solicitud de orden de proteccion para la victima,
brindar apoyo, asesoramiento sobre sus derechos y coordinar las gestiones
interagenciales correspondientes para proveer ayuda y atender diligentemente el
manejo de la situacion de violencia domestica, minimizando los efectos adversos que
pueda ocasionar ese tipo de conducta en el entomo laboral. Informar que ha sido
designado y es su deber atender toda situacion de violencia domestica que se suscite
en el area de trabajo.

2. Informado de un acto de violencia domestica 0 de la expedicion de una orden de
proteccion, el supervisor 0 supervisora coordinara una reunion en privado, a menos
que la victima soli cite la presencia de un testigo, garantizando completa
confidencialidad a Ia victima dentro de un termino que no excedera de setenta y dos
(72) horas de ocurrido el hecho 0 de notificada la orden de proteccion, con el
proposito de orientarla sobre los pasos a seguir para atender Ia situacion dentro del
area de trabajo utilizando los formularios disponibles para este proposito.

3. Se consultara con el empleado 0 empleada, las decisiones sobre las medidas de
seguridad que se implantaran. Identificadas las medidas de seguridad, conjuntamente
con la victima, implantara las medidas de seguridad para su proteccion y Ia seguridad
de esta y la del personal dentro de su entorno de trabajo.

4. Solicitara a la victima que mantenga informada a la Comision Industrial sobre
cualquier suceso importante que entienda que pueda afectarle en el area de trabajo.

5. Identificar las senales de posible violencia domestica que el empleado 0 empleada
presente, tales como tristeza, miedo, ansiedad, uso de gafas 0 pafiuelos, visitas
inesperadas de su pareja al area de trabajo, 0 cualquier otra senal.
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6. Interactuar con el empleado 0 empleada de manera que identifique 0 reconozca eI
problema, establecer las estrategias para atender el mismo, gestionar los recursos
interagenciales 0 institucionales para referir a orientacion.

7. Dar seguimiento a todo eI personal para la implantacion de las medidas de seguridad
e identificacion de seiiales de posible violencia domestica en el trabajo 0 en el
entomo familiar del personal a su cargo.

8. Planificar actividades de orientacion al personal a su cargo.

Seccion VII. Plan de Manejo de Violencia Domestica en el Trabajo

I. Ocurrido 0 de entender que pueda ocurrir un acto de violencia domestica, se
informara de inmediato al supervisor 0 supervisora, quiin tomara las medidas de
seguridad necesarias para proteger a la victima y demlis personal del entomo
inmediato del empleado, empleada, cliente 0 visitante. En la implantacion de las
medidas de seguridad se tomara en consideraci6n el riesgo que representa para la
persona, peligrosidad de la persona agresora, tipo de amenazas recibidas, riesgos para
el resto del personal.

2. Informara a seguridad para que maneje la situacion, se identificara a la persona que
incurre en actos de violencia domestica y a los testigos. Identificar testigos y tomar
informacion sobre estos. Solicitarle colaboraci6n para la solicitud de la orden de
protecci6n.

3. Llamar al cuartel de la Policia mas cercano para solicitar el apoyo para controlar la
situaci6n. Proveer a la Policia la mayor informacion posible sobre el incidente y de
las personas involucradas 0 de la expedicion de la Orden de Proteccion para recabar
su apoyo en la implantacion de la misma.

4. Proveer la ayuda medica inmediata necesaria para atender a la victima, inclusive
solicitar el traslado a una instituci6nmedica de ser necesario.

5. Mientras, mover a la victima a un lugar seguro. De ser empleado 0 empleada de la
Comision Industrial se procedera a cambiar el lugar de trabajo asignado,
preferiblemente dentro de la misma unidad de trabajo en un area segura que no este
accesible al publico en general. Coordinar con la victima el Plan de Seguridad e
implantarlo en conjunto.

6. Proveer apoyo a la victima, referida al Programa de Ayuda al Empleado y realizar las
gestiones correspondientes con las agencias concernidas para coordinar que se Ie
provean las ayudas necesarias. Evidenciar las gestiones realizadas con las agencias 0
del PAE.
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7. Informarle a la victima la intenci6n de solicitar una orden de protecci6n e iniciar los
tnimites para la solicitud de la referida orden de protecci6n, utilizando los formularios
provistos para cada etapa.

8. EI supervisor 0 supervisora utilizara en cada etapa los formularios provistos:

a. Acuerdo de Confidencialidad,
b. Entrevista inicial,
c. Plan de Seguridad,
d. Autorizaci6n para referido,
e. Formulario solicitud orden de protecci6n.

9. Durante todo el proceso se garantizara la confidencialidad delasunto, se creara un
arnbiente de confianza, y se Ie informara que la ley impide que se tome alglin tipo de
represalia por el incidente, ni que este afectara adversarnente su permanencia 0

condiciones de trabajo.

10. En el caso de que esten involucrados dos emp1eados 0 empleadas, tomar las medidas
correctivas inrnediatas de seguridad, notificar al supervisor 0 supervisora inrnediata,
imponer las medidas disciplinarias correspondientes.

II. Establecido el Plan de Seguridad, copia del mismo se hara llegar al Director 0

Directora de la Oficina de Recursos Humanos de la Comisi6n Industrial, quien dara
seguimiento al Plan de Seguridad. En la implantaci6n del Plan de Seguridad la
Oficina de Recursos Humanos y Asuntos Laborales requerira la cooperaci6n de los
demas supervisores que tengan que implantar el Plan.

Seccion VIII. Orden de Proteccion

La Comisi6n Industrial al arnparo de la Ley Num. 538, antes citada, podra solicitar una Orden de
Protecci6n a favor de sus empleados 0 empleadas dentro de su lugar de trabajo, siempre que
entienda que su personal, c1iente 0 visitante son victimas 0 pueden ser victima de violencia
domestica 0 de una conducta constitutiva de violencia en el trabajo. Para ello, utilizara el
formulario provisto por la referida Ley que se hace formar parte de este Manual.

Expedida una Orden de Protecci6n por el Tribunal se procedera como sigue:

1. Se informara al Cuartel de la Policia mas cercano, de la orden de protecci6n expedida
coordinando con ellos la implantaci6n de la misma, cuando se Ie requiera. En caso de
que se requiera la intervenci6n de la Policia de Puerto Rico, se presentara copia de la
Orden de Protecci6n expedida y de ser requerido se entregara copia de la misma. Se
informara si la persona agresora tiene acceso a un arma de fuego.
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2. Se informara al personal de seguridad para que intervenga con la persona, para que se
abstenga de permanecer 0 de entrar en el area de trabajo de la victima.
Preferiblemente y de estar disponible, se identificara mediante foto.

3. Se orientara al personal para que en caso de que se expida una Orden de Protecci6n a
su favor, en la cual la Comisi6n Industrial no haya intervenido, informe del hecho
voluntariamente a la Oficina de Recursos Humanos y Asuntos Laborales para que se
coordine con el supervisor 0 supervisora del area de trabajo designado, el Plan de
Seguridad.

4. Implantar el Plan de Seguridad acordado.

5. Se orientara a la victima sobre los recursos disponibles de agencias, albergues,
servicios de ayuda legal, servicios de ayuda emocional, programas de reeducaci6n
para victimas sobrevivientes.

6. Orientar a la persona contra quien se haya expedido una Orden de Protecci6n,
siempre que se conozca de la misma, sobre las ayudasdisponibles en el Programa de
Ayuda al Empleado, apoyar durante el proceso de rehabilitaci6n, orientar sobre las
licencias disponibles que puede utilizar para lograr su rehabilitaci6n.

Seccion IX. Centros de Ayuda a las victimas de violencia domestica

La Comisi6n Industrial como agencia gubemamental tiene el deber de atender los casos de
violencia domestica siempre que el incidente ocurra dentro del area de trabajo. En los casos en
que la misma ocurra en el plano familiar, es nuestro deber brindar el apoyo siernpre que la
victima 0 el agresor 10 informe voluntariamente. En este ultimo caso, cuando el incidente ocurre
en el plano familiar, orientamos a la victima de su derecho a buscar la soluci6n a este problema
individualmente y confidencialmente, la misma no viene obligada a informarlo al patrono,
salvaguardando el derecho a su intimidad. Es por ello, tanto la Comisi6n Industrial, al gestionar
las ayudas 0 apoyo, como toda victima 0 agresor de violencia domestica pueden recurrir a los
siguientes centros 0 instituciones que proveen ayuda:

I. Policia de Puerto Rico: Cuartel de la Policia mas cercano a su hogar 0 area de trabajo 0
a los siguientes recursos:

Tnte. Sylvia Santiago
Coordinadora Divisi6n Especializada de Violencia Domestica

PO BOX 70166
San Juan, PR 00936-8166

I

L

(787) 793-1234
(787) 782-1730

ext. 2050
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(787) 782-4320
(787) 548-0146 celular

aicaballero@polida.pr.com

Aguadi1la:Tnte. Julia Correa Hernandez (8-14295)
(787) 891-3800 ext. 4131 y4135,
(787) 548-0161 ce1ular

Aibonito: Sgto. Blanca R. Perez Col6n (8-15029)
939-644-8794
(787) 548-0172 celular

Arecibo: Tnte. Sulvia Santiago Hernandez (8-13984)
(787) 878-4000 ext. 490I, 4903 Y4902
(787) 878-7785 directo y facsimile
(787) 548-0183 celular

Bayam6n: Sgto. Maritza Rodriguez Lazu (8-17849)
(787) 269-2030 ext. 4901, 4902 y 4903
(787) 785-3025 directo y facsimil
(787) 548-0186 celular

Caguas: Sgto. Alba Diaz Torres
(787) 744-7252
(787) 747-7003
(787) 548-0196

(8-18280)
ext. 490I, 4903 Y4906
facsimil
celular

Carolina: Tnte. Margarita George Marrrero (8-13600)
(787) 724-6060 ext. 2195
(787) 256-2521 directo y facsimil
(787) 548-0211 celular

Fajardo: Tnte.

Guayama Sgto.

IrmaN. Sanchez Carino
(787) 885-2205
(787) 863-0529
(787) 885-2020
(787) 548-0213 ce1ular

Wanda Cordero Sanchez
(787) 866-2020 ext.
(787) 548-0217 celular

(7-13641)

(8-17750)
4901,4990,4991,4992,4993,4994,4996

Humacao Sgto. Beatriz Hernandez Marin (8-13545)

mailto:aicaballero@polida.pr.com
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(787) 852-1224
(787) 548-0220

ext. 4224
ce1ular

Mayagiiez: Sgto. Zoraida Matias Acosta
(787) 832-9696 ext.
(787) 548-0226 celular

(8-18038)
4871

Ponce: Sgto. Nydia Torres Garcia
(787) 284-4040
(787) 548-0240

(8-17786)
ext. 490 I, 4902 Y4903
ce1ular

San Juan: Sgto. Diana Crispin Reyes
(787) 782-1050
(787) 792-6734
(787) 548-0269

(8-16682)
cuadro
directo
ce1ular

Utuado: Sgto. Janet Collazo Vargas (8-14007)
(787) 894-4040 ext. 4945
(787) 548-0270 celular

2. Departamento de Justicia
Unidad Especializada de Violencia Domestica

Fiscal Maricarmen Ferrer
Directora
Unidades Especializadas de Violencia Domestica
Delitos Sexuales y Maltrato de Menores

Apartado 9020192
San Juan, PR 00902-0192

(787) 729-2099
(787) 729-2097
(787) 729-2059

facsimil

mcferrer@justicua.gobiemo.pr
rorodriguez@justicia.gobierno.pr

Dra. Sonia Sierra
Directora
Programa de Asistencia a Victimas y Testigos

(787) 729-2516
(787) 721-2900 ext. 2106 Y2276

mailto:mcferrer@justicua.gobiemo.pr
mailto:rorodriguez@justicia.gobierno.pr
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(787) 729-2099

soticrra@justicia.gobiemo.pr

Bethy Rivera
Analista Programa Federales
Oficina de Recursos Externos

(787) 721-2900
(787) 721-7280

ext. 2226, 2241 Y 2249

f?'

Aguadilla:

Aibonito:

Arecibo:

Bayamon:

Caguas:

Carolina:

Fajardo:

Fiscal Jose 1.Caban Hernandez
Coordinador

(787) 882-1760
(787) 891-7145

Fiscal Victor Otero Vicente
Coordinador

(787) 735-6466
(787) 735-7916

Fiscal Lourdes Curbelo Irizarry
Coordinadora

(787) 878-3650
(787) 878-0554

Fiscal Wanda Vazquez Garced
Coordinadora

(787) 778-8383
(787) 778-8386
(787) 778-8365
(787) 778-8391

Fiscal Yaritza Carrasquillo
Coordinadora

(787) 747-1175
(787) 703-7300

Fiscal Aracelis Perez Correa
Coordinadora

(787) 449-7202
(787) 752-5490

Fiscal Cruz Estevez de Gonzalez

mailto:crra@justicia.gobiemo.pr
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Fiscal de Distrito
(787) 801-6001
(787) 801-5900

Guayama:

Humacao:

Mayagiiez:

Ponce:

San Juan:

Utuado:

Fiscal Judith Bomis Gonzalez
Coordinadora

(787) 866-0282
(787) 866-0243

Fiscal Dorianne Lugo Cobian
Coordinadora

(787) 850-7700
(787) 850-7714

Fiscal Gerardo Martinez Rosado
Coordinador

(787) 831-5550
(787) 831-4352

Fiscal Francisco Borges Ruiz
Coordinador

(787) 844-1410
(787) 840-5522
(787) 843-3943

Fiscal Carmen 1.Ortiz Ramirez
Coordinadora

(787) 763-1985 ext. 260 Y264

Fiscallris A. Reyes Maldonado
Coordinadora

(787) 894-2572
(787) 894-2164
(787) 894-6237

3. Oficina de la Procuradora de la Mujer

Lie. Maria Dolores Fem6s
Procuradora

(787) 721-7676
(787) 697-2977
(787) 697-7676
(787) 723-3611

cuadro
Linea orientaci6n 24 horas
libre de costo
facsimil
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(787) 722-2977 Linea 24 horas

kmelecio@mujer.gobierno.pr
opmdm@yahoo.com

Apartado 11382
Estacion Fernandez Juncos
San Juan, PR 00910-1382

Mildred Oyola Ramirez
Directora
Division Orientacion y Apoyo

Sarinda Mirabal Roberts
Directora
Division Prevencion y Educaci6n

Adjunta
(787) 944-7676
(787) 944-2977

Calle Luis Munoz Marin # 22
Adjuntas, PR 00601

Vieques
(787) 938-7676
(787) 938-2977
(787) 741-1017 facsirnil

Calle Antonio G. Mellado
Interior de la Escue1a Eugenio Maria de Hostos
Vieques, PR

HC-02 Box 1272
Vieques, PR 00765

3. Emergencia 91 L

4. Departamento de Salud

Centro de Ayuda a Victima de Violencia (CAVV): Servicios psicologicos, Trabajo
Social, Orientacion y coordinacion de servicios interagenciales

Lunes a viernes 8:00 AM - 4:30 PM

mailto:kmelecio@mujer.gobierno.pr
mailto:opmdm@yahoo.com
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(787) 474-2028
(787) 765-2285
(787) 765-2412
(787) 765-7840
(787) 756-0910
(787) 756-0920
(787) 756-0930
1-800-981-5721

cmong@salud.gov.pr

POBOX 70184
San Juan. PR 00936-8184

Linea de emergencia 24 horas
Sanjuan

facsimil

Isla

Dra. Maria Rebeca Ward Cid
Directora

(787) 817-3464 Aguadilla
(787) 817-3054 Aguadilla

(787) 745-0808 Caguas
(787) 745-0809

(787) 832-5053 Mayagiiez
(787) 844-0101 Ponce

:y. (787) 863-4946 Fajardo

5. Universidades:

Universidad de Puerto Rico
Recinto de Ciencias Medicas:

Dra. Delia Camacho
Directora

Lunes a viernes 8:00 AM-

Servicios ambulatorios a victima de violencia domestica y
agresi6n sexual

4:30PM

(787) 753-0090
(787) 758-2525

directo y facsimil
ext. 2814 y 1368

POBox 365067
San Juan, PR 00936-5067

mailto:cmong@salud.gov.pr
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llaras@rcm.upr.edu

Universidad de Puerto Rico
Recinto de Humacao: Prevencion y educacion a estudiantes universitarios sobre

violencia domestica, agresion sexual, acecho y grupos pares.

Profesora Sara Benitez
Profesora Ciencias Sociales

Lunes a viernes

(787) 850-0000
(787) 850-9440

8:00 AM a 4:30 PM

ext. 9629 0 9211

sibenitez@webmail.uprh.edu

CUH Station, 100 Carr. 908
Humacao, PR 00791-4300

Universidad de Puerto Rico
Oficina de la Procuradora Estudiantil: Prevencion y educacion estudiantes y personal de

apoyo sobre violencia domestica y agresion sexual.
Herman Rosado
Procurador Estudiantil

Lunes a viernes 8:00 AM a 12:00 M
I :00 PM a 4:30 PM

(787) 764-0000
(787) 772-1402

ext. 4590, 4602, 2780, 2781 Y4660

procuest@rrpac.upr.clu.edu

P o BOX 22034
San Juan, PR 00931-2034

Universidad de Puerto Rico
Recinto de Mayagiiez (RUM)
Centro de Investigacion social Aplicada (CISA)
Departamento de Ciencias Sociales: Grupos de apoyo a mujeres victimas sobrevivientes

de violencia domestica.
Profesora Luisa Seijo Maldonado
Profesora Janet Bonilla Mujica

mailto:llaras@rcm.upr.edu
mailto:sibenitez@webmail.uprh.edu
mailto:procuest@rrpac.upr.clu.edu
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• Municipio de Comerio
Departamento de Desarrollo Social: Servicios ambulatorios a mujeres victimas de

violencia domestica en el area de Commo

Carmen Lydia Perez Hernandez
Directora

Lunes a viemes 8:00 AM a 4:30 PM

(787) 875-3445
(787) 875-0369
(787) 875-5372

lucinda-colon@hotmail.com

POBOX 1108
Commo, PR 00782

facsimil

• Municipio de Coamo
Programa Federales: Servicios ambulatorios a mujeres victimas de violencia domestica

en el area de Coamo.

Rita Rodriguez Rivera
Directora

Lunes a viemes 8:00 a 5:00 PM

~.

(787) 825-1150
(787) 825-6686
(787) 825-6502

mamcs@prtc.net

POBox 1875
Coamo, PR 00769

ext. 218

• Municipio de Gurabo
Centro de Servicios Integrales ala Ciudadania: Servicios ambulativos a mujeres

victimas de violencia domestica en el
area de Gurabo.

Ivonne Cabezudo
Directora

mailto:lucinda-colon@hotmail.com
mailto:mamcs@prtc.net
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Lunes a viemes 8:00 AM a 4:00 PM

(787) 737-8404 directo y fascimil

gurabopr@coqui.net

POBox 3020
Gurabo, PR 00778

7. Instituciones

• Casa Pensamiento de Mujer del Centro, Inc.: Educaci6n y prevenci6n de la
violencia dornestica, agresi6n sexual, acecho, representaci6n legal y apoyo psicol6gico
en el Tribunal de las Regiones Judiciales de Aibonito. ..

Charity Rivera Vazquez
Directora Ejecutiva

Lunes a viernes 8:00 AM a 7:00PM

(787) 735-3200
(787) 735-6698
(787) 735-3200

casapensamientodemujer@gmail.com

PO Box 2002
Aibonito, PR 00705

• Casa de la Bondad, Inc.:

Juanita Cardec Rodriguez
Directora Ejecutiva

Servicios de albergue, programa ambulatorio.
Representaci6n legal y apoyo psicol6gico en los Tribunales
Regionales de Humacao y Fajardo.

Lunes a viemes 8:00 AM a 5:00 PM Servicios Ambulatorios, Albergue 24 horas

(787) 852-7265
(787) 852-2087

Tribunales

(787) 548-0008

fascirnil

Fajardo

mailto:gurabopr@coqui.net
mailto:casapensamientodemujer@gmail.com
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(787) 548-0009
(787) 548-00 I0

Humacao
Albergue

cbondad@promocomercio.com

MSC 406 POBox 890
Humacao, PR 00792-0890

• Casa Protegida Julia de Burgos: Albergue, servicios ambulatorios, intercesoria legal,
apoyo en los tribunales de la Regiones Judiciales de
Carolina y Ponce

Gloria Cruz
Directora Ejecutiva

Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM Servicios Ambulatorios
Albergue 24 hor!iS

(787) 723-3500
(787) 768-5755
(787) 784-4303
(787) 842-1843
(787) 725-8580
(787) 273-0116
(787) 548-0415
(787) 984-5443

Tribunales:

San Juan linea 24 horas
Carolina
Ponce
Ponce
Centro Mujer a Mujer

Albergue Ponce
Albergue Ponce

(787) 548-0413
(787) 548-0414
(787) 548-0810
(787) 548-0416
(787) 548-0279

casajulia@coqui.net

POBox 362433
San Juan, PR 00936-2433

Carolina
Ponce
Rio Grande
Albergue
Albergue

San Juan
Aguadilla

• Centro Cristiano Hija de Jairo, Inc.: Servicios integrales en el albergue.

Aida E. Quinones Mauras
Directora Ejecutiva

mailto:cbondad@promocomercio.com
mailto:casajulia@coqui.net
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Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM

(787) 866-5134
(787) 866-5134
(787) 548-0317

POBox 2877
Guayama, PR 00785-2877

Linea 24 horas
fascimil
albergue

• Centro de la Mujer Dominicana, Inc.: Prevenci6n de educaci6n sobre Violencia
Domestica y agresi6n sexual a dominicanas.
Representaci6n Legal

Romelinda Gru1l6n
Administradora y Coordinadora
Alcance Comunitario

Lunes a viernes 9:00 AM a 5:00 PM

(787) 772-925 I
(787) 281-6479

cernud@prmail.net

POBox 20068
San Juan, PR 00928

• Centro de Orientaci6n Mujer y Familia, Inc.: Servicios ambulatorios, educaci6n,
prevenci6n a j6venes y comunidad sobre violencia domestica, agresi6n sexual yacecho.

Ines Le6n Nufiez
Directora

Lunes a viernes 8:00 AM a 12:00M
I :00 PM a 4:00 PM

(787) 263-1425
(787) 263-2114
(787) 758-0353

mujervfa@coqui.net

Calle Sanchez 107

Oficina

mailto:cernud@prmail.net
mailto:mujervfa@coqui.net
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Cayey, PR 00736

• Centro Mujer y Nueva Familia, Inc.: Servicios y programas de apoyo y sanaci6n integral,
prevenci6n, educaci6n sobre violencia domestica,
acecho, agresi6n sexual a la comunidad en general.

Onelia Perez Rivera
Directora

Lunes a viernes 8:00 AM a 3:30 PM

(787) 857-4685
(787) 857-5070

cmujer@coqui.net

Apartado 847
Barranquitas, PR 00749

• Clinica de Salud Mental de la Comunidad, Inc.: Servicios ambulatorios, evaluaci6n
psicol6gica, consejeria a victimas de violencia domestica y agresi6n sexual.

Cannen Gonzalez Magaz
Directora
Programa de Violencia Domestica

8:00 AM a 8:00 PM
8:00 AM a 3:00 PM
9:00 AM a 5:00 PM

Lunes a viernes
viernes
sabado

(787) 725-6500
(787) 724-2222
(787) 724-2272
(787) 977-4822

cgonzalez@sju.albizu.edu

POBox 9023711
San Juan, PR 00902-3711

ext. 107 y 117

• CREARTE, Inc.: Prevenci6n y educaci6n a j6venes sobre violencia domestica y
agresi6n sexual.

Brenda L. Santos Hernandez

mailto:cmujer@coqui.net
mailto:gonzalez@sju.albizu.edu
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Directora Ejecutiva

Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM

(787) 756-6761
(787) 765-9099
(787) 754-1024

crearteor@terra.com

POBox 190969
San Juan, PR 00919-0969

• Hogar Clara Lair, Inc.: Albergue, gropos de apoyo, intercesoria legal, apoyo psicol6gico
Tribunales Regiones Judiciales de Aguadilla y Mayagiiez

Wanda Villabrille Morales
Coordinadora

Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM Servicios Ambulatorios
Albergue 24 hOTas

claralairalbergue@hotmail.com

~.

(787) 849-3075
(787) 832-2132
(787) 832-4045
(787) 849-3075

Tribunales

(787) 548-0417
(787) 548-0418
(787) 548-0419

Apartado 1653
Hormigueros, PR 00660

Linea 24 horas

Tribunal Mayagiiez
fascimil

Aguadilla
Mayagiiez
Albergue

• Hogar Nueva Mujer, Santa Maria de la Merced, Inc.: Albergue, representaci6n legal,
intercesoria legal, apoyo psicol6gico Tribunal de las regionales judiciales de Caguas y
Guayama.

Vilmarie Rivera Sierra
Directora

mailto:crearteor@terra.com
mailto:claralairalbergue@hotmail.com
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lunes a viemes 8:00 AM a 5:00 PM Servicios Ambulatorios

(787) 263-8980
(787) 263-6473
(787) 263-9305

Tribunales

(787) 548-0709
(787) 548-0710
(787) 548-0711

hogar@coqui.net

POBox 37927
Cayey, PR 00737

Albergue 24 horas

Caguas
Guayama
Albergue

• Hogar Ruth, Inc.:

lliana Ayonet Rios
Administradora

Albergue, intercesoria legal, apoyo Tribunales Regionales
Arecibo, Bayam6n, Utuado.

8:00 AM a 5:00 PM Servicios Ambulatorios
Albergue 24 horas

{P'
Lunes a viemes

(787) 883-1884
(787) 792-6596

(787) 883-1805
hogarruth@hotrnail.com

Tribunales

(787) 548-6903
(787) 548-6901
(787) 548-6902
(787) 548-6904
(787) 548-6900

POBox 538
Vega Alta, PR 00692

Linea 24 horas

Arecibo
Bayam6n
Bayam6n
Utuado
Albergue

mailto:hogar@coqui.net
mailto:hogarruth@hotrnail.com
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• Hogar Piedad, Inc
Fundaci6n de desarrollo comunal de PR, Inc. (FUNDESCO): AIbergue, apoyo
psicoI6gico, vivienda transitoria, Trabajo Social en toda Ia Isla.

Norberto Menendez
Director ejecutivo

Mercedes Rosado
Coordinadora de AIbergue

Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM Servicios Ambulatorios
Albergue 24 horas

(787) 258-5162
(787) 745-0750
(787) 743-7658
(787) 746-0535
(787) 548-0331

fundesco@coquLnet

Apartado 6300
Caguas, PR 00726-6300

Oficina
Albergue, fascimil y directo
Albergue

• Instituto Pre Vocacional e Industrial, (CAPROMUNI): Albergue, intercesoria legal,
orientaci6n en toda la Isla.

Nilsa LOpez Rivera
.Directora ejecutiva

Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00PM Servicios Ambulatorios
Albergue 24 horas

(787) 879-3300
(787) 880-2272
(787) 879-3834
(787) 548-0354

ipvi@prtc.net

POBox 1800
Arecibo, PR 00613

Algergue
fascimil
Albergue

• Instituto del Hogar Celia y Harris Bunker, Inc.: Servicios de talleres psicoeducativos y
grupos de apoyo en San Juan y area

mailto:ipvi@prtc.net
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Metropolitana.

Yasiris Febles
Directora Ejecutiva

Lunes a viernes 8:00 AM a 5:00 PM

(787) 765-7895
(787) 767-4904
(787) 765-4149

chbunker@caribe.net

POBox 20155
San Juan, P R 00928-0155

• Oficina para la Prornoci6n y el Desarrollo Hurnano, Inc. (OPDH):Grupos de apoyo a
rnujeres victirnas de violencia dornestica.

Hna. Roberta Grzalek
Directora Ejecutiva

Lunes a viemes 9:00 AM a 4:00 PM

(787) 871-6951
(787) 871-7597
(787) 817-6954
(787) 817-6955

opdhrnujeres@gmail.com

POBox 353
Arecibo, PR 00613

• Proyecto de Acci6n Cornunitaria Redes Inc.: Servicios arnbulatorios a victirnas de
. violencia dornestica.

Dra. Ruth H. Calo Castro
Directora Ejecutiva

(787) 292-0720 directo y facsirnil
200 Plaza Western Auto
Suite 101 PMB 345
Trujillo Alto, PR 00976-3607

mailto:chbunker@caribe.net
mailto:opdhrnujeres@gmail.com
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• Proyecto Matria, Inc.: Vivienda transitoria y autosolvencia economica.

Lic. Amarilis Pagan Jimenez
Directora
Lunes a viemes 9:00 AM a 5:00 PM

(787) 747-1381
(787) 703-0148
(787) 704-2222

proyectomatria@yahoo.com

Calle Jimenez Sicardo # 31
Caguas, PR 00725

directo y facsimil

• Travelers Aid of Puerto Rico: Servicios ambulatorios y pasajes a victimas de violencia
domestica.

Mildred Sosa Ramos
Directora Ejecutiva

Lunes a viernes 7:00 AM a 4:00 PM
(787) 791-1034
(787) 791-1054

taidofur@prtc.net

P o BOX 3801
San Juan, PR 00937-1017

Seccion X. Promulgacion

La Oficina de Recursos Humanos y Asuntos Laborales sera responsable de implantar el Manual
para el Manejo de Incidentes de Violencia Domestica en el Trabajo de Ia Comision Industrial de
Puerto Rico segUn promulgado. Entregara copia al personal y expondnl copia en los tablones de
edictos y en un lugar visible en e1primer piso de la Comision para conocimiento del publico en
general, a quienes proveera copia de solicitarla.

En San Juan, Puerto Rico, hoy 2.q

Anejos Formularios

de marzo de 2006.

mailto:proyectomatria@yahoo.com
mailto:taidofur@prtc.net


EST ADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Por la presente se acuerda entre la Comision Industrial de Puerto Rico y el empleado

(Nombre del empleado)

10siguiente:

1. La informaci6n provista por el empleado se mantendra en estricta eonlidencialidad en el
lugar seguro bajo la custodia de la Comi.i6n e independiente de su expediente personal en la
Olieina de la Comisi6n Industrial de Puerto Rico quien .era el unieo custodio de la misma.

2. La Informaei6n provista por el empleado no sera eompartida eon otro personal, exeepto que
medie autorizaci6n eserita del empleado, una orden judicial 0 por razones de seguridad, eon
el personal de supervisi6n, seguridad u otros.

3. EI Plan de Seguridad y los servicios establecido. en eonjunto y por eonsentimiento del
empleado forman parte de e.te aeuerdo de eonlidenelalidad.

4. EI empleado autoriza a que el .upervisor 0 persona de.lgnada por la Comisi6n Industrial de
Puerto Rico a quien Ie ha brindado informaci6n pueda gestionar los .ervieios eon las
ageneia. gubernamentales e instituelones privada. que tienen como fm proveer albergue,
edueaci6n, apoyo, representaei6n legal 0 medica eorrespondiente a la victima de violenein
domestiea, mediante informaei6n previa al respedo y eonsentimiento del empleado aqui
fll"mante.

Nombre empleado

Puesto

Firma

Feeha

Nombre persona designada

Puesto

Firma

Feeha

PO BOX 364466 San Juan, PR 00936-4466
Tel. (787)-78HI545 Fax 787-783-5610

WWW.CIPR.GOBIERNO.PR

Sistema de voz: Area Metropolilana (787) 781-4074 - Isla 1-800-981-3620
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ESTADO LffiRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

Entrevista Inicial

I. Datos del Empleado:

1. Nombre:

2. Puesto:

3. Area de Trabajo: --------

4. Supervisor inmediato:

5. Direcci6n Postal:

6. Direcci6n Ffsica:

7. Telefono: Celular:

8. Tiene menores bajo su custodia ( ) Sf ( ) No Edades: _

9. Condiciones especiales del empleado:
( ) Impedimento ffsico
( ) Impedimento mental
( ) Embarazada
( ) Inmigrante
( ) Otra _

10. Referido(a) por:
() Incidente
() Supervisor
() Companero de trabajo
() Se expidi6 Orden de Protecci6n
() Situaci6n presentada por el empleado
( ) Otra: _

II. Incidente de Vlolencia Domestica

A. Incidente ocurrido en la oficina 0 situaci6n presentada porel empleado(a):

po Box 364466. San Juan PR 00936-4466
Tel. (787) 781-0545 - FAX (787) 783-5610

www.cipr.gobierno.pr

Sistema de Voz: Area Metropolitana: (787) 781-4074 - Isla: 1 (800) 981-3620

http://www.cipr.gobierno.pr


AI momento de la entrevista la vfctima tiene una orden de protecci6n vigente que
cubra el area de trabajo: ( ) Sf (Incluir copia de la orden en el expediente) ( )
No

Se complet6 y firm6 un Acuerdo de Confidencialidad entre el empleado(a) y la
Agencia ( ) Sf ( ) No (En la afirmativa, se incluye).

B. Informacion sobre Is persona agresors*:
1. Nombre completo:

2. Apodo si alguno:

3. Edad

4. Ocupacien:

5. Direcci6n donde reside actualmente:

6. Lugar de trabajo y horario:

7. Relacien con victimario:

a. Posee arma de fuego: ( ) Sf ( ) No

9. Tiene licencia para la posesien 0 portacien de armas: --------

1O.Automevii que posee: marcalafiol colorl tablilla: ---------

11. Delitos cometidos: _

12.0rdenes de proteccien previas en su contra: _

13.Solicitar foto del agresor e incluir en el expediente.

Nombre del empleado(a)

Puesto

Firma del empleado

Nombre del supervisor 0 persona designada

Puesto

Firma del supervisor 0 persona designada
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ESTADO LffiRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

Plan de Seguridad

A. Acuerdo de Confidencialidad entre _
Empleado(a)

y la Comisian Industrial de Puerto Rico ( ) Sf ( ) No (En la afirmativa, se incluye).

B.
Acclones a tamar Persona responsable

C. Coordinacion de Serviclos
l,Se firma la autorizacian para referidos? ( ) Sf ( ) No (En la afirmativa, se incluye)

Se acorda coordinar los siguientes servicios de apoyo:

npo de servlelos InstRuel,;n

..j
Orientacian Psicosocial

Orientacian, Asesorfa Legal

Solicilud de Orden de Proteccian

Otros

PO Box 364466. San Juan PR 00936-4466
Tel. (787) 781-0545 - FAX (787) 783-5610

www.cior.gobiemo.pr

Sistema de Voz: Area Metropolitana: (787) 781-4074 - Isla: 1 (800) 981-3620

http://www.cior.gobiemo.pr


D. Seguimiento:

Perfodo

Finna del empleado(a)
Nombre del supervisor a persona designada
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ESTADO LffiRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

Autorizaci6n para Referidos

A. En caso de incidente de violencia domestica 0 de situaci6n presentada por el
empleado:

Por la presente autorizo a la Comisi6n Industrial de Puerto Rico a referirme a las siguienles
agencias gubemamentales 0 instituciones privadas que brindan servicios a las vlctimas (0
agresores) de violencia domestica.

B. En caso de incidente de violencia domestica en el trabajo:

Por la presente confirmo que la Comisi6n Industrial de Puerto Rico me inform6 y consult6
sobre su gesti6n e inici6 de los tramites para solicitar la orden de protecci6n bajo la Ley
Num. 538 de 30 de septiembre de 2004.

Para que consle mi consentimiento firma la presente en Puerto
R~.h~, ~ de

Nombre empleado(a)
Nombre de la persona designada

PO Box 364466, san Juan PR 00936.4466
Tel. (787) 781.0545 - FAX (787) 783-5610

WW'N.cipr.gobiemo.pr

Sistema de Voz: Area Metropolitana: (787) 781.4074 • Isla: 1 (800) 961.3620



• ESTADO L1BRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
EN EL TRIBUNAL DE PUERTO RICO
SALA DE -------

CASONum.

Parte Peticionaria

Vs.

Parte Peticionada

SOBRE: ORDEN DE PROTECCION

PETICION DE ORDEN DE PROTECCION DE UN PATRONO A FAVOR DE SU
LUGAR DE TRABAJO

AL TRIBUNAL:

Comparece la parte peticionaria y respetuosamente expone y solicita que:

1. La parte peticionaria Comisi6n Industrial de Puerto Rico es una agencia gubernamental
creada por la Ley Num. 45 de 18 de abril de 1935, segun enmendada, Ley del Sistema de
Compensaciones por Accidentes del Trabajo, y esta siendo representada por
___________ . La parte peticionaria esta solicitando este remedio civil a
favor del empleado, (cliente, visitante) y cualquier otra persona que se encuentre en 131 lugar
de trabajo.

2. La direccion de la parte peticionaria es Urb. La Riviera, 311 Calle 3 SE, Rio Piedras, Puerto
Rico, POBox 364466, San Juan, PR 00936-4466, Tel. (787) 781-0545.

3. es empleado, (cliente 0 visitante) de la parte peticionaria.

4. La parte peticionada reside en

5: La empleada, (cliente visitante) es victima de violencia domestica 0 conducta constitutiva de
delito segun tipificado en la Ley Num. 54 de agosto de 1989, segun enmendada, Ley para la
Prevenci6n 13 Intervencion con la Violencia Domestica.

6. Los actos de conducta constitutivos de violencia domestica han ocurrido en 131 lugar de
trabajo 0 existe la creencia razonable de que puedan ocurrir en 131 lugar de trabajo.

7. La empleada (cliente 0 visitante) es 0 ha sido victima de violencia domestica en 131 lugar de
trabajo provocando por la parte peticionada, consistente en que mediante 131 uso de fuerza,
violencia, intimidaci6n 0 amenaza Ie ha:

[l Causado dane fisico

[1 Intentado causar dane fisico

[l Causado grave dane emocional

[l Prcvocado temor de sufrir dane fisico

[1 Provocado temor de causar dane a sus bienes



•• Peticion de Orden de Proteccion
PorPatrono
Pagina 2

[l Obligado a sostener relaciones sexuales mediante el uso de fuerza, violencia,
amenaza 0 intimidaci6n,

8. EI maltrato que ha sufrido ocurri6 en horas laborables de durante los dias
en el area de trabajo.

9. Solicito que este Tribunal conceda los siguientes remedios:

[l Ordenar a la parte peticionada abstenerse de molestar, intimidar, amenazar 0 de
cualquier otra forma interlerir con la empleada 0 personal cliente 0 visitante y
cualquier otra persona que se encuentre en ellugar de trabajo.

[] Ordenar a la parte peticionada abstenerse de entrar en el area de trabajo.

[] Ordenar a la parte peticionada abstenerse de hacer lIamadas telef6nicas, enviar
fascimil, correo eleetr6nico 0 coniunicaci6n por correo 0 internet, dirigidas a crear
situaciones de violencia entre el personal de la Comisi6n Industrial de Puerto Rico.

[1 (otros)

Por todo 10 cual, la parte peticionaria solicita respetuosamente que se Ie concedan los
remedios solicitados en el parrafo nueve (9) de esta Petici6n y cualquier otro remedio que el
Tribunal entienda pertinente.

En San Juan, Puerto Rico hoy de de

Comisi6n Industrial de Puerto Rico
Parte Peticionaria
Direcci6n:
311 Calle 3 SE
Urb. La Riviera,
Rio Piedras, Puerto Rico
POBox 364466,
San Juan, PR 00936-4466
Tel. (787) 781-0545
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