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SUPERVISOR(A) DE LICENCIAMIENTO

NATURALEZA DELTRABAIQ

Trabajo profesional de oficina y de campo relacionado con la supervision
operacional de las funcionesde licenciamiento a institucionesque ofrecen servicios
de cuidado a niiios(as) 0 adultos.

ASPECTOS DISTINTIVOS DEL TRABAlQ

EI(la) empleado(a) realizafuncionesde considerablecomple;idad, dificultad
y responsabilidad relacionadascon la supervision operacional de la funcion de
licenciamiento a instituciones, hogaresde criama, hogaressustitutos u otros que
brindan servicios a niiios(as) 0 adultos. Colabora en la investigaciony evalua y
somete recomendacionessobre las instituciones en las que se detectan casosde
maltrato que Ie sean referidos. Trabaja bajo la supervisi6n de un(a) empleado(a)
de mayor jerarquia, quien Ie imparte instrucciones generales en los aspectos
comunes del trabajo y especificasante situaciones nuevas. Ejerce iniciativa e
independenciade criterio profesional, pero conforme alas disposicionesde la Ley
de Licenciamiento y las reglamentacionesaplicables. La revisi6n de su trabajo se
efectua mediante el analisisde los informes que somete el(la) empleado(a) y por
reunionescon su supervisor(a)y por la evaluacionde 10sresultadosobtenidos.

I).

:UEMPLOSDE TRABAlQ

Planifica, coordina y supervisa las actividades de licenciamiento.

Prepara planes de trabajo y asigna tareas al personal de licenciamiento ba;o
su supervision y da seguimiento a la realizacion de estas.

Evalua y certifica 105centros de cuidado diumo en agencias gubemamentales
y rinde informes recomendando el otorgamiento de la licencia de operaci6n para
105que cumplen con 105requisitos establecidos en la Ley de Licenciamiento y su
regtamentacion.

Coordina y participa en reuniones con funcionarios(as) de agendas para
discutir las deficiencias encontradas y establecer planes de correcci6n y
seguimiento,a los finesde facilitar el otorgamiento de la licenciade operaci6n.
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Colabora en la investigaciony evalua y somete recomendaciones sobre las
instituciones en las Que se detec~n c:tsos de m:tltrato en las dlstintas areas de
servicios.

Ofrece asesoramiento en el aspecto normativo y de procedimiento a
otros(as) funcionarios(as)y al personal bajo su supervision.

Estudia y analiza los informes nan-ativosrelacionados con las situaciones de
las instituciones de cuidado a ninos(as) 0 adultos y somete las recomendaciones
con-espondientes.

Participa en reuniones con funcionarios(as) de nivel directivo, sobre las
Instituciones bajo estudio y somete recomendaclones de acuerdo a la ley y
reglamentos.

-)
Realiza visitas alas instituciones de cuidado de ninos(as) 0 adultos que

presentan problemas que puedan conllevarsu den-e.

CONOCIMIENTOS, HABILIDADESY DESTREZASMiNIMAS

Conocimiento considerable de las leyes, reglamentos, normas y los
procedimientos aplicablesal Programa de Licendamiento.

Conodmiento del funcionamiento y organizacion del Departamento de la
Familia.

Conocimiento de las leyes, regtamentos, normas y procedimientos que rigen
en el Departamento de la Familia.

Conocimiento considerable de las tecnicas de investigacion, entrevista y
redaccion.

Conocimiento sobre la evaluacion y supervision del personal.

Conodmiento de ,:/osidiomas espanol e ingles.

Habilidadpara interpretar e implantar leyesy reglamentos.

Habilidadpara impartir y seguir instrucdones.

Habilidad para redactar y someter informes verbales y escritos.
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Habilidad para comunicarse verbalmente y por escrito en los idiomas espanol
e ingles.

Habilidad para establecer y mantener relaciones efectivas de trabajo.

Destreza en la preparacion y redaccion de Informes.

PREPARACION ACADEMICAY EXPERIENCIAMiNIMA

Bachillerato de una institucion acreditada. Tres (3) anos de experienciaen
trabajo profesional en un Programa Social, uno (1) de estos en funciones de
naturalezay complejidad similar a las que realizaun(a) Oficial de Licenciamiento II
en el Servicio de Carreradel Departamentode la Familia.

PERIODO PROBATORIO JJ

Seis (6) meses.

CONDICIONES DE TRABAIQ

Ambiente de trabajo y exposicion a riesgos normal.

Esfueno ffsico sedentario, que incluye estar sentado(a) la mayor parte del
tiempo y estar de pie 0 caminar ocasionalmente.

Esfueno visual rutinario.

Esfueno mental moderado.

Se requiere mas de t 5 salidas al ano dentro y fuera del tumo de trabajo.

Claserevisada,efectivo al IfEB 0 1 2003

'P~IL ~'
Emmalind Garda Garda
Administradora
Oficina Central de Asesoramiento

Laboral y de Administracion de
Recursos Humanos
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