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GERENTE DE RELACIONES LABORALES

CONCEPTO DE LA CLASE

Trabajo profesional y ejecutivo de alta responsabilidady complejidad relacionado
con la direccion y supelVisiondel areade RelacionesLaboralesde la Secretaria Auxiliar de
Recursos Humanos y RelacionesLaborales del Secretariado del Departamento de la
Familia.

EI[la] empleado[a] responde directamente al[a fa] Secretario[a] Auxiliar de
RecursosHumanosy RelacionesLaborales. Tiene la responsabilidadde planificar, dirigir,
supelVisary evaluar todas las actividades que se desarrollan en el area de Relaciones
Laboralesy administracion del Convenio Colectivo. EI trabajo incluye la colaboracion
directa con el[la] Secretario[a] Auxiliar de RecursosHumanosy RelacionesLaboralesen
los aspectosdelegadospor este[a]. Participaactivamenteen la formulacion e implantacion
de politica publica concernienteal campo profesionalde relacioneslaborales. Asesoraa su
superior jerarquico y a otro personaldel Departamento, incluyendo lasAdministraciones,
en el proceso de la negociacioncolectivay administrar el Convenio Colectivo. Ejercesus
funciones con considerableiniciativa e independenciade criterio. EI asesoramientoque
ofrece es especializadoy gerencial aplicando las disposiciones legales, normativas y
procesalesen vigor. Recibe instruccionesgeneralesde trabajo y la revision se efectua
mediante la evaluacionde los resultadosobtenidos, los informes que rinde y en reuniones
con el[la] Secretario[a] Auxiliar de RecursosHumanos y RelacionesLaborales para
determinar la conformidad de su desempeiiocon la gestion y aplicacion de la politica
publica establecida.

E1EMPLOS DE TRABA10

Interpreta, aplica y mantiene las practicas laborales y de la administracion del
convenio colectivo en el Departamentode la Familia.

Participa, colabora y asesoraal[a la] Secretario[a] Auxiliar de RecursosHumanosy
RelacionesLaboralesen el procesode negociacioncolectiva.

Evalua, prepara y corrige las clausulasde la negociacion.

Recomienda y somete cambios al convenio colectivo.
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Coordina reuniones y redacta comunicaciones a ser intercambiadas en el proceso de
negociaci6n.

Analiza querellas y realiza investigacionesrelacionadascon el cumplimiento del
convenio y la necesidadde realizarenmiendas.

Maneja el procedimiento de quejas y agravios establecidos en el convenio.

Representa al Departamento de la Familia ante el Arbitro.

Establete y mantiene un programa de Educaci6n y Capacitaci6n continua en el area
de relaciones laborales dirigido a supervisores y personal gerencial.

Orienta a todo el personal en materia de relaciones laborales.

En virtud de las disposiciones de la Secci6n 5.4 del Reglamento de Personal, Areas
Esenciales al principio de Merito, aprobamos el concepto de clase que antecede, el cual
forma parte del Plan de Clasificaci6n de Puestos del Servicios de Confianza del
Departamento de la Familia.

CLASEDE NUEVA CREACION EFECTIVO AL "JUL. .~'1 2003

Aprobado:

';4~4~d~
Emmalind Garcia Garcia

Administradora
Oficina Central de Asesoramiento laboral

y de Administraci6n de Recursos Humanos

DEPARTAMENTO DE LA FAMILIA 2


