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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

12 de diciembre de 2011

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de 1a Cimara de Representantes

Realizamos una auditorfa de las operaciones fiscales de la Administracion de
Correccién (Administracién) adscrita al Departamento de Correceion 'y Rehabilitacién
(Departamento), para determinar si se realizaron de acuerdo con la ley y la reglamentacion,
aplicables. Efectuamos la misma a base de la facultad que se nos confiere en el Articulo III,
Seccion 22 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y, en la Ley Nim. 9
del 24 de julio de 1952, segin enmendada.

Determinamos emitir varios informes de esta auditorfa. Este segundo informe contiene
ol vesultado final del examen que realizamos de los controles administrativos e internos en la
Administracién. En el primer informe presentamos el resultado parcial del- examen de los
controles administrativos e internos en la Administracién (Informe de Auditoria DA-12-47 del
12 de diciembre de 2011).

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

La Administracién se cred en virtud de la Ley Niim. 116 del 22 de julio de 1974, segin
enmendada. El Plan de Reorganizacién Niim. 3 (sustitutivo) del 19 de diciembre de 1993, cred
el Departamento, y la Administracion se adscribié y pas6d a formar parte de este como un

componente operacional.

La misién de la Administracién es custodiar y proveer los servicios a los confinados

para rehabilitarlos ¢ integrarlos a la libre comunidad. Su visién es desarrollar de manera
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efectiva los programas de tratamiento y desvio para maximizar la rehabilitacién y estabilizar
los niveles de poblacion en las instituciones penales, contando con la més eficiente estructura

administrativa que permita la reorganizacién y el uso de la mejor tecnologia.

La Administracién es dirigida por un Administrador, quien, a su vez, es el Sepretario de
Cotreccién y Rehabilitacién (Secretario). Este es nombrado por el Gobernador con el consejo y

consentimiento del Senado.

La Administracién cuenta con una oficina central que estd ubicada en Hato Rey y

cuenta con la sigujente estructura organizacional' para llevar a cabo sus objetivos:

+

¢ Oficina del Secretario y Subsecretario

* Oficina de Asuntos Legales que se compone de las siguientes divisiones: Litigios,

Procedimientos Administrativos, Contratos, Gerencia y Reglamentos, y Asuntos

Laborales
* Oficina de Prensa y Relaciones Publicas

* Secretaria Auxiliar de Administracién y Gerencia que se compone de la Academia®
y las siguientes oficinas: Administracién y Gerencia (Oficina de Conservacién y
Disposicién de Documentos Piblicos®, Comunicaciones y Tecnologfa, Compras,
Setvicios Generales, y Asuntos Federales; Recursos  Humanos; Desarrollo
Programatico; Presupuesto, Finanzas y Néminasz Administracion de Facilidades y

Mantenimiento; Proyectos Especiales; e Inteligencia.

! Organigrama aprobado en junio de 2008 por la Oficina de Gerencia y Presupuesto.

Esta se encarga de ofrecer adiestramientos, educacién continua, cursos relacionados con la Ley de Etica

Gubernamental y sobre la Oficina de Capacitacién y Asesoramiento en Asuntos Laborales y de Administracién de
Recursos Humanos (OCALARH).

3 Segiin el referido organigrama, esta Oficina le responde a la Oficina de Administracion y Gerencia. No obstante,
segin nos certificod la Secretaria Auxiliar de Administracién y Gerencia, desde marzo de 2009, dicha Oficina est4
bajo la supervisién del Encargado de la Oficina de Servicios Generales.

b L e v T e e e e e
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e Secretarfa Auxiliar de Auditoria que se compone de las siguientes oficinas:

Auditoria y Control Interno

¢ Secretaria Auxiliar de Operaciones y Servicios® que se compone de lo siguiente:
Negociados de Instituciones Correccionales, Rehabilitacién y Tratamiento,
Comunidad, Salud Correccional y Deteccion de Sustancias Controladas, y les

Oficinas de Investigaciones del Sistema Correccional y Regional®
¢ Oficina de Seguridad, -

La Administracién, ademds, cuenta con dos oficinas regionales. Las oficinas de las
regiones Este y Oeste, ubicadas en Bayamén y Ponce, respectivamente. Cada Oficina Regional
cuenta con un Director y Subdirector Regional. Estos le responden al Subsecretario y al
Secretario en cuanto a la parte técnica y programética. En relacién con lo administrativo le
responden a la Secretaria Auxiliar de la Secretarfa Auxiliar de Administracién y Gerencia, Las
oficinas regionales reciben del Nivel Central un presupuesto por afio fiscal. Las mismas se
componen de la siguiente estructura; Administracion, Seguridad, Programas y Servicios,
Mantenimiento y Salud Ambiental, Estadfsticas e Instituciones Correccionales. Il presupuesto
de cada una de estas oficinas es manejado por un Oficial de Préesupuesto en la Oficina de
Administracién. La Oficina de Administracién cuenta con las siguientes areas fiscales:
Presupuesto, Finanzas, Compras, Propiedad, Almacenes, Transporte, Archivo,’y otras areas de

servicios.

Dichas oficinas regionales tienen el propdsito de prestar servicios administrativos a las
instalaciones de la Administracién que comprenden sus respectivas regiones. La Regidn Este
comprende 5 ceniros que son de Ingreso, de Tratamiento y de Detencién, 3 anexos,

3 instituciones, 2 hogares de Adaptacion e Intermedio, 1 Campamento Correccional y

4 Mediante entrevista efectuada a la Secretaria Auxiliar de la Secretarfa de Programas y Servicios nos indicé, que
la Secretarfa Auxiliar de Operaciones y Servicios, seglin descrita en e} organigrama mencionado s¢ conoce comeo
Secretaria de Programas y Servicios. :

5 La Secretaria Auxiliar de la Secretarfa de Programas y Servicios nos indicé, que la Oficina Regional e responde
a la Secretarfa Auxiliar do Administracién y Gerencia, ¥ no a la Secretarfa Auxiliar de Operaciones y Servicios,
segiin el organigrama.
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1 Hospital Psiquidtrico Correccional. La Regién Oeste comprende 4 centros de Ingreso, de
Tratamiento y de Detencién, y de Clasificacion, 3.campamentos correccionales, 3 hogares de

Adaptacion, 3 instituciones, 4 anexos y 1 Escuela Industrial.

El presupuesto asignado a la Administracién proviene de resoluciones conjuntas del
Fondo General del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de asignaciones especiales del
Fondo Presupuestario, de fondos federales para gastos de funcionamiento, de asignaciones
legislativas y federales para mejoras permanentes, y de pféstamos y emisiones de bonos.
Durante los afios fiscales del 2006-07 al 2008-09, segiin informacién obtenida de la Oficina de
Gerencia y Presupuesto, la Administracion recibié asignaciones presupuestarias y especiales de
fondos estatale;: por $1,171,103,000, fondos federales para gastos de funcionamiento por
$6,904,000, y fondos para mejoras permanentes por $78,483,000, provenientes de asignaciones
legislativas y federales, y de préstamos y emisiones de bonos, para un total de $1,256,490,000.
Ademés, realizé desembolsos por $1,220,654,000, para un saldo de $35,836,000.

Segun informacién suministrada por la Divisién de Contratos, al 30 de junio de 2009
estaban pendientes de resolucion por los tribunales 424 demandas civiles presentadas contra la

Administracién por $82,055,000. Las mismas eran por dafios y perjﬁicios.

El ANEJO contiene una relacion de los funcionarios principales del Departamento y de

la Administracién que actuaron durante el perfodo auditado.

La Administracién cuenta con una pagina de Inteinet, a la cual se puede acceder
mediante la siguiente direccién: http:/fwww.ac.gobierno.pr. Esta pagina provee informacién

acerca de los diferentes programas y de los servicios que presta la Administracién.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes Diez
Principios para Lograr una Administracién Publica de FExcelencia. Fstos se rigen por

principios de calidad y por los valores institucionales:
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1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan confroles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los

mismos.
2. Mantener una oficina de auditoria interna competente.
3. Cumplir con los requisitos impuestbs por las agencias reguladdras.
4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones.
5. Mantener el control presupuestario.
6. Manteqerse al dia con }os avances tecnologicos.
_ 7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

8. Cumplir con el Plan de Accion Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

9. Mantener un sistema adecuado de administracién de personal que incluya la
evaluacién del desempefio, v un programa de educacién continua para todo el
personal.

10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, lo cual incluye divulgar sus disposiciones a todo el personal.

El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revisién

de los mencionados diez principios, establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del 14 de
abril de 1998. Se puede acceder a ambas cartas circulares a través de nuestra pagina en Internet:

http://www.ocpr.gov.pr. | :

ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubri6 del 1 de julio de 2006 al 30 de junio de 2009. En algunos aspectos
examinamos operaciones de fechas posteriores. El examen lo efectuamos de acuerdo con las
normas de auditorfa del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos financieros
y del desempefic o ejecucion. Realizamos las prucbas que consideramos necesarias, a base de

muestras y de acuerdo con las circunstancias.
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Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologifa:

¢ enfrevistas a funcionarios, a empleados’y a particulares

® inspecciones fisicas

e examen y analisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
® examen y anélisis de informes y de documentos suministrados por fuentes externas

e pruebas y andlisis de informacién financiera, de procedimientos de control interno
y de otros procesos

® confirmaciones de cuentas y de otra informacién pertinente.
‘ OPINION

Las pruebas efectuadas revelaron que las operaciones fiscales objeto de este Inforfne se
realizaron de acuerdo con la ley y la reglamentacién, aplicables; excepto por los hallazgos
del 1 al 5, clasificados como principales, y los hallazgos del 6 al 8, clasificados como

secundarios,

RECOMENDACIONES

AL SECRETARIO DE CORRECCION Y REHABILITACION

1. Enrelacién con el Hallazgo del 1-a.1) al 4), obtener el debido asesoramiento por parte de
los funcionarios principales de la Division de Finanzas, y asegurarse de que sé cumpla con
lo dispuesto en la Ley Num 104-156 del 5 de julio de 1996, Single Audit Act Amendments
of 1996, la Carta Circular OMB-4-133, Audz’t.of Status, Local Governments, and Non-
Profit Organizations, emitida el 24 de junio de 1997 por la Oficina de Gerencia y
Presupuesto del Gobierno Federal (OMB, por sus siglas en inglés) y la Ley Num. 273 del
10 de septiembre de 2003, Ley de Normas Contractuales sobre Independencia en las

Auditorias Externas de Entidades Gubernamentales, segﬁh enmendada, relacionadas con

la contratacién de los servicios de auditores externos para que realicen el Single Audit, con
el envio de los informes que incluyen los estados financieros de la entidad, el desglose de ;
los desembolsos de fondos federales, el informe del auditor independienie y el Plan de 3

Aecién Correctiva a las agencias federales designadas, la comparecencia de los auditores
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externos ante el funcionario principal de la entidad, y el envio a la Oficina del Contfralor de

las cartas finales de recomendaciones (imanagement letters) y de copia de los informes de

auditorfa emitidos en forma final.

Promulgar normas y procedimientos escritos pafa el recibo, el control y el despacho de los
materiales de oficina y de limpieza, y los uniformes de oficiales correccionales y de
confinados ubicados en el referido almacén. Ademds, para tomar los inventarios fisicos,
llevar el inventario perpetuo, y disponer de los materiales dafiados, obsoletos y en desuso.
[Hallazgo 8-a.1)]- ~ -

Ver que el Subsecretario de Correccién y Rehabilitacion se asegure de que el Ayudante
Especial de la Oficina de Presupuesto, Finanzas y Némina, y la Secretaria Auxiliar de
Administracion y Gerencia cumplan con las recomendaciones de la 4 a 12 §. [Hallazgos 2
v 3,y del 6 al 8] |

AL AYUDANTE ESPECIAL DE PRESUPUESTO, FINANZAS Y NOMINA

4,

En relacién con el Hallazgo 2, ejercer una supervision eficaz sobre la Supervisora de la
Divisién de Finanzas y asegurarse de que esta imparta instrucciones para que el Supervisor
de la Seccion de Contabilidad lleve los registros infernos de contabilidad relacionados con
los fondos asignados a la Administracién y los gastos incurridos contra dichas
asignaciones, y, ademds, que dichos registros se concilien contra el Informe c;Te Actividad y
Status de Asignaciones por Agencia (Modelo DH GL0135) emitido por el Departamento de

Hacienda.

En relacién con el Hallazgo 3-a.1) y 2), asegurarse de que las funciones asignadas a la
Supervisora de la Seccién de Pagadurfa y a la Supervisora de la Divisién de Finanzas, se

segreguen para que no resulten conflictivas entre si, y ver que:

a. Se delegue a otros empleados las funciones asignadas a la Supetvisora de la Seccién
de Pagaduria relacionadas con solicitar los cheques en blanco al Banco Gubernamental

de Fomento de Puerto Rico (BGF), mantener su custodia, Ilevar el inventario perpetuo



10

Informe de Auditoria DA=12-48
12 de diciembre de 2011
Unidad 2100 - Auditorfa 13335

de los mismos, y preparar las conciliaciones bancarias de la cuenta que manticne en el
BGF. [Apartado a.1)a) y b)]

b. Se deleguen a otros empleados las funciones asignadas a la Supervisora de la Divisién
de Finanzas relacionadas con verificat y firmar los cheques que emite la Supervisora
de la Seccion de Pagaduria en su funcién de pagadora, o la aprobacién con su firma de

las conciliaciones bancarias que prepara esta Ultima. [Apartado a.2)]’

\ A LA SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

6. En relacién con el Hallazgo 6, efectuar las gestiones necesarias para que el local donde
estan ubicados el almacén de suministros del nivel central y la Oficina de Conservacion y

Disposicién de Documentos Publicos se mantenga en condiciones fisicas y de seguridad

adecuadas.

7. Ejercer una supervision eficaz sobre los funcionarios responsables del control, el archivo y
ia d1spos101on de los documentos fiscales en la Oficina de Conservacién y en las areas

fiscales de la Administracién y ver que se cumpla con las disposiciones establecidas en el

Reglamento Nam. 23, Para la Conservacién de Documentos de Nuaturaleza Fiscal o
Necesarias para el Examen y Comprobacion de Cuentas y Operaciones Fiscales, aprobado
el 15 de agosto de 1988 por el Secretario de Hacienda, en la Ley Num. 230 y en el
Reglamento Nim. 4284, Reglamento para la Administracion de Documentos Piblicos de
la Rama Ejecutiva del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, aprobado el 19 de julio
de 1990 por ¢l Administrador de Servicios Generales. Esto, de manera que no se repitan

situaciones como las que se comentan en los hallazgos 7-a.1) y 2), y 8-a.5).

8. Ejercer una supervision eficaz sobre el Encargado de la Oficina de Servicios Generales

para ver que este se asegure de que no se repitan situaciones como las que se comentan en
el Hallazgo del 8-a.2) al 4).
A LA OFICINA DEL INSPECTOR GENERAL DEL GOBIERNO DE PUERTO RICO

9. Evaluar lo que se comenta en los hallazgos 4y 5 sobre la Actividad de Auditoria Interna, ¥

tomar las medidas que correspondan.

o
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CARTAS A LA GERENCIA

Las situaciones comentadas en los hallazgos, incluidas en la parte de este Informe
{itulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS, se remitieron al Hon. Carlos M.
Molina Rodriguez, Sectetario de Correccidn y Rehabilitacion y Administrador de la
Administracién de Correccidn {Secretario), mediante cartas de nuestros auditores del 16 de
septiembre y 22 de noviembre de 2010. En las referidas cartas se incluyeron anejos con detalles

de las situaciones comentadas,

El borrador de los héllazgos de este Informe se remitid al Secretario y al
Ledo. Miguei A. Pereira Castillo, ex-Secretario, para comentarios, mediante cartas del 15 de
febrero de 2011. |

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

Mediante cartas del 6 de octubre y 6 de diciembre de 2010, el Secretario remiti6é sus
comentarios a los hallazgos incluidos en las cartas de nuesiros auditores. Sus observaciones

fueron consideradas en la redaccién final del borrador de Informe.

El Secretario contestd el borrador de los hallazgos del Informe por carta del 15 de

marzo de 2011. En los hallazges se incluyen algunos de sus comentarios.

El 2 de marzo de 2011, mediante carta, se dio seguimiento a la carta del 15 de febrero

de 2011 que se envié al ex-Secretario, No obstante, este no contesto.

AGRADECIMIENTO

A los funcionarios y a los empleados de la Adminisiracién, les agradecemos la

cooperacidn que nos prestaron durante nuestra auditoria.

C%WO&/@M@&%

Por: %/VWM MWW
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS

CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO '

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segin los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccién de informes de nuestra Oficina. El propésito es facilitar al lector una

mejor comprension de la informacién ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes
partes:

Situacién - Los hechos encontrados en la auditorfa indicativos de que no se cumplié

CON uno o mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situacién. Es principalmente una ley,
un reglamento, una carta circular, un memorando, un procedimiento, una norma de
control interno, una norma de sana administracion, un principio de contabilidad

generalmente aceptado, una opinidn de un experto o un juicio del auditor,

Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razén fundamental por la cual ocurri6 la situacion.

En la seccién sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el
funcionario principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre
el borrador de los hallazgos del informe, que les envia nuestra Oficina. Dichos comentarios se
consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo correspondiente
en la seccién de HALLAZGOS EN LA ADMINISTRACION DE CORRECCION DEL
DEPARTAMENTO DE CORRECCION Y REHABILITACION, de forma objetiva y
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conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la gerencia no provee evidencia competente,
suficiente y relevante para refutar un hallazgo, este prevalece y s¢ afiade al final del mismo la
siguiente aseveracion: Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero determinamos que el

hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN LA ADMINISTRACION DE CORRECCION DEL DEPARTAMENTO
DE CORRECCION Y REHABILITACION

Los hallazgos del 1 al 5 se clasifican como principales y los hallazgos del 6 al 8, como

secundarios.

Hallazgo 1 - Incumplimiento con el Single Audit Act

2 La Administracién recibe fondos federales a través del Departamento de Justicia, para
programas relacionados con confinados que son victimas de otros confinados por notificar y
dar informacion de actos delictivos, para tratamiento de abuso de sustancias controladas y
alcohol al confinado, por gastos incurridos en confinados extranjeros, y para proteccidn y
seguridad a los confinados que son ofensores sexuales, entre otros, Estos fondos se reciben
mediante transferencias. Ademés, se reciben fondos del Departamento de Educacidn, de
Titulo 1, para que menores que estan confinados puedan adquirir un grado de escolaridad, y
para servicios bibliotecarios a confinados (Fundacion para las Artes y Humanidades). Estos
fondos se reciben mediante reembolso. También se reciben fondos del Departamento de
Desarrollo Urbano y Vivienda Federal para ayudar al confinado en los hogares transitorios,
y del Departamento del Trabajo Federal para rehabilitar al confinado joven y adulto y
ayudario a obtener trabajo. Estos fondos se reciben mediante propuestas enviadas por la
Administracién anualmente a las entidades mencionadas. Durante los afios fiscales del .
2005-06 al 2008-09, la Administracién recibié aportaciones de fondos federales por
$75,587,000% -

6 Segin informacién provista por la Oficina de Presupuesto, Finanzas y Nomina de la Administracién.
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El examen de los controles administrativos ¢ internos relacionados con el cumplimiento de

las disposiciones establecidas en las auditorias integradas anuales (Single Audit Act), reveld

lo siguiente:

1)

<

Se contrataron tardiamente los servicios de una sociedad de contadores publicos
autorizados para realizar las auditorias integradas anuales (Single Audits)
correspondientes a los afios fiscales del 2005-06 al 2008-09. Las tardanzas en las
contrataciones fluctuaron de 112 a 220 dias consecutivos luego de vencer la fecha

limite de acuerdo con la reglamentacién aplicable, segiin se indica:

*

FECHA LIMITE ’
ANO PARA DIAS DE
FISCAL CONTRATO FECHA  CONTRATACION TARDANZAS
2005-06 2007-600106 7 nov. 06 1 abr. 06 220
2006-07 2008-000110 29 ag, 07 1 abr. 07 150
2007-08 2009-000139 19 ag. 08 1 abr, 08 140
2008-09 2010-000064 22 jul. 09 1 abr. 09 112

En la Ley Publica Num. 104-156 se dispone, entre otras cosas, que cada entidad no
federal que gaste $300,0007 o més de asignaciones federales en el afio fiscal debe
obtener un Single Audit 0 un Program-Specific Audit para dicho afio fiscal, de acuerdo

con los requisitos establecidos en la Ley.

En el Articulo 7 de la Ley Nam. 273 se establece que en todos aquellos casos en que a
cualquier entidad de Gobierno se le requiera por ley, reglamento, acuerdo de
financiamiento, o cuando se détermine necesaria la contratacién de auditores externos
para realizar auditorfas financieras, el contrato se otorgard 90 dias antes del cierre del

afio fiscal a ser auditado.

7 El limite de $300,000 s¢ aumentd a $500,000 para los affos fiscales terminados después del 31 de diciembre

de 2003.
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En la Carta Circular Nitm. 1300-8-88 del 30 de septiembre de 1987° emitida por el
Secretario de Hacienda y que estuvo vigente hasta el 21 de abril de 2005, se
establecian las guias para la contratacién de servicios profesionales de auditorfa y

asuntos financieros.

2) El Single Audit correspondiente al afio fiscal 2005-06 se remiti6 a las agencias
federales el 29 de mayo de 20079_. A esta fecha habfan transcurride 59 dias
consecutivos desde el 31 de marzo de 2007, fecha limite para remitirlo. La sociedad

" de contadores péblicos autorizados habia rendido dicho informe el 16 de marzo -

\\\ de 2007'°.
\

En la Seccion 7502 de la Ley Piblica Num. 104-156 se dispone, entre otras cosas, que
las entidades que no son federales deberin remitir a la agencia federal designada los
informes que incluyen los estados financieros de la entidad, un desglose de los
desembolsos de fondos federales, el informe del audifor independiente y el Plan de
Accion Correctiva. Ademés, se dispone que deberd tenerlos disponibles para
inspeccién phblica dentro de los siguientes periodos, lo que ocurra primero: 30 dias
después de recibirse el informe o 9 meses después del cierre del periodo auditado o
dentro del perfodo autorizado por la agencia federal determinado bajo ciertos criterios
éstablecidos en la Seccién 7504 de la Ley. En la Subparte C.320 de la Carta

Circular OMB A-133 se incluye una disposicién similar.

3) La Administracién no le requirié a la sociedad de contadores pliblicos autorizados que

*\ compareciera ante el Secretario, dentro de los 60 dias de haber entregado el informe
% final de auditoria para informar detalladamente los hallazgos y las recomendaciones.

8 Bsta Carta fue derogada por la Carta Circular Nitm. 1300-22-05 del 21 de abril de 2005. En la Carta Circular
Nem. 1300-23-07 del 21 de diciembre de 2006 se informa de los nuevos requisitos para cumplir con la Ley del
Single Audit Act, seg@in enmendada.

Segin el Federal Audit Clearinghouse, Burean of the Census en su pégina electrénica
http://harverster.census.gov.

10 Fecha de la opinién del informe.
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Esto, con relacién a los informes de Single Audif correspondientes a los afios fiscales
2005-06, 2007-08 y 2008-09.

En el Articulo 4 de la Ley Niim. 273 se establece, entre otras cosas, que los auditores
externos comparecetdn ante el funcionario principal de la entidad dentro de los
60 dias de haber entregado el informe final de auditorfa para informar detalladamente

los hallazgos y las recomendaciones.

4) Bl Secretario no.remitié a la Oficina del Contralor de Puerto Rico (OCPR) los
informes del Single Audit ni las cartas finales de recomendaciones (management
letter's) remitidos por la sociedad de contadores publicos autorizados correspondientes
a los afios fiscales 2005-06, 2007-08 y 2008-09'!. Con relacién al informe final del

e Single Audit y el management letier correspondientes al afio fiscal 2006-07, se
§ enviaron a 1a OCPR el 9 de abril de 2008. A esta fecha habfan transcurrido 26 dfas
§Q§ consecutivos desde el 14 de marzo de 2008, fecha limite para remitirlo. La sociedad

de contadores publicos autorizados habia rendido dicho informe el 14 de febrero
de 2008,

En el Articulo 5 de la Ley Nifm. 273 se dispone, que sera obligacién del funcionario
principal de la entidad auditada enviar copia a la Oficina del Contralor, dentro de los
30 dias de haber reci_bido las cartas finales de recomendaciones (management letters)
que le hayan remitido los auditores externos @u—ante’ la ,at‘ldi’foria y copia de los
informes de auditorfa emitidos en forma final. Ademds, enviard los estados
financieros auditados, los informes de cumplimiento, si aplica, y de control interno
sobre el cumplimiento y la opini6n sobre cumplimiento, los cuales se acompafiarin de
una Hoja de Tramite debidamente completada y firmada por el funcionario principal

de la entidad auditada.

1 Segin informacién provista por la OCPR.

12 Pecha de la opinién del informe.
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Las situaciones comentadas en el apartado del a,1) al 4) impidieron a la
Administracién cumplir con su responsabilidad de realizar y obtener Single Audit para
los afios fiscales mencionados dentro del término requerido, y remitir a las agencias
federales designadas los informes de auditorfa certificados por auditores externos dentro
del término establecido. Ademds, le impidieron detectar a tiempo cualquier
irregularidad en las operaciones de los programas financiados con fondos federales, fijar
responsabilidades y tomar las medidas correctivas necesarias. Ademas, impidieron a la
OCPR tener conocimiento a tiempo de las deficiencias encontradas en la auditoria
externa realizada. Impi'dierf)n también que las agencias federales designadas conocieran
con prontitud el resultado de las auditorfas realizadas y pudieran tomar las medidas
correspondientes, Estas situaciones, ademés, pueden ocasionar que las agencias
federales concernientes tomen medidas que puedan afectar las operaciones de la

Administracién, tales como:

e Retener en parte los fondos federales asignados hasta que el Single Audit se

complete satisfactoriamente.
e Retener o desaprobar los costos administrativos reclamados.

e Suspender en su totalidad los fondos federales asignados hasta que se realice la

auditoria,

Descontinuar la asignacién de fondos.

Atribuimos dichas situaciones a que los secretarios de Correccion y Rehabilitacién en
funciones no fueron debidamente asesorados por los funcionarios principales de la

Divisién de Finanzas con relacién al cumplimiento de las disposiciones de ley y

reglamento mencionados.

i En la carta del Secretario, este indicd, entre otras cosas, lo siguiente:

Al respecto queremos informar que el periodo del 2008 al 2009 fue uno de
transicién  especialmente el 2009 cuando comienza esta nueva




18

Informe de Auditoria DA-12-48
12 de diciembre de 2011
Unidad 2100 - Auditorfa 13335

administracién. Con la misma se inicio la Ley Niim. 7 y la Orden Ejecufiva
del Gobernador que reduce en un 15% los contratos del gobierno. [sic]

Ante esta situacion la Agencia se dio a la tarea de realizar un analisis sobre
todos los contratos, incluyendo el de la firma de CPA. que nos trabaja con el
single audit. Por lo cual, se nos imposibilité cumplir en ese momento con la
Ley 273, [sic] :

[...] se contraté una fa firma de contadores piblicos autorizados guienes
estardn a cargo de las auditorias integradas anuales (single audit) por los
préximos dos (2) afios. Con esta decisidén, nos aseguramos de que la o
Agencia tenga una economia en su presupuesto, ademas de cumplir con la
orden y la ley antes indica asi como también con la Ley Nam. 273, [sic]

Hallazgo 2 - Ausencia de registros internos de contabilidad y de conciliaciones de los
registros internos contra los informes del Departamento de Hacienda

a. La Seccién de Contabilidad (Seccién) tiene la responsabilidad de contabilizar las
transacciones relacionadas con los fondos asignados y los gastos incurridos en las
operaciones de esta. La Seccién la dirige un Supervisor de Contabilidad, quién le responde
a una Supervisora de la Divisién de Finanzas, y esta a su vez a un Ayudante Especial de la
Oficina de Presupuesto, Finanzas y Némina. Este le responde al Subsecretario, quien a su

vez le responde al Secretario. La Seccidn cuenta con cinco auxiliares de contabilidad para

realizar las operaciones’. Estos le responden al Supervisor de Contabilidad. Durante los
afios fiscales del 2006-07 al 2008-09 la Administracién conté con asignaciones
presupuestarias y especiales de fondos estatales por $1,171,10?;,000; segun informacion

obtenida de la Oficina de Gerencia y Presupuesto.

El examen de los controles administrativos e internos relacionados con las operaciones de
la Seccién de Contabilidad revelé que no se mantenian regisiros internos de contabilidad
relacionados con los fondos asignados a la Administracién y los gastos incurridos contra

dichas asignaciones. Tampoco se conciliaban las cuentas contra el Informe de Actividad y

13 .o . . . e . .
Segin informacion suministrada por el Supervisor de Contabilidad, anteriormente habfa dos auxiliares de
contabitidad.
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Status de Asignaciones por Agencia (Modelo DH GLOI 5)14, emitido por el Departamento
de Hacienda ni se preparaba el formulario Jnforme de Conciliacion (Modelo SC-1421).
Mediante entrevista efectuada por nuestros auditores al Supervisor de Contabilidad, el
18 de mayo de 2010, este informé que comenzaron a llevar la contabilidad a partir de julio
de 2009.

En el Articulo 4(c) de la Ley Num. 230 se dispone, entre otras cosas, que los sistemas de
contabilidad que establezca el Secretario o que este autorice establecer, estaran disefados
en tal forma que réflejen o "provean, en términos generales un control efectivo y
contabilizacién de todos los fondos, propiedad, y activos pertenecientes a Jas dependencias,
entidades corporativas y Cuerpos Legislativos, Ademds, para que provean informes
confiables que sirvan como base para la preparacién y la justiﬁcacién de las necesidades
presupuestarias para controlar la ejecucié‘n del presupuesto y cualguier otra informacién

financiera requerida por la Oficina de Gerencia y Presupuesto.

En el Apartado de Conciliacion del Reglamento Num. 49, Disposiciones Sobre
Asignaciones y Fondos Publicos, aprobado el 3 de junio de 1998 por la Secretaria de
Hacienda, se dispone que las agencias recibiran mensuaimente en el Modelo DH-GL0O15 un
informe de las operaciones contabilizadas en el Departamento de Hacienda para conciliar
este con sus registros de contabilidad internos. La conciliacion sera por egorito y debera
firmatlo ei jefe de la agencia o su representante autorizado. De acuerdo con los
procedimientos establecidos por dicho Departamento, la conciliacion se debe preparar
mediante el Modelo SC-1421.

Llevar los registros internos de contabilidad y conciliar las cuentas es indispensable para

mantener ¢! control de los fondos asignados y conocer los gastos incurridos contra dichas
asignaciones. La situacién comentada impide a la Administracién mantener un control
efectivo de los fondos, verificar la correccién de los registros de contabilidad internos y

corregir, mediante Comprobante de Jornal, cualquier error o diferencia entre dichos

1% Informe que recopila las fransacciones de la agencia a través del Sistema PRIFAS (Puerto Rico Integrated
Financial Accounting System).
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registros. Ademds, le impide detectar a tiempo cualquier sobregiro o irregularidad en las

cuentas y tomar las medidas correctivas correspondientes.

Atribuimos la situacion comentada a que el entonces Gerente en Finanzas y Presupuesto de
la Oficina de Presupuesto, Finanzas y Nomina no ejercié una supervisién eficaz sobre las
funciones de 165 supervisores de la Divisién de Finanzas, y estos no hicieron lo propio con
los supervisores de contabilidad, para asegurarse de que s¢ mantuvieran los registros

internos de contabilidad y que se prepararan las conciliaciones de las cuentas.

En la carta del Secretario, este indicé, entre otras cosas, 1o siguiente:

L

~ Para cumplir con este hallazgo la Administracién de Correccion estableci6
la Seccidén de Contabilidad, con la encomienda de establecer controles
necesarios para mantener los registros internos de contabilidad relacionado
con los fondos asignados a la Agencia [...] Comenzando con el afio 2009, la
Seccidn de Contabilidad inicié los registros de las transacciones procesadas
en el sistema PRIFAS del afio fiscal 2009-2010. La informacién se

obtuvo del Informe de Actividad y Status de Asignaciones por Agencia
(DHGL-15).

Toda actividad fue registrada en el Mayor de Asignaciones € Ingresos. De
Jos registros del Mayor se prepararon los modelos SC-1421 “Informe de
Conciliacién” y el SC-1422 “Estado Mensual de Asignaciones”.

Consideramos las alegaciones del Secretario, pero dg:termii-lamos que el Hallazgo
prevalece. Las evaluaciones de las operaciones de la Seccién. de‘\Contabilidad y las
entrevistas al supervisor de dicha Seccidn, realizadas por nuestros auditores, revelaron que
el personal asignado a lleyar la contabilidad, en lugar de utilizar los comprobantes de pago
y sus justificantes para registrar las transacciones y mantencr al dia los registros de
contabilidad, esperan que se reciba el Modelo DHGL-015 del Departamento de Hacienda e

incluyen la informacién contenida en este en los cotrespondientes registros.

e R T R -

B L e e
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Hallazgo 3 - Funciones conflictivas realizadas por la Supervisora de la Seccién de
Pagaduria y la Supervisora de la Divisién de Finanzas

a. La Administracién cuenta con una Seccién de Pagadurfa la cual es dirigida por una
Supervisora que realiza las funciones de una pagadora y, ademas, supervisa otro personal.
La Supervisora de la Seccién de Pagaduria le responde a la Supervisora de la Divisién de
Finanzas, quien, a su vez, le responde a un Ayudante Especial de la Oﬁéina de Presupuesto,
Finanzas y Nomina. Este le responde al Subsecretario de Correccién y Rehabilitacion,

quien, a su vez, le.responde al Secretario.

La Supervisora de la Seccion de Pagaduria tiene bajo su responsabilidad una cuenta en el
BGF. Dicha cuenta se utiliza para efectuar desembolsos por los siguientes conceptos: gastos
de viajes, servicios profesionales, empleos de verano y otros gastos determinados por el
Secretario. Los cheques emitidos por la Supervisora de la Seccidon de Pagaduria, en su
funcién de pagadora, son firmados por esta y por la Supervisora de la Divisién de Finanzas.
Segin informacién suministrada por la Supervisora de la Seccion de Pagaduria, durante el
perfodo de octubre de 2007 a abril de 2010, la cuenta recibié transferencias de otras cuenfas
de la Administracion por $3,321,863. Ademds, para el mismo periodo, efectud desembolsos
por $2,736,397.

EI examen de los controles administrativos e internos relacionados con las funciones que
realizan la Supervisora de la Seccién de Pagaduria y la Supervisora de la Divisién de

Finanzas, revel6 que estas realizan funciones que son conflictivas, seglin se indica:

1) La Su;ﬁervisora de la Seccion de Pagadurfa realiza las siguientes funciones que resultan

ser conflictivas con su funcién de pagadora:

a) Solicita los cheques en blanco al BGF, mantiene su custodia y lleva el inventario

perpetuo de los mismos.

En el Articulo XIV-E del Reglamento Num. 9 sobre Normas Bdsicas para los

Oficiales Pagadores FEspeciales Nombrados por el Secretario de Hacienda,
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aprobado el 9 de septiembre de 2009 por el Secretario de Hacienda, se establece,
entre otras cosas, que el Director de la Oficina designara un funcionario para gue
custodie la existencia de los cheques en blanco, los cuales guardard en un lugar
seguro bajo llave y se encargara de recibir y distribuir los mismos. El funcionatio
que custodiard la existencia de cheques en blanco debe responder a un é4rea de

trabajo de la Oficina diferente a la del encargado de preparar los cheques.
b) Prepara las conciliaciones bancarias de la cuenta que mantiene en el BGFE.

En el Articulo XI del Reglamento Niim. 9 se establece, entre otras cosas, que las

agencias designardn una persona que tendrd la funcién de conciliar los libros del
Oficial Pagador Especial con el Estado Mensual de la Cuenta de Banco. La persona
asf designada no debera realizar otras funciones que puedan resultar conflictivas con

dicha funcion.

2) La Supervisora de la Divisién de Finanzas verifica y firma los cheques que emite la
Supervisora de la Seccion de Pagadurfa en su funcién de pagadora. Ademas, aprueba
con su firma las conciliaciones bancarias que prepara esta Gltima. Dichas funciones

resultan conflictivas entre si.

En el Articulo 4(f) de la Ley Num. 230 se dispone entre otras cosas, que la organizacién
fiscal que disefiec o apruebe el Secretario de Hacienda para las dependencias y entidades
corporativas deberd proveer para que en el proceso fiscal exista una debida separacién de

funciones y responsabilidades que impida o dificulte la comision de irregularidades.

La concentracién de funciones en una unidad de trabajo o en una sola persona propicia el
ambiente para la comisién de errores ¢ irregularidades y que estas no se puedan detectar a

tiempo para fijar responsabilidades.

Atribuimos las situaciones comentadas a que:

15 Este derogé el Reglamento Niim. 9 del 5 de abril de 2005 el cual contenfa una disposicion similar,
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e Los supervisores de la Divisién de Finanzas y el Ayudante Especial de la Oficina de
Presupuesto, Finanzas y Némina que actuaron durante el periodo auditado le asignaron
dichas funciones a la Supervisora de la Seccion de Pagaduria a pesar de que estas eran

conflictivas entre si. [Apartado a.1)]

o El Ayudante Especial de la Oficina de Presupuesto, Finanzas y Némina le asigné dichas
funciones a la Supervisora de la Divisién de Finanzas a pesar de que estas eran

conflictivas entre si. [Apartado a.2)]

En la carta del Secretario, este indic6, entre otras cosas, lo siguiente:

Los cheques en blanco del Banco Gubernamental de Fomento, son
solicitados y custodiados por la Sra. [...], Auxiliar de Contabilidad,

La persona a cargo de preparar la conciliacién del Oficial Pagador Especial,
junto con el estado bancatio que envia el BCF es la Sra. [...], Auxiliar de
Contabilidad.

Los cheques que emite la Supervisora de la Seccién de Pagaduria en su
funcidn de pagador, se incluird en la firma al Sr. [...], Ayudante Especial en
Presupuesto, Finanzas y la Sra. |...}, Encargada de la Oficina de Finanza,
continuard firmando la conciliacién bancaria que serd preparada por la
Sra. ...} s

Consideramos las alegaciones del Secretario, pero determinamos que el Hallazgo
prevalece. Nuestro personal verificé y las situaciones contindan segtin mencionadas en el

Hallazgo.

Hallazgo 4 - Deficiencias relacionadas con el funcionamicnto de la Secretaria Auxiliar de -
Auditoria '

a. Fl Departamento contaba con una Secretaria Auxiliar de Auditoria'® que tenia la

responsabilidad de evaluar el cumplimicnto de leyes, reglamentos y normas, asi como la

16 Mediante la Ley Nitm. 42 del 16 de abril de 2010 se cred la Oficina del Inspector General del Gobierno de
Puerto Rico. En la misma se establece, entre otras cosas, que las oficinas de auditoria interna de las agencias y los
departamentos de la Rama Ejecutiva, le responderan directamente a dicha Oficina.
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eficacia de los controles internos establecidos en el Departamento y sus agencias
componentes. Su funcién principal era fiscalizar el uso de los fondos publicos para detectar
problemas o deficiencias en el funcionamiento, asi como prevenir y detectar el fraude y
abuso en los programas del Departamento y sus agenéias componentes. Dicha Secretaria se
componia de dos oficinas: la Oficina de Auditorfa y la Oficina de Control Interno. La
Oficina de Auditoria tenia la funcién fiscalizadora mencionada. La Oficina de Control
Interno se encargaba de verificar el cumplimiento de los procedimientos operacionales del

Departamento y de sus componentes, y también de velar por el cumplimiento de todas las

érdenes emitidas por el Tribunal Federal relacionadas con el caso Morales Feliciano.

Para llevar a cabo sus funciones, la Secretaria se regia por el Manual de la Secretaria
Auxiliar de Auditoria, DCR-AUD-2009-03 (Manual), aprobado el 29 de diciembre
de 2009"7 por el Secretario. Durante el periodo del 1 de enero de 2001 ‘al 30 de junio
de 2009, la Secretarfa emitidé 78 informes de auditorfa, de los cuales 22 estaban
relacionados con el nivel central de la Administraciéon. Al 10 de junio de 2010, la Secretaria
estaba integrada por el siguiente personal: un Secretario Auxiliar de Auditorfa, un
Subsecretario Auxiliar de Auditorfa, dos auditores y dos secretarias'®, El personal de ambas
oficinas le respondia al Secretario Auxiliar de Auditoria que dirigia la Secretarfa, y quien, a

su vez, le respondia al Subsecretario.
El examen realizado sobre el funcionamiento de la Secretaria revelo lo siguiente:

1) qu secretarios auxiliares de auditoria en funciones énviaron al Secretario los planes de
trabajo correspondientes a los afios fiscales del 2007-08 al 2009-10. En dichos planes se

establecfa que se iban a examinar los siguientes objetivos para determinar:

A7 Derogé el Manual de la Secretarfa Auxiliar de Auditoria del 20 de mayo de 2008, aprobado por el Secretario.

18 Durante ios afios fiscales del 2006-07 al 2009-10 la Secretaria conid con dos secretarios auxiliares de auditorfa y
siete auditores adicionales.
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2)

e Si el sistema de control interno de los diferentes componentes del Departamento
cumple con las disposiciones legales, reglamentarias y normativas para garantizar la

administracion efectiva de los recursos.

o Si el sistema de control interno de lag instituciones correccionales cumple con las
disposiciones del caso Morales Feliciano en cuanto a servicios alimenticios,

seguridad, servicios de ruta y destino, y mantenimiento de las instalaciones

o Si el personal de las diferentes agencias del Départamento cumple con las
disposiciones legales, reglamentarias y normativas establecidas para el uso de las

computadoras.

E] examen realizado a los mencionados planes de trabajo revel¢ que no se realizaron
evaluaciones o auditorfas de acuerdo con los objetivos establecidos en los planes de
trabajo. Por el contrario, se realizaron evaluaciones de unidades o dreas que no estaban
incluidas entre los objetivos y las unidades de los planes de frabajo sin que los
secretarios auxiliares de auditoria establecieran por escrito las razones para no cumplir

con lo establecido en los planes de trabajo.

En las normas generales de aplicacion de la practica de la profesion de auditoria interna
se requiere que el auditor interno prepare un Plan de T rabajo. En este se deben
identificar aquellas actividades que ameriten ser examingdas y evaluar la relevancia, el
grado de riesgo relativo y materialidad inherente a cad&é actividad para que dicho Plan
sea adecuado. Conforme a esto, y como norma de sana administracién y de control
interno, las unidades de auditoria interna de los organismos deben cumplir con el Plan
establecido y verificar con cardcter de urgencia las 4reas de mayor riesgo y
materialidad. Ademas, cualquier cambio que se haga al Plan debe estar documentado

por escrifo,

Al 30 de junio de 2009, la Qecretaria no habia efectuado auditorias de los

procedimientos, los controles y el funcionamiento de sus sistemas de informacion
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computadorizados. Esto, para recomendar a la alta gerencia las medidas necesarias para

mejorar fos procesos y los controles internos establecidos.

En la Norma Num. 1X.4. del Manual se establece que la Oficina ofrecera los servicios

de auditorias y monitorias tecnolégicas.

En la Seccién 2110 de las Normas para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna, emitidas por el Instituto de Auditores Internos, se establece, entre otras cosas,
que la actividad de auditoria interna debe asistir a la organizacién mediante la
identificacién y evaluacién de las exposiciones de riesgos, y contribuir al mejoramiento
de Jos sistemas de gestién de riesgos y control. Por otro lado, en la Seccién 2110.A2 de
dichas Normas se establece que la actividad de auditorfa interna debe evaluar las
exposiciones de riesgos referidas a gobiemno, operaciones y sistemas de informacién con

relacién a lo siguiente:
¢ Confiabilidad e integridad de la informaci6n financiera y operativa
» Eficacia y eficiencia de las operaciones 1

s Proteccién de activos 1

» Cumplimiento de las leyes, los reglamentos y los contratos.

3) El examen de los legajos de 2 de los 22 informes de-auditorfa’® (9 por ciento), emitidos

el 22 de febrero de 2008 y el 29 de junio de 2009, reveld lo siguiente:

a}) No se preparaban hojas de trabajo adecuadas para documentar los exdmenes
realizados. Estas no contenfan el propésito, la fuente de informacién, la conclusién
del auditor ni las iniciales del auditor que preparé la hoja y del supervisor que revisé

las mismas.

' Los legajos corresponden a los informes de auditorfa niims. DCR-2008-07 y DCR-2009-16.
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b) No se hacian referencias cruzadas (cross reference) a las hojas de trabajo y a los
documentos que sustentan las pruebas efectuadas, el resultado de las mismas y las

recomendaciones.

Las normas generalmente aceptadas en la practica de la auditorfa interna requieren que
se planifique la auditoria, s¢ supervise el personal, se obtenga evidencia suficiente,
competente y relevante, y s¢ prepare la documentacion de auditoria perfinente para

fundamentar los trabajos. Se requiere, entre ofras cosas, que Se:

. Preparen detalladamente hojas de trabajo, de manera que s¢ entienda claramente su
proposito y fuentes, las conclusiones del auditor, y organizarla apropiadamente para
que se entienda claramente ¢l nexo con fos hallazgos, las conclusiones y las
recomendaciones del informe de auditorfa. Estas hojas deben ir acompafiadas con

evidencia competente y relevante.

o Evidencie que el trabajo de auditoria realizado fue revisado, antes de emitirse ¢l

informe de auditoria, por los niveles de supervision correspondientes, Para esto, las

hojas de trabajo deben estar inicialadas por el auditor y por el supervisor.

e Hagan referencias (cross reference) para identificar los documentos que sustentan

los resultados de las pruebas efectuadas. Las referencias constituyen el proceso por

el cual un auditor experimentado independiente de la auditorfa verifica que los
hechos, cifras y fechas estdn correctas, que los hallazgos estédn adecuadamente
respaldados por las hojas de trabajo, y que las conclusiones y las recomendaciones

fluyen légicamente a partir de ese respaldo.

Las situaciones comentadas tuvieron o pueden tener los siguientes efectos:

e Las situaciones comentadas en el apartado a.1) v 2) privan al Secretatio y a la alta
getencia de informacién y de mecanismos de corroboracién sobre el funcionamiento de
los sistemas, los controles y las demds operaciones de la Administracion que son

necesarios para asegurarse, enire otras cosas, de que se realizaron de acuerdo con la ley
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y la reglamentacién aplicables, y se pueda detectar a tiempo cualquier situacion

irregular.

e Ias situaciones comentadas en el apartado a.3) dificultan que Ia actividad de auditoria

interna en el Departamento se pueda ejercer adecuada y efectivamente.

Atribuimos las situaciones comentadas a que los secretarios auxiliates de auditoria que

actuaron durante el periodo auditado no cumplieron con las normas de auditoria

Tampoco les subsecretarios del Departamento en funciones se aseguraron de que los ]

secretarios auxiliares de auditoria cumplieran con las situaciones mencionadas. 3

En la carta del Secretario, este indicd, entre otras cosas, lo siguiente:

[...] le indicamos, que en todos los cambios de las auditorias contempladas g
en los planes de trabajo de la Secretaria son notificadas por escrito en el E
informe anual que prepara la Seeretaria. '

Por otro lado, durante los afios fiscales 2008-2009 y 2009-2010 la
Secretaria estuvo la situacién imprevista de que fue impactada por la
renuncia, renuncia incentivada y cesantfas de siete (7) de sus auditores.
Estas bajas fueron en periodos posteriores a la aprobacion de los planes de
trabajos, afectando el cumplimiento de los mismos [...] [sic]

- ~ -~

[...] Durante este periodo la Secretarfa efectué monitorfas continuas al
personal que tenia acceso a Internet tanto de las instituciones penales como
de 1a Oficina Central. Algunos de estos casos fueron referidos a la Oficina
de Disciplina de la Agencia. [...] Durante el mes de marzo de 2011,
estaremos auditando los sistemas de controles internos de la Oficina de
Sistemas de Informacién de la Agencia.

En cuanto a las demds situaciones comentadas sobre los legajos, el Secretario, en su catta,

indic6 que ya se habian corregido, antes y durante la intervencion.

Consideramos las alegaciones del Secretario, pero determinamos que el Hallazgo

prevalece. El informe anual que prepara la Secretarfa no documenta las razones para
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los cambios a los planes de trabajo. [Apartade a.1)] En cuanto a la situacién del
apartado a.2), los trabajos realizados por la Secretarfa constituyeron monitorfas sobre el
uso que el personal estaba dando a los servicios de Internet y no las auditorias requeridas.
Por 1nltimo, los legajos verificados por nuestros auditores cotroboran las situaciones

mencionadas en ¢l apartado a.3).

Hallazgo 5 - Incumplimiento de funciones relacionadas con el Comité de Auditoria

a. El Departamento contaba con un Comité de Auditoria Interna (Comité), constituido el 10 de
diciembre de 2009. El Comité se componia de dos personas externas que fueron nombradas

en dicha fecha?®. Las responsabilidades de dicho Comité eran las siguientes®':
¢ Revisar y aprobar un estatuto o carta constitutiva de la actividad de auditoria interna.

o Establecer y mantener lineas de comunicacion efectivas con el director de la actividad

de auditoria interna.

e Revisar la disponibilidad de recursos humanos, economias y asegurarse de que la

Oficina de Auditoria Interna cuenta con los recursos necesarios.

e Revisar y dar seguimiento al plan de auditorfas anual.

+

o Revisar las comunicaciones, y supervisar la coordinacién y la colaboracién del auditor

interno con el auditor externo.

¢ Monitorear y evaluar la efectividad de la actividad de auditorfa interna para asegurarse,
entre otras cosas, de que se cumpla con las normas aplicables y aquellas generalmente

aceptadas por la profesion.

20 Para los afios fiscales 2006-07 y 2007-08 en el Departamento existié un Comité de Auditorfa, que lo componfa
personal de la Oficina de Presupuesto, Finanzas y Nomina, y de la Secretarfa Auxiliar de Auditoria, y una persona
contratada por el Secretario.

o Véase la nota al calce 16.
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e Tfectuar recomendaciones al Secretario de Correccion y Rehabilitacién sobre la

seleccién de los auditores externos, y el alcance y el objetivo de las auditorfas externas.

Fl examen realizado sobre el funcionamiento del Comité durante el perfodo del 1 de julio

de 2006 al 30 de junio de 2010 reveld lo siguiente:
1)} Los comités de auditoria en funciones no:

a) Revisaron la disponibilidad de recursos humanos ¥ econémicos para asegurarse de

que la actividad de auditoria interna contara con los recursos necesarios.

'

b) Efectuaron un monitoreo ni una evaluacién sobre ja efectividad de la actividad de
auditorfa interna para asegurarse, entre oftras cosas, de que se cumpliera con las

normas aplicables y aquellas gencralmente aceptadas por la profesion.

2) El Comité no nos presentd evidencia de que se prepataran planes de trabajo, calendarios
para efectuar reuniones, las gestiones realizadas con Jos funcionarios de la actividad de
auditorfa interna, y las recomendaciones efectuadas al Secretario para seleccionar los

auditores externos, y el alcance y los objetivos de las auditorias externas.

En las normas para la préctica de la auditorfa interna se recomienda que se establezca un
Comité de Auditoria cuyo propésito sea asistir y asesorar a la entidad en todos los asuntos
dirigidos a fortalecer la independencia, la integridad y la. conﬁablhdad de la funcién de
auditorfa interna para asegurar la transparencia de los procesos y de las transacciones
fiscales y financieras. Se recomienda, ademés, que los miembros del Comité de Auditorfa
tengan conocimiento y experiencia en el campo de las finanzas, administracion,
contabilidad, asuntos legales o.de auditorfa gubernamental, de manera que puedan brindar
apoyo y asesoramiento para que la entidad logre producir informes confiables, el resultado
de las operaciones, los planes y compromisos a largo plazo, controles internos adecuados y
velar por que se cumpla con la ley y los reglamentos vigentes. Entre otras funciones, el
Comité debe desarrollar y aprobar un estatuto o carta constitutiva que defina de manera

formal el propésito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad de auditoria interna,
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revisar y aprobar cualquier reglamentacion o norma referente a la actividad de auditoria
interna, y evaluar los planes de trabajo de auditorfa interna para determinar su efectividad
en el logro de los objetivos establecidos, hacer recomendaciones a la entidad para la
seleccion de los auditores externos, fiscalizar todo lo relacionado con los auditores

externos, y recomendar el nombramiento o la cesantia de los auditores internos.

Las situaciones comentadas pueden afectar la independencia, la integridad y la

confiabilidad de la actividad de auditorfa interna y la transparencia de los procesos.

Atribuimos las situaciones comentadas a que los funcionarios que actuaron como
Secretario, y los miembros del Comité de Auditoria, durante el perfodo auditado no

cumplieron con las normas relacionadas con la practica de la auditorfa interna.

En la carta del Secretario este indic6, entre ofras cosas, que las situaciones serén

contestadas en el Plan de Accion Correctiva, una vez reciban el informe final.

Hallazgo 6 - Almacén de Suministros y Oficina de Conservacién y Disposicién de
Documentos Pitblicos ubicados en instalaciones inadecuadas

a. La Administracion cuenta con un local donde estan ubicados el Almacén de Suministros
para el nivel central y la Oficina de Conservacién y Disposicién de Documentos Phblicos
(Oficina de Conservacién). En el Almacén de Suministros se guardan log materiales de
oficina y de limpieza, y los uniformes para los oficiales correccionales y para los
confinados. Dicho almacén est4 a cargo de un Oficial de Suministros HI. En la Oficina de
Conservacién se mantiene el archivo de documentos fiscales inactivos. La Oficina de
Conservacién estd a cargo de un Administrador de Documentos, designado por el
Secretario. El Oficial de Suministros IIT y el Administrador de Documentos le responden al
Oficial Ejecutivo de Administracién, encargado de dirigir la Oficina de Servicios
Generales, y este, a su vez, a la Secretaria Auxiliar de Administracion y Gerencia. Esta

responde al Subsecretario.

Mediante una inspeccion ocular efectuada por nuestros auditores el 29 de marzo de 2010 al

referido local se determindé que las condiciones fisicas y la seguridad de este eran
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inadecuadas. Se observé que, entre ofras cosas, en algunas 4reas no habfa suficiente
iluminacién. Ademds, que habfa hongos, polillas, cables eléctricos expuestos, falta de

ventilacién, las unidades de acondicionadores de aire estaban dafiados, y falta de higiene.

En la Seccién 6(a) de la Ley Nim. 16 del 5 de agosto de 1975, Ley de Seguridad y Solud en
el Trabajo de Puerto Rico, segim enmendada, se establece que cada patrono deberd proveer
a cada uno de sus empleados empleo y un sitio de empleo libre de riesgos reconocidos que

estén causando o que puedan causar muerte o dafio fisico a sus empleados.

En el Articulo 2(¢) de la Ley Nitm. 230 se dispone que exista el control previo de todas las
operaciones* del Gobierno, y que dicho conirol previo se des;én'olle dentro de cada
dependencia o entidad corporativa para que sirva al jefe de la dependencia o entidad
corporativa en el desarrollo del programa o programas cuya direccion se le ha
encomendado. Conforme a esta disposicién, la gerencia de la Administracién debe

establecer los confroles internos necesarios para proteger sus activos.

La situacion comentada constituye un riesgo para-la seguridad de los empleados que
trabajan en el Almacén de Suministros y en la Oficina de Conservacién. Ademas, propicia
el ambiente para la pérdida y el deterioro de los materiales, de los uniformes y de los

documentos fiscales inactivos.

Atribuimos la situacién comentada a que los secretarios de ‘C01Te(;ci6n y Rehabilitacion que
actuaron durante el perfodo auditado no se aseguraron de due los funcionarios encargados
de dirigir las 4reas de Administracion y Gerencia cumplieran con las. disposiciones
establecidas en la Seccién 6(a) de la Ley Niim. 16 y en el Articulo 2(e) de la Ley Niim. 230,

mencionadas.

En la carta del Secretario, este indic6, entre otras cosas, lo siguiente:

Las ldmparas que iluminan ¢l 4rea del Almacén de Suministros y la Oficina
de Conservacién de Documentos Piéblicos fueron reparadas y actualmente
se encuentra en funcionamiento. Se corrigié el problema de filtracion que
existia en el 4rea de la Oficina de Conservacion. Afiadimos una brigada de
confinados bajo la supervisién de un Oficial Correccional para realizar los
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trabajos de reemplazo de cajas badilas que contenian hongo y polilla. Este
trabajo esta por finalizar.

Se corrigié los cables expuestos y los recepticulos rotos fueron sustituidos.
Se arreglaron los aires acondicionados y se finalizd la remocion de los nidos
de palomas. Ademés, una brigada de confinados trabaja en el
mantenimiento continuo de estas areas.

Hallazgo 7 - Deficiencias relacionadas con el archivo de documentos fiscales

a. La Administracién cuenta con un Administrador de Documentos quien dirige la Oficina de
Conservacion. Este supefvisa a dos oficinistas y a unta Auxiliar de Sistemas de Oficina. En
1a Oficina de Conservacién se mantienen los documentos inactivos de las diferentes areas
fiscales de la Administracién. Ademas, se mantienen documentos de las oficinas de
Asuntos Legales, Investigaciones SAIC y del Programa de Comunidades, expedientes
criminales y sociales de confinados, y tarjetas institucionales de estos?. También, en el
nivel central de la Administracién, en cada édrea fiscal se¢ mantiene un archivo de

documentos fiscales activos.

El examen de los coniroles administrativos e internos relacionados con €l archivo y el

control de los documentos fiscales reveld lo siguiente:

1) Una inspeccién ocular efectuada por nuestros auditores el 29 de marzorde 2010 en las

instalaciones donde se encuentra la Oficina de Conservacion, reveld que existian:

a)  Archivos y cajas de expedientes de personal y tarjetas de néminas de empleados

sin identificar
b)  Archivos de expedientes y de tarjetas institucionales de confinados sin laves Phﬁ U

¢) Cajas con expedientes y documentos tirados en el piso y en anaqueles si

n
/
Y . [
identificar, y falta de organizacion en el archivo de documentos y de cajas N gJM
e N

2ZyaT arjeta Institucional de! confinado contiene, entre otra informacion, el nombre, el seguro social federal y la
direccion de este, el nombre del padre y de la madre de este, el tipo de delito y la fecha de sentencia.
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d) Expedientes de confinados con hongos y polillas » ﬂ;u @0 r) &
i

¢) Cajas de documentos pendientes de decomisar tirados en varios lugares de la (,' yy\
Oficina. _ : “4 Dw[(l
hi

2) El examen del control, la organizacién, el archivo y la custodia de los documentos \‘0 6{’

activos en las areas fiscales relacionadas con recursos humanos, compras, subastas,

propiedad, némina, contratos y la oficina de transportacion, revelé lo siguiente:

a) Puertas sin cerraduras o cerraduras dafiadas que dan acceso a archivos de
2 /e ﬂ'é}
/.)ﬂ;{aj&/ /AL /8 /5 d

el M, L v <1
b)  Archivos sin llaves que contienen documentos fiscales 5!

. ybodls- cou (/e

.expedientes y néminas de personal, y de contratos

¢)  Documentos fiscales sobre los archivos

M‘i;} d) Documentos en cajas pendientes de archivar en expedientes de personal y en los

correspondientes archivos

e) Falta de control sobre el acceso de personas a los archivos que contiencn

. e

% documentos fiscales en las dreas de compras, ndminas y coniratos.

4rcas de archivos de documentos fiscales, y mantener los documentos fiscales guardados

en lugares seguros como son los archivos y bajo llave.

En el Articulo VIII-D del Reglamento Niim. 23 se dispone, entre otras cosas, que los
documentos fiscales deben conservarse, clasificarse y archivarse en forma tal que se
puedan localizar, identificar y poner a disposicién del Contralor de Puerto Rico y del
Secretatio de Hacienda, o de cualquier otto funcionario autorizado por ley, con prontitud y

en la forma deseada.

/

4
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En el Reglamento Nim. 4284 se establece, entre otras cosas, que:

I.a administracién de archivos tiene como objetivo organizar los archivos
del organismo para facilitar el recobro de la informacién guardada en los
mismos cuando se necesite, asegurar una completa documentacidn, y
facilitar la seleccién y la retencién de documentos da valor archivistico y la
disposicién de documentos. [Articulo 26] :

Cuando los documentos hayan cumplido su perfodo activo fijado y deban
permangcer por algin tiempo en estado inactivo seran trasladados al
Archivo "Inactivo, que debe establecer y organizar el organismo, donde
permanecerén.hasta que se pueda disponer de ellos. Los documentos serdn
debidamente empaquetados, rotulados, separados por asunto y afios
comprendidos y se conservaran en buen estado, observando lo dispuesto en
la Guia de Archivos Inactivos emitida por el Programa de Administraciéon
de Documentos. [Articulo 46]

Se puede evitar que se extravien documentos de naturaleza confidencial
utilizando sistemas de cerraduras, llaves especiales, alarmas o archivos
especiales, Para evitar el uso o reproduccién, sin autorizacion de
documentos confidenciales, es necesario establecer los controles para ei
préstamo y teproduccién de estos. [Articulo 61]

Las situaciones comentadas impiden a la Administracién mantener un control adecuado de
sus documentos y cumplir con las normas de conservacion de documentos y de control
interno sobre la custodia, la administracion y la disposicién de los mismos. Ademds, puede
propiciar el ambiente para el uso no avtorizado de los documentos y que estos se extravien
o desaparezcan. También dificulta la labor y limita el alcance de los trabajos a realizar por

las entidades fiscalizadoras, como la OCPR.

Atribuimos las situaciones comentadas a que los funcionarios responsables del control, el
" archivo y la disposicién de los documentos fiscales en la Oficina de Conservacién y en las
4reas fiscales de la Administracién no cumplieron con las disposiciones reglamentarias
mencionadas. Ademds, a que los secretarios auxiliares de Administracién y Gerencia en

funciones no ejercieron una supervisién eficaz sobre dichos funcionarios.
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En la carta del Secretario, este indic6, entre otras cosas, lo siguiente:

La Agencia promovié y promulgd por primera vez, y bajo direccién de
nuestro Secretario la normativa que rige y regula el manejo y disposicion de
documento. E! aprobado el pasado 30 de diciembre de 2010, “Reglamento
Interno para la Administracién de Documentos Piblicos del Departamento
de Correccién y Rehabilitacién y la Administracion de Correccion™ [sic]

Ademés, se cerrd el acceso entre el Almacén Central y la Oficina de
Conservacién por lo que se mantiene un mejor control del flujo de los
empleados en estas 4reas, La brigada de confinados ha colaborado y
trabajado en la sustitucién de cajas con hongo y polilla y el decomiso de
documentos que perdieron toda utilidad. Esto bajo la supervision de un
oficial correccional v los empleados de la Oficina de Conservacién. Las

cajas fueron organizadas y las cerraduras se repararon y estan en
funcionamiento.

Hallazgo 8§ - Deficiencias relacionadas con el almacén de suministros del nivel central

a. Bl Almacén de Suministros, ademas del Oficial de Suministros IIl que estd a cargo detl
mismo, cuenta con una Oficial de Suministros II, wna Oficinista y dos oficiales
correccionales. También cuenta con un confinado que trabaja en la limpieza del almacén.

Estos le responden al Oficial de Suministros IiL.

Fl examen de los controles administrativos e internos relacionados con las operaciones del

referido almacén, reveld lo siguiente:

1) No se habjan promulgado normas y procedimientos escritos para el recibo, el control
y el despacho de los materiales de oficina y de limpieza, y los uniformes de los
oficiales correccionales y de los confinados ubicados en el referido almacén.
Tampoco para tomar los inventarios fisicos, llevar el inventario perpetuo ni para la

disposicion de los materiales dafiados, obsoletos y en desuso.

En la Seccién 1113 (1) de la Ley Nim. 116 se establece que el Administrador tendrd
todos los poderes necesarios y convenientes para formular, adoptar, enmendar y

derogar reglas y reglamentos necesarios para su funcionamiento.
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2)

3)

4)

5)

No se habian establecido niveles minimos y méaximos adecuados para los materiales y
los uniformes en el almacén. Mediante este mecanismo, se deben originar las compras

para mantener en el almacén niveles adecuados de materiales.

No se habfan efectuado inventarios fisicos periddicos y anuales de las existencias de

materiales y de los uniformes en el almacén para el periodo del 2006 al 2009.

[l inventario perpetuo que se lleva en el sistema computarizado no estaba actualizado.
Al 29 de marzo de 2010 el mismo tenfa un atraso de un mes en el registro de las
tlansaccxones Se obsewo sobre el escritorio donde estaba la computadora varias
requisiciones pendientes de registrar en el sistema. Esta labor la realiza la Secretaria
del encargado de la Oficina de Servicios Generales, que estd ubicada en el nivel
central. Esta visita ¢l almacén en ocasiones, de dos a tres dias en la semana para
realizar el trabajo. Otra visita, efectuada por nuestros auditores el 30 de marzo
de 2011, reveld que ya no mantenfan un inventario perpetuo en ¢l sistema

computadorizado. En su lugar, llevaban uno manual que tampoco estaba actualizado.

Una inspeccion ocular efectuada por nuestros auditores el 29 de marzo de 2010 al

referido almacén, revel6 lo siguiente:

a) Los documentos pliblicos que se recibian 0 que se generaban en el almacén no
estaban protegidos adecuadamente. Los mismos los mantenfan en archivos

laterales sin llaves y algunos sin puertas.

b)  Existian materiales y equipos dafiados o en desuso pendientes de decomisar que
estaban colocados en varios lugares del almacén. Estos se ubicaron en el

almacén al cerrar la Penitenciaria Estatal de Rio Piedras,

Como norimna de sana administracién y de control interno, la gerencia de la Administracidn

debe establecer los controles internos necesarios para proteger sus activos. Entre otros,

promulgar normas y procedimientos escritos relacionados con las operaciones del almacén

de materiales, asegurarse de que se lleve al dia el inventario perpetuo de los materiales y

uniformes, realizar inventarios periddicos y anuales de las existencias en el almacén,
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establecer los niveles minimos y méximos de los renglones de materiales y uniformes que
se deben mantener en existencia, y tomar las medidas de seguridad necesarias para que

Unicamente las personas autorizadas tengan acceso al almacén para mantener un controi

adecuado del mismo.

En el Articulo VIII (D) del Reglamento Niim. 23 se establece que los documentos fiscales
deben conservarse, clasificarse y archivarse en forma tal que se puedan localizar,
identificar y poner a la disposicién del Contralor de Puerto Rico y del Secretario de

Hacienda, o de cualquier otro funcionario autorizado por ley, con la prontitud y en la forma

deseada.

Las situaciones comentadas no le permiten a la Administracién mantener un control
adecuado de los referidos materiales y uniformes. Ademds, pueden propiciar el ambiente
para la comision de errores o irregularidades en las operaciones del almacén sin que se

puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades, y pérdida de documentos fiscales.

Atribuimos las situaciones comentadas a que los secretarios de Correccion y
Rehabilitacién que actuaron durante el periodo auditado no habian promulgado normas y
procedimientos escritos para reglamentar las operaciones del almacén. Ademds, a la falta
de una supervision eficaz por parte de los secretarios auxiliares de Administracion y

Gerencia en funciones sobre los encargados de la Oficina de Servicios Generales para ver

que estos se aseguraran de que se cumpliera con las disposiciones de ley y reglamentarias

indicadas.

En la carta del Secretario, este indico, entre otras cosas, lo siguiente:

Se realizd el inventario anual y se instalaron rétulos visibles para sefialar
areas de salida, extintores y bafios. Las 4reas se mantienen limpias y
ordenadas y la mayoria de los archivos estdn con llave y en buenas
‘condiciones. Se ha decomisado el equipo inservible que estuvo ubicado en
el Almacén.
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DEPARTAMENTO DE CORRECCION Y REHABILITACION |

ADMINISTRACION DE CORRECCION

FUNCIONARIOS PRINCIPALES QUE ACTUARON DURANTE EL PERIODO

AUDITADO

NOMBRE - CARGO O PUESTO

-

Hon. Carlos M. MoIinla Rodriguez  Secretario de Correccion y
Rehabilitacién, y
Administrador de Correccién

Ledo. Miguel A. Pereira Castillo "

St. Roberto Gonzélez Rivera Subsecretario de Correccion y
Rehabilitacion®

Sr, Rafael Santiago Torres "

Sr. Mario L. Jiménez Pérez Secretario Auxiliar de
Auditorfa®

Sra, Providencia Vales Méndez Secretaria Auxiliar de
Auditoria

Lcdo. Agustin Montafiez Allman®* Secretario Auxiliar de
Administracién y Gerencia®

Sr. Jorge 1. Rosario Noriega Secretario Auxiliar de.
Gerencia y Administracién

El puesto estuvo vacante del | al 8 de enero de 2009.

PERIODO
DESDE  HASTA

len. 09 30 jun. 09
1jul. 06 31 dic. 08
9en. 09 30 jun. 09

1jul. 06 31 dic. 08
Sen. 09 30jun. 09

1jul. 06 31 dic. 08
15en. 09 30 jun. 09

1jul. 06  15jul. 07

4 Bl licenciado Montafiez Allman fue nombrado en dicho puesto medlante un destaque concedido por el

Secretario de Justicia en el perfodo indicado.

Z gl puesto estuvo vacante del 16 de julio de 2007 al 14 de enero de 2009. Ademés, el 20 de junio de 2008 por
antorizacion de la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP), el titulo del puesto cambi6 de Secretario Auxiliar de
Gerencia y Administracién a Secretario ‘Auxiliar de Adminisiracion y Gerencia. El funcionario que ejerce la
funcién de Secretario Auxiliar es la persona encargada de supervisar las oficinas de Recursos Humanos y

Servicios Generales.
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NOMBRE

Sr. Neil Basabe Serrano

St. Carlos Colén Conde
Sr. Luis Benabe Negrén
Sr. Héctor Marales Cotto
Sr. Omar Valentin Arvelo

Sra. Margarita De Jesus Morales

% g puesto estuvo vacante del 16 de junio al 31 d
autorizacién de OGP, el titulo del puesto cambié de

Gerente de Administracidn.

g pucsto estuvo vacante det 1 de julio
de OGP, el titulo del puesto cambié de Administrador Auxiliar en Finanzas y P

Presupuesto.

CARGO O PUESTO

Gerente de Administremién26

Administrador Auxiliar en
Gerencia y Administracion

Administrador Auxiliar en
Gerencia y Administracién

Gerente en Finanzas y
Presupuestor’

Encargado de la Oficina de
Servicios Generales

Encargada de la Oficina de
Servicios Generales

Informe de Auditoria DA-12-48
12 de diciembre de 2611
Unidad 2100 - Auditoria 13335

Continuacién ANEJO
PER{ODO

DESDE HASTA
1 sep. 08 30 jun. 09
16ag. 07 15jun. 08
1jul. 06  15ag. 07
17jul. 08 30 jun. 09
16 mar. 08 30 jun. 09
1jul. 06 15 mar. 08

e agosto de 2008, Ademds, el 20 de junio de 2008 por
Administrador Auxiliar en Gerencia y Administracién a

de 2006 al 16 de julio de 2008. El 20 de junio de 2008, por autorizacion
resupuesto a Gerente de Finanzas y
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PLAN DE ACCION CORRECTIVA

Informe de Auditoria o

DA - 12-48

12 de diciembre de 2011

B4 pAC {1 1cp-

Nimero de unidad:

Anejo
Pagina 1 de 9

Entidad auditada: Admunistracién de Correccion

2100

Periodo auditado:

1 de julio de 2006

al 30 de junio de 2009

Funcionario enlace: Sr. Juan De dios Velazquez Puesto: _Secretaric Auxiliar Intering — Auditoria Interna Teléfono:  (273) 273-6343 Ext. 5704
Funcionario principal o ]
su representante Secretario
autorizado: Lcdo. Jesus Gonzélez Cruz Puesto: _Departamento de Correccién y Rehabilitacion Teléfono:  {787)277-0125
CERTIFICO QUE ESTA INFORMACION ES CORRECTA Y COMPLETA o= o 30 do abril de 2012
- Firma del funcionario principal o su
representante autorizado
RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO

AL wm.OWmHEO DE CORRECCION Y REHABILITACION

1) En relacion con el Hallazgo del 1-a.1) al 4), obtener el

debido asesoramiento por parte de los funcionarios
principales de la Division de Finanzas, vy asegurarse de
que se cumpla con lo dispuesto en la Ley Num. 104-156
del 5 de julio de 1996, Single Audit dct Amendments of
1996, la Carta Circular OBM-A-133, Audit of Status,
Local Governments, and NonProfit Organizations,
emitida el 24 de junio de 1997 por la Oficina de
Gerencia y Presupuesto del Gobierno Federal {OMB, por
sus siglas en inglés) v la Ley Num. 273 del 10 de
septiembre de 2003, Ley de Normas Contractuales sobre
Independencia en las Auditorias Externas de Entidades

Los contratos recientes de una sociedad
de contadores piblicos autorizados se
realizaron por dos afios comsecutivos
(Guzman Torres & Co., CPA’S) v en
ambos afios (2010 — 2011) se remitieron
los Informes a las agencias federales.
{Véase anejo).

Ademas, el personal de la sociedad visitd
y discutid con el Secretario los detalles de
hallazgos vy recomendaciones de la
auditoria efectuada.

Y se radicaron los informes del Single

Cumplimentada.

(Véase instrucciones al final del modelo)
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especial: DA - 12-48 Nimero de unidad: 2100 Entidad auditada: Administracién de Correccion
Fecha del informe; 12 de diciembre de 2011 Periodo auditado: 1 de julio de 2006 al 30 de junio de 2009
RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO

2)

3)

Gubernamentales, segiin enmendada, relacionadas con la
contratacion de los servicios de auditores externos para
que realicen el Single Audit, con el envio de los informes
de incluyen los estados financieros de la entidad, el
desglose de los desembolsos de fondos federales, el
informe del auditor independiente y el Plan de Accion
Correctiva a las agencias federales designadas, la
comparecencia de los auditores externos ante el
funcionario principal de la entidad, y el envio a la
Oficina del Contralor de las cartas finales de
recomendaciones (management letters) y de copia de los
informes de auditoria emitidos en forma final.

Promulgar normas y procedimientos escritos para el
recibo, el control y el despacho de los materiales de
oficina y de limpieza, v los uniformes de oficiales
correccionales v de confinados ubicados en el referido
almacén. Ademds, para tomar los inventarios fisicos,
llevar el inventario perpetuo, y disponer de los
materiales dafiadas, obsoletos v en desuso. (Hallazgo 8-
a.l).

Ver que ¢l Subsecretario de Correccidn y Rehabilitacién
se asegure de que el Ayudante Especial de la Oficina de
Presupuesto, Finanzas v Ndémina, v la Secretaria Auxiliar

Audit, asi como los Planes de Accién
Correctiva de cada afio a la Oficina del
Contralor,

Se estard estableciendo las normas y
procedimientos escritos para llevar a cabo
dichos procesos. No obstante, realizan
los procedimientos que se establecen en
el anejo.

En cuanto a la toma de inventarios, se
realizd inventario los dias 7 y 8 de julio
de 2011, Y recientemente se realizé otro
inventario los dias 23, 26 v 27 de enero
de 2012. (Véase adjunto evidencia)

El Secretario impartié instrucciones a los
funcionarios concernientes para que le

ofrezcan el debido seguimiento a estos

Parcialmente cumplimentada.

Cumplimentada

(Véase instrucciones al final del modelo)
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especial: DA~ 12-48 Namero de unidad; 2100 Entidad auditada:  Administracién de Correccién
Fecha del informe: 12 de diciembre de 2011 Periodo auditado: I de julio de 2006 30 de junio de 2009
RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA

de  Administracién y Gerencia cumpla con las
recomendaciones dela4 ala 8, (Hallazgos 2 y 3, y del 6
al 8)

hallazgos. Cada uno de los hallazgos
tienen sus comentarios o©  accidn
correctiva,

RESULTADO

AL AYUDANTE ESPECIAL DE PRESUPUESTO, FINANZAS
Y NOMINA

4) En relacién. con el Hallazgo 2, ejercer una supervision
eficaz sobre la Supervisora de la Divisién de Finanzas v
asegurarse de que esta imparta instrucciones para que el
Supervisor de la Seccidn de Contabilidad lleve los
registros intemos de contabilidad relacionados con
asignaciones y ademds, que dichos registros se concilien
contra el Informe de Actividad y Status de Asignaciones
por Agencia (Modelo DH GL015) emitido por el
Departamento de Hacienda.

Desde el afic 2010 se 1levan a cabo los
trabajos de contabilidad vy se preparan los
Modelos DHGL-01S, para conciliar las
cuentas contra €l Informe de Actividad y
Status de Asignaciones por Agencia.
También se estan preparando los Modelos
SC-1421 “Informe de Conciliaciones™.
Ademds, segin el Plan de Reorganizacion
Nom. 2 del 21 de noviembre de 2011,
establece que la Administracién de
Correccidn (AC) v la Administracién de
Instituciones  Juveniles  (All)  se
consolidan con el Departamente de
Correccidn y Rehabilitacion (DCR). Para
Jjunio de 2012 el personal de contabilidad
de AIJ se estard integrando al DCR, por
lo que hemos creado un plan de trabajo
para actualizar las tareas pendientes.

Cumplimentada.

(Véase instrucciones al final del modelo)
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especial: DA -~ 12-48 Namero de unidad: 2100 Entidad auditada:  Administracién de Correccion
Fecha del informe: 12 de diciembre de 2011 Periodo auditado: 1 de julio de 2006 al 30 de junio de 2009
RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO

5) En relacién con el Hallazgo 3-a.1) y 2), asegurarse de
que las funciones asignadas a la Supervisora de la
Seccion de Pagaduria y a la Supervisora de la Division
de Finanzas, se segreguen para que no resulten
conflictivas entre si, y ver que:

a.

Se delegue a otros empleados las funciones
asignadas a la Supervisora de la Seccidon de
Pagaduria relacionadas con solicitar los cheques en
blanco al Banco Gubemamental de Fomento de PR
(BGF), mantener su custodia, llevar el inventario
perpetzo de  los  mismos, y preparar las
conciliaciones bancarias de la cuenta que mantiene
en el BGF, (Apartado a.1)a) y b).

Se delegue a otros empleados las funciones
asignadas a la Supervisora de la Divisién de
Finanzas relacionadas con verificar y firmar los
cheques que emite la Supervisora de la Seccion de
Pagaduria en su funcién de pagadora, o la
aprobaciéon con su firma de las conciliaciones
bancarias que prepara esta {iltima. {Apartado a.2)

Desde al afio 2010 el DCR elimind todos
los pagadores de la agencia, consolidando
todas las cuentas en el Departamento de
Hacienda, por lo tanto ya no existe
funciones conflictivas.

Desde al afio 2010 el DCR eliming todos
los pagadores de la agencia, consolidando
todas las cuentas en el Departamento de
Hacienda, por lo tanto ya no existe
funcienes conflictivas. Tampoco realizar
esas funciones.

Desde al afio 2010 el DCR eliminé todos
los pagadores de la agencia, consolidando
todas las cuentas en el Departamento de
Hacienda, por lo tanto ya no existe
funciones conflictivas. Tampoco realizar
dichas funciones.

Cumplimentada.

Cumplimentada.

Cumplimentada.

A LA SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION Y

GERENCIA

6) En relacién con el Hallazgo 6, efectuar las gestiones
necesarias para que el local donde estdn ubicados el almacén de

En la Oficina de Conservacion v

Disposicién de Documentos Publicos se

Cumplimentada

(Véase instrucciones al final det modelo)
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RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO

suministros del nivel central y la QOficina de Conservacion y
Disposicion de Documentos Publicos se mantenga en condiciones
fisicas y de seguridad adecuadas.

7) Ejercer una supervisidn eficaz sobre los funcionarios
responsables del control, el archivo y la disposicién de los
documentos fiscales en la Oficina de Conservacidn y en las 4reas
fiscales de la Administracion ¥ ver que s¢ cumpla con las
disposiciones establecidas en el Reglamento, Nim. 23, Para La
Conservacion de Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarias
para el Examen y Comprobacion de Cuentas y Operaciones
Fiscales, aprobado el 15 de agosto de 1988 por el Secretario de
Hacienda, en la Ley Num. 230 y en el Reglamento Nim. 4284,
Reglamento para la Administracion de Documentos Publicos de
la Rama Ejecutiva del ELA de PR, aprobado el 19 de julio de
1990 por el Administrados de Servicios Generales. Esto, de
manerd que no se repitan situaciones como las que se comentan
en los Hallazgos 7-a.1) y 2), y 8-a.5).

arregléd la iluminacién, se  corrigié el
problema de filtracién, las unidades de
aire acondicionado fueron arregladas, se
sustituyd cables eléctricos v recepticulos
ofreciendo mayor seguridad y se
realizaron los trabajos para la eliminacién
de hongo y polilla. El 4rea de Almacén de
Suministro es comentada bajo la
Recomendacion Num. 8.

La Secretaria Auxiliar en Administracién
y Gerencia, asi como la Encargada de
Servicios Generales se han reunido con el
Encargado de la Oficina de Conservacidén
(Sr. Ronald Cordero Caballero) y han
visitado las facilidades para cotejar las
condiciones y arreglos que se han

realizado en dicha 4rea.
Se aprobo el 30 de diciembre de 2010 el
“Reglamento Intemo para la

Administracién de Documentos Publicos
del Departarmento de Correccién v
Rehabilitacién y la Administracién de
Correceidn” (Véase anejo)

Se tomaron las siguientes acciones: se
sustituyé las cajas donde estaban los

Cumplimentada.

(Véase instrucciones al final del modelo)
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especial; DA~ 12-48 Namero de unidad; 2100 Entidad auditada: Administracion de Correccion
Fecha del informe: 12 de diciembre de 2011 Periodo auditado: 1 de julio de 2006 al 30 de junjo de 2009
RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO

8) Ejercer una supervisioén sobre el Fncargado de la Oficina de
Servicios Generales para ver que este se asegura de que no se
repitan situaciones como las que se comentan en el Hallazgo del
8-a.2) al 4).

expedientes v se colocaron en archivos
segin el nim. de seguro social. Se
resolvié el problema de hongo v polilla.
Se colocaron cerraduras para
salvaguardar los documentos y se limitd
el acceso a la documentacién. Se
arreglaron  las  unidades de  aire
acondicionade, Se establecié control por
escrito a través del uso de Excel.

La Secretaria Auxiliar de Administracidn
v Gerencia se ha reunido con la
Encargada de la Oficina de Servicios
Generales sobre estos Hallazgos, no
obstante, en la actualidad no existen las
condiciones mencionadas en el Informe,
va que se ha mejorado y por mucho las
condiciones del almacén de suministro.
Se ha realizado inventario, se han
instalado rétulos, el 4rea estd ordenada y
la mayoria de los archivos estdn con lave
v en buenas condiciones.

Cumplimentada.

(Véase instrucciones al final del modelo)
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INFORME COMPLEMENTARIO (ICP-1)
AL PLAN DE ACCION CORRECTIVA DA-12-48



Directo
(787) 792-74173

Fax
{187) 793-2499

Cuadro
(7873 273-6:4864
Ext. 3500

hip s pobicma.prporubidetoultapy

Oticina de
Ayudantes Especiales

(787) 273-6464
Ex1. 5904}, 5916,
5917, 5925, 5946

Oficina Asuntos Legales

(787) 273-6464,
Ext, 5462, 34825414

Ohicina de Prensa

(7871 2736464
Ext, 5931, 5933,
5923, 5922, 5926

Scerefaria Auxiliar de
Adminlstracién ¥ Gerencia

(7871 273-6464
Lxe. 3723, 5726, 5728,
3729.5744, SN2, 5806

Secrelarfz Auxiliar
de Auditoria

(87 27304064
Ext, 303

Secretarfa Auxiliar
Programas y Servicios

(87 27304604
Ext. 5301, 5508, 5533, 5538

Oficina de
Presupuesto y Finanzas

(T87) 2736404
{int. 5609, 5630,
5631, 5612, 3633

Oficina de Seguridad

(787 2730404
Ext. 5002

Oficina de Iniciativas de Fe
¥ Base Comunitaria

(7873 273-6464
Ex 5906, 5042, 5560, 3307

PUERTO RICO 7
VERDE

Goblerno de Fuerts Kizo

Depariamento de Correceion y Rehabilitaciéon

31 de agosto de 2012

Mayra L. Nigaglioni Rodriguez
Subdirectora

Division de Auditorias
Departamento y Agencias

Estimada Sra. Niglaglioni Rodriguez:

Saludos. Sometemos ante su consideracién los Informes Complementarios al
Plan de Accion Correctiva (ICP-1) correspondientes a los Informes de
Auditorfas DA-12-47 y DA-12-48.

Esperamos haber subsanado los hallazgos sefialados, asi como con las
recomendaciones en su caracter respectivo.

Estamos comprometidos con mejorar la fiscalizacién y la administracion de fa
propiedad y de los fondos publicos.

Cordialmente,

Ledo. Jestis Gonzalez Cruz
Secretario
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