GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES
DE PUERTO RiICO

7 de abril de 1999

A TODOS LOS COMPANEROS

DE LABORES

Junta Reglamentadora

de Telecomunicaciones de Puerto Rico

2 }h:z«u L otes
Phoebe Forsythe Isales
Presidenta

PROGRAMA PAGO DE MATRICULA MEDIANTE REEMBOLSO

El Programa de Pago de Matricula administrado por la Oficina de
Recursos Humanos de nuestra Junta  Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico, inicié su programacion para contribuir
al desarrollo profesional de los compaiieros de labores de esta Junta.

La forma tradicional de pago contemplada en el programa es la
presentacion de factura de parte de la institucion educativa. Actualmente la
firma del formulario Autorizacién de Pago de Matricula es firmado por esta
servidora y sometido por el estudiante a la instituciéon en la que cursa
estudios. La institucion basada en esta autorizacidén, factura a la Junta.

Estamos procediendo con la siguiente enmienda en relacién a este proceso
de tramite administrativo.

Con vigencia inmediata, los compafieros interesados en realizar
estudios universitarios seran evaluados y considerados siguendo el orden en
que sometan la solicitud. En ese momento, no se emitira la Autorizacioén de
Pago de Matricula. Al finalizar el periodo de estudios, los compafieros
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elegibles deberan presentar evidencia del pago efectuado y la nota obtenida.
La Oficina de Finanzas y Presupuesto tramitara el reembolso de la cantidad
invertida por concepto de costo de créditos indicados en la solicitud. El
reembolso se hara segun la nota; si es:

A oB, el reembolso sera de 100%
C, el reembolso sera de 50%
DobF, no habra reembolso

Para cualificar para el programa, los compafieros deberan cumplir con
los siguientes requisitos:

> Que mediante los estudios se persiga la obtencion de un grado de
bachillerato, maestria o doctorado, como un recurso para el
mejoramiento de conocimientos y destrezas requeridas para el
mejor desempefio de su funciones, asi como para su crecimiento en
el servicio publico.

» Que el Director de Oficina o Divisién recomiende por escrito el
pago, basandose en el beneficio para Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico en general y la gestion de
trabajo del compaiiero solicitante en particular.

No se autorizara pago de matricula a empleados cuyo indice
académico general en cursos anteriores autorizados bajo €l Programa de

Pago de Matricula, sea inferior a 2.5 en estudios a nivel de Bachillerato o de
3.0 en estudios postgraduados.

Segun los fondos disponibles, se recomendaran para pago los casos
que cumplen con los requisitos y en caso de limitacion de fondos, se
recomendaran siguiendo el orden de radicacion de la solicitud.
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Se mantiene la autorizacién de hasta un maximo de seis (6) créditos
durante un semestre escolar o sesién de verano.

Agradecer¢ el fiel cumplimiento de estas normas.

/mtp



GOBIERNO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES
DE PUERTO RICO

6 de mayo de 1999

A TODOS LOS COMPANEROS DE LABORES

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico

Gt
Phoebe Forsythe Isdles »%.&4/

Presidenta

POLITICA PARA LA PROHIBICION DE DISCRIMEN
) CONTRA LAS PERSONAS CON IMPEDIMENTOS

La Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico cree
en la igualdad de oportunidades de empleo para todos los individuos. Esta
Junta est4 comprometida a asegurar que no se discrimine contra las personas

con impedimentos en ningin aspecto de trabajo, incluyendo empleo,
reclutamiento, traslados,  despidos, terminaciones, compensacion,
adiestramiento y actividades sociales.

Esta politica est4 dirigida a proteger personas que tengan algin
impedimento fisico 0 mental que sustancialmente limite su actividad

principal de vida, o personas que sean consideradas como que tienen tales
impedimentos.

La Junta también est4 comprometida a hacer acomodos razonables a
aquellos solicitantes a empleo y empleados con impedimentos, que les
permita realizar las funciones esenciales de un puesto. Respecto a ésto, se
han implantado procedimientos para acomodos razonables para proveer a

235 Ave. Arterial Hostos, Suites 901, San Juan, P.R. 00918-1453
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personas con impedimentos de un medio confidencial para solicitar
acomodos. '

Se le asegura a los empleados que no seran objeto de represalias o
venganzas como resultado de una solicitud de acomodo y que todas las

comunicaciones serén tratadas de forma confidencial. Sélo aquellos
individuos envueltos en la solicitud y aquellos quienes puedan tener
informacioén relevante seran contactados. La Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico también puede contactar organizaciones

externas en un esfuerzo para investigar todos lo aspectos de una solicitud de
acomodo razonable.

La politica de la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de
Puerto Rico para la prohibicién de discrimen contra las personas con
impedimentos aplica a todos los solicitantes y empleados con impedimentos,
segun se describieron anteriormente y protege a los empleados en todos los
niveles y puestos. La Oficina de Recursos Humanos es responsable de velar
por el cumplimiento de esta politica y estd disponible para contestar
cualquier pregunta al respecto.



ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES DE
PUERTO RICO

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

S de octubre de 2009

A Todo el Personal
Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de PR

CUMPLIMIENTQ PLAN ACCION AFIRMATIVA
PROCURADORIA DE LAS MUJERES
(Memorando REHU 2009-04)

En cumplimiento con el Informe de Progreso Anual del Plan de Trabajo
para la implantacién del Protocolo para Manejar Situaciones de Violencia
Doméstica en el Lugar de Trabajo le incluimos, para su conocimiento, la
Declaracién de la Politica sobre Accién Afirmativa para el Empleo de la
Mujer y el Procedimiento Administrativo 2005-12 Declaracion de la
Politica Publica sobre el Manejo de Situaciones de Violencia Doméstica
en el Lugar de Trabajo, vigentes en nuestra Junta.

Sometemos esta informacién para su conocimiento y accion
correspondiente.

che, Director
Oficina de Recurs®s Humanos y
Relaciones Laborales

mvq
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

2 de febrero de 2010

A Todo el Personal
Junta Reglamentadora
de Telecomunicaciones de PR

Jaime Calzada T#enche, Director
Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

RECEPCION DE LA JUNTA
(Memorando REHU 2010-03)

La Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico provee
a sus empleados el beneficio de un salén de descanso ubicado en el Piso

7, el cual tiene disponible varias facilidades para el uso y disfrute de
todos los empleados.

Le notificamos que el area de recepciéon de la Junta y el area de
recepcion del area de Secretaria, son para el uso Unico y exclusivo de
nuestros visitantes. Estas areas no podran ser utilizadas como area de

descanso de los empleados en ningin momento, incluyendo el periodo de
almuerzo.

Agradeceremos el fiel cumplimiento de esta directriz.

mvq

500 Roberto H. Todd, San Juan, PR 00907-3981
Tel. (787) 756-0804, ext. 3076 Fax. (787) 999-6133



Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
U Relaciones Laborales

26 de marzo de 2010

A Todo el Personal
Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de PR

orres Lopez

aime (ﬁ%%

Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

USO DE LOGO PUERTO RICO VERDE
(Memorando REHU 2010-10)

La Lcda. Sandra E. Torres Lopez, Presidenta de la Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones, se une al esfuerzo del Gobierno de Puerto Rico en su
compromiso con el ambiente.

Con el fin de promover de forma uniforme el mensaje de conservacion del
ambiente, se nos ha instruido que toda comunicacién, papel timbrado,
material impreso, material de publicidad, promociones, correspondencia y
correo electronico, debera llevar el logo de “Puerto Rico Verde”, de forma

exclusiva.
PUERTO RICO 7
VERDE

GOBIERNO DE PUERTO RICO
A tal efecto, le incluimos el logo, el cual podran incorporar a sus
comunicaciones. Para mantener uniformidad en los documentos de la Junta,
éste debe ubicarse, sin excepciones, en la parte inferior del documento,

centralizado. Pueden acceder al logo a través de  hitp://jit-pr-
1440:6437/IRTPR/P R%20Verde/Forms/Allltems.aspx

De interesar mayor informaciéon sobre esta directriz puede acceder a
www.fortaleza.gobierno.pr, y acceder a Oficina Central de Comunicaciones.

Agradeceremos su compromiso con el ambiente.

 VERDE

GOBITRMNO DE PUIRTO RIC L

mvq
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

19 de agosto de 2010

A Todos los Directores y Supervisores
JRTPR

Jaime zada Trdnche, Director
Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

DELEGACION DE AUTORIDAD
(Memorando REHU 2010-15)

Con el fin de establecer unas guias uniformes en torno al asunto de
referencia, le notificamos que efectivo inmediatamente toda
comunicacién informando al personal la Delegacion de Autoridad, por
motivo de vacaciones o cualquier otra situacién temporera, debera ser
sometida a la atencion de la Presidenta. Esta comunicaciéon debe
someterse con un minimo de 2 semanas de anticipaciéon a la fecha de
efectividad de tal accién, para su aprobacién, salvo situaciones
extraordinarias y no anticipadas. El comunicado debe contener la
informacién conforme al documento adjunto y ser circulado al personal
una semana antes de ser efectiva la Delegacion.

Es importante sefialar que al momento de seleccionar al personal que
estard a cargo de algun area debemos tomar en consideraciéon que el
personal debe ser empleado de la Junta, con prioridad al personal de
confianza o gerencial. De alguna oficina no tener personal en estas

categorias, podra solicitar la cooperacion de otros directores o personal
de otras areas.

De surgir alguna duda o requerir informacién adicional sobre este
asunto, favor dirigirse a nuestra Oficina para la orientacién
correspondiente.

mvq
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de de 2010

A: Presidenta
Miembros Asociados
Directores
Supervisores
Oficial de Seguridad
Coordinador Interagencial de Manejo de Emergencia

De:
DELEGACION DE AUTORIDAD

Estamos informando que desde el al de de 2010, estaré

, Ppor tanto todos los asuntos administrativos estaran siendo
, quien estara ocupando la posicion

atendidos por el
interina en sustitucion de(la) suscribiente.

Firma Oficial Nombre Fecha

Aprobado por:

Lcda. Sandra Torres LOpez  Fecha
Presidenta



Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

3 de noviembre de 2010

A TODO EL PERSONAL
Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de PR

Angel M. Oquendo Figueroa
Director Interino

Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

REVISION PERIODICA DE NUESTROS VALORES
Y NORMAS DE CONDUCTA
(Memorando REHU 2010-16)

Le notificamos que la Orden Administrativa 2006-01 en relacién a las Normas
de Conducta, Medidas Correctivas y Acciones Disciplinarias de nuestra Junta,
se encuentra disponible en intranet en la pestafia compartido.

Le exhortamos a revisar su contenido ya que es responsabilidad de todo
empleado/a cumplir con las normas establecidas para salvaguardar la imagen
del servidor publico y de nuestra Junta.

Saludos Cordiales.

mvq
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

27 de octubre de 2010

A TODO EL PERSONAL

NOTIFICACION SOBRE PARTICIPACION EN ACTIVIDADES CON FINES DE
LUCRO FUERA DE HORAS LABORABLES

El Articulo 13(c) del reglamento de Etica Gubernamental dispone, que
ningtn funcionario publico o empleado publico aceptara otro empleo, ni

se dedicara a cualquier actividad comercial, profesional o de otra
naturaleza, en las siguientes circunstancias:

Cuando esté o parezca estar en conflicto sustancial con los
intereses de la agencia para el trabaja o del Gobierno.

Cuando interfiera o influya en el desempeno de sus funciones
oficiales.

Cuando le impida prestar una jornada completa de trabajo en la
agencia.

* Cuando traiga descrédito al Gobierno. -

Se establece, ademas, que es deber de todo empleado gubernamental

notificar la intencién de obtener un segundo empleo a la autoridad
nominadora antes de aceptarlo.

Por lo tanto, hemos establecido el formulario que se adjunta. El mismo
debe ser completado por todo el personal de la Junta y entregarlo a la

Oficina de Recursos Humanos y Relaciones Laborables, no mas tarde del
3 de noviembre de 2010.

arr
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

24 de marzo de 2011 -

A Todo el Personal
Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de PR

Angel M. Ogliendo Figueroa

apé

Director Interino
Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

SOLICITUD DE DISPENSA PARA ADIESTRAMIENTOS
(Memorando REHU 201 1-01)

Se incluye para su conocimiento Memorando Especial ME 7-2011, emitido por
la Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
(ORHELA) donde notifican sobre la obligacion de solicitar dispensas para la

contratacion de servicios de adiestramiento, conforme a las disposiciones de la
Ley nam. 6 de 4 de enero de 2010.

Nos indica, ademas, que a la Divisién para el Desarrollo del Capital Humano de
ORHELA se le cambié el nombre a “Escuela de Educacién Continua (EEC)” y se
designé como el organismo gubernamental primario para ofrecer los

servicios de adiestramiento a todas las agencias del Gobierno de Puerto
Rico.

A tal efecto, le informamos que toda Solicitud de Adiestramientos, donde el
tema de interés no sea ofrecido por ORHELA, debera solicitarse con un mes de
antelacion a la fecha del adiestramiento solicitado, para poder tramitar la
dispensa requerida. Le exhortamos a leer el memorando en su totalidad, ya
que brinda informacién adicional sobre esta directriz.

De surgir alguna duda o requerir informacion adicional, favor comunicarse con
la Sra. Sheila Mercado Canales a la extension 2043,

mvq
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

29 de marzo de 2011

A Directores y Supervisores
Junta Reglamentadora de
Telecomunieagiones de PR

@%' Angel M. Oquendo Figueroa

. Director Interino
Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

REVISION DE EXPEDIENTES DE PERSONAL
(Memorando REHU 2011-02)

Con el fin de establecer controles y garantizar una sana administracion de
los documentos confidenciales que se generan en la Oficina de Recursos
Humanos y Relaciones Laborales, asi como brindar una atencion adecuada,
diligente y responsable de las solicitudes de servicios de nuestros
empleados, le notificamos lo siguiente:

e Todo empleado que interese revisar su expediente de personal, deberd
solicitarlo oficialmente a nuestra Oficina.

e La revision de expedientes de personal se efectuard sélo los miércoles
en el periodo de 1:00 pm a 4:00 pm, por cita previa.

e El empleado deberd notificar a su supervisor inmediato que visitard
nuestra Oficina para obtener un servicio, esto con el fin de que no se
afecten los servicios.

e Todo empleado que interese copia de su expediente de personal o de
algun documento en especifico, lo notificara por escrito o durante su
visita. Dicha solicitud se tramitara conforme a las normas establecidas.

Solicitamos notifique a su personal sobre esta norma establecida y
agradecemos su acostumbrada colaboracion.

mvq
“SOMOS TU VOZ.”
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

26 de enero de 2012

A Todos los Directores, Gerentes
y/o Supervisores

Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de PR

Angel M. Oqgendo Figueroa

Director Interino
Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales

REGLAMENTO SOBRE EL USO Y CONTROL DEL SISTEMA DE CAMARAS
DE SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES DE LA JRTPR
(MEMORANDO REHU 2012-02)

Le informamos que el Reglamento en referencia, fue radicado oficialmente en el
Departamento de Estado el 8 de diciembre de 2011, con el Numero 8116.

Conforme a lo dispuesto en el Reglamento esté tiene efectividad a partir
del 8 de enero de 2012.

Una copia de este Reglamento estara disponible en Intranet en la carpeta de
Reglamentos y en nuestra pagina electronica. Le solicitamos revise el
Reglamento y notifique al personal a su cargo sobre su existencia. Cada
empleado debera completar el anejo C que forma parte del Reglamento. Este
documento se enviara a nuestra Oficina, no mas tarde del viernes, 3 de febrero
de 2012, para incluirse en el expediente de personal de cada empleado.

Agradecemos su colaboracion en este asunto.

mvq
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico

Oficina de Recursos Humanos
Y Relaciones Laborales

3 de febrero de 2010

A Todo el Personal
Junta Reglamentadora
de Telecomunicaciones de PR

~

Jaime Lalzada frenche, Director
Recursos Humanos y Rel. Laborales

USO DE MEDIOS ELECTRONICOS (Memorando REHU 2010-04)

La Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico provee a sus

empleados acceso al uso de medios electronicos para facilitar el desempeno de sus
funciones.

Se nos ha informado que algunos empleados no estan haciendo el uso mas
adecuado del sistema de correo electronico, mensajes de voz, intranet, internet y
otros medios de comunicacién electrénicos autorizados al personal de la Junta.

Estos se proveen para facilitar o permitir la comunicacién de informacién sobre
asuntos oficiales.

Los medios de comunicacion electrénicos de la Junta no pueden ser usados para
ningun propésito que infrinja la ley o alguna Politica Interna de la Agencia. La
politica vigente sobre Manejo de los Medios Electrénicos de la Junta se establecio
el 31 de enero de 2006, la cual incluimos, para su conocimiento. Esta establece,
entre otros aspectos, que el usuario que viole sus disposiciones estara sujeto a que

se revoque el uso, ademas de aquellas acciones disciplinarias aplicables conforme
a la reglamentacién vigente.

La informacién que se envia mediante los sistemas electronicos no puede incluir
material inmoral, pornografia o material de contenido sexual, incluyendo material
grafico, chistes, lenguajes o chistes étnicos, raciales o de estereotipos. De -igual
manera los sistemas no son para el envio o recibo de material de indole politico,
religioso, discriminatorio o mensajes en cadena. El'saber o conocer sobre el
incumplimiento de estas normas debe ser reportado inmediatamente al supervisor
del empleado, a la Oficina de Tecnologias de Sistemas de Informacién y a la

Oficina de Recursos Humanos y Relaciones Laborales, para la accién
correspondiente. : '

Agradeceremos su colaboracién en el cumplimiento de esta directriz.

mvq

500 Roberto H. Todd, San Juan, PR 00907-3981
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Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico

Politica Interna

Politica para el Uso de Medios Electrénicos e internet

APROB OR

FECHA DE EFECTIVIDAD
31 de enero de 2006

Firma del Presidente(a) de la Agencia

E_ REVISIONE

~ PREPARADO POR

Ag oS o: ;_le 2005 SheiiaMercado
Enero 2006 Sheila Mercado

_PARA USO SOLAMENTE DE LA OFICINA DEL PRESIDENTE

NUMERO DE DOCUMENTO:

Fecha:

Firma Funcionario(a) Autorizado(a)




Politica para el Uso de Medios Electrénicos e Internet

TITULO
PROPOSITO

BASE LEGAL

APLICABILIDAD

VIGENCIA

SEPARABILIDAD

Politica para el Uso de Medios Electrénicos e Internet

Establecer el uso apropiado de medios electrénicos e
Internet, asi como la integridad de la correspondencia e
informacion a ser transferida a través de la red, de tal forma
que se protejan los mejores intereses de la Junta
Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico (en
adelante, “la Junta”). ’

Ley 213 de 12 de septiembre de 1996, conocida como Ley
de Telecomunicaciones de Puerto Rico, segin enmendada.

Ley 151 de 22 de junio de 2004, conocida como Ley de
Gobierno Electrénico, Carta Circular 77-05 y Politicas
vigentes relativas a los controles y procedimientos internos
para garantizar el uso adecuado de los recursos de sistemas
de informacién oficiales.

Ley 12 de 24 de julio de 1585, conocida como Ley de Etica
Gubernamentai, segtin enmendada.

Reglamento de Etica y Conducta Profesicnal de la Junta.

Esta politica aplica a todo el personal de carrera, confianza,
empleados temporeros y consultores contratados por la
agencia que son usuarios de correo electrénico e Internet.

Esta politica comenzara a regir inmediatamente después de
Su aprobacion.

Si cualquier disposicion de esta politica fuese declarada
nula por alguna agencia gubernamental fiscalizadora o por
el Tribunal por sentencia final y firme, tal declaracién no

afectara la validez y efecto de las demas cldusulas de esta
Politica.

Polifica para el Uso de Medios Electrénicos e Internet
Pégina2de 8



DEFINICIONES

1.

Auditoria — revisién sistematica de una actividad o de una situaciéon

para evaluar el cumplimiento de las reglas o criterios objetivos a que
aqueéllas deben someterse.

Autoridad Nominadora — el Presidente(a) de fa Junta.

Codigo malicioso — Hardware o software que es intencionalmente
introducido en un sistema con un fin malicioso 0 no autorizado. Esto

incluye: virus, gusanos (“worms”), caballos troyanos, “spyware”, “adware”,
etc.

Confidencial — ha sido definido por la Organizacién Internacional de
Estandares, 1SO por sus siglas en inglés, como asegurar que la
informacién sea accesible solamente a aquéllos que estan autorizados a
ella y piedra angular de la seguridad de la informacion.

Empleados - todo el personal de carrera, confianza, empleados
temporeros y consultores contratados por la agencia.

Hostigamiento sexual - todo comentario sexual no solicitado, miradas,
sugerencias o contacto fisico que crea un ambiente de trabajo incomodo
para cualquier persona.

Ingenieria social - es la practica de obtener la informacién confidencial por
la manipulacion de usuarios legitimos. Se utilizard comunmente el
teléfono o el Internet para enganar al usuario para que revele las
credenciales personales o conseguir algo ilegal. Con este método, se
explota la tendencia natural de una persona a confiar en otra, mediante el
uso de fallas de seguridad que pudiera tener la computadora.

Localidad - &rea geografica o lugar donde estan localizadas las
instalaciones centrales de la Junta

Medios Electronicos — medios de comunicacién que se caracterizan por el
uso de la tecnologia (correo electrénico, facsimiles, correo de voz, PDA,

VOIP, telefonia alambrica e inalambrica, CD’s, DVD's, Diskettes, USB
Drive, Zip drives, etc.).

10. Obsceno — término que se usa para describir acciones o materiales en

los cuales el tema dominante, tomado en su totalidad, despierta el interés

lascivo y resulta ofensivo al pudor, a la honestidad, a la modestia o al
recato.
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11.Pornografia — material explicito, ya sea de manera escrita o grafica, que
provoque excitacion o deseo sexual.

POLITICA

Los medios electrénicos y el acceso al Internet en la.Junta, han sido provistos
para facilitar y agilizar el envio de comunicaciones e informacion. Por tanto, a los
empleados designados por la autoridad nominadora, se les provee acceso a
dichos medios y su uso es exclusivamente para propodsitos profesionales, éticos
y legales dentro del marco de trabajo de la agencia, siguiendo todas las
disposiciones de las leyes y reglamentos vigentes. Su uso autorizado es un
privilegio que la autoridad nominadora les otorga a los empleados y puede ser
revocado en cualquier momento si no se utilizan conforme a esta politica.

Toda la informaciéon que se transfiera utilizando los recursos de la red de
computadoras de la Junta o cualquier otro medio electrénico son propiedad de la
agencia. Por tanto, los empleados de la Junta no albergan expectativa de
privacidad alguna, con relacién a los mismos, aun cuando se utilicen

contrasenas o claves de acceso para su uso. Esto no limitara a la agencia en su
derecho de auditar sus sistemas.

La autoridad nominadora se reserva el derecho de realizar auditorias
sistematicas con el proposito de evaluar ei cumpiimiento de ias regias o criterios
objetivos a que deben someterse y que se fijan en esta politica. A tal fin, la
agencia puede auditar, intervenir e investigar el contenido o informacién
almacenada obtenida a través de estos medios electrénicos y del Internet en
cualquier momento o sin previo aviso por el personal autorizado a tales efectos.

A tal efecto, el personal de la agencia debe estar consciente que todo
material que se almacena en un medio electrénico propiedad de ia agencia
es susceptible de recuperarse para:

acceso de las agencias que aseguran el orden publico,
satisfacer una orden legal de alguna entidad fiscalizadora o judicial
ylo,

* para prevenir o corregir el uso incorrecto segin se establece en
esta politica.

Los empleados deberan asegurar la-confidencialidad de la informacién de la
Junta y no dejar material accesible en pantalla cuando abandonen o se aparten
del area de trabajo. Por lo cual debe cerrarse todo documento para evitar que
terceros tengan acceso a dicha informacién.

Los recursos de la red de computadoras son limitados, por tal razén se
retendrén los mensajes de correo electrénico hasta un maximo de noventa
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(90) dias. Sera responsabilidad del usuario tomar las previsiones para retener la
informacién que sea necesaria para el desempefic de sus funciones. No
obstante, mensualmente se realizaran resguardos de toda la informacion
almacenada en los servidores y se retendra hasta un (1) afo.

Las siguientes acciones estan absolutamente brohibidas utilizando los
medios electrénicos e Internet propiedad de !a agencia:
1. Falsa representacién de empleados o afiliaciones en los mensajes.

2. Alteracién de las direcciones del remitente o destinatario.

3. Uso de los mismos para propdsitos comerciales, politicos y / o privados.

4. Divulgar, almacenar y/o recibir, con pleno conocimiento del
contenido, anuncios politicos, comerciales o personaies, solicitaciones,
promociones, codigos maliciosos o cualquier otro material no autorizado.
De recibir, sin previo conocimiento del contenido, la informacion o el
material descrito, el usuario deberd notificarloa su supervisor(a)
inmediato o al administrador(a) de la red de computadoras.

5. Envio de mensajes que interfieran, amenacen, degraden y / o insulten a

otros empieados, personas y / o entidades gubernamentales y privadas.
Esto incluye: ‘

e mensajes de contenido discriminatorio y/o que puedan ser
catalogados como hostigamiento sexual, material obsceno, profano
u ofensivo
la divulgacion de material erético pornografico

» bromas de todo tipo y cualquier comentario o chiste que pueda
violar la politica de discrimen, hostigamiento sexual de la Junta, y
cualquier ley o reglamento vigente a tales efectos

* opiniones con relacién a raza, origen nacional, sexo, orientacién
sexual, ideas o creencias religiosas, edad, ideologias politicas y
criterios sobre personas con impedimento fisico o mental

6. Enviar, divulgar o de otro modo distribuir informacion intelectual,
propietaria y confidencial perteneciente a la Junta y al Gobierno del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sin el previo consentimiento de la
autoridad nominadora.  Divulgar informacién sin autorizacion puede
resultar en accién disciplinaria, como se especifica en el Reglamento de
Etica y Conducta Profesional de la Junta.

7. Uso de un modem u otros medios electrénicos con los recursos de la
agencia para entrar directamente al Internet, evadiendo el acceso a la red
de computadoras de la agencia.
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8. Envios de correos en masa o cartas en cadena, juegos, tertulias en
grupos (“chats”, “Instant Messaging”), recargando:y cargando grandes
archivos, o algun otro material que de manera innecesaria genere. trafico
en la red de computadoras que no estén relacionados con la agencia.

9. Copiar ilegalmente material o software protegido bajo la ley de derechos
de autor (“Copyright”’). Los empleados o usuarios son responsables de
cumplir con la ley de derechos de autor y otras licencias aplicables ‘al

software, archivos, gréficas, documentos, mensajes u otro material que se
reciba y se copie.

10.Bajar archivos del Internet, aceptar los anejos del correo electrénico de
externos o usar medios electrénicos que no pertenezcan a los recursos
de la agencia sin antes explorar el material, mediante un programa de
cotejo de virus aprobado por la agencia. Archivos obtenidos de fuentes
externas a la agencia, incluyendo discos traidos desde el hogar, archivos
cargados desde el Internet, grupos noticieros, pizarras de boletines u
otros servicios, archivos adheridos al correo electrénico (“attachments”) y
archivos suministrados por el publico, pueden contener cédigos
maliciosos que dafien la red. Sise sospecha que un codigo malicioso ha
sido introducido dentro de la red de la agencia, se tiene que notificar
inmediatamente al personai de Sistemas de informacion.

11.Se prohibe utilizar “screen savers” con fotos de artistas, deportistas,

modelos, fotos de calendaric (desnudos y semi-desnudos) o mensajes
derogatorios.

12.La divulgacion de contrasefias a otras personas. Estas son secretas,
individuales y personales. Representan la manera de verificar y autenticar
al usuario en la red. Cualquier persona puede ser un ingeniero social y la

divulgacion de contrasefas puede ser utilizada para obtener informacion
privilegiada.

La agencia se reserva el derecho de utilizar “software” o cualquier otro medio
electrénico que haga posible identificar y bloquear el acceso al Internet, donde
exista material explicito sexual (pornografico), obsceno u otros que estime
inapropiado en el lugar de trabajo. igualmente se reserva el derecho de utilizar
los mecanismos para auditar, intervenir o investigar a cualquiera y todos los
aspectos de su sistema de computadoras incluyendo pero no limitado a, los
lugares visitados por los usuarios, “chats”, grupos de prensa, registro de los
archivos que se bajan y toda comunicacién enviada y recibida por los usuarios a
través de medios electrénicos propiedad de la agencia.

Todo usuario que utilice cualquier medio electrénico propiedad de la agencia
consiente y se compromete a cumplir con los términos de esta politica y con
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todas aquellas leyes y reglamentos que apliquen al uso profesional y ético de los
mismos. El usuario que viole las disposiciones de esta politica estara sujeto a
que se le revoque su uso, ademas de aquellas acciones disciplinarias aplicables,
conformes al Reglamento de Conducta Etica y Profesional de la Junta que,
segun sea el caso, podran ser tan severas como la suspension de empleo y
sueldo, el despido y la posible aplicacion de acciones civiles y penales.

| Aprobado por:
Miguel Reyes Davila Fecha
Presidente
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