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COMPARECENCIA

DE UNA PARTE: La Federaciéon Central de Trabajadores, UFCW, Local 481,

representada por su Presidenta, denominada en adelante FCT.

DE LA OTRA PARTE:

La Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico, en
adelante denominada como la JRT, organismo gubernamental creado bajo la Ley
Num. 213 de 12 de septiembre de 1996, segiin enmendada, conocida como Ley

de Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996, o Ley 213, representada por su

Presidente(a).

X
)
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ARTICULO 1 DECLARACION DE PRINCIPIOS

A. La negociacién colectiva constituye el medio eficaz para fijar los
salarios, beneficios marginales, términos y condiciones de trabajo necesarios para
lograr relaciones de trabajo positivas en el sector publico fundamentadas en el
entendimiento y respeto mutuo entre las partes. A esos fines, la Junta
Reglamentadora de Telecomunicaciones y la Federaciéon Central de Trabajadores
declaramos que este Convenio se fundamenta en nuestro afan de construir un

mejor servicio publico para todos los puertorriqueiios.

B. Las partes reconocemos la importancia y la trascendencia de la
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico en la
reglamentaciéon y mantenimiento del buen funcionamiento del sistema de
telecomunicaciones en Puerto Rico. También, reconocemos la funcién social y

responsabilidad de las uniones en beneficio de los empleados.

/ C. Las partes concurren en que el propoésito de este Convenio Colectivo
Qﬁﬂ(es el de promover y adelantar acciones de buena voluntad, comprension y justicia
reciproca, fijando salarios y beneficios marginales y otros términos y condiciones
de empleo sobre los que requieran negociar por la Ley 45 de 25 de febrero de
1998, segin enmendada, que sean satisfactorias para ambas partes para
conservar las buenas relaciones existentes entre los empleados representados por
la FCT y la administracién de la JRT, y fomentar la productividad, el principio de

meérito y el servicio publico de la mas alta calidad y de forma ininterrumpida.

D. El proceso de negociacion que autoriza la politica laboral vigente del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico es una de reforma permanente de las
instituciones y las condiciones de empleo y salario prevalecientes en las mismas.
Las partes intentamos en este Convenio armonizar la practica de la negociacién

colectiva al sistema de personal, basado en el mérito para dar cumplimiento a
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esta sabia politica publica que reafirma la Ley de Relaciones del Trabajo para el
Sector Publico, mejor conocida por Ley 45 del 25 de febrero de 1998, segun
enmendada, y que esta presente desde la aprobacién de la Ley Numero 184 del 3
de agosto de 2004, segiin enmendada, conocida como Ley para la Administracion
de los Recursos Humanos en el Servicio Publico del Estado Libre Asociado de

Puerto Rico, en adelante designada "Ley para la Administraciéon de los Recursos

Humanos".

E. Se convierte el convenio via la negociacién en un instrumento efectivo
para fortalecer la objetividad de la aplicaciéon de la Ley para la Administracién de
los Recursos Humanos y asi garantizar que los beneficios y responsabilidades
conferidas por el principio de mérito y sus areas esenciales sean disfrutados por

todos los empleados.

Las partes reconocemos en esta iniciativa, que el Sistema de

L%
%
j%dministraci()n de Personal del ELA es dinamico. El mismo fue concebido y

&

estructurado para garantizar la participacién efectiva de los empleados. Eso es
un mandato contenido en la politica publica de la Ley para la Administracién de
los Recursos Humanos. La negociacién colectiva es el instrumento ideal para
salvaguardar ese objetivo. En ese sentido, la negociacién no viene a obstruir sino
a dar cumplimento a las disposiciones de la Ley para la Administracién de los
Recursos Humanos, en especial el salvaguardar el principio de mérito o la no

discriminacién en las transacciones o procedimientos que afectan al personal.

G. Para promover las relaciones entre los empleados y la JRT, este
convenio se basa en el respeto a la dignidad del ser humano, sin discriminacién
alguna de las clases protegidas por la Constitucion y las leyes aplicables en las
categorias que actualmente o en el futuro protejan o puedan proteger la

constitucion o la legislacién aplicable.
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H. Ambas partes estamos comprometidos a mantener canales adecuados
de comunicacién para administrar este convenio de manera que alentemos y
promovamos la solucién de todas las querellas mediante mecanismos civilizados

de quejas, agravios y arbitraje. Esto resultara en beneficios de todas las partes.

L. Por ultimo, este acuerdo tendra como objetivo ineludible el evitar las
interrupciones en los servicios que presta la Junta, mejorar la calidad de los
mismos y fomentar la mayor productividad de los empleados de la Junta. Tanto
la Unién como los empleados que la componen se comprometen con el continuo

mejoramiento de la productividad para cooperar con el crecimiento y desarrollo

de la Junta.

( \VARTiCULo 2 RECONOCIMIENTO DE LA UNION

4
.’

A. Conforme a la Certificacion Numero 031 expedida por la Comisién de
Relaciones del Trabajo del Servicio Publico, la FCT es la representante exclusiva
de todos los empleados incluidos conforme a derecho en la Unidad Apropiada,
excepto aquellos que un tribunal excluya, para los fines de mnegociar
colectivamente salarios, beneficios marginales, términos y condiciones de trabajo
y el procedimiento de quejas y agravios, segun lo dispone la Ley Num. 45 de 25

de febrero de 1998, segiin enmendada.

B. De la misma forma, la JRT se compromete a reconocer a la FCT como
dicho representante exclusivo, en todos los asuntos antes mencionados, para
aquellas clasificaciones, puestos o categorias de empleo que se adicionen en el
futuro, y que se determinen seran parte de la unidad apropiada mediante

adjudicacién administrativa o judicial.
C. La JRT y la FCT se comprometen mutuamente a negociar de buena fe

el efecto que pueda tener sobre la unidad apropiada la abolicién, fusién o cambio

de clasificaciones, puestos o categorias comprendidas dentro de la unidad
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apropiada. Dichas conversaciones se llevaran a cabo en un plazo de treinta (30)

dias, de ser ello posible, antes de que dichas transacciones de personal se

proyecten ser efectivas.

D. La JRT no podra reconocer, reunirse, discutir o conferenciar por
ningin medio, incluyendo el electrénico, con otra organizacién obrera o sus
representantes, sobre asuntos relacionados, directa o indirectamente, con
salarios, horas, condiciones de trabajo o cualquier otra condicién o asunto del

empleo pertinente a la unidad apropiada representada por la Unién.

ARTICULO 3 UNIDAD APROPIADA

A. La Unidad Apropiada a que se refiere este Convenio Colectivo es la
determinada por la Comisién de Relaciones del Trabajo del Servicio Publico en el
Caso Numero PR-01-008 emitida el 17 de abril de 2002, segun enmendada, por
la Determinacién Suplementaria sobre Unidades Apropiadas emitida el 31 de
mayo de 2002, salvo aquellas modificaciones que las partes acuerden o se

determinen por los tribunales.

B. De surgir controversias entre las partes sobre la inclusién o
exclusion de determinado puesto de la unidad apropiada, las partes se reuniran
para tratar de llegar a un acuerdo. De no haber acuerdo, someteran la

controversia al organismo que disponga la ley.

ARTICULO 4 PODERES Y PRERROGATIVAS DE LA GERENCIA

A. La FCT acepta que la JRT retiene, sujeto unicamente a las
limitaciones establecidas en este Convenio, todos los poderes y prerrogativas
inherentes a la facultad de dirigir y administrar sus servicios. Dichos poderes y
prerrogativas no seran utilizados por la JRT arbitrariamente o caprichosamente

contra ningin empleado o para ningan propésito de discriminar contra la FCT o
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contra ninguno de sus miembros, ni para ninguna actuacién que constituya una

violacion a lo provisto en este Convenio o a las leyes aplicables.

B. La FCT entiende y reconoce que la JRT mantiene todos los poderes,
derechos y prerrogativas usuales e inherentes a la facultad de administracion,
manejo y direccion de la empresa, sus servicios y la fuerza laboral, incluyendo
pero sin limitacién, la prerrogativa de asignacién de trabajo, determinacién del
numero de empleados necesarios para proveer un servicio seguro y eficiente,
establecimiento y modificacién de normas y reglas de empleo, direccién del
personal, disciplina, productividad, métodos de trabajo y operacién, revisién de
descripcion de deberes conforme a derecho, programas, clasificaciéon y
reclasificacién, todo ello sujeto Unicamente a las limitaciones especificas

establecidas en este convenio, al principio de mérito o a las leyes aplicables.

\\XARTiCULO 5 CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO

/gv A. Se conviene que durante la vigencia del Convenio las partes daran

Ok

fiel cumplimiento a todas y cada una de sus disposiciones y en caso de
reclamaciones o controversias, agotaran todos los remedios provistos por este
Convenio. La unién no recurrird a paros, o huelgas. La unién no recurrira a
piquete o cualquier tipo de accién concertada en horas laborables. Durante la
vigencia del convenio la FCT repudiara cualquier accién concertada de miembros

de la matricula que incurran en la conducta prohibida en este Articulo.

ARTICULO 6 INTEGRIDAD DE LA UNIDAD APROPIADA

A. La JRT reconoce la integridad de la unidad apropiada y no tomara

ninguna accién dirigida a socavarla de forma directa o indirecta.

B. La JRT informara por escrito a la unién en copia, en un término no

mayor de diez (10) dias laborables a partir de la fecha de efectividad de este
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Convenio, sobre cualquier reclutamiento (de la unidad apropiada), deducciones

de cuotas revocadas y la reduccién de personal.

C. La JRT vendra obligada a informar por escrito a la Unién, en un
término no mayor de diez (10) dias, todo empleado de la unidad apropiada, que
este ocupando puesto transitorio, irregular, por jornal o temporero, cuyo
nombramiento haya cambiado a empleado regular y le sea permitido ser parte de

la unidad apropiada.

D. Ningun empleado cuyo puesto esté comprendido dentro de la unidad

M apropiada podra ser transferido a una plaza de supervisor, administrador,
‘\ director, ejecutivo o de caracter de confianza o confidencial, sin el consentimiento
. del empleado. La JRT notificara al momento del nombramiento en dicha plaza al

7
9 empleado con copia a la Unién. No se haran nombramientos a personal de esta

naturaleza con caracter retroactivo.

E. La JRT no podrd conferir poderes y funciones de supervisor o
administrador a empleados incluidos en la unidad apropiada. No obstante, la
Junta podra conferir dichos poderes y funciones en casos de necesidades del

servicio, emergencia, interinato o licencias.

F. Sujeto a las disposiciones de este convenio, la JRT asignara el trabajo
comprendido dentro de la unidad apropiada a los miembros de la unidad
apropiada. No obstante, la JRT podra nombrar empleados con caracter
transitorio cuando las necesidades del servicio lo requieran y de conformidad con

la Ley para la Administracién de los Recursos Humanos y el presente convenio.

G. Los supervisores, administradores, directores, ejecutivos o cualquier
otro personal cuyo puesto tenga caricter de confianza o confidencial, no podra
realizar labores que sustituyan a los miembros de la unidad apropiada

disponibles, salvo necesidades, imprevistos o emergencias.
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ARTICULO 7 DERECHOS ADQUIRIDOS

A. Todo derecho, concesion o beneficio que a la firma de este Convenio
Colectivo este disfrutando cualquier miembro de la Unidad Apropiada, individual
o colectivamente, que no haya sido modificado, revocado o alterado por las
disposiciones de este Convenio Colectivo, no le serid de menoscabo a dicho

empleado o grupo de empleados.

ARTICULO 8 MANTENIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE
EMPLEO

A. La JRT se compromete a no implantar unilateralmente cambios sobre

los salarios, beneficios marginales y otros términos y condiciones de empleo que

ysean objeto de negociacion en este convenio, disponiéndose que lo aqui expresado

d no afectara las facultades del Presidente(a) de la Junta como Autoridad

}k Nominadora en virtud de la Ley Organica de la Agencia y del Articulo 5 de la Ley
Num. 45 del 28 de febrero de 1995.

&% ARTICULO 9 SUBCONTRATACION

A. En casos de necesidades del servicio, la JRT podra contratar o
subcontratar, siempre y cuando con ello no se produzcan cesantias ni

desplazamientos de empleados de dicha Unidad Apropiada.

B. La JRT podra ademas, subcontratar aquellos servicios de personal
con una preparacion, aptitud y/o experiencia particular o para realizar proyectos
especiales de duracion definida que no excedera 18 meses y que el personal asi
sub-contratado no desplazara empleados, ni puestos de la Unidad Apropiada. Si
excediera, las partes negociaran su extension o no hasta 24 meses; de no haber
acuerdo el empleado competira por una plaza regular (sujeto a las disposiciones

de ley) o rescindira el contrato.
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1)

2)
3)

4)

9)

La JRT podra nombrar empleados transitorios:

Para realizar labores durante el proceso de reclutamiento de
personal.

Para trabajar en proyectos especiales de duracién determinada.
Cuando el incumbente del puesto se encuentre disfrutando

de licencia con o sin sueldo.

Cuando exista una emergencia en la prestacién de servicios que haga
imposible o inconveniente la certificacién de candidatos de un
registro de elegibles. La JRT notificard inmediatamente a la FCT.
Cuando no exista un registro de elegibles adecuados para algun tipo
de licencia y el candidato a nombrarse posea licencia provisional.
Cuando el incumbente del puesto haya sido destituido y haya
apelado esta accion.

Cuando el incumbente del puesto haya sido suspendido de empleo y
sueldo por tiempo determinado.

Cuando el incumbente del puesto pase a ocupar otro puesto
mediante nombramiento transitorio y con derecho a regresar a su
anterior puesto.

Por cualquier otra razén, licencias que confiera este convenio, orden

administrativa, reglamento o legislacién que exceda este termino.

10) Por necesidad imprevista del servicio.

En la eventualidad de que el nombramiento de un empleado

transitorio exceda los 18 meses aqui establecidos, el empleado competira para

adquirir status regular (sujeto a las disposiciones de ley) en el servicio de carrera

en un puesto igual o similar al que ocupaba transitoriamente, excepto en los

casos antes senalados en la seccién By C.
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ARTICULO 10 ACUERDO DE NO-DISCRIMEN

A. Ambos, la JRT y la FCT acuerdan no tomar represalias o discriminar
contra alguna de las clases protegidas por la Constitucién y las leyes aplicables

en las categorias que actualmente o en el futuro protejan o puedan proteger la

constitucion o la legislacién aplicable.

B. A partir de la firma de este Convenio Colectivo, cuando cualquier
empleado incluido en esta Unidad Apropiada, pudiendo acogerse al retiro por
incapacidad ocupacional o no ocupacional, no se acoge a este por razén
justificada y tampoco puede realizar las funciones esenciales del puesto que
ocupa, pero puede desempefiar las funciones de otro puesto en la unidad
apropiada, la JRT lo relocalizara en ese otro puesto para el que debe cualificar
conforme a la JRT. El empleado devengara el salario de la posicién que pudiera
ocupar, si alguna, incluyendo cualquier aumento que por ley podria disfrutar y
mantendra los derechos y privilegios de los demas empleados de la JRT que lo

cobijen.

C. La JRT no discriminard por razones de impedimentos fisicos o
mentales contra los empleados cubiertos por este Convenio Colectivo y a tales

efectos cumplira con las disposiciones del “American with Disabilities Act de
1990”.

D. Las partes acuerdan respetar el principio de mérito contenido en la
Ley Num. 184 del 3 de agosto de 2004, segiin enmendada, conocida como Ley
para la Administracién de los Recursos Humanos en el Servicio Publico del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico y recogerlo en la negociacién colectiva

contenido en este convenio.
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ARTICULO 11 AFILIACION A LA UNION Y DESCUENTO DE
CUOTAS

A. La JRT se compromete a reconocer la afiliaciéon a la FCT, de cada

empleado cuyo puesto forme parte de la Unidad Apropiada.

B. Efectivo a la firma del convenio, toda persona que trabaje en la JRT,
ostentando un puesto dentro de la Unidad Apropiada ¥ que no haya ejercido su
opcion a la no afiliacién, sera miembro de la FCT. La JRT procedera a descontar
automaticamente las cuotas a dichos empleados y los cargos por servicio a los

empleados no afiliados, previa notificacién escrita de la FCT.

\K} C. A todo empleado de nuevo reclutamiento cuyo puesto forme parte de

a Unidad Apropiada, le sera descontada la cuota regular y/o de iniciacién a favor

de la FCT al cumplirse treinta (30) dias calendarios desde la fecha en que

comenzo a trabajar.
A
D. La JRT tendra treinta (30) dias laborables para notificar por escrito a
la FCT el nombre, puesto, facilidad en la que trabaje y la fecha en que comenzé a

trabajar el empleado de nuevo reclutamiento.

E. Las partes contratantes acuerdan que cuando un empleado de JRT
pase a ocupar un puesto dentro de la Unidad Apropiada, la JRT vendra obligada
a deducir la cuota correspondiente como miembro de la FCT conforme a lo
dispuesto en la Seccién 3 de este ARTICULO. En caso de que un empleado que
ostente un puesto dentro de la Unidad Apropiada pase a ocupar otro puesto que
esté excluido de la misma, la JRT vendra obligada a continuar con los descuentos

de cuota correspondientes hasta la fecha en que sea efectivo el cambio.
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F. La JRT conviene en deducir de la compensacién devengada de cada
trabajador de la Unidad Apropiada el importe de la cuota de iniciacién y/o de la

cuota regular fijadas por la Unién conforme su constitucién y reglamento.

G. La JRT tramitara que el Departamento de Hacienda remita a la FCT,
no mas tarde del décimo (10mo) dia laborable de cada mes, el total de cuotas
regulares y/o de iniciacién, y los cargos por servicio, con una relacién de nombre
y el nimero de seguro social de los empleados a quienes se les hicieron tales
descuentos. Dicho término no incluye el periodo que tome el Departamento de
Hacienda en procesar el descuento y emitir el cheque. Si por alguna emergencia
el Departamento de Hacienda no remite las cuotas dentro del término establecido
€n esta Seccion, la JRT llevaria a cabo todas las gestiones y diligencias para
asegurar que el Departamento de Hacienda remita las remesas correspondientes.

v H. La autorizacién de descuento de cuotas por concepto de membresia y
\ representacion son irrevocables durante la efectividad del convenio.

L. Cuando un empleado ha sido suspendido, enviado en licencia o

despedido y regresa a trabajar o ha sido reclasificado retroactivamente, el patrono

deberéa deducir el monto de la cuota adeudada por el periodo que el empleado

dejo de pagar de la forma que esta dispuesto en este Convenio.

J. En caso de que alglin organismo competente determine que cualquier
cuota fue indebidamente fijada por la FCT, esta relevara de toda responsabilidad
a la JRT.

ARTICULO 12 PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE
QUEJAS, AGRAVIOS Y ARBITRAJE

A. Jurisdiccién Todas las controversias, disputas, quejas, querellas y

reclamaciones basadas en la aplicacién e interpretacién de las disposiciones de
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este Convenio Colectivo, seran de la jurisdiccién de los organismos creados y
designados en este ARTICULO y de los organismos creados por la Ley Num. 45
del 25 de febrero de 1998, Titulo 3 L.P.R.A. Sec. 1451 y siguientes, conocida
como la "Ley de Relaciones del Trabajo para el Servicio Publico de Puerto Rico".

B. Definicién de Quejas Para efectos de este ARTICULO, se entendera

por queja toda controversia, reclamacion, queja o querella de un empleado o
grupo de empleados de la Unidad Apropiada o la FCT en que se alegue la
vioiacién, interpretacién erronea y/o aplicacién incorrecta de los términos del
Convenio Colectivo. Toda controversia, reclamacién, queja o querella de un
miembro de la Unidad Apropiada en que se alegue la violacién de sus derechos a
la luz de las leyes aplicables o a los reglamentos, cartas circulares u 6rdenes
administrativas de la JRT y del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Toda

kcontroversia, reclamacioén, queja o querella de un miembro de la Unidad

con un propoésito discriminatorio.
P

controversias o quejas que surjan en dichos lugares de trabajo. La JRT facilitara

{ Apropiada en que se alegue que la JRT ha actuado de forma discriminatoria y/o

C. Los delegados de la FCT representaran a los empleados en todas las

un area adecuada sujeto a disponibilidad para que los empleados y los delegados
discutan las querellas, previa solicitud y autorizacién del supervisor inmediato o

director del area segiin sea el caso.

D. Caducidad Las controversias o quejas deberan presentarse con
prontitud. El término maximo que podra demorarse sera diez (10) dias. Este
término comenzara a contar a partir de la fecha en que ocurra el acto o la
omisién que haya dado lugar a la queja. De demostrarse que la parte querellante
no tuvo razonable conocimiento de los hechos el dia en que sucedieron, el
término comenzarda a contar a partir de la fecha en que la parte advino en

conocimiento de los mismos.
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E. Primer Nivel El empleado unionado querellante, debera presentar

las controversias, quejas y reclamaciones ante su supervisor inmediato.

1) La entrevista con el supervisor inmediato debera ocurrir en un plazo no
mayor de cinco (5) dias de habérsele notificado al supervisor la queja o
controversia. Esta entrevista sera de caracter informal. La exposicién de
la querella sera por escrito en un formulario acordado y preparado por
la JRT y la FCT. Ambas partes haran todos los esfuerzos para reunirse
dentro del periodo establecido, si el supervisor no estuviera disponible,
se pasara la querella al segundo nivel de este procedimiento. Ambas
partes deben reconocer que este didlogo constituye el primer paso del
procedimiento de quejas y agravios.

2) El supervisor inmediato debera exponer su determinacién no mas tarde
de los cinco (S) dias laborables posteriores a la entrevista. Esta debera

ser notificada a la FCT a través del delegado y al Representante
&\ designado por el (la) Presidente (a). Si el supervisor no contesta la

querel&a en el tiempo determinado, la misma se elevara al proximo nivel.
y 7

con la determinacién del supervisor en el primer nivel, 1a FCT podra someter

F. Segundo Nivel En caso de que la parte querellante este insatisfecha

\% por escrito la queja o controversia al representante de la JRT designado para

estos fines.

1) El término para radicar la queja en el segundo nivel sera de siete (7) dias
laborables. Este término comenzara a contar a partir del dia en que le
sea notificada la determinacién del supervisor a la FCT o a su delegado
0 a partir del vencimiento del término para que el supervisor conteste la
querella.

2) El representante designado por la JRT celebrara una reunién dentro de

los cinco (5) dias laborables posteriores a la radicacion de la querella
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ante si. En dicha reunién procedimiento, las partes presentaran sus
planteamientos.

3) El Representante tendra cinco (5) dias laborables para presentar su
decisién por escrito, a partir de la fecha en que se haya celebrado la
reuniéon. Si el representante no contesta la querella en el tiempo
determinado, la misma se pasara al tercer nivel.

4) En los casos que un empleado alegue discrimen u hostigamiento se
obviara el primer nivel y se llevara directo al segundo nivel de este
procedimiento.

5) Consolidacién de Querellas- En caso de surgir varias querellas sobre un

M mismo asunto en distintas areas de trabajo y que requieran ser

resueltas con urgencia, se podran consolidar y seran presentadas

directamente al Segundo Nivel por acuerdos entre ambas partes.

G. Tercer Nivel La parte adversamente afectada por la determinacién
del representante designado por la JRT podra someter la queja o
controversia al procedimiento de arbitraje dispuesto por el ARTICULO 8 de

la Ley 45 de 25 de febrero de 1998, segin enmendada.

1) De la JRT solicitarlo, estas reclamaciones se ventilaran en el
procedimiento de arbitraje contemplado en este ARTICULO. Excepto
que en dicho caso y exceptuando los casos de destitucién o
discrimen, la Junta sufragara los honorarios del arbitro. La
notificaciéon para acogerse al procedimiento de arbitraje debera
hacerse en o antes de los quince (15) dias calendarios subsiguientes
a la fecha en que le hayan notificado la determinacién del Segundo
Nivel.

2) Cualquier reclamacién por destituciéon o discrimen que pueda estar

cubierta por este convenio debera adjudicarse conforme a un proceso
de arbitraje especial provisto por un panel de arbitros con

especializacién en esta materia. Estos se seleccionaran de un panel
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3)

4)

5

F

de arbitros independientes de organizaciones como las de la
“‘American Arbitration Association” o un panel de jueces o
profesionales imparciales que las partes seleccionen. La JRT
sufragara los honorarios del arbitro. El laudo del arbitro sera
conforme a derecho.

Arbitraje El arbitraje se resolvera acorde con las normas y
procedimientos vigentes y a derecho. Las normas aqui dispuestas
estaran vigentes siempre que las mismas sean acordes con las
normas de la Comisién de Relaciones del Trabajo del Servicio Pablico
o la ley aplicable.

JuxLisdiccién del Arbitro El arbitro tendra jurisdiccién exclusiva para

considerar y resolver las querellas que se le presenten y no hayan
sido resueltas satisfactoriamente por las partes de conformidad con
las secciones precedentes.

Procedimiento de Arbitraje

a) Una vez el arbitro reciba una querella, debera resolverla a la
brevedad posible.

b) Los laudos seran redactados por el arbitro, los cuales incluiran las
determinaciones de hechos y conclusiones de derecho pertinentes.
Los laudos deberan ser conforme a derecho.

c) El procedimiento sera grabado. La grabacién sera guardada por el
arbitro. No obstante, cualquier parte tendra el derecho de grabar
el mismo para su propio uso.

d) El arbitro tendra las siguientes facultades: dirigir todos los

abajos de la vista, determinara el sitio, fecha y hora para las
reuniones y vistas, atendera y resolvera solicitudes de posposicién
de vistas.

e) En los casos disciplinarios, el arbitro podra confirmar, modificar o
revocar la accién tomada por la JRT. Cuando el arbitro exonere al
empleado que ha sido suspendido de empleo y sueldo,

sumariamente, proveera el remedio que considere apropiado.
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1)

2)

4)

S)

f) El arbitro no tendra facultad para alterar, modificar, afadir o
suprimir disposicién alguna de este Convenio.
g) La determinacién del arbitro estara sujeta a revisién judicial

conforme a derecho.
Todo descubrimiento de prueba previo a la vista ante el Arbitro, se
llevara a cabo conforme a las directrices de este ultimo o las

disposiciones contenidas en el Reglamento de la Comisién.

Obligacién hacia el Procedimiento

El procedimiento establecido en este ARTICULO es y sera el
procedimiento exclusivo para el tramite de todas las querellas que
surgen en el lugar del trabajo.

Todos los miembros de la unidad apropiada, estan obligados a
utilizar este procedimiento para establecer querellas segun se
dispone en este convenio.

La JRT se compromete a no aceptar, o tramitar querellas formales

que se le presenten de forma directa o indirecta antes de ser

atendidas por este procedimiento.

Ambas partes reconocen su obligacién de proveerse la informacién
relacionada con una querella disciplinaria.

La JRT y sus representantes se comprometen a no interferir,
restringir o coartar a ningiin empleado en el ejercicio de sus derechos

al radicar una querella a través de este procedimiento.

Derechos de los empleados que radican querellas La JRT se

compromete a garantizar los siguientes derechos a los empleados que estan en

proceso de radicar una querella:
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1) Tiempo libre suficiente y razonable, durante horas de trabajo, para
reunirse y conferenciar con el delegado, en acuerdo con su
supervisor, y regresar con prontitud a su area de trabajo;

2) Tiempo libre suficiente y razonable, durante horas de trabajo, para
presentar su querella ante el supervisor, el representante designado
o el arbitro;

3) Uso de teléfono razonable para comunicarse con el delegado con
relacion a la querella;

4) Tiempo libre con paga, a un numero razonable de testigos, para

testificar en acciones radicadas al amparo del presente Convenio.

J. Disposiciones Generales

1) Los dias a que se hace referencia en este ARTICULO seran laborables
excepLo cuando se indique lo contrario. Se entendera por dias laborables
los cinco (5) dias de la semana, de lunes a viernes, ambos inclusive,

excepto cuando estos sean feriados, de acuerdo con lo dispuesto en este

\

Convenio. En el computo de los términos que aqui se establecen, se

~

A\,

excluira el primer dia y se incluira el ultimo.

2) Las reclamaciones de salario basadas en la ley o disposiciones de
este Convenio se iniciaran en el segundo nivel del procedimiento
contemplado en este ARTICULO.

3) LaL partes acuerdan que si el nimero de querellas que avanza al
arbitraje sobrepasa el 10% del total, buscara mecanismos como un
Comité de Conciliacion para minimizar este comportamiento y eliminar
los gastos de la agencia y la unién. El Comité podra adjudicar la
querella o enviarla al paso anterior para su solucién inmediata.

4) El procedimiento de quejas y agravios se puede iniciar desde
cualquiera de las unidades de la agencia.

S) Las partes acuerdan que si se presenta una querella sobre un asunto

que no se puede resolver en los pasos iniciales del procedimiento, la

Trercer Convendo Coleciino 1 de 2010 20



p7

N

RN Y

;

misma se radicard, por mutuo acuerdo, en un paso avanzado y
apoderado para atender la querella.

6) Las partes podran retirar las querellas sometidas en este
proceiimiento en cualquier momento y sin sufrir perjuicio.

7) Las partes acuerdan atender de inmediato las querellas que
envuelvan suspensiones de mas de diez (10) dias o destitucion.

8) Por acuerdo escrito de ambas partes, los términos indicados en este
ARTICULO podran ser prorrogables.

9) En estos procedimientos se les garantizaran a los empleados
miembros de la FCT todos los derechos aplicables y reconocidos por ley.

10) Luego que se tome una accién disciplinaria final por el supervisor
inmediato, el director de la oficina o divisién o la Autoridad Nominadora,
el empleado afectado podra acogerse al procedimiento establecido en el
ARTICULO 12 de este Convenio.

ARTICULO 13 ACCIONES DISCIPLINARIAS

A.

Se consideraran acciones disciplinarias aquellas que tomen los

supervisores, directores de oficina o divisiéon en contra de los empleados, por

estos alegadamente no cumplir con las normas disciplinarias adoptadas o por

Ssupuestas actuaciones que interrumpan el buen y/o normal funcionamiento de

la JRT.

B.

Se consideraran acciones disciplinarias las amonestaciones verbales,

las amonestaciones y/o reprimendas escritas, las suspensiones de empleo y

sueldo, y la destitucién.

C.

Solo existirdA un expediente de personal, en donde se guardara

constancia de las acciones disciplinarias.
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D. La JRT notificara al empleado con copia a la FCT, la intencién de

destituirlo.

E. En todos los procedimientos disciplinarios que aparejen suspensién
de empleo o d-stitucién debera estar presente un funcionario de la FCT o el
delegado. El empleado podra optar por no ser representado por la FCT, esto no

infringira el derecho de la FCT a estar presente en la vista.

ARTICULO 14 DELEGADOS

A. La FCT nombrara un delegado general. En ausencia de este se
reconoceréa dos (2) delegados alternos.,

B. La JRT reconoce que el delegado general y delegado alterno
autorizados por la FCT tienen el derecho y la responsabilidad de velar por el fiel
cumplimiento del convenio colectivo. En aquellos casos en que el delegado
general o delegado alterno deba atender alguna querella relacionada con la
interpretaciéon y/o aplicacién de este convenio colectivo sobre asuntos de su area,
notificard a su supervisor con razonable anticipacién. El supervisor debera
autorizar el uso de tiempo laborable. El supervisor acordara con el delegado la
hora y la cantidad de tiempo que podra dedicar a dicha gestién. Transcurrido el
tiempo el delegado regresara a su area de trabajo. De transcurrir el tiempo
acordado por el supervisor, este le requerira el regreso inmediato a su area de

trabajo.

C. El tiempo autorizado al delegado general o delegado alterno para
llevar a cabo e?tas gestiones no conllevara pérdida de pago ni reduccién de su
balance acumulado de licencia regular (vacaciones). El delegado general y
delegado alterno podran comunicarse via telefénica con la FCT siempre que sea
necesario. De surgir abuso del uso del teléfono, la Junta tomara las medidas
que entienda pertinente para remediarlo, sin perjuicio del derecho de la FCT de

cuestionar dichas medidas en los foros pertinentes. En la eventualidad de que la

Tercer Convento Colectino 1 de 2010 22

|



JRT aumente la cantidad de oficinas se atemperara el numero de delegados
segun lo dispuesto en este ARTICULO. Sin embargo, la FCT sera responsable de
que no se abuse de esta determinacién.

D. El delegado general o el delegado alterno contara con tiempo

razonable para atender querellas.

E. La JRT concedera a los empleados cubiertos por este convenio un
medio dia para ratificar el convenio, y un medio dia para aprobar las cuotas y el
reglamento. Una vez finalizada la asamblea los empleados regresardn a su area

de trabajo, salvo causa justificada la asamblea sera en las facilidades de 1a JRT.

F. La JRT se compromete a garantizar que los empleados reciban
tiempo libre razonable y suficiente con paga durante sus horas de trabajo para
participar: de reuniones en el proceso de quejas y agravios entre la FCT y la JRT.
Esos empleados podran participar en esas reuniones en calidad de delegado,

testigo, o querellante.

G.  La JRT reconoce el derecho del delegado en funciones de distribuir
informacién proveniente del sindicato a todos los miembros de la Unidad
Apropiada. El material a distribuirse no contendra expresiones inflamatorias,
derogatorias, Tlifamatorias, de mal gusto o alusiones personales a los
supervisores, miembros de la Junta o demas empleados o contrarias a los
intereses de la JRT. El material sera sometido al Director(a) de la Oficina de
Recursos Humanos o a su representante autorizado, quien verificara que dicha

comunicacién cumpla con los requisitos antes dispuestos.

ARTICULO 15 DERECHOS DE LA UNION

A. La JRT autorizara a un representante de la FCT acceso a un lugar

designado por la Junta.
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B. La JRT pondra, previa solicitud por escrito, a disposicion del
sindicato el saléon de vista o el salén de reunién del piso siete para reuniones

autorizadas en este convenio. Esto se dara siempre que el mismo no esté siendo

utilizado.

C. La FCT de ordinario no se reunira con la matricula en horas

laborables salvo como disponga este convenio o por mutuo acuerdo con la JRT.

D. La JRT se compromete a permitir que las orientaciones de la FCT a
nuevos empleados se lleven a cabo como parte de las orientaciones que reciben
estos empleados al comenzar a trabajar. Dicha orientacién se dara en
coordinacion con el Director(a) de la Oficina de Recursos Humanos o su

representante autorizado.

E. La JRT reconoce, durante situaciones de emergencia, que el sindicato
podra llevar a cabo una reunién de sus miembros en horas laborables para
prevenir, resolver o evitar dicha emergencia. Emergencia significara situaciones
que atenten contra la integridad fisica de los unionados de forma grave, tales

como huracanes o inundaciones.

F. La JRT proveera un espacio en el tablén de edictos del piso cinco (5)
para uso de la FCT. El material a publicarse en dicho tabléon no contendra
expresiones inflamatorias, derogatorias, difamatorias, de mal gusto o alusiones
personales a los supervisores, miembros de la Junta o demas empleados. El
material sera sometido al Director(a) de la Oficina de Recursos Humanos y
Relaciones Laborales o a su representante autorizado para verificar que dicha
comunicacién cumpla con los requisitos antes dispuestos, de no cumplir, no

podra publicarse.
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ARTICULO 16 PROCEDIMIENTOS EN LAS TRANSACCIONES DE
PERSONAL

A. La JRT se compromete, mensualmente, a notificarle a la FCT la
contratacion de nuevo personal, deducciones de cuotas revocadas, suspension de

empleo o sueldo o destitucién, y la reduccién de personal.

ARTICULO 17 EXPEDIENTES DE PERSONAL

A. Cada empleado de la JRT tendra un expediente de personal que
reflejara el historial completo de éste, desde la fecha de su ingreso original al
servicio publico hasta el momento de su separacion definitiva. Los expedientes de
personal de los empleados de la Junta se regiran por las normas y leyes vigentes

relacionadas a estos.

( \ / B.  El custodio de los referidos expedientes de los empleados sera la

Oficina de Recursos Humanos de la JRT.

C. Los expedientes individuales de los empleados tendran caracter

confidencial.

D.  Todo trabajador tendra derecho a examinar su expediente mediante
el formulario pTovisto por la Oficina de Recursos Humanos. La JRT permitira la
inspeccion del expediente, por el empleado, o por la FCT previa autorizacién del
empleado. En el caso de que el empleado esté incapacitado por razén de
enfermedad fisica que le impida asistir personalmente al examen del expediente,

podra delegar por escrito en un representante.

E. En el caso de que el impedimento sea incapacidad mental, el

expediente podra ser examinado por la persona que sea designada tutor por el
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Tribunal, o la persona designada por orden del Tribunal bajo las mismas

condiciones establecidas en esta seccion.

F. Los empleados de la unidad apropiada podran obtener una primera
copia certificada del expediente de personal gratis y paginas adicionales mediante
el pago de $0.10 la copia. El mismo se proveera dentro del término de diez dias
(10) laborables, posteriores a la solicitud. De surgir varias solicitudes, las mismas

se atenderan en orden de llegada y se tratara de cumplir con los términos aqui

establecidos.

G. El empleado tendra derecho a que se le suministre copia de todo
documento que sea colocado en su expediente de personal que contenga
informacién relativa a su persona. De surgir varias solicitudes, las mismas se

%\tenderén en orden de llegada y se tratara de cumplir en un término de diez (10)

ias laborables.

H. La JRT enviara copia de los documentos de medidas disciplinarias a
la FCT.
&&Q L. La JRT no hara referencia a medidas disciplinarias que tengan mas

de dieciocho (18) meses que se refieran a conducta aislada.

ARTIiCULO T CLASIFICACION Y RETRIBUCION DE PUESTOS

A, Las partes acuerdan que el plan de clasificacion debe cumplir el
principio de mirito segun lo establece la Ley Num. 184 del 3 de agosto de 2004,
segun enmendada.

B. Todos los casos de clasificacibn se ventilaran a través del

procedimiento de quejas y agravios.
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C. La JRT le entregara a la FCT copia de las descripciones de puestos
(OP-16) de todos los puestos de nuevo nombramiento incluidos en la Unidad
Apropiada correspondiente. La JRT notificara a la FCT a través de su delegado
general, cualquier adicién, sustitucién o variaciéon de las descripciones de tareas

previamente sefialadas en las descripciones de puestos.

D. De adoptarse un nuevo plan de clasificacién por la Junta, las partes
dialogaran sobre sus efectos sin menoscabar el principio de meérito. De existir
alguna controversia individual se tramitara a través del segundo Paso del

Procedimiento de Quejas y Agravios.

ARTICULO 19 REQUISITOS, DEBERES Y ADJUDICACIONES DE
LOS PUESTOS

( N\ .
»g A. La JRT fijara los requisitos y deberes de cada puesto de la Unidad
Apropiada, conforme a las necesidades de la Junta, notificando los deberes a los

incumbentes de las mismas, a la brevedad posible, de estar ocupadas.

&‘\ B. La JRT publicaréa aquellos puestos regulares que necesite ocupar.
Dicha publicacion se hara en todos sus tablones de edictos, durante el término 4
que esté abierta la convocatoria, el cual nunca sera por un término menor de 15
dias laborables. La convocatoria indicarid los requisitos que deben reunir los
aspirantes, el periodo probatorio del puesto, la naturaleza del trabajo y escala de
retribucion y todo aquello requerido por Ley o Reglamento. Las publicaciones de
los puestos se notificaran al delegado, mediante entrega de la copia de la
convocatoria de reclutamiento, en la fecha en que se firme y se publicaran en el
tablon de anuncios. La JRT considerara a los miembros de la unidad apropiada
para ocupar los puestos vacantes o de nueva creaciéon si retine los requisitos del
puesto y solicita conforme lo disponga la convocatoria cumpliendo con el

principio de mérito.
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C.  Todo miembro de la unidad apropiada cubierto por este convenio que
solicite en una convocatoria y que no cualifique, tendra el derecho de recibir de
parte de la JRT una notificacién escrita donde se establezcan las razones por las

cuales se determine que no cualificé.

D. La designacion de un empleado a realizar un trabajo de un puesto de
clasificacién superior, de forma temporera, estara cubierto por la siguiente
norma:

1) Cuando a un empleado miembro de la FCT se le encomiende mediante
designacién oficial realizar un trabajo de un puesto de clasificaciéon
superior de forma temporera, la JRT pagara la diferencia entre el sueldo
basico del puesto que ocupa y el sueldo basico del puesto que ha sido
asignado para realizar dichas funciones. El pago se realizara desde el

primer dia, pero dicho pago no excedera de $1,000.00 mensuales.

Cualquier caso en que surja alguna discrepancia en cuanto a
cualquier asunto cubierto por este ARTICULO, se ira directamente al segundo

nivel del Procedimiento de Quejas y Agravios, contenido en este convenio.

F. Si la JRT decidiera reclasificar un puesto y el incumbente ha venido
desempefiando el trabajo del puesto, segin la nueva reclasificacion, dicho
incumbente no tendria que pasar por el periodo probatorio, segun dispuesto por

Ley.
ARTICULO 20 RECLUTAMIENTO Y SELECCION

A. El reclutamiento y la seleccién del personal de la agencia se hara
con atencion al principio de mérito dispuesto en la Ley Numero 184 del 3 de
agosto de 2004, segiin enmendada. Los procesos propenderan que los mejores

cualificados sirvan al Gobierno. Estos seran justos y con este fin la JRT
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desarrollard un Registros de Elegibles de acuerdo a la Ley y respetando los

acuerdos de este Convenio.

B. El patrono ofrecera la oportunidad de competir a toda persona
cualificada que interese un puesto en la agencia de acuerdo al Principio de Mérito
dispuesto en la Ley 184 del 3 de agosto de 2004, segiin enmendada. La Junta

establecera los registros que sean necesarios.

C. A solicitud de un miembro de la unidad apropiada la JRT le
informara a éste el turno que hace en el Registro de Elegibles. Dicha solicitud se

hara de forma ordenada y que no afecte los servicios.

D. Los Registros de Elegibles se estableceran conforme a las siguientes

isposiciones:
1) Los nombres de las personas que aprueban los examenes seran colocados
en orden descendente de las calificaciones obtenidas para establecer los
f ! registros de elegibles para las clases de puestos que seran anunciadas

segun se establece en este Convenio.

2) En caso Ae puntuaciones iguales se determinara el orden de los empatados
en el registro de elegibles tomando en consideracién los siguientes factores:
preparacion académica (general o especial); la experiencia relacionada con
la clase de puesto; la antigliedad; el indice o promedio de los estudios
académicos o especiales; y la fecha de radicacién de la solicitud.

3) Al preparar los registros de elegibles se identificaran aquellos candidatos
incluidos que estén protegidos por leyes especiales como son: veteranos,

impedidos, entre otros.
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ARTICULO 21 EVALUACIONES Y PERIODO PROBATORIO

A. El Periodo Probatorio es el término de tiempo durante el cual un
empleado, al ser nombrado en un puesto, se encuentra en periodo de

adiestramiento y pruebas, sujeto a evaluaciones periédicas en el desemperno de

sus deberes y funciones.

B. Todo aspirante a ocupar un puesto regular que este dentro de la

Unidad Apropiada estara sujeto a un periodo probatorio. El periodo probatorio

abarcara un crclo completo de las funciones del puesto segun se detalla a

continuacién, el cual no excedera de

ocho (8) meses:

Periodo

6

Informacién

Analista de Tecnologia de Sistemas de

¥ Lista de Periodos Probatorios Establecidos
{ Puesto
Analist‘a de Finanzas y Contabilidad
%(j Analista de Querellas/ Servicio al Cliente

Asistente Administrativo 6
Asistente de Finanzas y Contabilidad 4
Asistente de Recursos Humanos 6
Asistente de Servicios Generales 4
Asistenlte de Sistemas de Oficina 4
Auxiliar de Sistemas de Oficina 3
Choferf Servicios de Mensajeria 3
Comprador/a 6
Contador/a 8
Coordinador/a para el Manejo de Asuntos de 6
Emergencia
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Oficial|de Cumplimiento 8
Ingeniero en Entrenamiento 8
Oficial/de Néminas 6
Oficial Examinador 8
Oficial|de Seguridad 4
Trabajador/a de Mantenimiento 3
Técnico de Infraestructura y 8
Telecomunicaciones

C. Toda persona nombrada o ascendida estara sujeta al periodo
( %batorio de dicha clase.

D. Si un empleado ha venido desempefiando satisfactoriamente los
deberes del puesto que esta en convocatoria o interinato mediante nombramiento
transitorio antes de su nombramiento, el periodo de servicios prestados le sera
acreditado al periodo probatorio siempre y cuando el empleado transitorio haya
laborado 18 meses o mas como empleado transitorio en dicho puesto y haya

estado ejerciendo todas las labores y deberes del puesto.

E. El supervisor inmediato hara por lo menos tres (3) evaluaciones a los

empleados en periodo probatorio.

F. Los supervisores inmediatos seran los responsables de evaluar a los

empleados en periodo probatorio.

G. Todas las evaluaciones le seran entregadas a los empleados en

periodo probatorio.
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ARTICULO 22 ASCENSOS

A. Se entendera por ascenso en la misma agencia un cambio de un
empleado de un puesto en una clase a un puesto en otra clase para el cual se

haya provisto un tipo minimo de retribucién mas alto.

B. Todo ascenso se hara con atencién al principio de mérito y las

leyes aplicables.

C. Al cubrir un puesto vacante o de nueva creacién en la JRT, se le dara
la oportunidad de competir a todos aquellos empleados cubiertos por este
Convenio interesados en dicho puesto que hagan la solicitud correspondiente y

plan con los requisitos establecidos.

7// D. El empleado que no apruebe el periodo probatorio de la plaza en
ascenso podra regresar a la anterior posicion o una similar en funcién y

responsabilidad.

E. Los empleados representados por este Convenio no seran objeto de
ninguna medida disciplinaria por el hecho de no haber aceptado un ascenso.

Tampoco seran descalificados para otros ascensos que surjan posteriormente.

ARTICULO 23 TRASLADOS

A. Se entendera por traslado el cambio de un empleado dentro de la
agencia de un puesto en una clase a otro puesto en la misma clase; de un puesto
en una clase a un puesto en otra clase incluidos ambos en la Unidad Apropiada y
con funciones de nivel similar para el cual se haya provisto la misma retribucién

minima, siempre que el empleado retina los requisitos para el puesto al que ha de

ser trasladado.
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B. Los traslados podran hacerse a peticién formal del empleado o por

necesidades del servicio, conforme a lo dispuesto por ley o reglamento de

personal.

C. Cuando el traslado es a un puesto de la misma clase y al mismo nivel
el status de los empleados permanecera inalterado Y no sera necesario un periodo

probatorio.

D. Los traslados no podran ser utilizados como medida disciplinaria ni

podran hacerse arbitrariamente.

E. El miembro de la unidad apropiada que se le haya negado un
traslado tendra el derecho a recibir una notificacién escrita del patrono

exponiendo las razones que expliquen la decisién negativa en un plazo no mayor

d%zince dias laborables.

F. Los traslados se llevaran a cabo o se haran efectivos no mas tarde de

quince (15) dias laborables de haber sido aprobado el traslado.

G. Cualquier caso en que surja alguna discrepancia en cuanto a
cualquier asunto cubierto por este ARTICULO, debera ser llevado siguiendo el
Segundo Nivel del Procedimiento de Quejas y Agravios contenido en este

Convenio.

ARTICULO 24 ANTIGUEDAD

A. La antigtiedad en el empleo sera el tiempo de servicio continuo desde
la fecha de inicio como empleado regular en la Rama Ejecutiva del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico.
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B. La antigliedad no se afectara ni sera interrumpida en forma alguna
cuando el empleado esté en uso de licencia autorizada por alguna de las leyes

vigentes o el Convenio Colectivo.

C. En caso de cesantias por economia o transferencia, la JRT negociara

con la FCT los efectos de dicha cesantia.

D. La JRT considerara la experiencia adquirida en la Junta entre los
factores que la ley requiere (tales como: preparaciéon académica, resultado de
examenes, entrevista y otro) a los fines de ascensos, adjudicacién de nuevos
puestos, cesantias, re-empleo, reasignacién de funciones, oportunidades de

Vejoramiente pT—ofesional tales como adiestramientos en y fuera de Puerto Rico, y

(
m otros al haber igual identidad y capacidad; segin se dispone en este Convenio

Colectivo.
(\g E. La experiencia adquirida en la Junta seri el factor determinante
@3 cuando surja un puesto nuevo o vacante y dos o mas empleados de la Unidad

Apropiada estén igualmente cualificados y hayan solicitado ocuparlo, de acuerdo
al procedimiento de seleccion, reclutamiento vigente y conforme a los criterios de

mérito establecidos en la Ley 184 del 3 de agosto de 2004, segiin enmendada.

ARTICULO 25 CESANTIAS

A. Se entendera por cesantia el despido por razén de falta de fondos y/o
trabajo.

B. Antes de considerar una cesantia se consideraran otras alternativas.

C. La JRT acuerda utilizar como criterio principal para decretar

cesantias el tiempo de servicio, de manera que la persona con menos tiempo sera
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la primera en cesar. El orden de relacién en casos de cesantias es el siguiente:

empleados por contrato, irregulares, transitorios, probatorios y por ultimo los

regulares.

D. Una vez determinada la necesidad de efectuar la reduccién de
personal, la JRT tendria la obligacion de notificar a los empleados afectados con
cuarenta y cinco (45) dias de antelacién a la efectividad de las cesantias excepto

en aquellos casos no previsibles.

ARTICULO 26 DESARROLLO DE PERSONAL Y OPORTUNIDADES
DE APRENDIZAJE

A. La JRT elaborara un plan anual de adiestramiento, capacitacion y
desarrollo profesional del personal para todos los trabajadores que incluya hasta
n maximo de cincuenta (50) horas anuales. En aquellos cursos o
diestramientos que requieran mas de las horas negociadas en este Convenio
Omo requisito para otorgar un certificado o terminacién del curso, la Oficina de
ecursos Humanos evaluara la pertinencia, utilidad y beneficio del crecimiento
profesional del empleado hacia la Junta en términos de sus funciones. Evaluara,
ademas, las alternativas de ofrecimientos del curso, de manera que no se vean

afectadas sus funciones, deberes y responsabilidades en la Junta.

B. La JRT se compromete a mantener una lista de los adiestramientos y
capacitacion profesional que hayan tomado los empleados. Estos suministraran
el certificado del adiestramiento, y en ausencia de éste presentaran evidencia de

su participacion, a la Oficina de Recursos Humanos.

C. La JRT anunciara a las personas miembros de la unidad apropiada y
a la FCT las oportunidades de becas, licencias con o sin sueldo para estudios,
seminarios o cursos de corta o larga duracién, oportunidades de paga de

matricula, practicas e intercambios de personal en y entre Puerto Rico y el
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exterior. Dicha informacién sera aquella la cual la Junta tenga conocimiento en
el desempenio normal de sus funciones. Dicho anuncio se hara por lo menos con

treinta (30) dias de anticipacion.

D. Los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este convenio
podran solicitar el reembolso de matricula de cursos de mejoramiento
profesional, con créditos, que estén relacionados con las funciones que
desempefian. Al establecer las prioridades que regiran esta actividad se tomara
en consideracion, entre otros, uno o mas de los siguientes criterios.

1) la necesidad de preparar personal en determinadas materias para
poder prestar un mejor servicio, mejorar la eficiencia del personal o adiestrar su

personal en nuevas destrezas,

2) que sean cursos o0 asignaturas estrechamente relacionadas con los
wﬁberes y responsabilidades del puesto que ocupa el empleado,
3) que sean cursos o asignaturas conducentes al grado de bachillerato

€n campos relacionados con el servicio publico,
3 4) que sean cursos o asignaturas post-graduados para permitir al
personal asumir nuevos deberes y responsabilidades,

S) que sean cursos organizados o auspiciados por ORHELA. El
empleado interesado sometera el formulario correspondiente, para la evaluacién y
consideracion de la JRT.

E. El reembolso estara sujeto a lo siguiente:

1) se reembolsara hasta un maximo de nueve (9) créditos durante un afio

académico o sesion de verano.

2) el reembolso se hara al finalizar los cursos, sujeto a lo siguiente:

a) en casos en que la nota sea A o B se reembolsara el 100% del
costo de la matricula

b) en casos en que la nota sea C se reembolsara el 75% del costo de
1Ta matricula

c) en casos en que la nota sea D o F no habra reembolso
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F. La JRT autorizara un término razonable para que los miembros de la
unidad apropiada participen de un Programa de Educacién Sindical coordinado
por la FCT. Dichos seminarios seran acreditados al maximo de 50 horas anuales
de adiestramientos autorizados por empleado. No obstante, en los casos en que
las requisicionTs de equipos o tecnologias por parte de la agencia requieran
adiestramientos especializados a los empleados que manejaran los mismos; y en
los casos en que la naturaleza del empleo requiera certificaciones u horas
especificas de adiestramiento distintas a las aqui dispuestas no se acreditaran al
maximo de horas autorizadas. Estas excepciones seran debidamente justificadas

antes de la actividad y aprobadas por la Autoridad Nominadora.

G. La JRT reconoce y pagard los cursos de educacién continua y

adiestramiento que se relacionen a sus funciones en la Junta. Dichos cursos

torizados por empleado.

xzzrén acreditados al maximo de cincuenta (50) horas anuales de adiestramientos

v

ﬂ H. De coincidir las fechas seleccionadas para los adiestramientos con
e

1 horario regular del empleado, este periodo de tiempo se compensara como

asunto oficial.

ARTICULO 27 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

A. La JRT tomara las medidas de seguridad, necesarias e

indispensables, para la prevencién de accidentes del trabajo.

B. La JRT proveera el equipo, las herramientas y materiales requeridos
por ley o la reglamentacién vigente, que son necesarios para que los empleados
cubiertos por este convenio colectivo puedan realizar su labor sin riesgo para su

salud y su seguridad.
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C. La JRT ni sus representantes le requeriran a ningiin empleado
cubierto por eJte convenio colectivo a que realice labores sin contar con el equipo,

las herramientas y los materiales necesarios para realizar su labor o prestar los

servicios.

D. Las partes acuerdan respetar las medidas y precauciones necesarias
o convenienteg para evitar accidentes del trabajo y mantener las mejores

condiciones higiénicas de las facilidades donde trabajen los empleados cubiertos

por este Convenio.

E. Todo accidente de trabajo sera notificado al Oficial de Seguridad de
la JRT por la persona afectada, su supervisor o su representante sindical dentro

de los tres (3) dias laborables inmediatamente siguientes a la fecha en que ocurra

, o

F. Los supervisores tendran la obligacién de informar al Oficial de

ridad cualquier anormalidad que surja en las facilidades fisicas que ponga
en riesgo la salud y seguridad de los empleados. La JRT hara todo lo posible por

corregir el asunto con la mayor brevedad.

G. A ningan empleado de la Unidad Apropiada, la Junta le requerira
que trabaje en alghn lugar que corra peligro inminente de muerte o de dafio

severo para su salud o seguridad personal.
H. La JRT proveera lo siguiente:

1) Extintores de incendios - Debera haber suficientes extintores de
incendios ubicados en lugares apropiados y accesibles, debidamente
rotulados, con instrucciones para su uso.

2) Acondicionadores de aire - A ningtin empleado se le requerira trabajar

en una oficina cerrada sin aire acondicionado por un periodo de
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7)

dos (2) horas consecutivas. Posterior a las dos (2) horas y si el
pronéstico oficial es que no va a regresar la electricidad o el sistema de
aire acondicionado no sera reparado durante el dia, el empleado sera
excusIdo, sin cargo a ninguna licencia.

Filtros para las computadoras - La JRT proveera monitores con filtros de
"anti-glare" para que cada empleado pueda utilizar su computadora
adecuadamente.

Sillas ergonémicas - La JRT proveera las sillas ergonoémicas para
aquellos empleados a quienes les ha sido requerida por un médico. La
Junta se reserva el derecho a solicitar una segunda opinidn.

Mascaras y/o guantes desechables - Se debera suplir de mascaras y/o
guantes desechables a todo empleado que tenga que trabajar con
quimicos cuando sus especificaciones lo requieran. Se debera suplir,
ademéf, fajas ortopédicas a aquellos empleados que por la naturaleza de
sus funciones realicen esfuerzos que puedan ocasionar lesiones en la
espalda baja.

Vacunas - La JRT coordinara la vacunacién de Hepatitis A y B
(especialmente conserjes y empleados que trabajen con publico) y la
vacuna de la Influenza todos los afios para todos los empleados.
Botiquin de primeros auxilios - Habra al menos dos botiquines de
primeros auxilios en las oficinas de la JRT siempre disponibles. Los
mismos tendran, por lo menos: curitas, alcohol, gasa, esparadrapo,
agua oxigenada, "spray" coagulante, Betadyne, pastillas para el dolor

que no contengan aspirina, medicamento para la diarrea y dolor célico.

ARTICULO 28 GARANTIA DE JORNADA EN CASO DE FALTA DE

A.

AGUA

Cuando en la JRT, exista el problema de falta de agua, la Junta

tomara medidas para resolver el problema. De no haber agua por mas de 4 horas
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consecutivas, al finalizar la cuarta (4) hora, si las condiciones impiden trabajar,

se despacharan los empleados sin cargo alguno.

ARTICULO 29 HORAS Y DIAS REGULARES DE TRABAJO

A. Un dia laborable comprende cualquier periodo de veinticuatro (24)

horas consecutivas.

B. La jornada de trabajo sera de siete horas y media (7 1/2) diarias y
treinta y siete horas y media (37 1/2) semanales. La Junta, conforme a sus
prerrogativas gerenciales, se reserva el derecho a implementar un sistema
mecanico, electrénico o de cualquier otra indole para registrar la asistencia, el

periodo del aljuerzo y los tiempos de descanso.

( \ C. Todo empleado representado por la unidad apropiada tendra el
erecho a disfrutar una (1) hora de almuerzo entre la tercera y quinta hora de su

turno de trabajo.
W D.  Todo miembro de la unidad tendra un periodo de descanso de quince
& (15) minutos en la mafiana y quince (15) minutos en la tarde. El periodo de
descanso se tomara de forma que no altere el trabajo y segiin sea coordinado por

el supervisor.

E. Los empleados miembros de la Unidad Apropiada, que a causa de un
desastre natural, se vean imposibilitados de asistir a su trabajo por un tiempo
mayor al autorizado por el Gobernador(a), se comunicaran con su supervisor
para informarlL sobre la situacién (y de ser requerido el empleado presentara
evidencia que Lcredite esta situacién) y no se le descontara el tiempo fuera, por
razén de dicha situaciéon justificada, de la licencia de vacaciones hasta un

maximo de tres (3) dias.
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F. Cuando por razones fuera de control no haya energia eléctrica por
mas de 2 horas y el pronéstico oficial sea que no va a regresar durante el dia, los

trabajadores seran excusados y se les pagara la jornada completa.

G. La JRT concedera un periodo de gracia de diez (10) minutos después
de la hora de entrada en la mafana y diez (10) minutos en la sesién de la tarde,

sin que se entienda que esto se convertira en uso y costumbre.

H. En caso de que a un empleado de la unidad apropiada se le dafie la

tarjeta de identificacién no tendra que pagar por su reposicién.

I Las partes reconocen la necesidad de la Junta de establecer horarios

./ flexibles y escalonados que permitan ofrecer servicio continuo e ininterrumpido al

cliente en areas esenciales tales como: Analisis de Querellas y Servicio al Cliente

y Secretaria en el horario de 8:00 am a 5:00 pm. A tales fines la Junta y el

\ Delegado de la FCT coordinaran que siempre haya personal asignado en dichas
areas.

‘ \¢ ARTICULO 30 HORAS EXTRAS DE TRABAJO

A. Se entendera por horas extras aquellas horas que el empleado
trabaje en exceso de su jornada regular diaria o semanal o cuando se trabaje
durante dias fexliados, dias libres o cuando se trabaje durante el periodo de tomar

alimentos.

B. El trabajo extra se asignara por necesidad del servicio, de forma no

discriminatoria y con razonable anticipacién cuando asi sea posible.

C. Culndo se anticipe la necesidad de trabajo extra, el patrono
procedera a solicitar voluntarios. En ausencia de estos, el patrono asignara el
mismo.

D. Ningin empleado podra ser penalizado por rehusarse a trabajar

tiempo extra siempre y cuando este tenga justa causa.

Tercer Convento Colectino Ide de 3010 41



ARTICULO 31 COMPENSACION DE LAS HORAS EXTRAS

A. Las horas extras trabajadas por un empleado cubierto por este
convenio en exceso de su jornada regular diaria o semanal seran compensadas a

razon de una vez y media (1 1/2) su salario regular por hora.

B. Las horas que trabaje un empleado cubierto por este Convenio
durante dias feriados, dias libres, o durante su periodo de tomar alimentos, seran

compensadas a razén de una vez y media (1 1/2) su salario regular por hora.

C. Las horas extras se pagaran en cheque separado mensualmente. En
el talonario del cheque se indicara el periodo que cubre el pago, las horas

gadas, el pago por hora y el total devengado.

D. El empleado que trabaje horas extras podra solicitar tiempo

compensatorio en lugar de compensacién monetaria.

ARTICULO 32 PAGA DE SALARIOS

A. La JRT hara los pagos correspondientes a la compensacion regular
y extraordinaria de los empleados, mediante cheque, tarjeta de némina o depésito
directo. El depodsito directo se regira por las normas del Departamento de

Hacienda.

B. La JRT entregara a cada empleado un comprobante demostrativo del
salario depositado o transferido, después de las deducciones autorizadas por ley,
en la corresponcfiente cuenta de cheques o de ahorros del empleado. Los costos
relacionados con el sistema de pago de salarios mediante deposito directo seran

de responsabilidad exclusiva de la JRT.
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C. Cuando ¢l pago se realice mediante cheque, la JRT le dara el tiempo
necesario al empleado para cambiarlo, nunca sera menos de una hora. Este se

disfrutara antes o después del periodo de tomar alimentos.

ARTICULO 33 DIETAS, MILLAJE Y ALOJAMIENTO

A. La ’JRT reconoce el derecho de los miembros de la unidad apropiada
y pagara su compensacién de dieta, millaje y alojamiento en aquellos casos en
que se le req\liera asistir a reuniones u otras actividades relacionadas a su

empleo fuera de su area de trabajo.

B. La JRT proveera transportacion a aquellos miembros de la unidad
vroplada que asistan a una gestion oficial fuera de la oficina.

,)9/‘/1) C. Cuando un miembro de la unidad apropiada se le requiera por el (la)
Presidente(a) o su representante designado, mediante autorizacién escrita, que
utilice su vehiculo de motor privado para asuntos oficiales, la JRT le compensara
los gastos de millaje, y cubrira dicho uso mediante el seguro de responsabilidad
publica de la agencia, que incluye gastos de dafios a otras personas y a la

propiedad de terceros, asi como a los del automévil del empleado.

D. El patrono reconoce el derecho que tiene un empleado de recibir su

dieta diaria siempre que sus periodos de alimentos ocurran fuera de la oficina de
la JRT.

E. El pago de millaje se compensara a base de las normas del

Departamento de Hacienda.
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F. El pago de dietas a los miembros de la unidad apropiada, para gastos
de desayuno, Almuerzo, comida y alojamiento se compensara de acuerdo a las

normas del Departamento de Hacienda.

G. Los miembros de la unidad apropiada representados por este
convenio que se le requiera viajar en asuntos oficiales en y fuera de Puerto Rico
tendran derecho al adelanto de los gastos de alojamiento cuando la actividad a
participar se extienda por mas de una noche, sujeto a la presentaciéon oportuna

de los documentos del Departamento de Hacienda en la Oficina de Finanzas de la
JRT.

H. En estadias de una noche el empleado tendra derecho a recibir un

reembolso de los gastos de alojamiento incurridos mediante la presentacién de
&z{videncias correspondientes o una certificacion al efecto. Al determinar la

( cstadia, el alojamiento se llevara a cabo en las facilidades del lugar donde se

cuentren o en las facilidades de hoteleria mas cercanas, sujeto a aprobacién

ﬁb{previa.

L. El reembolso de las dietas y millaje para los miembros de la unidad
apropiada representados por este convenio se realizara mensualmente y en

cheque separado.

J. Computo del millaje = Para determinar la distancia en millas

recorridas se utilizara la tabla de Distancias en Millas entre los pueblos provista
por la Autoridad de Carreteras. Cuando la tabla no provea la distancia entre dos

puntos de Puerto Rico, se hara una aproximacién por el Supervisor.

ARTICULO 34 DIAS FERIADOS

A. Los dias feriados comprenderan las veinticuatro (24) horas del dia

natural a partir de la media noche del dia de que se trata.
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B. La JRT reconoce que los dias enumerados a continuacién seran dias

libres con paga para los empleados cubiertos por este Convenio.

C. Los dias feriados que se enumeran a continuacién seran dias

feriados para los empleados de la Unidad Apropiada.

Fecha

Celebracion

1 de enero

Dia de Afio Nuevo

6 de enero

Dia de Reyes

Segundo lunes de enero

Natalicio de Eugenio Maria de Hostos

Tercer lunes de enero

Natalicio Dr. Martin Luther King

Tercer lunes de febrero

Natalicio de Jorge Washington

22 de marzo

Dia de la Abolicion de la Esclavitud

Movible

Viernes Santo

Tercer lunes de abril
e

Natalicio de José De Diego

\fﬁtimo lunes de mayo

Dia de la Recordacion

4 de julio
N

Dia de la Independencia de los EU

_Tercer lunes de julio

Natalicio de Luis Murioz Rivera

25 de julio

Dia de la Constitucion del ELA

27 de julio

Natalicio de José Celso Barbosa

Primer lunes de septiembre

Dia del Trabajo

12 de octubre

Dia del Descubrimiento de América

Movible (cada 4 arios)

Dia de las Elecciones Generales

11 de noviembre

Dia del Veterano

19 de noviembre

Dia del Descubrimiento de Puerto Rico

Cuarto jueves de noviembre

Dia de Accion de Gracias

24 de diciembre

Vispera de Navidad

25 de diciembre

Dia de Navidad

31 de diciembre

Despedida de Afio
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D. En el caso en que la celebracion de un dia feriado de los
mencionados en este ARTICULO cayere en domingo se celebrara el préximo dia
laborable.

E. También se considerara libre sin cargo a ninguna licencia el dia del
cumplearnios del empleado. Cuando un miembro de la FCT cumpla afio el dia 29
de febrero disfrutara de este beneficio el dia 1° de marzo en afios bisiestos.
Cuando el cumpleafios caiga en un dia feriado o en uno de los dias libres del

empleado, éste lo disfrutara el préximo dia laborable.

F. Se considerara, ademas, dias sin pérdida de paga y sin cargo a

licencia alguna, y quedaran incluidos como parte de la lista anterior, aquellos

o medios dias que por ley, fueran declarados en lo sucesivo, dias feriados a

rarse en Puerto Rico.

G. Si el Gobernador(a) proclama un dia libre, el mismo sera disfrutado

acorde con la proclama.

ARTICULO 35 SEGURO MEDICO

A. La JRT tramitara toda solicitud de ingreso y/o egreso al plan médico
que someta clualquier miembro de la unidad apropiada cubierto por este

Convenio con fecha de efectividad a la indicada por el solicitante.

B. La JRT pagara como aportaciéon patronal mensual al plan médico las
siguientes cant'dades:
. al Iro de marzo de 2010 la cantidad de $318.86
. al Iro de enero de 2011 la cantidad de $350.00
. al Iro de enero de 2012 la cantidad de $375.00
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C. Si durante la vigencia de este Convenio por legislacién u orden
ejecutiva se concediere aumentos mayores a los negociados, se extendera a los

miembros de la unidad apropiada la diferencia entre lo negociado y lo legislado.

ARTICULO 36 SALARIOS

A. Todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este
convenio recibiran un incremento anual en su salario correspondiente a:
* al Iro de marzo de 2010 la cantidad de $100.00 mensuales.
o al Iro de enero de 2011 la cantidad de $100.00 mensuales.
* al Iro de enero de 2012 la cantidad de $100.00 mensuales.

B. Si al finalizar el ano fiscal 2011-2012 existieran economias en la JRT
ue no correspondan a la reserva que exige la ley, se otorgara un aumento

mensual adicional de $50.00 a todos los empleados cubiertos por este

Convenio, efectivo al 1 de julio de 2012.
% C. Si durante la vigencia de este Convenio por legislacién u orden

@ ejecutiva se concediere aumentos iguales o mayores a los negociados, se
extendera a los miembros de la unidad apropiada la diferencia entre lo negociado

y lo legislado y se le otorgara $25.00 adicionales a lo dispuesto.

ARTICULO 37 BONIFICACIONES

A. La JRT pagara bonos trimestrales de asistencia, seglin lo siguiente:
. $175.00 a los empleados con asistencia perfecta,
. $125.00 a los empleados con una o dos ausencias,
. $75.00 a los empleados con tres ausencias.
B. El primer trimestre a considerarse comenzara el 1 de enero de 2010.
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ARTICULO 38 BONO POR PRODUCTIVIDAD

A. La JRT pagard un bono de productividad a aquellos empleados
miembros de la Unidad Apropiada que desempenien una labor extraordinaria
y sobresaliente conforme a normas uniformes y no discriminatorias que
cubran al t'nayor numero de empleados de la unidad apropiada, entiéndase
la mitad mas uno, siempre y cuando el supervisor solicite y demuestre que
las ejecutorias del empleado han sobrepasado los resultados esperados en el
desempenio de sus funciones. La cantidad del bono estara basada en un

27% del salario quincenal bruto del empleado(a).

ARTICULO 39 BONO DE NAVIDAD

A.

La JRT pagara como Bono de Navidad las siguientes cantidades:

. en diciembre de 2010 la cantidad de $1,350.00
. en diciembre de 2011 la cantidad de $1,400.00
. en diciembre de 2012 la cantidad de $1,450.00
B. El Bono se pagara acorde con la ley y reglamentacién vigente.

@% C. Cuando un miembro de la unidad apropiada cubierto por el
convenio ffillece después de haber adquirido su derecho a recibir el Bono

de Navidad, sus herederos tendran derecho a recibir el mismo.

D. Si durante la vigencia de este Convenio la legislatura aprobara un
aumento de Bono de Navidad que exceda la cantidad negociada en el inciso
A de este Articulo, la Junta hara extensivo dicho aumento a todos los

empleados cubiertos por este Convenio.
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ARTICULO 40 LICENCIAS

A. La JRT reconoce el derecho de los miembros de la unidad apropiada
cubiertos por el convenio a disfrutar de todas las licencias concedidas
por las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, leyes federales
aplicables y los reglamentos de la agencia que cubren a los miembros de
la unidad apropiada.

B. Licencia Sindical-La JRT reconocera una Licencia Sindical con Sueldo al
delegado general y a los delegados alternos para desempefar sus tareas
como representantes de la FCT.

1. La JRT concedera la licencia durante la vigencia del convenio, hasta
un maximo de 15 horas semanales. El delegado o los delegados
alternos notificara por escrito al (a la) Presidente(a) o su
representante autorizado en cuanto al tiempo real requerido cada
semana, cuando asi sea posible. Cualquier exceso se cargara a
licencia de vacaciones. Dichas horas no son transferibles,
acumulables o compensables en caso que no se utilicen y seran
utilizadas razonablemente y responsablemente sin que se afecten los

servicios que presta el delegado y los delegados alternos para con la

JRT. Las partes podran reunirse si surgiera controversia en cuanto a
esta licencia.
2. Si algin miembro de la unidad apropiada ocupase un puesto

directivo en la Unién gozara de 7.5 horas de licencia sindical.

C. Licencia con Fines Judiciales- La Junta otorgara licencias con fines
judiciales a aquellos empleados que sean citados por un tribunal de
justicia, T.ma agencia administrativa u organismo administrativo con
capacidaj para citar o se encuentren en servicio de jurado.

1. No obstante, la licencia no aplicara a casos donde el empleado es

acusado en un caso criminal, demandado en su caracter personal en

Tercer Convendo Colectivo 1 3010 49



un caso civil o sea demandante o parte interesada en una accién
civil.
2. La licencia cubrira el periodo que el empleado se encuentre ausente

por razoén de la citacién.

D. Licencia con Fines Funerales- La Junta otorgara licencias para Fines

Funeralel a aquellos empleados que tengan una muerte de un miembro de
su famili:T, sujeto a lo siguiente:

cinco (5) dias laborables consecutivos en caso del fallecimiento del

1.
X padre o madre, cényuge o hijos;
( 2. treL(S) dias laborables consecutivos en caso del fallecimiento de
hermanos, abuelos, nietos y sobrinos;
3.

Or

dos (2) dias laborables consecutivos en caso del fallecimiento de

suegros.

E. Licencia para Empleados Colegiados o Agremiados Profesionalmente- La

Junta oéorgaré licencias para Empleados Colegiados o Agremiados
Profesionalmente a aquellos empleados que cualifiquen, a razén de un
medio dia por afio para atender actividades directamente relacionadas o
convocad:fs por su organizacion.
1. La licencia sélo aplicara a empleados, que por disposicién de ley
estan obligados a ser miembros de un colegio, organizaciéon

profesional o entidad similar.

. Licencia para Renovacién de Licencia de Conducir- La JRT concederi una

licencia de renovacién de licencia de conducir para que los empleados
puedan renovar sus licencias de conducir.
1. La licencia se dara una vez cada tres afios por un maximo de cuatro

(4) horas con paga.

. Licencia Militar- La Junta otorgara licencias militares a aquellos empleados

que ingresen al servicio militar activo o sean miembros de la Guardia
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Nacional de Puerto Rico o a la Reserva de las Fuerzas Armadas de los
Estados Unidos acorde con la Ley Federal Numero 103-353 del 13 de
octubre de 1994, mejor conocida como "Employment and Reemployment
Rights of Members of the Uniformed Services" y la Ley Numero 62 del 23 de

junio de 1969, conocida como Cédigo Militar de Puerto Rico.

. Licencia de Maternidad- La Junta otorgara licencia de maternidad de 14

semanas con sueldo a toda empleada embarazada (la cual comprendera el
periodo de descanso prenatal y post-parto), a toda empleada que tenga un
aborto njtural y a toda empleada que adopte un menor acorde con la Ley

Num. 184 del 3 de agosto de 2004, segiin enmendada.

posterior al parto que le impida regresar al trabajo al terminar el

( &Ql. En el caso que a una empleada le sobrevenga alguna complicacién

I.

disfrute del periodo post-parto, la JRT debera concederle una
licencia por enfermedad. De ésta no tener licencia por enfermedad
acuEnulada, se le concedera licencia por vacaciones. En el caso que
no tenga acumulada licencia por enfermedad o de vacaciones, se le
podra conceder una licencia sin sueldo hasta que se recupere.

2. La JRT garantizara un programa de Lactancia Materna acorde con
la Ley Numero 165 de 10 de agosto de 2002.

Licencia por Paternidad- La Junta otorgara licencia de paternidad
de 7 dias con sueldo a todo empleado cuya esposa de a luz o comparfiera
con la que cohabitare regularmente y a todo empleado que adopte un
menor acorde con la Ley Num. 184 del 3 de agosto de 2004, segun

enmendada.

Licencia Regular de Vacaciones- La Junta otorgara licencia regular de
vacaciones a todos los empleados, a razén de dos y medio (2 1/2) dias por
cada mes de servicio, acorde con la Ley Numero 156 de 20 de agosto de

1996 y la Ley 184 del 3 de agosto de 2004, segiin enmendada.
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1. La JRT acuerda que le informara el balance de vacaciones

acumuladas a todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos
por este Convenio cada tres (3) meses. En caso de alegacién de error,
el empleado presentara por escrito una solicitud de revisiéon en la
Oficina de Recursos Humanos donde presente sus alegaciones y
sustente las mismas. La Oficina de Recursos Humanos evaluara

dicha solicitud y emitira una determinacion.

. Cuando un empleado miembro de la unidad apropiada cubierto por

este Convenio tenga licencia regular acumulada en exceso de sesenta
(60) dias al finalizar el afio natural se le pagara dicho exceso no mas
tarde del dia 28 de febrero del afio inmediatamente siguiente, sujeto
a disponibilidad de fondos. No obstante, el empleado podra solicitar
por escrito, en o antes del 15 de enero, el que no se le pague el
exceso y podra programar el disfrutar dichos dias en o antes del 30

de junio.

K. Licencia por Enfermedad- La Junta otorgara licencia por enfermedad a
todos los empleados, a razén de un dia y medio (1,1/ 2) por cada mes de

servicio, acorde con la Ley Numero 184 del 3 de agosto de 2004, segun

enmendada y la Ley Numero 156 del 20 de agosto de 1996.

1. Todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este

Convenio tendran el derecho a que se les pague anualmente el exceso
de dias de enfermedad que acumulen sobre el maximo permitido por
la Ley Num. 156 del 20 de agosto de 1996. El pago se efectuara a
base del tipo de salario regular del empleado no mas tarde del 31 de

enero de cada ario.

. En caso de que el empleado agote la licencia por enfermedad y

conTim’Je enfermo, podra utilizar la licencia regular que tenga
acumulada conforme a las normas establecidas para este tipo de

licencia.

. El empleado podra recibir cesiones de licencia regular de sus

comparieros dentro de los limites permitidos por ley; y hasta que
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expire su periodo de retencién de empleo, en casos de incapacidad
ocupacional; y cuando la Junta lo determine, discrecionalmente, en

casos de incapacidad no ocupacional.
L. Licencia Para Estudios o Adiestramientos- La Junta otorgara licencias
para estudio o adiestramientos con o sin sueldo acorde con la Ley Numero

184 del 3 de agosto de 2004, segiin enmendada.

M. Licencia Deportiva- La Junta otorgara licencia deportiva a todos los

empleados que cualifiquen acorde con la ley y reglamentacién vigente.

N. Licencia con Paga por Servicios Voluntarios en caso de Desastres- La
Junta otorgara licencia de Servicios Voluntarios en caso de Desastres a
todos los empleados que presten servicio voluntario en la Agencia Estatal

ra el Manejo de Emergencias y Administraciéon de Desastres de Puerto

Rico y otras agencias aplicables acorde con la ley y reglamentacion vigente.

O. Licencia a Voluntarios de Servicios de Emergencia a la Cruz Roja

S \ Americana- La Junta otorgara licencia de Servicios de Emergencia de la
Cruz Roja Americana a todos los empleados que sean voluntarios
certiﬁcadi)s en servicios de desastres de la Cruz Roja Americana acorde con

la ley y reglamentacién vigente.

P. Licencia para tomar Examenes y Entrevistas de Empleo- La JRT otorgara
licencia para tomar examenes y entrevistas de Empleo (con paga) a
cualquier miembro de unidad apropiada cubierto por este Convenio que

lo solicite para tomar examenes o asistir a determinada entrevista a la

que ha sido citado de forma oficial con relacién a una oportunidad de

empleo en el servicio publico, acorde con ley y reglamentacién vigente.
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Q. Licencia con Paga para vacunar a los Hijos- LaJunta otorgara licencia
para Vacunar a los Hijos de los empleados que cualifiquen acorde con la
Orden Ejecutiva Numero 0993 de 8 de abril de 1993.

1. La licencia se extendera hasta un maximo de cuatro (4) horas cada
vez que sea necesaria la vacunacion segun se indique en la tarjeta

de inmunizacién del hijo.
R. Licencia por Tiempo para Visitar Instituciones Educativas- La Junta

otorgara licencia para Visitar Instituciones Educativas de sus Hijos a
) y todos los empleados que cualifiquen acorde con la Orden Ejecutiva

Namero 1997-11 de 1 de abril de 1997.
1. La licencia incluira hasta cuatro (4) horas laborables dos (2) veces
por semestre.
2. Se le concedera hasta dos horas mensuales a aquellos padres que
tengan hijos con discapacidades y/o problemas de aprendizaje y

requieran terapia para su condicion.

S. Licencia con Paga para Donar Sangre- La Junta otorgara licencia de
Donacién de Sangre a todos los empleados que cualifiquen acorde con la
Ley Numero 154 de 11 de agosto de 2000.

T. Licencia para Funcionarios Publicos Electos a Cargos de Servicio a
Tiempo Parcial- La Junta otorgara licencia para Funcionarios Publicos
Electos a Cargos de Servicio a Tiempo Parcial a todos los empleados que

cualifiquen acorde con la Ley de Municipios Auténomos.

U. Licencia Médico Familiar- La Junta otorgara licencia Médico Familiar (sin
sueldo) a todos los empleados que cualifiquen para cuidar a un hijo recién
nacido, tramitar una adopcién o crianza, para cuidar a su cényuge, hijo o
hija, padre o madre que tenga una condicién de salud grave o para atender

una condicién de salud grave que incapacite al empleado para desempefar
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su trabajo acorde con el “Family Medical Leave Act”, conocida como Ley

Federal de Licencia Familiar y Médica de 1993.

V. Licencia Sin Sueldo- La JRT concedera, previa solicitud por escrito del

empleado y evaluacién de la misma, licencias sin sueldo acorde con la

reglamentacion vigente.

ARTICULO 41 BONO DE FIRMA DE CONVENIO /VERANO

A. Todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este

convenio recibiran un Bono de Firma de Convenio de $400.00.

B. Todos los miembros de la unidad apropiada cubiertos por este
( %ﬁvenio recibiran un Bono de Verano de $200.00, en la primera quincena del

mes de junio.

/
ARTICULO 42 RECONOCIMIENTO POR ANOS DE SERVICIO

A. La JRT y la FCT auspiciaran reconocimientos por afios de Servicio

Publico a los empleados.

B. Los reconocimientos se haran cada vez que un empleado cumpla
cinco (5) anos de servicio publico. Es decir, cuando se cumplan cinco (5), diez

(10), quince (15), veinte (20), veinticinco (25) y treinta (30) afios de servicio.
C. Como parte del reconocimiento se le dara al empleado que cumpla
aniversario, segun el inciso anterior, un bono no recurrente de $125.00,

pagaderos durante el mes antes indicado.

D. Los empleados miembros de la unidad apropiada recibiran un Bono

de Retiro de $3,000.00 por treinta (30) afios de servicio.
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ARTICULO 43 FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

A. Los empleados que cualifiquen estaran cubiertos por los beneficios
provistos en la Ley Numero 45 de 18 de abril de 1935, segin enmendada,
conocida como Ley de Compensaciones por Accidentes del Trabajo, segan provea

la ley y la reglamentacién vigente.

B. El empleado tendra derecho a 24 horas anuales para citas médicas o

tratamientos en el FSE sin cargo a licencia.

ARTICULO 44 UNIFORMES

A. La JRT proveera uniformes a los empleados que ocupen puestos de
KT

@Q\%

rabajador de Mantenimiento, Chofer/Servicios de Mensajeria y Asistente de
Servicios Generales, a cargo del almacén, miembros de la Unidad Apropiada, que
incluirén tres (3) camisas y tres (3) pantalones a la firma del contrato y tres (3)
amisas y tres 33) pantalones cada afo (a enero de cada afio). Ademas, la JRT
proveera botas de seguridad segiin sea necesario. Ademas, se proveera dos (2)

pantalones a la firma de este Convenio.

Anualmente, durante el mes de enero, someteran una requisicion

para recibir el uniforme.

C. En el caso de emergencias y de empleados nuevos, se sometera la

requisicion al momento que surja la necesidad.

D. Los empleados descritos en este ARTICULO se comprometen a
utilizar estos uniformes solamente en el desempefio oficial de sus funciones, y a
darles el trato|y mantenimiento adecuado de forma que cumplan con la

expectativa de duracién que indica el fabricante.
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ARTICULO 45 CENTRO DE CUIDADO DIURNO

A. La JRT se compromete a mantener el programa de cuidado diurno
para los hijos 9 hijos adoptivos de los miembros de la FCT entre las edades de

cero (0) a cinccl (S) anos. Cumpliendo con la ley Numero 84 de 1 de marzo de
1999.

B. La JRT reembolsara a los padres miembros de la unidad apropiada
hasta $ 325.00 mensuales.

ARTICULO 46 CAMPAMENTOS DE VERANO

A. La JRT pagara hasta la cantidad de $200.00 por concepto de pago

de matricula del campamento de verano para un hijo(a) de cada miembro de la

unidad apropiaia.
\WTiCULO 47 EMPLEOS DE VERANO

Y A. La JRT se compromete a crear cinco (5) plazas para empleos de
verano para un hijo de los miembros de la unidad apropiada por un periodo de
ngg un mes, cuatro (4) horas diarias, al salario minimo federal establecido. Los

candidatos debﬁl;rén ser estudiantes de 14 a 21 anos. De existir mas de cinco (5)

candidatos interesados, se seleccionaran mediante sorteo.

ARTICULO 48 PROGRAMA DE AYUDA AL EMPLEADO

A. La JRT se compromete a garantizar y promover el programa de ayuda
al empleado (PAE) segun lo establece la Orden Ejecutiva 46-36D del 4 de abril de

1986. El progralna debe desarrollarse como un esfuerzo conjunto de la Unién y la
JRT.
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ARTICULO 49 ESTACIONAMIENTO

A. La JRT pagara la totalidad del costo del estacionamiento a los

miembros de la unidad apropiada.

ARTICULO 50 DISPOSICIONES GENERALES

A. Nada de lo dispuesto en una seccion de este convenio puede ser

interpretado como que limita ninguno de los derechos de otras secciones de este

convenio.
B. La JRT se compromete a negociar de buena fe con la unién, el
inpacto que pueda tener sobre el presente convenio cualquier enmienda a la Ley
( de 1998, segiin enmendada, y/o otras leyes aprobadas por el Estado Libre
| sociado.
Y
C. Las partes pueden establecer por mutuo acuerdo y por escrito

clausulas, pactos o ajustes de considerarse pertinentes en la administracién del

convenio para hacer mas eficiente los procedimientos del mismo.

D. La JRT enviard simultaneamente a la FCT, mediante el Delegado,
copia fiel y exacta de todo documento escrito o electrénico (circulares, memos,
ordenes administrativas, entre otras) que dirija al personal perteneciente a la

Unidad Apropiada, especialmente aquellas que afecten los salarios y las
Pf\ P q q

condiciones de trabajo.

E. La JRT no celebrara acuerdo o contrato alguno con los empleados de

la unidad apropiada, individual o colectivamente, que en forma alguna estuviere
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en conflicto con las disposiciones de este Convenio. Cualquier acuerdo de esa

naturaleza sera nulo e invalido.

F. En casos de desastre natural, debidamente declarado por las
autoridades competentes, donde el empleado miembro de la unidad apropiada se
haya visto afectado directamente al sufrir la pérdida de su hogar, o haber sufrido
dano severo el mismo; y/o el empleado no haya podido llegar hasta el trabajo por
haber quedado obstruidas las vias de acceso y salidas de su hogar; el tiempo que
el empleado invierta remediando su emergencia sera libre con paga hasta un
maximo de tres (3) dias laborables. El empleado debera presentar evidencia
documental de la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y

Administracién de Desastres, o la Policia, o los Bomberos o de FEMA, segun

( aplique.
¥G. Los empleados podran recibir y generar llamadas telefénicas siempre
%u sean indispensables y acordes con las Normas de Etica Gubernamental y las

: Normas de la Oficina del Contralor de Puerto Rico.

H. La JRT se encargara de la reproduccién del Convenio Colectivo y lo
repartira a todos los miembros de la unidad apropiada ahora y a todas las

personas que en el futuro pasen a formar parte de esta.

L. En caso que se decrete un cierre parcial, la Junta negociara con la

Uniodn los efectos de dicho cierre.

ARTICULO 51 SUCESORES

A. La JRT se compromete a notificar al patrono sucesor sobre la
existencia del Convenio Colectivo y que la FCT es la representante exclusiva de

los empleados incluidos en la Unidad Apropiada.
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ARTICULO 52 CLAUSULA DE SALVEDAD

A. Si por alguna cuestién legal algiin Tribunal u Organismo Competente
mediante Sentencia final y firme, declara nula o inconstitucional o en conflicto
con la legislacion vigente alguna de las clausulas, secciones o Articulos de este
Convenio Colecﬁivo, ello no invalidara el resto del mismo y continuaran rigiendo
todas las demas partes con toda la fuerza y vigor, con excepcién de la parte
afectada. Las partes contratantes se reuniran en un plazo que no excedera de
cinco (5) dias laborables después de tener conocimiento de que una parte de este
Convenio fue declarada nulo o estan en conflicto, o sea incompatible con alguna

ley, para discutir una nueva disposicion.

\\ARTiCULO 53 VIGENCIA

/‘% "A. Este convenio tendria vigencia de 3 afios a partir de su firma y su
ratificacion por los integrantes representados de la unidad apropiada. La vigencia
se inicia a partir del 1 de marzo de 2010 hasta el 28 de febrero de 2013, ambas
fechas incluidas
1. La ratificacién se efectuara en una asamblea convocada por la unién,
celebrada durante horas laborables y por votacion secreta.
2. La JRT concedera medio dia para la celebracién de la
Asamblea.

B. Cualquiera de las partes contratantes podra notificar su intencién de
modificar substancialmente el presente convenio con por lo menos sesenta (60)
dias de antelacij‘)n a la fecha de expiracién del mismo. La parte que notifique la
intencién de modificar el Convenio sometera a la otra parte las modificaciones

que propone dentro de dicho periodo.
C. Una vez notificada la intencién de modificar el presente Convenio se

extendera, después de su expiracion, de dia a dia mientras se estén negociando

las modificaciones propuestas. Este documento constituye el Convenio Colectivo
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completo que desearon negociar y que en efecto negociaron las partes y regira
durante su viéencia todas las relaciones obrero patronales. De aprobarse
cualquier legislacion que afecte el reconocimiento de la FCT, la JRT se obliga a no
alterar las disposiciones establecidas en el presente Convenio Colectivo,

solamente se podran alterar por estipulaciones firmadas entre ambas partes.
2
En San Juan, Puerto Rico, a L de marzo de 2010.

JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES

wmité NegociadorQ‘vfl

ime £alzadg Trenche Angel M. Oquendo Figueroa
Director de Recursos Humanos Director de Finanzas

FEDERACION CENTRAL DE TRABAJADORES UFCW, Local 481
P

Comité Negociador

ALL

Sr. Ramén Pére a Iliamelis Soto
Delegado T Delegada Alterna
Sr. Alexis Davila Matos % i

Miembro del Comité —

Ij@ . ,,,Vaucl/)L&w.
LA Lk

ra. Luisa Acevedd Zambrana
Presidenta

A}
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