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REGLAMENTO PARA LA CONCESION PARCIAL
DEL
SUBSIDIO POR AJUSTE DE COMBUSTIBLE A LOS ABONADOS RESIDENCIALES
DEL

SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA
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DIS*OSICIONES GENERALES
1.1 Titulo

Reglamento para la concesibén del subsidio por ajuste
de combustible a los consumidores del servicio de energia
eléctrica. Este Reglamento se conocer& como "Reglamento

para la Concesidn Parcial del Subsidio por Ajuste de Com-

bustible a los Abonados Residenciales del Servicio de

Energia Eléctrica".

1.2 Autoridad de Ley para la Aprobacién de este Reglamento

Este Reglamento se adopta en virtud de las facultades
gue provee la Ley NGm. 83, del 2 de mayo de 1941, conocida
como Ley de la Autoridad de Energfa Eléctrica, enmendada
entre otras, por la Ley NGm. 4 del 8 de junio de 1981.

1.3 Interpretacibdn de este Reglamento

Cuando ello resultare necesario para la aplicacibn de
este Reglamento de modo tal que el mismo se apligue a tono
con los fines y propSsitos de la Ley y del Reglamento, el
mismo se interpretard en la forma siguiente:

a. Un término expresado en singular se entenderd

gue incluye el plural y un té&rmino expresado en
plural se entender&@ gue incluye el singular.

b. Toda palabra utilizada incluye indistintamente

el sexo masculino y el sexo femenino.
c. Este Reglamento siempre se interpretard de forma

tal que le dé plena vigencia a la Ley NGm. 4 del



8 de junio de 1981, y a los fines Y propbsitos
enmarcados en dicho estatuto, gue es uno de
eminente orden pGblico y de interés del Pueblo de
Puerto Rico, considerando en particular las metas
de conservacibén de energfa y las realidades fis-
cales del Gobierno que hizo necesaria la aproba-
cibn de la legislacibn al amparo de la cual se
aprueba este Reglamento.

d. La Ley y este Reglamento ser&n interpretados en
forma tal gue no guede duda alguna de que los
beneficios de subsidio a los que las mismas se re-
fieren son extensibles finica y exclusivamente a los
abonados residenciales debidamente cualificados v a
los estudiantes universitarios con programa regular
que cumplan todos los reguisitos de ley.

En toda interpretacidn de la Ley y de este
Reglamento deber&@ reconocerse que la intencién legis-
lativa va dirigida a proveer asistencia econdmica al
grupo social econdmicamente menos privilegiado y no
va dirigida a la proteccibn d@e grupo otro alguno.

1.4 Significado de Términos o Conceptos

Los siguientes té&rminos, dondequiera que se usen o se

les haga referencia en este Reglamento significar&n:



Ley - Ley NGm. 83, del 2 de mayo de 1941, segQn
enmendada, entre otras, por la Ley NGm. 4,

del 8 de junio de 1981.

Reglamento - Este Reglamento, que es el gue se

conocerd como "Reglamento para la Concesibn Parcial
del Subsidio por Ajuste de Combustible a los
Abonados Residenciales del Servicio de Energia Eléc-
trica".

Abonado - Cdénsumidor a quien se le factura por el

uso de energia eléctrica, conforme a la tarifa que
estd vigente. Incluye el abonado residencial y el

estudiante universitario regular solicitante.

Abonado Residencial - Abonado que radica su solici-

tud para acogerse al subsidio gue provee la Ley NGm.
4 del 8 de junio de 1981 por el consumo Ge energia
eléctrica en su residencia.

Residencia - El lugar de domicilio del abonado resi-

dencial donde éste reside y el gue constituye su
lugar Gnico de residencia permanente Yy donde reside
habitualmente. El1 abonado residencial puede tener
una sola residencia a los fines de la Ley NGam. 4,

del 8 de junio de 1981 y de este Reglamento.

Subsidio - Crédito parcial en el cargo por ajuste de
combustible en la factura de energfia eléctrica de los
abonados residenciales costeado por el Fondo General

del Tesoro Estatal.



Plan de Subsidio - E1 Plan adoptado en virtud de

la Ley NGm. 4, del 8 de junio de 1981 y de este
Reglamento.

Periodo Mensual o Mensualmente - Perfodo entre 28 y

32 dias calendarios, ambos inclusive, conforme al
ntimero de dfas de los ciclos de facturacién de 1la
Autoridad en el perfodo mensual particular de que
se trate.

Periodo Bimestral o Bimestralmente - Perfodo entre

56 y 64 dias calendarios, ambos inclusive, conforme
al nGmero de dfas de los ciclos de facturacién de 1a
Autoridad en el periodo bimestral particular de que
se trate.

Solicitud - El documento radicado por el abonado
residencial o estudiante universitario solicitante,
debidamente cumplimentado conforme a los té&rminos de
la Ley y de este Reglamento, solicitando gue se le
conceda el beneficio de subsidio.

Solicitante - La persona que radica una solicitud

debidamente cumplimentada.

Precio de Combustible Ajustado - Precio promedio

mensual de combustible, segfin aplicado en la fac-

turacidn, que no excede de $30 el barril.



m. Estudiante Universitario Regular - Estudiante de

una institucidn universitaria, acreditada como tal

por el Consejo Superior de Ensenanza de la Univer-
sidad de Puerto Rico y quien lleva un programa de

estudio reconocido como regular.

n. Programa de Estudio Regular - Es el programa de

estudios del estudiante universitario solicitante

que es catalogado como programa de estudio regular

conforme a las normas de la institucidn universita-

ria donde dicho estudiante cursa sus estudios.

1.5 Aplicabilidad de este Reglamento

Las disposiciones de este Reglamento ser&n aplicables a
los abonados residenciales y a los estudiantes universitarios
regulares que reciben serviciocs de la Autoridad de Energia
Eléctrica.

Las disposiciones relativas a penalidades agui conteni-
das, serd&n aplicables a aquellos abonados que, en violacibn
de la Ley o del Reglamento, sometieren solicitudes con el
prop6sito de obtener el beneficio del subsidio sin cualificar
para el mismo.

SUBSIDIO

a. Se concede un crédito parcial en el cargo por ajuste

de combustible a un abonado residencial en los siguientes

casos:

- Cuando tenga un consumo mensual de 400 KVH o menos.



1)

2)

3)

4)

5)

Cuando tenga un conswno bimestral de 800 KVE o

menos.

Cuando un abonado residencial tenga un consuro
mensual de m&s de 400 KVH Yy de no mé&s de 425 KVH,
tendré derecho a recibir un crédito parcial en el
€argo por ajuste de combustible Gnicamente por los
pPrimeros 400 KVH en el perfodo mensual de gue se
trate; o

Cuando un abonado residencizl tenga un consumo bi-
mestral de mas de 800 KVH y de no més de 850 FKVH,
tendrad derecho a recibir un crédito parcial en el
cargo por ajuste de ccmbustible Gnicamente por los
primeros 800 KVH.

Los derechcs agui reconocidos gquedan sujetos al
cabal cumplimiento ce los requisitcs de la ley y

de este Reglamento.

No tendr& cderecho a recibir crédito alguno en el
cargo por ajuste de combustible un abonado residen-
cial gue consuma en exceso de 425 KVH en un perfioda
mensual, o en exceso de 850 KVH en un periocdo bimes-
tral.

NingGn abonado residencial tendr& derecho alguno a
subsidio por el consumo de energfa en cualguier
otro lugar de vivienda, gue no sea su residencia
habitual y permanente, en relacién a la cual cumpla

con las disposicionres de la Ley y de este Reglamenteo.



b. Las disposiciones contenidas en este Apartado
2a. 1-5 aplican por igual a los abonados residenciales y a
los estudiantes universitarios regulares solicitantes.

2.1 TABLA PARA COMPUTAR EL CREDITO POR AJUSTE DE COMBUSTIBLE

a. El alcance del beneficio de subsidio a que tiene
derecho el abonado residencial y el estudiante universitario

regular cualificados, se determinari a base de la siguiente

Tabla:
% de Subsidio para Todos Los
Consumo Mensual Entre KVH De Consumo Pagado Por El
Gobierno Abonado

0 a 100 XVH 100 0

101 a 200 KVH 95 5

201 a 300 KVH 90 10

301 a 400 XVH 85 15

Los abonados con consumo entre 401 y 425 KVH tienen
derecho a subsidio por los primeros 400 KVH.

b. E1l por ciento de subsidio o crédito parcial en el
ajuste de combustible antes indicado, se aplicard@ al consumo
total en KVH del abonado residencial, segGn la tabla que
antecede, y sujeto a las condiciones gue se relacicnan en la
Seccidn 2.2 que sigue y a las demds disposiciones de ley ¥y

reglamentarias aplicables.



2.2 Crédito Méximo por Barril de Combustible

Para efectos de conceder el Subsidio el Gobierno Central

de Puerto Rico limitard el costo del barril de combustible
usado en el computo del ajuste de combustible a un maximo de
treinta ($30) dbélares por barril.

El exceso en el costo por barril de combustible sobre el

precio mdximo adoptado, asi como cualguier otro cargo, resul-

tante de aumentos en el precio del combustible, serd pagado

por el abonado residencial.

2.3 Estudiante Universitario gue es Solicitante

Un estudiante universitario podr& cualificar para solici-
tar y obtener el beneficio del subsidio gque se concede al am-—
paro de la Ley NGm. 4, del 8 de junio de 1981, siempre que
cumpla con todos los requisitos que se expresan a continuacibn:

a. Ser estudiante con programa regular de una institucibn

universitaria debidamente acreditada como tal por el
Consejo Superior de Ensehanza de la Universidad de

Puerto Rico.

b. Ser arrendatario o usuario mediante paga de un aparta-
mento o residencia de estudiante asi ocupado por el
solicitante mientras cursa sus estudios universita-
rios con programa regular, y la cual tiene en uso
mediante paga, con el fGnico propdsito de llevar a
cabo sus estudios universitarios.

cC. Tener la cuenta del servicio eléctrico a su nombre.



d.

En adicibn, presentard la solicitud como se dispone

en el Articulo 3.1 (c).

3.1 Solicitudes para la Concesién del Subsidio

a.

Solicitud como Reguisito

Para tener derecho al subsidio a que se refiere la
Ley NGm. 4, del 8 de junio de 1981, y este Reglamento,

es requisito previo e indispensable que el abonado

residencial o el estudiante universitario regular so-
licitante cumpla estrictamente con todas las disposi-
ciones de la Ley y de este Reglamento.

Sers deber del abonado residencial o del estudiante
universitario regular presentar una solicitud para

la concesidén del subsidio, en la forma que se dispone
a continuacidn.

Contenido de la Solicitud del Abonado Residencial

La solicitud gue como requisito previo a la consi-

deracidn de la concesibn del subsidio debera pre-

sentar el abonado residencial, contendrd la siguiente

informacidn:

(1) Nombre del solicitante y el de su cbdnyuge.

(2) Direccibn del abonado residencial y nGmero de
cuenta del servicio de energia eléctrica.

(3) Direccibn de cualguier otra vivienda gque posea

el solicitante, ya sea como segundo hogar, de
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veraneo, o con cualquier otro proodsite, y la
cual no constituya su residencia, segfin dicho
término se define en este Reglamento.

(4) NGmero de cuenta a nombre del solicitante de
la vivienda referida en el inciso (3) que ante-
cede.

(5) Ntmero de cuenta y direccibn de cada una de las
viviendas adicionales que posea el solicitante
gue no constituyan su residencia, segQn dicho
término se define en este Reglamento.

(6) NGmero de Seguro Social del abonzdo residencial
solicitante y el de su cbnyuge.

(7) Fecha de envio de la solicitud y firma del
solicitante.

Contenido de la Solicitud del Estudiante Universitario

La solicitud gue como requisito previo a la consi-

deracibdn de la concesidn del subsidio deber& presen-

tar el estudiante universitario con programa regular

que interese obtener dicho beneficio, contendrd la

siguiente informacibdn:

(1) Toda la informacibn reguerida al abonado resi-
dencial en el parrafo b(1-7) que antecede, y
adem&s una certificacidén acreditativa de que es

estudiante universitario con programa regular.
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Dicha certificacibn ser& expedida bajo 1la
firma y sello del m&s alto funcionario de 1la
Institucidn Universitaria, o de la persona en
gue aguél delegue expresamente.

Fecha de Radicacibn

La solicitud requerida en este Reglamento, a la que
antes se refiere el mismo, se entenderd radicada en
la fecha de su recibo en las oficinas comerciales del
pueblo o a la jurisdiccibdn en la que el solicitante
tiene gue radicar la misma.

Las oficinas comerciales de la Autoridad podrén
aceptar las solicitudes en sus respectivas oficinas,
en cuyo caso indicardn en forma fehaciente la fecha
de recibo y las remitir&n de inmediato a la oficina
central para su procesamiento.

La mera colocacién en el correo de la solicitud
de que se trate, no constituira radicacidén de 1la
misma en forma alguna.

Todo abonado residencial o estudiante universi-
tario regular solicitante, o cualgquier otra persona,
gue haga una declaracién falsa en una solicitud para
la concesibn del beneficio de subsidio, perderd de

inmediato su derecho a la concesidn del mismo.
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Quedara, ademds, sujeto a las penalidades gue
dispone la Ley y gque se relacionan m&s adelante en
este Reglamento.

También, guedard obligado a resarcir a la Auto-
ridad de Energia Eléctrica en su totalidad el importe
dejado de pagar por su actuacibdn ilegal, m&s intereses
y recargos aplicables.

3.2 Exenciones

Los consumidores de residenciales pfiblicos bajo la tarifa
espacial RH-3 esté&n exentos de radicar solicitud para acogerse
a los beneficios del subsidio.

3.3 Formularios de Solicitud

Los formularios a ser llenados para la presentacibn de la
solicitud que como requisito previo a la concesidn del benefi-
cio de subsidio tienen gue someter los abonados residenciales
y los estudiantes universitarios con programa regular gque
interesen ser solicitantes, ser&n facilitados por la Autoridad
de Energia Eléctrica.

A los fines de dar cumplimiento a lo anterior, la Auto-
ridad pondr& a disposicidn de los abonados los formularios de
solicitud a los solicitantes interesados. Los mismos estarén
disponibles en todas las oficinas comerciales de la Autoridad

en toda la isla, donde los abonados podr&n obtener los mismos.
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No obstante lo anterior, serd@ responsabilidad del

abonado residencial y del estudiante universitario regular

solicitante conseguir y remitir dicha solicitud a la Autoridad.

4.1 Fecha de Efectividad del Crédito

a.

Los cré&ditos por ajuste de combustible a los abonados
residenciales debidamente cualificados y a los estu-
diantes universitarios qgue cumplan todos los requisitos
requeridos estatutaria y reglamentariamente, se conce-
der&n en la siguiente forma:

(1) La Autoridad de Energfa Eléctrica conce-
derd@ los créditos por ajuste de combustible
qgue dispone este reglamento en forma auto-
ma&tica con las facturas correspondientes a
las lecturas de los contadores, a partir
del primero de julio de 1981 en adelante,
durante un periodo de 90 dias a partir de
esa fecha, y el gue vence el dia 30 de
septiembre de 1981.

(2) Los abonados residenciales y estudiantes
universitarios debidamente cualificados
que hubieren remitido su solicitud dentro
del término antes indicado y en la forma
qgue dispone la Ley y este Reglamento, con-
tinuar&n recibiendo los beneficios del
subsidio segGn indicado.

(3) Los abonados residenciales y estudiantes

universitarios debidamente cualificados
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gue remitieren su solicitud en fecha
posterior al primero de octubre de 1981,
recibiré&n los beneficios del subsidio,una
vez procesada su solicitud en la fecha
correspondiente a la prb6xima factura des-
pués de la aprobacién de la solicitud
sometida. que estuviere debidamente cumpli-
mentada y en cumplimiento de todos los
requisitos cée la Ley y del Reglamento.

5.1 D=zrecho cel 2ronzdo Pesicencial vy del Estudiante Univer-

sitario Regular

a. El abonedo o estudiante gue radica su solicitud con-
forme a la reglamentacidén en la Ley y en este Regla-
mento, tendrd& derecho a invocar su derecho a ser oido
en una vista administrativa a celebrarse en la Auto-
riédad ée Energia Eléctrica ante la persona en guien
delegue expresamente el Director de Servicio a Con-
sumidores.

b. Ese derecho a ser oifdo incluye gue el guerellante
comparezca personalmante por si o por su abogado y
exprese su posicidbn ya sea oralmente o por escrito.

c. La gueja de referencia tendr& gue ser sometida den-

tro de un término razonable desde la ocurrencia de
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los hechos que le sirven de base a la misma. Dicho

término no podré exceder de 30 dias a partir de la

ocurrencia de gue se trate.

La Autoridad no queda obligada a tomar record taqui-

grafico ni a grabar los procedimientos. El oficial

gue atienda la queja levantar& un breve acta en la
gue incluird la siguiente informacibn:

(1) Nombre y Direccidén del querellante, y su nlmero
de cuenta.

(2) Fecha de la querella.

(3) Oficina en la que se atendid al guerellante y
nombre del oficial de esa oficina gue tuvo a su
cargo el caso.

(4) Breve exposicidn de los hechos gue sirven de
base a la. queja.

(5) Disposicidn de la gqueja.

(6) Fecha de notificacibn de la decisibn al guere-
llante.

El examinador tendr& la obligacidén de resolver la

gueja y levantar el acta de referencia no mé&s tarde

de 15 dfas desde la fecha de la comparecencia del
guerellante.

En cada oficina donde se atiendan las guejas, se

conservar& una bit&cora en la gue se incluir& copia

del Acta antes indicada.
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S. Cada oficina comercial donde se radican leas cuejas
tendrs 1a obligacién de rendir 4 su Director Regional
un informe mensual con las estadfsticas ée las quejas
bPresentadas, de 1las guejas resueltasg Y ce leas pendientes

h. Las guerellas se presentarén en Ccualguier oficina
Ccomercial de la autoridag ce Enercfa Eléctrica Ope-
rando en el pueblo o Jurisdiccidn donge mantiene su
residencia el abonado residencial; o su residencia
del lugar donde estudia el estudiante universitario
regular de que se trate.

i. Durante 1la radicacién Y tramitacién ge una gueja, no
S€ suspenderé la oblicacién del Querelilante de contiruar
Pagando la factura notificeada,

El no pacar la misma en la fecha en gue corresponde

hacer el pago sers Causa suficiente para 1la cenegaci®n
de plano e 1la gueja presentada.

5.2 Revisién

El derecho a ser oido puede ser invocado por el abonado
residencial y pPor el estudiznte universitario regular en cual-
guiera de las siguientes etapas v por las razones de ley gue
Sé expresan a continuacién:

@. Una vez radicada 1a solicitud si la misma le fuere

denegada, por cualguier razén.

b. Ya reconocido el Cerecho a gozar del beneficio

del subsidio, si se alegase error en la facturacién;

© cobro en exceso por razén de la misma.
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C. En cualguier momento en gue por cualguier razén
expresada la Autoridad le revocare el beneficio
de subsicio previamente concedido.

5.3 Agotamiento Remedio Administrativo

Ser& obligatorio para el guerellante agotar el remedio
administrativo agui dispuesto en la presentacidn Yy resolucibn
de cualguier gueja o querella gue conforme a este Reglamento
entienda gue debe presentar.

5.4 Procediriento Unico

El procedimiento administrativo para el gue provee este
apartado 5 es el Gnico al gue podré recurrir el inieresado en
la presentacibn y procesemiento de las guejeas.

5.5 A los fines de este Apartado 5, el término Auvtoridad
ircluye las oficinas comerciales de la agencia en cualguier
sitio en Puerto Rico, a donde tienen gue acudir cada uno de

los azbonados gue interesen invocar el derecho .a gozar de los

beneficics de la Ley y este Reclamento.

6.1 Penalicades
Los abonados residenciales, los estudiantes universita-

rios regulares solicitantes, y toda otra persona que presentare

una solicitud falsa en forma ilegal, para cbtener la concesibn

del beneficio de subsidio para el gue dispone la Ley y este

Reglamento, guedardn sujetos a las siguientes sanciones y

penalidades, o a cualgquiera de ellas:



atoriarente

(o}

La Autoriczc de Enercfa Elé€ctrica men
suspenderd todo beneficic de subsidio gue hubiere
sido concedido en violacién de Ley o de este Regla-
mento, y de inmediato tomarg todas las medidas nece-
sarias para cobrar a la persona de gue se trate el
importe dejado de percibir md&s intereses y recargos
aplicables,

Los Reglamentos promulgados al amparo de la Ley
ntmero 83 del 2 de mayo de 1941, secfin enmendada,
tienen fuerza de ley y la violaci6n de cualguiera
de sus disposiciones constituye delito menos cgrave
Y convicta que fuere la persona violadora de los
mismos o de cualquiera de sus disposiciones, queda

sujeta a ura multe no menor de $25,C0, ni rmzyor de

$100.00, o pena de cé&rcel por un término no renor
de un mes ni mayor de tres meses, O ambas penas a

discreci6n del Tribunal,

7.1 Disposiciones Generales

a.

Recursos de la Ahutoridad de Enercfa Eléctrica

El subsidio o crédito en la factura a cue se refiere
la Ley y este Reglamento constituye una obligacidn
econfmica del Gobierno Central de Puerto Rico, gue
se cubre con fondos no comprometidos del Tesoro
Estatal.

Cl&usula de Salvedad

Si cualquier disposici6n de este Reglamento fuere
declarada nula o inconstitucional por Tribunal com-

petente, ello no invalidard las dem&s disposiciones



del Reglamento, las gue corntinuvardn en plena fuer:-a
y vigor hasta ulterior modificacién o derocacién de
las mismas.,

c. Enmienda o Modificacidn del Reaglamento

Este Reglamento podr& ser enmendado, modificado,
derogado o sustituido siguiendo el mismo procedi-
miento para la aprobaciotn del mismo. Hasta tanto
ello ocurra, el presente Reglamento conservard toda
su fuerza y vigor y estard vigente en la forma en
gue ha sido redactado.

8.1 Vigencia

Este Reglamento entrard en vigor el 1lro. de julio de
1981, previa aprobacién del mismo por la Junta de Gobierno de
la Autoridad de Energfa Eléctrica de Puerto Rico y por el

Gobernadoxr de Puerto Rico.

APROBADO POR LA JUNTA DE GOBIERNO
DE LA AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA APROBADO:

<::f-/%\\(iC}C5 {N \<é\jrx\in. 51%422; Huteo {?2;94

Presidente Interino, Junta de Gobierno Carlos Romero Barcel® )
Gobernador de Puerto RiC




