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Introducción: En el Historial de Préstamos podemos ver todos los parámetros con los que se creó el 
préstamo.  También, puedes ver todas las transacciones, desembolsos, pagos y cambios 
en la tasa de interés. 

 
 
 
Responsabilidad: 
 

Acción: 

  
Contador IV: 

1. Recibe solicitud de los analistas de préstamos o auditores. 
 

2. Accede programa BankMate, ZScope Classic. 
 

3. Selecciona gdbi5prd. 
 

4. Escribe password y userrname. 
 

5. Selecciona en Main Menu, 6, Commercial Loans System Menu. 
 

6. Presiona 9, Commercial Loans Reports Menu. 
 

7. Selecciona 5, History Loan Account. 
 

8. Escribe en ID PRD CU BR SEQ el número de la cuenta del cliente indicado en el 
documento del paso 1: 

− ID = número del cliente 
− PRD = producto 
− CU = 001 
− BR = Branch  
− SEQ = número de la nota.   

 
9. Presiona Enter hasta que el campo Account Number este en cero. 

 
10. Presiona F3, 2 veces, para llegar al Main Menu. 

 
11. Presiona 23,  Report Distribution. 

 
12. Escribe 1,  en Loan Account History para verificar la cuenta. 

 
13. Presiona Enter. 

 
14. Presiona Page Down, 4 veces. 

 
15. Verifica que el Account Number sea el que vas a imprimir. 

 
16. Presiona F3. 

 
17. Escribe 4, en Loan Accounts History para imprimir. 

Presiona… 
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Contador IV (cont.): 
 

18. Presiona Enter, y aparece Print Report. 
 

19. Verifica que en la línea Print at Output Queue  este escrito P42A. 
 

20. Presiona Enter. 
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