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1w del funcionario principal o su
representante autorizado

RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO

3. Ejercer una supervision efectiva sobre el Gerente de
Sistemas de Informacion de la OSl para asegurarse de
gue:

c. Realice inspecciones periddicas para asegurarse Se activaron las opciones de - Cumplimentada
de que los usuarios cumplan con las normas seguridad en el “Security Policy” de 7
establecidas sobre el usoc de las OOB_UCRNQOHNM y forma que se _.m@_m.:m en los

de las cuentas para acceder a Internet y al correo | giferentes "Events Log”. La

electronico. [Hallazgo del 1-a.10 al 4)] herramienta utilizada para monitorear
los eventos es: "Event Comb” de
Microsoft. Se incluye imagen de
pantalla mostrando el listado de
tareas realizadas por el administrador
como Anejo A

(Véase instrucciones al final del modelo)

. o
Iniciales n—..\
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RECOMENDACION

ACCION CORRECTIVA

RESULTADO

Establezca los controles necesarios para restringir
el acceso de los usuarios de las computadoras a la
opcidn Add/Remove del sistema operativo. Esto,
para gue los usuarios ne puedan instalar o remover
programas. [Hallazgo 1-a.4) v 6})].

Redacte las normas y los procedimientos
necesarios para la instalacion y la configuracion de
la red. y los remita para la consideracién vy la
aprobacion del Secretario. [Hallazgo 3-b]

Realice las gestiones que correspondan para que:

3. Se instalen generadores de energia
ininterrumpible a los equipos de
comunicaciones de la red. [Hallazgo 5-a.3)]

Documente la instalacion y la configuracion del
sistema operativo de cada computador principal,
de las aplicaciones utilizadas en la Autoridad y del
equipo de comunicacion conectado a la red
Hallazgo 7]

El Administrador de la Red tiene el
control total de esta opcién. Se le ha
dado acceso, como Power user, a
cierto personal el cual, por los

programas que utilizan, requieren un
acceso menos limitado para que
estos puedan funcionar
correctamente. A estos usuarios se
les monitorea con mayor frecuencia.

Las Normas y Procedimientos para
la Instalacion y Configuracion de la

Red se espera tenerlo completado

parra finales de febrero de 2011.

Se presenta copia de la requisicion
sometida para la compra de los
generadores de energia
ininterrumpible, como Anejo B.

Se Incluye listado de cada una de las
configuraciones de sistema operativo
y aplicacicnes para cada una de las
computadoras principales en la
Autoridad,

Cumplimentada

No cumplimentada

No Cumplimentada

Cumplimentada

(Véase instrucciones al nal del modelo)

Iniciales
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RECOMENDACION ACCION CORRECTIVA RESULTADO |

Inventaric de Computadoras
(Enero2011) como Anejo C.1 e
Inventario de Software (Enero 2011)
como Anejo C.2.

9.

Asignar los recursos economicos necesarios a la OSl|
para que el Gerente de Sistemas de Informacion de la
QS establezca e implante un programa de
adiestramiento continuo para el Administrador de la
Red. [Hallazgo 6]

Mediante el servicio de Microsoft
Online Learning el personal de la OS]
ha participado de varios
adiestramientos. Se incluye las
copias de los certificados otorgados,

como Anejo D.

Cumplimentada

(Véase instrucciones al tinal del modelo)

Iniciales

@@
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