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DIRECTOR(A) DE SISTEMAS DE INFORMATICA

Descripcion General del Trabajo

Trabajo que consiste en la planificacién, direccién, supervisién, coordinacién y
evaluacién de las actividades y el personal que realiza labores especializadas y operacionales del
procesamiento y comunicacion electrénica de la informacién de la Institucion. El (La)
funcionario(a) es responsable de la supervision de todas las funciones especializadas y
operacionales del procesamiento electrénico de la informacion que se realizan en las diferentes
unidades de trabajo del Centro. Establece los itinerarios de trabajo y coordina los trabajos de
desarrollo y programacién de los sistemas y las operaciones de los procesos electrénicos de la
informacién. Evalia el desempeiio del personal a su cargo, los métodos, procedimientos de
trabajo y los equipos. Orienta y asesora a la alta gerencia y a ofro(a)s funcionario(a)s y
empleado(a)s de la Institucidn en aspectos especializados y operacionales de los sistemas de
informacién.  Establece y supervisa los sistemas de control y seguridad necesarios en la
comunicacion y el proceso electrénico de informacion. '

Preparacién Académica

Grado de Bachillerato en Sistemas de Informaciéon o Ingenieria en Computadora o
Bachillerato en Administracién de Empresas o sus equivalente de un colegio, universidad o
institucién reconocida y acreditada.

Experiencia

Dos (2) afios de experiencia en trabajos de procesamiento electrénico de informacion que
incluya preferiblemente un (1) afio a nivel de supervisién o direccién de servicios de informética
y preferiblemente un afio brindando servicios de Sistemas de Informacion dentro de una agencia
de servicios de salud.

Iniciativa

El trabajo requiere que el (la) empleado(a) actie con libertad y ejerza su criterio ante
situaciones complejas con una frecuencia aproximada mayor de 60 por ciento.

Isfuerzo Mental: Muy Alto

Realizacién de trabajo de gran variedad que comprende actividades, procesos u
operaciones altamente complejas que requieren que el(la) empleado(a) ejerza el mds elevado nivel
de intensidad en la concentracién mental el cual puede provocar a su vez un altisimo nivel de
fatiga y de cansancio mental con una frecuencia aproximada de 31 a 60 por ciento.
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Equipos, Materiales y Propiedad

Los errores cometidos por el (la) empleado(a) resultan en pocas o limitadas consecuencias
con una probabilidad baja de que puedan ocurrir.

Fondos y Valores

Los errores cometidos por el (la) empleado(a) tienen como resultado consecuencias o
pérdidas moderadas con una baja probabilidad de que puedan suceder.

Informacion

El (la) empleado(a) es responsable del acceso continuo y de la custodia de informacion
alta confidencialidad ¢ importante para el desarrollo de sus funciones. La referida informacion es
obtenida mediante su supervisor(a), un(a) funcionario(a) autorizado(a), mediante la elaboracién
de la misma o en forma indirecta a través de fos sistemas y procedimientos establecidos. El(la)
empleado(a) es responsable de la divulgacidén de dicha informacién a otro(a)s funcionario(a)s. A
este nivel las consecuencias por errores en la divulgacion y manejo de la mencionada informacion
causarian graves trastornos y grandes dafios a la organizacién y a las operaciones que conllevan
pérdidas irreparables.

Seguridad por otros

El trabajo requiere que el (la) empleado(a) asuma un minimo de responsabilidad y por la
seguridad vy la salud de otros o por la aplicacién de normas de seguridad ptblica o de la salud con
una baja frecuencta.
Supervision Ejercida

Altamente Compleja: Supervisién del personal o actividades normativas, asesorativas o
ejecutivas cuyo alcance impacta y abarca a todos los programas, trabajos o unidades funcionales
de la institucién.
Supervision Recibida

Trabaja bajo la supervision del(la) Director(a) Ejecutivo(a).

Aprobacion:

Luish Rivera Ligaro, MHSA
Directora Ejecutiva



