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ORDEN ADMINISTRATIVA 2008-03

A: Capital Humano de la Comisién Apelativa del Sistema de Administracién de
Recursos Humanos del Servicio Publico

DE: M@ %e% C. éetancourt 'fi‘ézauez

ASUNTO: SUPLEMENTO A ORDEN ADMINISTRATIVA (1-2006 “POLITICA SOBRE EL US0O DE
LOS SISTEMAS DE INFORMACION” PARA ESPEFIFICAR Y AMPLIAR LAS NORMAS
SOBRE EL USO DEL CORREO ELECTRONICO E INTERNET

L Exposicion de Motivos

El uso de los sistemas de informacién y de la Internet ha permitido aumentar la eficiencia
y eficacia de los fimcionarios de la Comisién. Para evitar el uso de los mismos de manera que
sea perjudicial u ofensivo para los compaficros y compafieras de la agencia, entendemos
necesario ampliar la “Politica sobre el uso de los Sistemas de Informacién™ para evitar que se
utilice indebidamente. Reafirmando que es responsabilidad de cada uno de los y las servidores/as
piblicos/as de la agencia hacer buen uso de los medios electronicos que les proveemos, y
curnplir con las notmas expuestas tanto en esta orden como con todas las disposiciones
establecidas en la Orden Administrativa 01-2006, previamente distribuida.

8 Base Legal

En virtud de la facultad expresa concedida en esta a la Presidenta en el Articulo 13,
Seccién 13.10(4) de la Ley Nim. 184 de 3 de agosto de 2004, segin enmendada, para
reglamentar el eficaz y adecuado funcionamiento de la Comisién Apelativa.

I Normas suplementarias al Articulo 3 de la Orden Administrativa 01-2006

11.Las computadoras, los documentos creados en las mismas, el sistema de correo
electrénico, el acceso al Internet y las aplicacionss proporcionadas a los empleados son
propiedad de la agencia y serdn usados tnica y exclqslvamente para asuntos oficiales y
no para fines personales.
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12. Si bien el uso de los sistemas es para asunto oficial y ¢l empleado hace uso breve y
ocasional para alguna blisqueda personal en 1a Internet le estard permitido dentro de los
limites razonables, siempre y cuando no interfiera con el horario o desempefio del
empleado.

13. La agencia prohibe el uso de sus sistemas de informacién de manera que sea perjudicial y
ofensivo para los demés o perjudicial para la moral, incliido mensajes de indole sexual
(imégenes, dibujos animados), insultos étnicos, comentarios raciales, chistes obscenos o
cualquier cosa que pueda ser interpretado como acoso o muesira de falta de respeto por
los demds, difamacidn o calumnias de manera perjudicial a otro persona o agencia.

14. Los empleados no podrén acceder al Internet para acceder a ningin sitio Web que
contenga cualquiera de estos materiales, incluyendo sitios pornogréficos, racistas y
discriminatorios.

15. El uso del correo electrbnico no podré ser usado para trasmitir mensajes de indole
comercial, religioso, politico, mensajes en cadena, pedidos, juegos de azar o de otro uso
inadecuado.

~ 16. El correo electrénico y acceso al Internet debe utilizarse de tal manera que todas las

transmisiones, ya sea interna o externa, sean precisas, adecuadas, éticas y legales.

17. Todo empleado que entienda que el servicio del Internet es necesario para realizar sus
funciones debe pedir acceso al servicio a la Oficina de Sistemas de Informacién por
conducto del supervisor del drea que lo supervisa. Ninglin empleado deberd hacer uso de
este servicio sin la debida autorizacion.

I

18. La antorizacién de acceso al Internet no garantiza que el empleado pueda conectarse o
que la informaci6n transmitida o accesada no pueda ser vista por terceros.

19. Solo la Oficina de Sistemas de Informacién podrd instalar y/o configurar este servicio.

20. Por otra parte ningiin empleado debe guardar dobumentos o informacién con una
contrasefia o “password” en el sistema.
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] Iv, Conclusidn y Vigencia

Los empleados que hagan uso indebido de los sistemas de informacidn, el correo electronico e
Internet pueden enfrentar las medidas correctivas aplicables segiin se dispone en la Orden
Administrativa Ntm. 01-2006 “Politica sobre ¢l uso de los Sistemas de Informacién”, el
Reglamento de Normas de Conductas y Medidas Correctivas, y cualquier otra disposicion legal o
reglamentaria aplicable.

Exhortamos a todos/as los/as servidores/as puiblicos/as de 1a Comisién Apelativa a dar fiel
cumplimiento a ésta Orden Administrativa y a la Orden Administrativa Ntm, 1-2006.

Las disposiciones de esta Orden Administrativa serdn efectivas a partir de hoy, 11 de marzo de
2008.



